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SERVEI D’EPIDEMIOLOGIA

SERVEI DE PREVENCIO
DE LA MALALTIA

TABAQUISME

SERVEI DE PROMOCIO DE LA SALUT

COORDINACIO DE CANCER

SERVEI DE SALUT AMBIENTAL

COORDINACIO DE VACUNES

SERVEI DE SEGURETAT ALIMENTARIA

COORDINACIO DE SIDA | SEXUALITAT

SERVEI DE LABORATORI

CENTRE INSULAR DE MENORCA

COORDINACIO DE DROGUES

CENTRE INSULAR
D’EIVISSA | FORMENTERA




INDICADORS DEL SERVEI D’EPIDEMIOLOGIA
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Sistema de vigilancia epidemiologica de malalties de declaraci6 obligatoria

Vigilancia epidemiologica dels brots epidemics

Sistema d'informacio sobre sida/VIH

Vigilancia de grip a través de xarxa sentinella. Vigilancia de casos greus (temporada 2018-2019)
Registre de la malaltia de Creutzfeldt-Jakob

Registre de les interrupcions voluntaries d'embaras

Sistema d'informacié permanent sobre addiccié a drogues (SEIPAD)

Onada de calor

Registre de mortalitat

Registre de malalties rares

Registre d'incidencies

Registre de treballadors exposats a amiant

Pla d'Erradicacié de la Poliomielitis. Sistema de vigilancia epidemiologica de les paralisis flaccides agudes (PFA)
Pla d'Eliminacié del Xarampid i la Rubéola Congenita

Programa de Vigilancia i Control de la Tuberculosi



INDICADORS

Sistema de vigilancia epidemioldgica de malalties de declaracié obligatoria

Mallorca UE Menorca  UE Eivissa Total

Protocols numeérics processats® 24.361 2.803 4.081 31.345
Altes en els sistemes i registres: alta de casos individualitzats

COVID-19 30814 1.069 4333 36.216

Altres malalties: procedéncia hospitalaria®™ 313 20 59 392

Altres malalties: procedéncia datencié primaria™* 91 26 64 181

Altres malalties sense illa assignada - - - 133

Altres malalties, total - - - 706
Total daltes en el sistema 36.922

Histories cliniques™™

COVID-19 15197 73 1392 16.662
Altres malalties 950 318 307 1575
Total 16147 391 1699 18.237
Mostres enviades al CNM per a la investigacié de casos 4 0 12 16

* Calculat per recompte de dades de lindicador «prot numy (introduccié de dades procedents d’e-Siap).
** Calculat segons lilla de declaracié.
*** No inclou les histories revisades en el contexts segUents: Programa de Tuberculosi; investigacié de brots; IVE, malalties rares, sida/VIH i vigilancia de grip.

Vegeu els apartats corresponents.



Vigilancia epidemiologica dels brots epidémics

Brots amb investigacié iniciada durant lany 2020
Aquesta taula inclou lactivitat de les unitats de Menorca i Eivissa

Brots alimentaris Brots no alimentaris Total
Brots 3 541 544
Enquestes 28 4130 4158
Histories cliniques revisades 20 4.219 4239
Sistema d'informacié sobre sida/VIH
Mallorca UE . QE Total
Menorca Eivissa
Histories cliniques revisades 0 64 24 88
Casos incorporats (sida). Altes en el sistema 0 0 0 0
Casos incorporats (VIH). Altes en el sistema 90 14 16 120
Total daltes en el sistema - - - 120




Vigilancia de grip a través de xarxa sentinella. Vigilancia de casos greus (temporada gripal 2019-2020)

Mallorca| UE Menorca UE Eivissa Total
Metges sentinelles 28 3 3 34
Mostres gestionades| 146 6 8 160
Protocols numeérics processats™ - - - 1871
Protocols individualitzats processats™ - - - 515
Total de protocols processats - - - 2.386
Histories cliniques revisades (any 2019) - - - 757

** Inclou casos greus.

* Inclou els protocols rebuts (amb casos, sense casos o amb comunicacié dabséncia de consulta).

Registre de la malaltia de Creutzfeldt-Jacob

Notificacions investigades 1

Casos donats dalta en el registre 1

Notificacions investigades| 35
(dada acumulada des de linici del registre)

Casos dalta en el registre| 28
(dada acumulada des de linici del registre)




Registre de les interrupcions voluntaries dembaras

Centres notificadors (publics) 7
Centres notificadors (privats) 3
Protocols rebuts, depurats, codificats i introduits en el sistema informatic 1509*
Histories cliniques revisades 152

* Corresponen a IVE realitzades en part lany 2019 i en part el 2020.

Onada de calor

Indicador temperatures

4 alertes emeses

Indicador d'urgencies hospitalaries

Sense alertes
ni altres activitats

Indicadors de mortalitat

1 alerta emesa

Comunicacions de cop de calor investigades 7/
Comunicacions confirmades com a cop de calor 1
Registre de mortalitat
Butlletins estadistics de defuncié codificats i validats 8.253
Histories cliniques revisades 352




Registre de malalties rares

Histories cliniques revisades | 542

Registres acumulats 2010-2018 | 745

(residents a les Balears)

Registre d'incidencies

lla COVID-19| Altres malalties (casos) Altres malalties (brots) Altres | Total
Mallorca 56 2 3 61
Menorca / 1 8
PitiUses 31 5 36
Totes les illes 516 516
Total 516 94 8 3 621
Enquestes Histories
Servei dEpidemiologia (Mallorca) 2 43
UE Menorca - -
UE Eivissa 3 31
Més dunailla - -
Total 5 74




Registre de treballadors exposats a lamiant. Dades acumulades

Fitxes de treballadors: altes i actualitzacions. Depuracié i informatitzacio| 340
Histories cliniques revisades 0
Treballadors donats dalta al sistema
(acumulat des del 2012)| 1.626

Pla d'Erradicacio de la Poliomielitis. Sistema de vigilancia epidemiologica de les paralisis flaccides agudes (PFA)

Notificacions investigades lany 2020)| O
Casos (PFA) confirmats (alta en el sistema lany 2019)| O
Casos de poliomielitis (alta en el sistema lany 2019)| O
Casos (PFA) confirmats (acumulat des de linici SVE-PFA)| 42
Casos de polio* (acumulat des de la implantacio SVE-PFA)| 1
* Cas de poliomielitis importat i associat al virus Sabin tipus 2.




Pla d’Eliminacié del Xarampié i la Rubéola Congeénita

Xarampié
Notificacions investigades 0
Casos descartats 0
Casos probables o confirmats 0
Casos autoctons probables o confirmats 0
Casos extracomunitaris (daltres comunitats) probables o confirmats 0
Casos importats (daltres paisos) probables o confirmats 0
Rubeéola congénita
Casos notificats i investigats 0
Programa de Vigilancia i Control de la Tuberculosi
Mallorca Menorca Pitiises Total
Casos donats dalta en el sistema. Inclou vigilancia activa * 70 2 20 94
Casos donats dalta en el sistema i detectats per vigilancia activa ** 4 0 0 4
Casos amb seguiment de tractament finalitzat el 2020 *** 93 7 17 17
Accions legals per demanar custodia judicial per a casos 1 0 0 1
TDO establerts (iniciats durant el 2020)**** 1 0 0 1
Histories cliniques revisades (casos-accessos) 308 25 70 403
Histories cliniques revisades (contactes-accessos) 258 22 36 316
Total dhistories cliniques revisades - - - 719
Contactes de casos: contactes donats dalta en el sistema)*™*** - - - -
Accions coordinades amb EAP per organitzar ECC in situ o de brots 2 0 0 2
Contactes «estudiats» en col-laboracié amb mutues laborals/SPL 1 8 0 9
* Obtencio: alta de casos en el sistema entre dates i illa de declaracié. El total pot incloure casos notificats per fonts externes a la Xarxa Autonomica de
Vigilancia.
** Obtencio: exportacié de resultats. Alta en el sistema de casos subnotificats entre dates i illa de declaracié.
*** Obtencio: exportacié de resultats. Casos amb data de finalitzacié de seguiment dins lany natural i illa de risc. Inclou seguiment de tots els casos, fins i tot
casos finalment descartats. El total pot incloure casos amb illa no coneguda.
**** Obtencié: exportacié de resultats. TDO, data d'inici de tractament i illa de risc.

***** Obtencioé: d'alta de contactes entre dates. Pendent de sortida d'estadistica des de laplicacid informatica.
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ACTIVITATS MES RELLEVANTS DE 2020

o Io Do o Bo Do Io o Do Do

Programa de Deteccié Precoc de Malalties Endocrinometaboliques.

Programa de Deteccié Precog de la HipoacUsia Infantil.

Actualitzacié de la web de Salut Infantil i dels consells de salut.

Cartilla de Salut infantil: actualitzacio.

Lactancia materna: manteniment de la guia.

Prevencié del cop de calor: material grafic.

Prevencié de riscs laborals: assisténcia a la Comissié Paritaria i a la linia de
subvencions.

Reunié amb responsables dels centres on es realitza el cribratge dhipoacusia:
revisié dels resultats i actualitzacié del protocol.

Reunions amb el Ministeri: cribratge de metabolopaties i hipoacusia. Unificacié
dels criteris dactuacié de les comunitats autonomes i creacié de protocols.
Participacioé de tot el personal sanitari de la unitat en feines relacionades amb la

COVID-19.



PROGRAMA DE DETECCIO PRECOC DE MALALTIES ENDOCRINOMETABOLIQUES

A Nadons analitzats: 9.346
A Nadons diagnosticats: 12 casos i 100 portadors sans

0)
0)
0)

©O O O O

Fenilcetonuria: 4

Hipotiroidisme congenit: 3

Deficiencia dacil-CoA-deshidrogenasa de cadena mitjana: 2 casos MCAD i
2 portadors sans

Deficiencia de 3-hidroxiacil-CoA-deshidrogenasa de cadena llarga: O
Acidémia glutarica de tipus I: O

Fibrosi quistica: 2 diagnosticats i 19 portadors sans

Anemia falciforme: 1 diagnosticat i 79 portadors sans




PROGRAMA DE DETECCIO PRECOC DE LA HIPOACUSIA INFANTIL

A Etapa neonatal

0)
0)
0)

0)
0)

9.345 infants revisats

Cobertura: 9883 %

El 8,04 % de nadons han nascut amb factors de risc per
desenvolupar sordesa.

5 nadons diagnosticats de sordesa permanent.
Incidencia: 0,54 %o

A Etapa escolar (curs 2019-2020)
0 4.779 infants de 1r de primaria revisats, de 10.721 escolaritzats.
0 7 escolars diagnosticats de sordesa permanent a Mallorca.

0]

* Campanya no finalitzada a causa de la COVID-19,

Cobertura: 44,58 %*




ACTUALITZACIO DE LES WEBS

A Actualitzacié de la web de Salut Infantil:
http.//www.caib.es/sites/salutinfantil/ca/portada_salut infantil/

0 Actualitzacié dels resultats amb les dades de 2019.
0 Revisié i modificacié de continguts.

A Actualitzacié dels consells de salut de la web DGSPIP:
http://www.caib.es/sites/consellsdesalut/ca/portada-16520/?campa=yes/

0 Prevencié del cop de calor.
0 Recomanacions contra la caravel-la i les meduses.



http://www.caib.es/sites/salutinfantil/ca/portada_salut_infantil/
http://www.caib.es/sites/consellsdesalut/ca/portada-16520/?campa=yes/

COPR
DE
CALOR

Es deu & un excés de calor en ol o5, que

&s pot produir per exercicl fisic intens o
por exposicid 3 temperatures altes.

+ La gent gran /o les persanes amb
problemes cronics

« Les persones amb discapactats

« Les persones que fan feina en
ambients calorosos.

« Els ning i les nines.

* Temperatura alevada.

= Niusees, vomds | mal de cap

= Pell ervermaliida, calanta | seca
« Pols accelerat | respiracio rdpida.

PREVENCIO DEL COP DE CALOR

A Edicio i difusié del material grafic per informar i prevenir el cop de calor: cartells,
triptics i imants dirigits a la poblacié general i especialment a la gent gran.

COM S’HA DE PREVENIR?

* Beu 7-8 tassons JAIGUA l # i | C O '
al dia, encara que no tenguis —— E ] Evita begudes alcohdlques, -
set. molt ensucrades 0 amb
cafeina.
« Fes menjades LLEUGERES <
(menja verdures, fruita...). = No mengis en excés o =
menjars molt calents.
« Posat ROBA lleugera, -

folgada i de colors clars. » No surtis ni facis "
exercici a les hores \‘ 2

« Utiitza CAPELL de més calor. COM ES RECONEIX?
ogorra. e - :

+Ventilalacasaala ﬁ ;n:\: o o

matinada i al vespre. - )

EN CAS DE SOSPITA DE COP DE CALOR:

. TENEN MES RISC

S ool S g e
1 N/ YOI A “.-. g

)

A - ~A -~ COM S’EVITA?
27074 ECOEDE CALOR

QUE CAL FER DAVANT LA SOSPITA D'UN COP DE CALOR?
[}
G CONSELLERIA
O sawT
I DRECCK) GENERAL

B SALUT PLBLICA
Z | PARTICIPACIO




ACTIVITATS MES RELLEVANTS DE 2020

A Politiques saludables: plataforma dempoderament en salut: EinaSalut.

A Politiques saludables: Observatori dEquitat en Salut.
A Entorns saludables.

A Reforcar laccié comunitaria: projectes dintervencié comunitaria.
A COVID-19.
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Evaluation of CEPS

i
Maria Ramos Monserrat (mramos@dgsanita.caib.es)
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educacovid@dgsanita.caib.es
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Dubtes generals sobre la COVID - 19

programme 2019-2020
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POLITIQUES SALUDABLES: PLATAFORMA D’EMPODERAMENT EN SALUT: EinaSalut
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/‘ | )

Yy ¥

FEM
SALUT,
faig salut
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EJEDE ACTUACION

ESTRATEGIA DE PROMOCION DE LA SALUD
de las ISLAS BALEARES

salue | [ ) ()

\r"’_,)‘/
COMUNIDAI 7
POBLACIONAL |  COMUNIDAD POLITICAS

INDIVIDUAL
PACIENTES CIUDADANOS

SOCIEDAD

oot | R (D

SP

SP

OE.1. Difondre a la poblacié de les llles Balears les idees,

objectius i valors en els quals es fonamenta I'Estratégia.

AC.1. Desenvolupar una estratégia de marqueting per donar
a coneéixer I'Estratégia i la plataforma.

AC.2. Elaborar una plataforma web de I'Estratégia, que
incloura els programes i recursos de les diferents linies
d’actuacio.

Activitats realitzades

A Disseny, marqueting i arquitectura web.

A Continguts i implementacié de llocs web: ciutadania, pacient
actiu, associacions de pacients, comunitats actives: centres
educatius promotors de salut. Taxonomia.

Formularis (n=19).

Desenvolupament.

Gestié de zona privada.

To T I
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POLITIQUES SALUDABLES: OBSERVATORI D’EQUITAT EN SALUT

PORTAL SALUT

> Portada

SALUT EN XIFRES

ENLLACOS
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TEMATIQUES —
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Posar a labast de la ciutadania un sistema d'indicadors de salut a
partir del sistema de determinants de Whitehead que ofereixi una
visio orientada a la deteccié de desigualtats socials.

Visié

'Observatori es preveu que estigui compost per una bateria de
35 indicadors, tenint en compte els eixos de desigualtat.

'eina empra el software Power B, un visualitzador de dades que
ofereix una aproximaci¢ grafica i clara per a consultes
interactives. Suposa una primera visié general abans
daprofundir en les causes i labast de les desigualtats.

Activitats

A Identificacio i criteris de seleccié d'indicadors.

A Integracié i estandarditzacio dels indicadors.

A Representacié grafica mitjancant un visor i publicacio.
A Elaboracié del document de justificacié.

@



ENTORNS SALUDABLES

Programa Centres Educatius Promotors de Salut

Avaluaci6 del programa CEPS 2014-2019 (presentacié Académia
SHE 2020 i article enviat a Health Promotion International).
Creaci6 del lloc web dels CEPS a EinaSalut.

Programa d’Hospitals Promotors de Salut

Formacié a 'Hospital de Manacor, octubre de 2020.

Programa d’Empreses Promotores de Salut

Revisié de programes autonomics (article enviat a la Revista Espanyola de
Salud Publica).

Constitucié del Comité del Programa d'Empreses Promotores de Salut de
les Illes Balears (desembre 2020).
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Centre
Educatiu
Promotor
de la Salut

SHE Academy 2020

N

I

G CONSELLERIA

O EDUCACIO, UNIVERSITAT
I IRECERCA

B

/

Evaluation of CEPS
programme 2019-2020

Maria Ramos Monserra t (mramos @dgsanita.caib.es)
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REFORCAR L’ACCIO COMUNITARIA: PROJECTES D’INTERVENCIO COMUNITARIA

A Continuacié mapa dactius: grup dactius a s’Escorxador,
represa de formacié, creacié de grup dactius i revisié dactius.

A Dinamica mapa dactius a la Diada de les llles Balears. L@CALIZA salud

MAPA DE RECURSOS PARA LA SALUD

Rutes saludables

C.S. Coll d'en Rabassa

Continuacié del programa Rutes Saludables en collaboraci6
amb IB-Salut, ajuntaments, IME.

Formacié als equips datencié primaria.

Posada en marxa de 6 rutes noves.

Organitzacié d'una ruta a la Diada de les llles Balears.

SALUDABLES

Decret 39/2019 de promocié de la dieta mediterrania

A Com ens afecta i com puc adaptar el meu centre al nou decret. || Jornada de Menjadors 2020,
A Jornades de formacié docent sobre el canvi climatic.

Eines de suport a l'accié comunitaria

A Participacié en el projecte d'adaptacié i validacié del questionari Place Standard (Join Action
Health Equity Europe).



COVID-19

Informacid i comunicacié amb la ciutadania: linia 900

Coordinacié marc-juliol de 2020

Objectiu: donar resposta a la ciutadania sobre qUestions relacionades
amb lestat dalarma de la COVID-19.

Cobertura de la linia: mati i horabaixa. Caps de setmana: mati. v
P G conseltera 900 101 863

Nombre de telefonades ateses: 10.019 ES"LU“‘ONSUM s et aihes
Informe d’analisi de motius de consulta i deficiéncia. / o
Productes d'innovacio: creacié d'un bot de conversa (Botibot). Dubtes generals sobre la COVID - 19

Reforcar laccié comunitaria enfront de la pandémia de COVID-19

Figura 2. Poblacio amb ingressos per unitat de consum per sota del 60% de la mediana per
districtes. 2016

Coordinacié marc¢-juliol de 2020 | b
Objectiu: donar resposta a la ciutadania sobre questions relacionades )
amb lestat dalarma de la COVID-19.

Cobertura de la linia: mati i horabaixa. Caps de setmana: mati.
Nombre de telefonades ateses: 10.019

Informe d'analisi de motius de consulta i d'eficiéncia.

Productes d’'innovacio: creacié d'un bot de conversa (Botibot).

» %




COVID-19

PIC - Projectes d'intervencié comunitaria a zones de risc elevat

Objectiu:

En collaboracié amb ajuntaments, IB-Salut, entitats i plataformes
ciutadanes.

Activitats:

Formacié a equips datencié primaria, ajuntaments, entitats

7 projectes de zona:

A visites domiciliaries

A visites a comercos

A taules informatives

MIC - Microintervencions comunitaries

Objectiu:

En collaboracié amb ajuntaments, IB-Salut, entitats i plataformes
ciutadanes.

Activitats:

Formacioé a equips datencié primaria, ajuntaments, entitats

2 projectes de zona:

A Visites domiciliaries: casos PDIA+ i residents a altres domicilis.
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COVID-19

Educacidé

Objectiu:

XARXA
Enfortir les capacitats de gestié i organitzacié dels centres educatius en temps de
COVID-19 Treball en xarxa i acompanyament
’ emocional als centres educatius de 0-3
anys .
Act iv i t a t s: Pedagoga, Assessora Técnica Docent Conselleria d’Educaci6 i Fo%‘c:fg?f%‘:j
., .o . . Arnau Francesc Pascual Vallespir
- Elaboracié de protocols i instruccions per al curs 2020-2021. P, s e Dot Conslle e Formacs Pl e
- 30 sessions via Zoom a centres de O a 3 anys (juny i setembre-desembre 2020). et e s e s ot et

e e =
- 6 sessions informatives a centres educatius publics, concertats i privats de les S e e e A R R
L’objectiu principal d'aquesta experiéncia era enfortir les capacitats de gestio § arganitzacié de les

-
diree dels centres educaties de 0-3 e de COVID 19, r
llles Balears. oo d o s e 03 5 com et

En aquest treball en xarxa hi participaren les diteccions dels centres educatius de 0-3 anys de les Illes

Balears (repartides en 6 grups de treball), representants dels Equips d'Atencié Primerenca (EAP) de la

- COI’reU EdUCGCO\AD ﬁ;ﬁmdmﬁF;ﬂ?ﬂ%;m:éﬁ;?mzﬂﬁiﬁﬁ;ﬁhﬁl
., . . N . oL o o uest acompanyzment va constar de quatres sessions per a grup, itz pumer

- Formacié COVID-19 i malalties croniques en educacié infantil de O a 3 anys. L e e

Paranles claw:Treball en xarxa, acompanyament emocional, 03 amys, Covid 19

Ports i aeroports

Activitats:
- Disseny del questionari de control de passatgers a ports i aeroports.
- Control darribada de passatgers: marg-juny de 2020.



COVID-19

Suport al Servei dEpidemiologia

Objectiu:
Potenciar la capacitat de vigilancia epidemiologica a través de noves
eines danalisi.

Activitats:

A

Creacié d'un visor de dades COVID per a Us intern. Leina empra el
software Power B, un visualitzador de dades que ofereix una
aproximacio grafica i clara per a consultes interactives.

Reunions metodologiques amb lequip de UPC per al calcul dels
indicadors.

Carregues diaries, incloent-hi cap de setmana i festius,amb resum
dalld més destacat, aixi com de les incidéncies que puguin haver
sorgit.

DIAGRAMES DE RISC PER ILLES Mallorca Menorca
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RECERCA

Impacte de la crisi sanitaria ocasionada per la COVID-19 a les llles Balears,
en funcié dels determinants socials de la salut (impacte COVID-19) (COVID-19/02)

Financament: 26.000 euros. IDISBA (COVID-19/02).
Durada: 2020-2021

IP: Maria Ramos Monserrat

Equip: Elena Cabeza, Trini Planas, Jeronia Ramon, Cata Nuriez, ¢
Miquel Salva

Botibot COVID-19

Financament: 45.000 euros. IDISBA (COVID-19/17)
Durada: 2020. B'
IP: Marisa Isabel Huanalaya Peralta i Maria Ramos Monserrat
Equip: Elena Cabeza, Miquel Angel Crespi i altres

Hola!

Soy Botibot, un chatbot que quiere ayudar a compartir informacion
relacionada con el COVID-19 que puede ser (til a la ciudadania de las
Islas Baleares.

Desigualtats socioeconomiques en la distribucié geografica de la mortalitat de Palma - Projecte Medea-3

Financament: 19.630. ISCIII
Durada: 2018-2020

IP: Elena Cabeza

Equip: Guillem Artigues, Sara Mateo, Jerdnia Ramon, Marta Fuster,
Silvia Carretero




PAS

EL SERVEI

A Funcions: la proteccio de les persones envers els agents ambientals, fisics, quimics i biologics, que poden afectar la
salut.

A Estructura:
Cap de servei.

Cap de la Seccié VIl (control d'espais sense fum, legionel-losi, productes quimics, residus sanitaris i zoonosis
no alimentaries). Compta amb els negociats Il i VI.

Cap de la Seccié Xl (control daigles de bany i piscines, aiglies de consum huma, sanitat mortudria, activitats
molestes i regeneracié daigues residuals). Compta amb els negociats IV i XIII.

14 técnics de proteccié de la salut (TPS): 10 a Mallorca, 2 a Menorca i 2 a Eivissa.
1 DUE i 2 mostrejadors daigUes de bany a Mallorca, 1 a Eivissai 1 a Menorca.

o Po o Do Do Do

Personal administratiu: Negociat XXIl i 4 auxiliars.



ORGANITZACIO DE LACTIVITAT

A Per desenvolupar les seves funcions, el SSA té estructurades les tasques en Programes de Control per a cada
area tematica. Les activitats realitzades sén de dos tipus:

A Programades: son les que es planifiquen cada any en format de campanyes dinspeccié o presa de
mostres. Poden afectar la totalitat o una part dels establiments censats. En aquest segon cas es realitza
una seleccié basada en criteris preestablerts.

A No programades: sén les actuacions degudes a sollicituds dautoritzacié, denincies, seguiment de casos
de malalties i incidents, etc.

A Lobjectiu és cobrir la totalitat de competéncies amb la gestié més eficac i eficient dels recursos disponibles.

AREES TEMATIQUES DE CONTROL DEL SERVEI

Programa de Control de la Legionel-losi
Programa d'Aigles de Consum Huma (ACH)
Programa d'Higiene de Piscines

Programa de Control d'AigUes de Bany
Programa de Control de Productes Quimics
Programa de Zoonosis no Alimentaries
Programa de Cursos de Formacié

Programa de Control de Centres de Bronzejat Artificial

Programa d'Informes Tecnics ﬂ

To Jo Do Io Do o Do Do Do



COVID-19

La situacié demergencia en salut publica ocasionada per la COVID-19 i la declaracié de lestat dalarma per
gestionar la situaci6 de crisi sanitaria decretada pel Govern segons el RD 463/2020, de 14 de marg, han fet que
s’hagin hagut de modificar les activitats del Servei per donar prioritat a altres actuacions enfront de les
inspeccions programades de control oficial que es realitzen habitualment.

A Participacio en projectes d'intervencié comunitaria desenvolupats pel Servei de Promocié de la Salut.
A Controls en ports i aeroports.
A Linia 900 dinformacié a la ciutadania.

A Activitats de control especifiques de COVID-19.

PROGRAMA DE CONTROL DE LA LEGIONEL-LOSI

A Objectiu: prevencio de la legionel-losi mitjancant el control de les instal-lacions de risc.

A Es duen a terme les accions seguents:

A Lainspeccio de les condicions higienicosanitaries i de manteniment de les instal-lacions, aixi com, si
escau, la presa de mostres daigua, que es programen anualment.

A Lainspeccio de les installacions associades a casos, clusters i brots de legionel-losi.

A Des de 2076 la presa de mostres de Legionella esta acreditada per TENAC conforme a lEN 17025.
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Amb motiu de la pandemia no s’ha pogut dur a terme tota la programacié definida previament.



PROTOCOL DE CONTROL DE ’AIGUA DE CONSUM HUMA (ACH)

A Objectiu: verificar que laigua destinada al consum huma té les condicions de potabilitat necessaries per
evitar la transmissié de malalties hidriques. Es basa en:

A Inspeccié periddica de les zones dabastiment (pous, fonts, camions cisterna, aljubs i xarxes de
distribucid) per comprovar el manteniment i la proteccié higienicosanitaria de les installacions i
infraestructures dels punts de subministrament, tractament i emmagatzemant daigua, a lefecte

d'evitar qualsevol tipus de contaminacié.
A Deteccié dincompliments dels valors paramétrics marcats pel Decret 53/2012, de 6 de juliol, sobre

vigilancia sanitaria de les aigies de consum huma a les llles Balears, a laigua subministrada

mitjancant xarxes publiques o privades.

A Comprovacio6 de la desinfeccié de xarxes d’ACH.

Programaci6 2020

Vigilancia sanitaria de les xarxes i Programa d'Autocontrol i Gestié de 'Abastiment.

Vigilancia sanitaria de les empreses de transport daigua de consum huma mitjancant cisternes o diposit mobil i

programa dautocontrol.

Controls de nivell de clor lliure residual a les xarxes (valor parametric: 0,2-1 ppm).

Xarxes aigua consum huma
llles Balears
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Empreses de transport d’ACH
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m Menorca

W Eivissa-
Formentera




Resultats del control JACH
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1402 48 incompliments

(34 %)

12 6 favorables
5 desfavorables
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PROGRAMA D’HIGIENE DE PISCINES

A Objectiu: control i supervisi6 de les instal-lacions i condicions de les piscines, la qualitat de laigua i els tractaments
que s’hi apliquen i del personal socorrista i de manteniment. També es fa el seguiment dels incidents amb
afectacié personal que es produeixen a aquestes instal-lacions.

A Nombre total de vasos registrats a les Illes Balears (PISCISOC): 4502

Programaci6 2020
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Resultats del programa d'higiene de piscines
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PROGRAMA DE CONTROL D’AIGUES DE BANY

A Objectiu: verificar la salubritat i la qualitat de les aigies de les zones de bany de les Balears i qualificar-les per
categories, mitjancant:

A La presa de mostres per determinar enterococs intestinals i E. coli, i la inspeccié visual per avaluar residus
flotants.

A Lainspecci6 de les condicions de neteja i higiene de les platges.

Qualificacié 2020. Total CAIB Qualificacié 2020. Illes
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PROGRAMA DE CONTROL DE PRODUCTES QUIMICS
A Objectius

A Vigilancia, inspeccio i control del compliment dels reglaments europeus REACH i CLP (classificacié, envasat i
etiquetatge de substancies i mescles) als fabricants, distribuidors i usuaris intermedis.

Gesti6 del Registre oficial d'establiments i serveis biocides de les llles Balears (ROESB).

denudncies relacionades.

A
A Gesti6 dalertes notificades pel Sistema d'Intercanvi Rapid dInformacié de Productes Quimics (SIRIPQ) i altres
A Participaci6 en projectes europeus de control de compliment de normativa de productes quimics.

A

Amb motiu de la COViD-19 s’han incrementat les actuacions relacionades amb la desinfecci6 (serveis, control de
productes, etc.). S’ha programat una campanya per al control de les empreses que venen o ofereixen serveis de
desinfeccié amb aparells dozé.

Resultats
Activitats Resultats
25 7 21 21 22
Gesti6 i control del ROESB Establiments Inspeccions 20 114
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Campanya daparells 0z 20 20 ©
Projecte europeu (venda en 12 productes revisats 18 pagines web

linia de productes biocides) ﬂ



SUPERVISIO DE LES MESURES GENERALS DE PREVENCIO DE LA COVID-19

centres de bronzejat artificial
perruqueries
C

TIPUS CENTRE TOTAL CENTRES

CENTRES INSPECCIONATS
Bronzejat 50 40 80 %
artificial
Perruqueries - 19
Cursos de 5 4 80 %
formacié
































































































































































































































































