¢Como se accede al tramite telematico?

El acceso al tramite telematico se tiene que hacer mediante identificacion y firma
electrénica en la Sede Electrénica de la CAIB.

Las personas interesadas tienen que presentar las solicitudes de forma
electrénica exclusivamente, y poden identificarse electronicamente ante las
administraciones publicas a través de uno de los sistemas, que dispongan de un
registro previo para garantizar la identidad del solicitante de la ayuda, siguientes:

— Cl@ve Permanente de Nivel o Registro Avanzado, la cual permite la
identificacion, la autenticacion i la firma electrénica a través de la
aplicacion "Autofirma".

jAtencion!: la Cl@ve PIN sélo es valida para identificarse, NO para firmar
tramites online.

Pasos a sequir para obtener la Cl@ve presencialmente en una oficina de
registro - clicad en el enlace:

Cémo puedo registrarme para obtener la Cl@ve de nivel avanzado de
registro

Para solicitar la Cl@ve Permanente de Nivel o Registro Avanzado de
manera presencial ante cualquier Oficina de Asistencia en Materia de
Registro (OAMR) del GOIB podéis clicar en el siguiente enlace:

Red de Oficinas de Asistencia en Materia de Reqistro del GOIB

— DNI-e Yy el su correspondiente lector: Pasos a seguir para obtener el DNI-e
- clicad en el enlace:

Consequir el DNI-e en 4 pasos

Informacién sobre los lectores de tarjeta para DNI-e

Para mas informacién sobre el DNI-e podéis consultar en el siguiente
enlace:

Informacién adicional sobre el DNI-e



https://clave.gob.es/registro/como-puedo-registrarme.html
https://clave.gob.es/registro/como-puedo-registrarme.html
https://www.caib.es/sites/atenciociutadania/es/atencia_presencial_/
https://www.caib.es/sites/atenciociutadania/es/atencia_presencial_/
https://www.dnielectronico.es/PortalDNIe/PRF1_Cons02.action?pag=REF_009
https://www.dnielectronico.es/PDFs/060216_2.pdf
https://firmaelectronica.gob.es/Home/Ciudadanos/DNI-Electronico.html

— Certificado digital emitido por la FNMT: Pasos a seguir para obtener el
Certificado digital = clicad en el enlace:

Consequir el Certificado FNMT en 4 pasos



https://www.sede.fnmt.gob.es/preguntas-frecuentes/certificado-de-persona-fisica/-/asset_publisher/eIal9z2VE0Kb/content/1133-que-pasos-he-de-seguir-para-obtener-un-certificado-fnmt-de-persona-fisica-?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_eIal9z2VE0Kb_assetEntryId=10527923&_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_eIal9z2VE0Kb_redirect=https%3A%2F%2Fwww.sede.fnmt.gob.es%2Fpreguntas-frecuentes%2Fcertificado-de-persona-fisica%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_eIal9z2VE0Kb%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_eIal9z2VE0Kb_cur%3D0%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_eIal9z2VE0Kb_assetEntryId%3D10527923

