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CONTINGUT DE LA MEMÒRIA 

 
La Memòria d’activitats de l’EBAP dona a conèixer tant els fets més destacats que deriven de la seva actuació com les principals 
dades estadístiques que presenta l’exercici corresponent a l’any 2023. Aquesta publicació anual pretén que les administracions, 
els empleats públics i la ciutadania en general coneguin de primera mà l’activitat formativa i en matèria de selecció i provisió 
de l’EBAP. 

El contingut d’aquesta memòria està estructurat en dues temàtiques: el marc jurídic i organitzatiu de l’EBAP, que informa de les 
normes aplicables a l’Escola i dels diferents òrgans i unitats que la componen, i l’exposició de les dades generades distribuïdes 
per apartats concrets. 

A l’any 2023 es dicta la nova estructura orgànica del Govern Balear, mitjançant el Decret 12/2023, de 10 de juliol, de la presidenta 
de les Illes Balears per la qual s'estableixen les competències i l'estructura orgànica de les conselleries de l'administració de la 
CAIB (BOIB ext. núm. 94, de 10 de juliol) per la qual es va incloure l'EBAP com ens del sector públic instrumental de la CAIB 
adscrit a la Conselleria de Presidència i Administracions Públiques.  

http://ebap.caib.es/
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1. MARC JURÍDIC I ÀMBIT D’ACTUACIÓ DE L’EBAP 

Els principals elements del marc jurídic de l’escola són: 

a) El Decret 191/1996, de 25 d’octubre, pel qual es regulen les condicions generals de les activitats formatives dirigides al 
personal al servei de l'Administració de la Comunitat Autònoma que organitza la Conselleria de la Funció Pública i 
Interior, mitjançant l’Institut Balear d'Administració Pública, que dissenya les bases generals de la formació. 

b) L’Ordre del conseller d'Interior, de 20 de juliol de 2001, per la qual s’estableix el procés d’homologació, a través de 
l’IBAP, de les accions formatives dutes a terme per personal de la CAIB. 

c) La Llei 10/2003, de 22 de desembre, de mesures tributàries i administratives, que crea l’Escola Balear d’Administració 
Pública com a entitat autònoma de caràcter administratiu, adscrita a la conselleria competent en matèria de funció 
pública. 

d) La Llei 3/2007, de 27 de març, de la funció pública de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears, que estableix les 
competències de l’EBAP en matèria de funció pública, carrera professional, promoció i formació del personal al servei 
de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. 

e) Llei 2/2007, de 16 de març, de cossos i escales de l'Administració de la comunitat autònoma de les Illes Balears 

f) El Decret Llei 6/2022, de 13 de juny, de 13 de juny, de noves mesures urgents per reduir la temporalitat en l’ocupació 
pública de les Illes Balears. 

http://ebap.caib.es/
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g) El Decret 31/2012, de 13 d’abril, pel qual s’aproven els Estatuts de l’Escola Balear d’Administració Pública, que indica 
que l’àmbit d'actuació de l'EBAP s’estén a tot el territori de les Illes Balears, i defineix així els seus objectius fonamentals: 

• La formació i l’avaluació, la capacitació i el perfeccionament del personal al servei de l’Administració. 
• La gestió dels processos de selecció i promoció del personal al servei de l’Administració. 
• La recerca, la documentació i la gestió dels fons documentals i bibliogràfics de les matèries relacionades amb la 

funció pública. 
• La inserció laboral i la promoció de persones amb discapacitat a les administracions. 
• La col·laboració, la cooperació i l’intercanvi amb altres institucions públiques i privades amb finalitats semblants a 

les de l’EBAP. 

h) El Decret 62/2011, de 20 de maig, pel qual es regulen les modalitats de col·laboració en les activitats formatives i en els 
processos selectius i de provisió organitzats per l’EBAP, i s’aprova el barem de les indemnitzacions que se’n deriven. 

i) El Decret 27/1994, d’11 de març, pel qual s’aprova el Reglament d’ingrés del personal al servei de la CAIB. 

j) El Decret 33/1994, de 28 de març, pel qual s’aprova el Reglament de proveïment de llocs de treball i promoció professional 
dels funcionaris al servei de l’Administració. 

k) Decret 36/2004, de 16 d’abril, pel qual es regula l’accés, la promoció interna i la provisió de llocs de treball de persones amb 
discapacitat a la funció pública de l’Administració de la CAIB. 

l) El Decret 30/2009, de 22 de maig, pel qual s’aprova el procediment de selecció de personal funcionari interí al servei de 
l’Administració de la CAIB. 

m) Disposició addicional cinquena del Decret llei 4/2022, de 30 de març, pel qual s’adopten mesures extraordinàries i urgents 
per pal·liar la crisi econòmica i social produïda pels efectes de la guerra a Ucraïna, relativa a la creació de la Comissió 

http://ebap.caib.es/
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Permanent de Selecció i Provisió relativa a la selecció de personal funcionari interí en cas de necessitat urgent i inajornable 
mitjançant borsa de naturalesa simplificada. 

n) Disposició addicional quarta del Decret llei 4/2022, de 30 de març, pel qual s’adopten mesures extraordinàries i urgents per 
pal·liar la crisi econòmica i social produïda pels efectes de la guerra a Ucraïna, relativa a la creació de la Comissió Permanent 
de Selecció i Provisió, relativa a la tramitació per mitjans electrònics en els procediments de selecció i de provisió de llocs de 
treball. 

o) El Decret 21/2019, de 15 de març, d’avaluació i certificació de coneixements de llengua catalana. 

p) La Llei 4/2016, de 6 d’abril, de mesures de capacitació lingüística per a la recuperació de l’ús del català en l’àmbit de la funció 
pública. 

q) El Decret 11/2017, de 24 de març, d’exigència del coneixement de la llengua catalana en els procediments selectius d’accés 
a la funció pública i per ocupar llocs de treball de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. 

r) L’article 31.3 i la disposició addicional tercera del Decret 49/2018, de 21 de desembre, sobre l'ús de les llengües oficials en 
l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. 

s) La Llei 4/2013, de 17 de juliol, de coordinació de les policies locals de les Illes Balears.  

t) El Decret 40/2019, de 24 de maig, pel qual s’aprova el reglament marc de coordinació de les policies locals de les illes balears 
i es modifica el Decret 55/2017, de 15 de desembre, del Fons de Seguretat Pública de les Illes Balears. 

u) L’article 15 del Decret 32/2019, de 10 de maig, pel qual s'aprova el reglament del personal voluntari de protecció civil de les 
Illes Balears. 

v) Els articles 35 i 37 de la Llei 3/2006, de 30 de març, de gestió d'emergències de les Illes Balears. 

http://ebap.caib.es/
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https://www.caib.es/sites/institutestudisautonomics/ca/n/decret_322019_de_10_de_maig_pel_qual_saprova_el_reglament_del_personal_voluntari_de_proteccio_civil_de_les_illes_balears/
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w) El Decret 100/2012, de 7 de desembre, pel qual s’estableixen els criteris de revalidació i actualització dels diplomes de cursos 
d’aptitud dels policies locals. 

x) La Resolució de 21 de març de 2018 que aprova l’Acord de formació per a l'ocupació de les administracions públiques de 9 
de març de 2018. 

y) La Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el sistema de formació professional per a l’ocupació en l’àmbit laboral 
(llei estatal). 

z)  Disposició addicional trenta-novena i Disposició addicional cent cinquanta-novena de la Llei 11/2020, de 30 de desembre, 
de pressupostos generals de l’Estat per a l’any 2021 (llei estatal). 

aa) El Reial decret 694/2017, de 3 de juliol, pel qual es desplega la Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el sistema 
de formació professional per a l’ocupació en l’àmbit laboral. 

bb)  L’article 15 del Decret 3/2023, de 6 de febrer, pel qual es regula la modalitat de prestació de serveis mitjançant teletreball a 
l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. 

 

  

http://ebap.caib.es/
https://boe.es/boe_catalan/dias/2020/12/31/pdfs/BOE-A-2020-17339-C.pdf
https://boe.es/boe_catalan/dias/2020/12/31/pdfs/BOE-A-2020-17339-C.pdf
https://boe.es/boe_catalan/dias/2020/12/31/pdfs/BOE-A-2020-17339-C.pdf
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2. ESQUEMA DE GOVERNANÇA 

Les peces essencials del sistema de governança de l’EBAP són el Consell Rector, el Consell de Direcció —regulats en els 
Estatuts—, la Comissió Paritària de Formació Local —establerta en l’Acord de formació per a l’ocupació de les administracions 
públiques (AFEDAP)—; les quals, excepte el Consell Rector, durant l’any 2023 s'han reunit amb el calendari següent: 
 
Consell de Direcció 
 
Sessió 1/2023 – 17 de gener de 2023 
Sessió 2/2023 – 10 de febrer de 2023 
Sessió 3/2023 – 15 de maig de 2023 
Sessió 4/2023 – 8 de juny de 2023 
Sessió 5/2023 – 3 d’agost de 2023 
Sessió 6/2023 – 20 de novembre de 2023 
 
Comissió Paritària de Formació Local 
 
Sessió 1/2023 – 22 de març de 2023 
Sessió 2/2023 – 26 de juny de 2023 
 
A continuació es transcriuen els temes tractats i acords adoptats pels diferents òrgans: 
 

http://ebap.caib.es/
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1. Consell de Direcció 

Sessió 1/2023 – 17 de gener de 2023  

Acord Pla de formació General primer semestre 2023. Acord Pla de formació FIOP. Acord Pla de formació SOIB.  

Sessió 2/2023 – 10 de febrer de 2023  

Acord Pla de formació de Seguretat i Emergències. Resolució actualització barem indemnitzacions Decret 62-2021-2.  

Sessió 3/2023 – 15 de maig de 2023  

Acord Pla de Formació General CAIB 2n semestre. Acord Pla de Formació llengua catalana 2023. Acord Atorgament 
subvenció directa alumnes cursos major i comissari policia local.  

Sessió 4/2023 – 8 de juny de 2023  

Lectura i aprovació de l'acta de la sessió anterior.  

Sessió 5/2023 – 3 d’agost de 2023  

- Proposta de nomenament del director/a gerent de l’EBAP  
- Informació relativa a l’estat de tramitació dels processos selectius d’estabilització i els de torn lliure i promoció interna 
de l’Oferta 2019, 2020 i 2021.  
- Informació relativa a l’estat de tramitació del procés unificat per cobrir les places de la categoria de policia dels municipis 
d’Alaró, Ciutadella, es Migjorn Gran, Fornalutx, Maó, Manacor, Muro, Sant Llorenç des Cardassar, Santa Maria del Camí, 
Santanyí, Sineu, Son Servera.  

http://ebap.caib.es/
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Sessió 6/2023 – 20 de novembre de 2023  

- Aprovació dels pressupostos de l’EBAP de l’any 2024. Aprovació de la memòria gestió de l’EBAP de l’any 2022. 
- Memòria pressupost 2024 
- Aprovació de la memòria gestió de l’EBAP de l’any 2022. 
- Informació relativa a l’estat de de situació dels procediments selectius que tramita l’EBAP 

 
2. Comissió Paritària per a l’Administració Local 

Sessió 1/2023 – 22 de març de 2023  

- Resolució de la directora gerent de l’Escola Balear d’Administració Pública per la qual s’aproven les condicions per a 
la presentació de plans de formació del personal al servei de l’Administració local de les Illes Balears per a l’any 2023, 
en el marc de l’Acord de formació per a l’ocupació de les administracions públiques de 9 de març de 2018 (BOIB núm. 
50 de 20 d'abril de 2023).  

Sessió 2/2023 – 26 de juny de 2023  

- Aprovació dels plans de formació del personal al servei de l’Administració local de les Illes Balears presentats per les 
entitats locals en el marc de la convocatòria per a l’any 2023 (BOIB núm 50, de 20 d’abril 2023) i assignació del 
finançament. 

  

http://ebap.caib.es/
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3. ORGANITZACIÓ DE L’ACTIVITAT DE L’EBAP 

Els serveis que presta l’EBAP en l’àmbit de l'Administració s’estructuren internament en unitats, l’activitat de les quals s’explica 
en aquesta Memòria. 

Departament de Formació i Selecció 

Depèn de la Direcció Gerència i dirigeix les diferents unitats de l’escola, inclosa la Unitat de Gestió Econòmica i les Unitats de 
l’EBAP a Menorca i Eivissa. 

▫ Servei de Formació i Gestió de Personal: 
Coordina la gestió del personal de l’Escola i l’acció de les següents unitats: 
Prefectura d’Estudis I 
S’encarrega de la formació general (Té caràcter multidisciplinar adreçat al personal al servei de l’Administració de la 
Comunitat Autònoma, amb l’objectiu principal d’afavorir-ne el desenvolupament professional i l’actualització de 
coneixements) i sectorial (basat en la formació estratègica per al lloc de treball. Inclou cursos adreçats a empleats públics 
que tenen atribuïdes funcions específiques i als que exerceixin llocs relacionats amb àrees d'activitat concretes i que 
requereixen una formació específica), del personal al servei de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes 
Balears. 
Prefectura d'Estudis III 
S’encarrega de la formació de llengua catalana per al personal empleat públic de totes les administracions de les Illes 
Balears i de la correcció i la traducció de textos generats per l’Escola Balear d’Administració Pública, especialment els 
relacionats amb els processos de selecció de personal de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears 
i dels processos unificats de selecció de policies locals. 

http://ebap.caib.es/
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Equip de Formació en Línia 

Gestiona la formació en modalitat en línia, en línia - videoformació i semipresencial dels diferents plans, programes, 
itineraris i actuacions del servei de Formació i Gestió del Personal i del servei de Formació de Seguretat i Emergències, 
que es duen a terme a la plataforma EBAP en Línia. Així mateix es fa càrrec de l’organització i programació de les 
videoconferències que es realitzen des de les diferents actuacions formatives. 

També gestiona els continguts de la plataforma EBAP en Obert on es pengen material de: Programa d’Autoprenentatge; 
Materials en obert classificats per àrees de formació; Compartim recursos externs; Píndoles formatives.  

Foment de l’Ocupació de les Persones amb Discapacitat (FIOP) 
S’encarrega de la formació i la integració a l’ocupació pública de persones amb discapacitat. 

▫ Servei de Règim Jurídic 
S’encarrega de la prestació d’assessorament jurídic als òrgans de l’Escola i a les unitats administratives que l’integren, 
com són les prefectures de formació general i sectorial, formació de llengües i el Servei de formació de seguretat i 
emergències.  

▫ Servei de Gestió Administrativa i Econòmica 
S’encarrega de coordinar i supervisar la gestió de la contractació de l’Escola, dels serveis comuns, i d’altres matèries 
transversals de l'Escola.  

▫ Servei de Selecció 
S’encarrega de tramitar els processos de selecció del personal funcionari i laboral al servei de l'Administració de la 
Comunitat Autònoma de les Illes Balears (personal funcionari de carrera o laboral fix, i personal funcionari interí o laboral 
de durada determinada). 
 

http://ebap.caib.es/
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▫ Servei de Provisió 
S’encarrega de tramitar els processos de provisió de llocs de treball del personal funcionari al servei de l'Administració 
de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears.  

▫ Servei d’Assessorament Jurídic de Selecció i Provisió 
S’encarrega de prestar assessorament jurídic als òrgans de selecció i de valoració en els procediments d’accés a la funció 
pública i de provisió de llocs de treball i de tramitar les propostes de resolució dels recursos administratius interposats 
contra les activitats de l’Escola. 

Departament de Formació de Seguretat i Emergències 
▫ Servei de Formació de Seguretat i Emergències 

S’encarrega de la gestió de la formació en seguretat i emergències dels cossos de policia local i bombers, personal 
d’emergències i voluntaris de protecció civil i de la gestió dels processos selectius de policia local. 
 

Direcció Gerència: 
▫ Comissió Permanent de Selecció i Provisió: 

Es un òrgan col·legiat encarregat, com a regla general, de la realització del processos selectius d’accés a la funció pública 
com a personal funcionari de carrera o interí i de la comprovació de mèrits en els procediments ordinaris de provisió de 
llocs de feina. 
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4. ACTIVITATS DE L’EBAP: FORMACIÓ, SELECCIÓ I PROVISIÓ 2023 

A continuació s’expliquen les activitats que han dut a terme diferents prefectures o serveis de l’EBAP al llarg de l’any 2023. 

4.1. Departament de Formació i Selecció 

4.1.1 Servei de Formació i Gestió del Personal 

4.1.1.1 Prefectura d’Estudis I 

 

El 2022 va ser un any formatiu en el qual es va tornar recuperar la presencialitat en les accions formatives, essent activitats en 
aquesta modalitat les millor valorades per l’alumnat. Que l’alumnat aprengui en un espai comú amb el docent on les relacions 
interpersonals, la cooperació, l’intercanvi i la col·laboració són més presents, és un valor que s’ha vist recuperat i molt ben 
valorat. 

http://ebap.caib.es/
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Aquest 2023 es partia d’un context on hi havia molt aprés en noves metodologies aplicades als nous canals formatius i, per això, 
l’oferta formativa contemplava novament activitats i propostes en canals i modalitats diverses. A més, s’augmentà de manera 
progressiva la formació presencial, modalitat molt necessària per assolir determinats objectius d’aprenentatge. 

Les diferents modalitats de formació que s'han mantingut durant l’any 2023 són les següents: 

- Presencial. Activitats que s’imparteixen en un aula on alumnat i personal docent comparteixen espai físic comú. 
- Videoformació. És la modalitat on les persones participants es troben en temps real a través d’una plataforma de 
videoconferència.  
- En línia. Activitats desenvolupades en la plataforma Moodle mitjançant canals electrònics. 
- En línia i videoformació. Combina dos espais d’aprenentatge: un aula virtual i un espai d’interrelació entre les persones 
que participen a través d’una eina de videoconferència.  
- Semipresencial. Combina dos espais d’aprenentatge: un físic i un virtual. Hi ha interacció amb el docent a l’espai Moodle 
i a les sessions presencials que es desenvolupen a un espai comú (aula). 
- Presencial i videoformació. Combina sessions que s’imparteixen en un aula on alumnat i personal docent comparteixen 
espai físic i sessions en temps real a través d’una plataforma de videoconferència. 

L’estructura de l’oferta formativa que va desenvolupar la Prefectura d’Estudis I el 2023 és la següent: 

➢ Plans de formació: 

— Pla de Formació General: s'estructura en àrees de formació, s’adreça a tot el personal al servei de l’Administració de la 
Comunitat Autònoma de les Illes Balears i té com a objectiu principal afavorir-ne el desenvolupament professional i 
l’actualització de coneixements. 
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— Pla de Formació Sectorial: la base d'aquest pla és la formació estratègica per al lloc de treball i té com a destinataris el 
personal al servei de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. 

— Pla de Formació Permanent per al Personal del SOIB: aquest pla s’ha fet com a resultat d’un model de gestió dels fons 
de formació destinats al Servei d’Ocupació de les Illes Balears (SOIB) amb l’Escola Balear d’Administració Pública (EBAP), 
que es basa en una gestió compartida del pla formatiu, derivada de les competències concurrents en matèria de 
formació, a fi d’aprofitar sinergies i de reduir càrregues administratives i duplicitats. Aquesta pla està finançat amb fons 
de l’MRR (Mecanisme de Recuperació i Resiliència), com a un instrument comú de planificació, execució, seguiment i 
avaluació de la qualitat de les accions formatives, dirigides a l’eficàcia, l’eficiència i la qualitat en la prestació de serveis o 
el desenvolupament dels programes d’activació per a l’ocupació. 

➢ Programes formatius: 

— Programa d’Autoaprenentatge: mitjançant l’Espai de Formació Oberta, aquest programa ofereix recursos i eines que 
fan possible que les persones interessades aprenguin de manera autònoma. A més, al llarg de l’any es varen realitzar 
dues convocatòries de Proves de certificació de coneixements on les persones interessades poden certificar aquestes 
activitats. 

— Programa de Jornades i Conferències: en aquest programa se duen a terme activitats formatives de breu durada que 
tenen per objectiu la divulgació de temes d'actualitat i d'interès especial per el personal empleat públic. 

— Programa de Grups d’Aprenentatge Col·laboratiu: aquest programa neix el 2018 amb l'objectiu que, a través de la 
creació d’equips autogestionats, es generin dinàmiques de treball col·laboratiu que aportin importants beneficis per als 
seus membres i per a la pròpia organització. 

— Programa de Formació i Perfeccionament per al Professorat: inclou l’Itinerari formatiu per al professorat de l’EBAP i 
diversos tallers pràctics per a la millora de les funcions docents. 
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— Programa de Formació i Acreditació de Personal Directiu: El programa s’estructura en activitats formatives 
corresponents a tres nivells d’exigència: l’inicial, que correspon als coneixements i les capacitats necessaris per ocupar 
els llocs de treball singularitzats de caps de secció (nivell 25) com a personal de caire predirectiu; l’intermedi, que 
correspon als coneixements i les capacitats necessaris per ocupar els llocs de treball singularitzats de caps de servei amb 
dependència jeràrquica d’un cap de departament, i l’avançat, que correspon als coneixements i les capacitats necessaris 
per ocupar els llocs de treball singularitzats de caps de departament. 

➢ Itineraris de millora de competències i professionalització 

— Itinerari de Formació en Administració Electrònica: diverses accions formatives que configuren en conjunt la formació 
i els aprenentatges necessaris per millorar les competències que permeten gestionar el canvi de transformació de 
l’Administració en paper a l’Administració electrònica a la CAIB. 

— Itinerari formatiu per al teletreball: línies formatives que, amb l’enfocament diferenciat dels dos tipus de persones 
destinatàries, el teletreballador i el supervisor, donen sentit i coherència a les matèries que permeten l’adquisició de les 
habilitats bàsiques per a aquest tipus de modalitat de feina. 

Aquesta estructura formativa ens ha permès millorar en la gestió de les activitats formatives i en la coordinació amb tots els 
ens i persones implicades en el procés (personal docent, responsables de formació, entitats col·laboradores, destinataris de les 
activitats, personal coordinador, personal supervisor, etc). 

Paral·lelament s’ha donat d’alta, en la seu electrònica de la CAIB, el procediment de sol·licitud d’homologacions d’accions 
formatives d’altres institucions. En total, durant l’any 2023, s’han gestionat 108 expedients, fent servir l’eina corporativa RIPEA.  
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Per acabar, podem concloure que algunes de les actuacions que hem dut a terme han estat encaminades a: 

- Cercar noves formes de presentar els continguts, de manera més atractiva i visual. 

- Seguir apostant per l’autoformació, augmentant el nombre de proves de certificació de coneixements com una via 
vàlida per a dissenyar el propi itinerari formatiu. 

- Col·laborar amb altres organismes per a apropar la formació i millorar la detecció de les necessitats formatives. 

- Continuar col·laborant en el disseny i execució d’accions, recursos i estratègies per formar el personal de la CAIB i, així, 
millorar la gestió de les inversions estratègiques amb Fons Next Generation EU.  

- Treballar en la millora de la gestió del procés d’homologacions d’accions formatives a través d’eines electròniques. 

 

A continuació es presenten les principals dades referents als plans i programes de formació que ha gestionat la Prefectura 
d’Estudis I al llarg de l’any 2023: Programa de Formació i Acreditació Personal Directiu (DIR), Formació General (FG), Formació 
Sectorial (FS), Itinerari Formatiu per a Professorat de l'EBAP (IFP), Programa de Jornades i Conferències (JC), Programa 
d’Autoaprenentatge (PAF), , Programa de Grups d’Aprenentatge Col·laboratiu (GAC), Pla de Formació Permanent del personal 
del SOIB (SOIB). 
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  Accions 
formatives Mallorca Menorca Eivissa Formentera Sol·licituds Admesos Renúncies Certificats  

DIR23 36 31 2 3 0 1.076 927 179 556 

FG23 198 86 44 42 25 12.562 6.625 2.294 3.705 

FS23 215 117 43 43 12 5.569 3.270 509 2.437 

IFP23 28 10 9 9 0 256 205 19 152 

JC23 23 15 2 3 3 933 857 39 444 

PAF23 141 49 40 43 9 6.689 3.629 297 2.385 

GAC23 11 11 0 0 0 141 91 14 59 

SOIB23 44 19 12 13 0 1.057 782 126 553 

Total 696 338 152 156 49 28.283 16.386 3.477 10.291 

Taula 1. Dades dels plans de formació gestionats per la Prefectura d’Estudis I. Any 2023 

Si bé la comparació concreta de les dades es presenta a l’apartat 4.1.1.4 de la present memòria, ja es pot comprovar en el Gràfic 
1 que es mostra a continuació, que la tendència dels darrers anys es manté, amb la constatació d’un augment en el nombre de 
sol·licituds rebudes i en el nombre de certificats emesos.  
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Gràfic 1. Comparació entre sol·licituds i certificats en els plans formatius de la Prefectura d’Estudis I. Anys 2019-23 
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L’ampliació de les modalitats d’aprenentatge ha donat resposta a les diferents necessitats formatives, laborals i de conciliació i 
també per atendre a objectius formatius de diversa naturalesa. En la taula següent es mostren, per plans, les principals dades 
estadístiques per modalitats d’aprenentatge en relació a les activitats organitzades: 

 

 Presencial Videoformació En línia En línia i 
videoformació Semipresencial Presencial i 

videoformació Autoformació 
Grups 

d'aprenentatge 
col·laboratiu 

TOTAL 

DIR23 8 0 3 3 22 0 0 0 36 

FG23 26 1 133 16 21 1 0 0 198 

FS23 98 21 67 11 15 3 0 0 215 

IFP23 1 0 21 0 6 0 0 0 28 

JC23 4 19 0 0 0 0 0 0 23 

PAF23 0 0 0 0 0 0 141 0 141 

GAC23 2 4 0 0 0 0 0 5 11 

SOIB23 0 0 14 9 21 0 0 0 44 

TOTAL 139 45 238 39 85 4 141 5 696 

Taula 2. Nombre d’activitats formatives per modalitat. Prefectura d’Estudis I. Any 2023 
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En relació a l’horari d’impartició de les activitats formatives del Pla General i Sectorial, es detecta una minva en el nombre de 
cursos que es realitzen en horari de matí. D’altra banda, hem de tenir en compte que la realització del curs en horari d’horabaixa 
no significa, necessàriament, que sigui fora d’horari laboral, ja que hi pot haver destinataris que treballen per torns. En el gràfic 
2 es poden comprovar aquestes dades: 

 
Gràfic 2. Comparació de l’horari dels Plans de Formació General i Sectorial entre els anys 2019 i 2023 
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Finalment, es reflecteixen les dades de participació per sexe en els plans de formació que ha organitzat la Prefectura d’Estudis I: 

 
Gràfic 3. Comparació de les dades de participació per sexe. Prefectura d’Estudis I. Anys 2019-2023 
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4.1.1.2 Prefectura d’Estudis III 

La característica més rellevant del Pla de Formació de Llengua Catalana de l’EBAP de 2023 és que s’ha dut a terme un canvi en 
el calendari dels cursos i de les proves. Fins ara, els cursos s’impartien de gener a maig, i les proves es duen a terme durant els 
mesos de maig i juny (coincidien amb les de l’Institut d’Estudis Baleàrics, les escoles oficials d’idiomes i els exàmens finals dels 
ensenyaments reglats). A partir de 2023 els cursos de llengua catalana s’imparteixen de setembre a febrer, amb les proves el 
mes d’abril de l’any següent. Així, al setembre de 2023 s’han iniciat els cursos, que acabaran el febrer de 2024. I el 2023 només 
s’ha fet una convocatòria extraordinària de proves per a les persones que conservaven el dret d’examen de convocatòries 
anteriors. 

En el Pla de Formació de Llengua Catalana per a l’any 2023, l’EBAP ha ofert els següents certificats de coneixements generals i 
específics, d’acord amb el que estableix el Decret 21/2019, de 15 de març, d’avaluació i certificació de coneixements de llengua 
catalana: 

Coneixements generals 
• Certificat de nivell B2 (nivell avançat) 
• Certificat de nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu) 
• Certificat de nivell C2 (nivell de domini) 
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Coneixements específics 
• Certificat de llenguatge administratiu (LA) 

Els cursos corresponents a aquests certificats de coneixements de llengua catalana s’han ofert en la modalitat presencial (B2); 
semipresencial (B2 i C1), i en línia (nivells B2, C1, C2 i llenguatge administratiu). S’han cancel·lat els cursos següents per manca 
d’inscripcions: el curs presencial del nivell B2 ofert a Mallorca; un curs semipresencial del nivell B2 programat a Mallorca, i els 
quatre cursos semipresencials dels nivells B2 i C1 oferts a Menorca i Eivissa. Per ajustar l’oferta a la demanda i reduir llistes 
d’espera dels cursos amb més demanda (els dels nivells C1, C2 i el de llenguatge administratiu), s’han afegit a l’oferta inicial els 
cursos següents: un curs en línia del nivell C1; un curs en línia del nivell C2, i dos cursos de llenguatge administratiu.  

Pel que fa als tallers d’expressió oral, s’han cancel·lat els tallers programats a Eivissa per manca d’inscripcions, i els tallers de 
Mallorca i de Menorca s’han reduït de 20 a 10 hores, atès el seguiment de la participació en els cursos semipresencials. 

En conjunt, en relació amb el Pla de Formació de Llengua Catalana s'han duit a terme 27 activitats dels diferents nivells de 
coneixement, amb una oferta de 790 places, amb la distribució següent: 

Nivell B2: 3 cursos, 100 places. 
Nivell C1: 6 cursos, 200 places. 
Nivell C2: 5 cursos, 175 places. 
Llenguatge administratiu: 9 cursos, 315 places. 

Pel que fa als tallers d’expressió oral, que estan reservats exclusivament a alumnes dels cursos, se n’han impartit quatre: 
• Un taller dels nivells B2 i C1 a Mallorca 
• Un taller dels nivells C1 i C2 a Mallorca 
• Un taller del nivell C2 a Mallorca 
• Un taller de tots els nivells a Menorca 
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A més, el 2023 ha continuat el conveni de col·laboració amb l’Institut Mallorquí d’Afers Socials (IMAS). Aquests alumnes es 
formen a l’IMAS amb la seva plataforma d’aprenentatge en línia, però amb el material propi de l’EBAP, i un cop superen els seus 
cursos, amb els criteris que estableix l’EBAP en les instruccions, s’examinen en la mateixa convocatòria que els alumnes propis 
de l’Escola. En resum, el nombre de places cedides mitjançant conveni per al 2023 ha estat de: 

 
Nivell Nombre d’alumnes amb dret d’examen per conveni i entitat 

B2 60 places (IMAS) 

C1 30 places (IMAS) 

LA 30 places (IMAS) 

Total 120 places 

Taula 3. Nombre d’alumnat amb dret d'examen 
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En relació a les dades dels cursos impartits per l’EBAP, aquestes són desglossades per nivell, excepte les dades referents a 
nombre d’alumnes presentats i certificats emesos que es reflectiran en la memòria de 2024:  

Nivell  Cursos 
oferts 

Places 
ofertes 

Sol·licituds 
inicials 

Nombre 
d’alumnes 
definitiu 

Nombre de 
cursos final 

Nombre 
de places 

final 

Llista 
d’espera 

B2  7 220 237 88 3 100 2 

C1  8 225 473 195 6 200 21 

C2  4 140 356 175 5 175 8 

LA  7 245 562 315 9 315 21 

Total  26 830 1.628 773 23 790 79 

Taula 4. Dades per illes sobre la certificació derivada del Pla de Formació de Llengua Catalana. Any 2023 

A les dades anteriors, s’han de sumar les de les persones amb dret d’examen de les convocatòries anteriors (bé perquè han 
superat una de les parts de les proves o bé per motiu de força major), més els alumnes que provenen dels cursos impartits pel 
Consell de Mallorca i per l’IMAS que tenen dret d’examen en les convocatòries de l’EBAP, tal com estableixen els convenis de 
col·laboració corresponents. Les dades referents a reserva de dret d’examen del 2022, que s’examinaren el mes de març de 
2023 són les següents:  
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Nivell  Dret examen Presentats Certificats  

B2  31 16 4 

C1  54 33 2 

C2  65 27 5 

LA  40 12 3 

Total  190 88 14 

Taula 5. Dades de persones amb dret d'examen corresponent a l'any 2022 per illes sobre la certificació derivada del Pla de Formació de Llengua 
Catalana. Any 2023 

Les dades totals de la suma de la formació impartida per l’EBAP més la dels punts exposats són les següents: 

MALLORCA     

Nivell  Places Admesos Renúncies 

Nivell B2 (nivell avançat, presencial)  30 9 5 

Nivell B2 (nivell avançat, semipresencial)  30 26 16 

Nivell B2 (nivell avançat, en línia)  45 53 34 

Nivell B2 (nivell avançat) – DRET D’EXAMEN ESCRIT 2022  16 16 0 

Nivell B2 (nivell avançat) – DRET D’EXAMEN ORAL 2022  6 6 0 

Nivell B2 (nivell avançat) – DRET D’EXAMEN ESCRIT FORÇA MAJOR 2022  1 1 0 

Nivell B2 (nivell avançat) – DRET D’EXAMEN IMAS  3 3 0 
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MALLORCA     

Nivell  Places Admesos Renúncies 

Nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu, en línia)  96 113 73 
Nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu, semipresencial)  60 78 61 
Nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu) - DRET D'EXAMEN ESCRIT 2022  34 34 0 
Nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu) - DRET D'EXAMEN ORAL 2022  5 5 0 
Nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu) - DRET D'EXAMEN FORÇA MAJOR 2022  2 2 0 
Nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu) - DRET D'EXAMEN ESCRIT FORÇA MAJOR 2022  2 2 0 
Nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu) - DRET D'EXAMEN IMAS  7 7 0 
Nivell C2 (nivell de domini, en línia)  143 180 82 
Nivell C2 (nivell de domini) - DRET D'EXAMEN ESCRIT 2022  51 51 0 
Nivell C2 (nivell de domini) - DRET D'EXAMEN ORAL 2022  4 4 0 
Nivell C2 (nivell de domini) - DRET D'EXAMEN FORÇA MAJOR 2022  2 2 0 
Nivell C2 (nivell de domini, en línia) – DRET D’EXAMEN FORÇA MAJOR ORAL  1 1 0 
Llenguatge administratiu, en línia  282 325 114 
Llenguatge administratiu - DRET D'EXAMEN 2022  30 30 0 
Llenguatge administratiu - DRET D'EXAMEN FORÇA MAJOR 2022  4 4 0 
Llenguatge administratiu - DRET D'EXAMEN IMAS  20 20 0 

Total Mallorca  874 972 385 
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MENORCA  
   

Nivell Places Admesos Renúncies 
Nivell B2 (nivell avançat, semipresencial) - CANCEL·LAT     
Nivell B2 (nivell avançat, en línia)  7 8 7 
Nivell B2 (nivell avançat) - DRET D'EXAMEN ESCRIT 2022  4 4 0 
Nivell B2 (nivell avançat) - DRET D'EXAMEN ORAL 2022  1 1 0 
Nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu, semipresencial) - CANCEL·LAT     
Nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu, en línia)  26 28 11 
Nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu) - DRET D'EXAMEN ESCRIT 2022  5 5 0 
Nivell C2 (nivell de domini, en línia)  20 23 14 
Nivell C2 (nivell de domini) - DRET D'EXAMEN ESCRIT 2022  3 3 0 
Llenguatge administratiu, en línia  16 16 6 
Llenguatge administratiu - DRET D'EXAMEN 2022  6 6 0 

Total Menorca  88 94 38 
 

EIVISSA     

Nivell Places Admesos Renúncies 
Nivell B2 (nivell avançat, semipresencial) - CANCEL·LAT     
Nivell B2 (nivell avançat, en línia)  16 16 8 
Nivell B2 (nivell avançat) - DRET D'EXAMEN ESCRIT 2022  4 4 0 
Nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu, en línia)  14 16 14 

http://ebap.caib.es/


MEMÒRIA D’ACTIVITATS 2023 
 

Carrer del Gremi de Corredors, 10, 3r 
Polígon de Son Rossinyol 
07009 Palma 
971 17 76 25  
ebap.caib.es 30 

EIVISSA     

Nivell Places Admesos Renúncies 
Nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu) - DRET D'EXAMEN ESCRIT 2022  5 5 0 
Nivell C2 (nivell de domini, en línia)  11 16 11 
Nivell C2 (nivell de domini funcional efectiu) - DRET D'EXAMEN ESCRIT 2022  5 5 0 
Llenguatge administratiu, en línia  14 14 4 

Total Eivissa  69 76 37 
 

FORMENTERA     

Nivell Places Admesos Renúncies 
Nivell B2 (nivell avançat, en línia)  2 2 1 
Nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu, en línia)  4 5 4 
Nivell C1 (nivell de domini funcional efectiu) – DRET D’EXAMEN ESCRIT 2022  1 1 0 
Nivell C2 (nivell de domini, en línia)  2 2 2 
Llenguatge administratiu, en línia  4 4 1 

Total Formentera  13 14 8 
 

TOTALS  1044 1134 468 

Taula 6. Dades estadístiques del Pla de Formació de Llengua Catalana. Any 2023 
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Les dades de participació per sexe en els plans de formació: 

 
Gràfic 4. Comparació de les dades de participació per sexe. Prefectura d’Estudis I. Anys 2019-2023 

A banda de la gestió del Pla de Formació de Llengua Catalana, la Prefectura III de l’EBAP ha continuat amb la tasca de correcció 
i de traducció de la documentació general de l’EBAP, sobretot dels processos selectius del Servei de Selecció i Provisió i dels 
processos de policia local. 
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4.1.1.3 Foment de l’Ocupació de les Persones amb Discapacitat (FIOP) 

 

Formació  

L’Equip FIOP, com a responsable de promoure, organitzar i gestionar la formació específica de les persones amb discapacitat, 
du a terme un Pla de Formació anual amb la intenció de dotar aquest col·lectiu d’instruments teòrics i pràctics per facilitar-los 
la incorporació i el manteniment de llocs de treball de les administracions públiques de l’àmbit territorial de la comunitat 
autònoma de les Illes Balears. 

Els cursos impartits es divideixen en funció de les dues reserves de persones amb discapacitat existents, és a dir, formació per 
a persones amb discapacitat intel·lectual (reserva 2%) i formació per a la resta de discapacitats (reserva 5%). I han versat sobre 
matèries corresponents a les àrees: jurídic- administrativa, comunicació i habilitats personals, tecnologia i comunicació i altres 
d’específiques. 
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Per tal finalitat, amb les premisses marcades per la detecció de necessitats i la situació del moment, el Pla anual va quedar 
perfilat atenent els objectius següents: 

• Potenciar la formació enfocada als processos selectius en curs i les necessitats dels aspirants a les places de reserva de 
persones amb discapacitat. Es va reforçar per tant, la formació enfocada al procés d’estabilització per tal que les persones 
amb discapacitat que ocupaven llocs de funcionari interí poguessin estabilitzar els seus llocs de feina. 

• Millorar les habilitats dels treballadors de la reserva del 2% en actiu al GOIB, especialment les seves competències digitals, 
a més de treballar diverses habilitats laborals i personals. Es varen reforçar els coneixements i les capacitats de les persones 
amb discapacitat intel·lectual per tal d’aconseguir una major implicació, un millor rendiment i una completa inserció dins les 
seves organitzacions. També cercàrem enfortir el compromís del desenvolupament formatiu per tal d'afavorir la carrera 
professional d’aquests cossos específicament. 

• Potenciar la vessant més pràctica de la formació impartint cursos d’administració digital, normativa aplicada o inclús de 
neteja, sempre de forma que l’aprenentatge sigui el més significatiu possible i es pugui reflectir en la feina diària. 

Cada illa va adaptar la formació a la seva realitat, a l’oferta pública corresponent i a les necessitats prioritaris dels aspirants i 
treballadors per definir la formació més adient en cada moment, a cada territori. 

En conjunt, en relació amb el Pla de Formació del FIOP de 2023 es varen dur a terme 18 cursos, i un total de 341 hores de 
formació. I varen obtenir el certificat d’aprofitament 160 persones. 
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A continuació es mostren les dades en relació a la formació 2023: 

 Accions 
formatives 

Mallorca Menorca Eivissa Formentera Hores 
impartides 

Admesos Certificats 

Reserva 5% 12 4 5 0 1 206 133 118 

Reserva 2% 6 4 1 0 0 135 43 42 

Taula 7. Dades Pla FIOP. Any 2023 

Al 2023, les dades específiques de distribució dels participants en relació a les illes a on es van impartir les activitats i el sexe 
són les següents: 

Mallorca: Homes 30, Dones 56 
Menorca: Homes 27, Dones 53 
Formentera: Homes 5, Dones 8 
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En relació a la participació diferenciat per sexe i illa: 

 

     Gràfic 5. Dades de participació per illa i sexe. Programa FIOP. Any 2023  
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Selecció   

L’any 2023 es varen dur a terme els processos selectius corresponents al Pla d’estabilitat per a la reducció de la temporalitat en 
l’ocupació pública de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. A la vegada que es desenvolupaven processos similars d’altres 
administracions de les Illes. En tots aquests processos el FIOP va treballar per facilitar la informació i l’ajuda necessària a 
aquestes entitats i al col·lectiu de persones amb discapacitat per la seva inserció a la Funció Pública, a més de gestionar i 
executar les aptituds i les adaptacions pertinents a les proves selectives per tal de garantir la igualtat d’oportunitats. 

El factor clau en matèria de selecció de 2023 que va dirigir el sentit de la formació va ser el procés d’estabilització. La 
convocatòria d’aquesta mesura per reduir la temporalitat va suposar un treball important d’orientació i assessorament a les 
persones interessades. La informació i l’assistència a les persones amb discapacitat que volien accedir als processos foren les 
tasques diàries i predominants. A més, es va col·laborar en l’elaboració de les convocatòries de 2023 corresponents a les ofertes 
d’ocupació pública d’altres administracions. 

Per altra banda, el FIOP va realitzar les adaptacions prèviament revisades durant els exercicis dels processos selectius 
d’estabilitat (concurs-oposició).  

El FIOP va dur a terme, juntament amb el servei de Selecció i el servei de Valoració i atenció a la discapacitat, les adaptacions 
que al llarg de l’any es varen anar treballant i gestionant per a l’any 2024, dels processos selectius de Torn lliure dels cossos 
d’administració general (A1, A2, C1, C2 i AP), a més de la revisió i gestió de les adaptacions del Personal laboral i promoció 
interna (Torn lliure).  

Així mateix, durant el 2023 el FIOP va assistir altres administracions públiques en l’elaboració de convocatòries i en els 
corresponents processos d’estabilització que desenvoluparen per reduir la temporalitat, en relació amb la gestió de les places 
de reserva i amb la revisió i gestió d’adaptacions per a les proves selectives; entre elles, l’Agència Tributària de les Illes Balears, 
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el Consell Insular de Mallorca, l’Institut Mallorquí d’Afers Socials, els Serveis Ferroviaris de Mallorca, l’Ajuntament de Palma i 
d’altres administracions locals com Ajuntament de Calvià.  

Al llarg de tots aquests processos selectius es va coordinar en tot moment amb el Servei de Valoració i Orientació de la 
Discapacitat per fer possible un accés a l’Administració Pública en igualtat d’oportunitats. 

 

Processos selectius en els que es va treballar durant l’any: 

Procés selectiu Nombre adaptacions revisades 

Procés estabilització concurs oposició cossos generals 313 adaptacions estudiades i gestionades (Prova a realitzar al 2024) 

Procés estabilització concurs oposició cossos facultatius 107 adaptacions estudiades i gestionades (Prova a realitzar al 2024) 

Procés estabilització concurs oposició personal laboral 21 adaptacions estudiades i gestionades 

Procés estabilització concurs mèrits cossos generals 168 adaptacions estudiades i gestionades 

Procés estabilització concurs mèrits personal laboral 29 adaptacions estudiades i gestionades 

Procés selectiu personal funcionari 2022- Promoció interna 28 adaptacions estudiades i gestionades 

Borsa personal funcionari de cossos generals(Art.62 bis 
Llei 3/2007 Funció Pública CAIB) 

7 adaptacions estudiades i gestionades 
 

Borses extraordinàries CAIB 17 adaptacions estudiades i gestionades 

Agència tributària - Procés estabilització concurs de mèrits 
i concurs oposició 

63 adaptacions estudiades i gestionades 
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Ajuntament de Palma – Procés estabilització concurs 
oposició Auxiliar administratiu 

31 adaptacions estudiades i gestionades 
 

Serveis Ferroviaris de Mallorca(SFM) 10 adaptacions estudiades i gestionades 

Total 780 adaptacions / aptituds estudiades i gestionades 

Taula 8. Adaptacions revisades convocatòries selectives. Any 2023 

 

4.1.1.4 Comparativa entre les dades de formació relatives als anys 2019, 2020, 2021, 2022 i 2023 

A continuació destacam les principals dades per unitats de gestió: 

En relació als plans i programes gestionats per la Prefectura d’Estudis I, globalment es constata un increment del 11%. El 
Programa d’Autoaprenentatge, el Programa de Grups d’Aprenentatge Col·laboratius (GAC) i el Programa de Formació i 
Acreditació de Personal Directiu lideren aquest increment, en alguns casos duplicant les dades corresponents a l’any anterior. 
Pel que fa el Programa de Jornades i Conferències, malgrat haver fet 10 activitats formatives menys durant el 2023, s’han 
registrat 218 certificacions més; el Pla de Formació General va disminuir en 33 el nombre d’activitats però aquesta reducció 
només s’ha traduït en 29 certificats manco; el Pla de Formació Sectorial i l’Itinerari Formatiu per al Professorat de l’EBAP es 
mantenen més o menys amb les mateixes xifres. Cal destacar que s’ha mantingut la decisió de no desenvolupar les accions 
corresponents al Pla de formació d’entitats locals, gestionat ja, en la seva totalitat, per aquestes. 
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A continuació s’exposen les dades comparatives per plans i/o programes a nivell global: 

Comparativa 2019-2023 

Programa de formació 
Cursos fets Total certificats 

2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023 

Prefectura I   
Formació general 173 177 232 231 198 2.558 3.439 3.414 3.734 3.705 
Formació sectorial 250 89 259 224 215 3.446 1.400 2.630 2.443 2.437 
Pla de formació Entitats Locals 51 26 -- -- -- 586 522 -- -- -- 
Programa d’autoformació 58 28 65 85 141 427 438 639 829 2.385 
Programa de formació i acreditació de personal directiu 21 14 17 22 36 295 159 215 244 556 
Programa de grups d’aprenentatge col·laboratiu 10 5 9 5 11 78 31 28 12 59 
Programa de jornades i conferències 7 -- 5 33 23 423 -- 185 226 444 
Programa d’itinerari formatiu per al professorat de l’EBAP 11 20 23 27 28 128 250 127 154 152 
Pla de Formació Permanent per al Personal del SOIB -- -- -- -- 44 -- -- -- -- 553 

Prefectura III   
Formació en llengües 48 52 66 17 27 174 99 102 211 - 

Prefectura IV   
Formació de seguretat, emergències i bombers 70 33 120 103 116 1.230 483 1.252 1.183 1.207 

FIOP   
Foment de l’ocupació de les persones amb discapacitat 8 9 26 18 18 92 109 249 165 160 

Totals 707 453 822 765 857 9.437 6.930 8.841 9.201 11.658 
Increment/decrement   6,16% -35,93% 81,46% -6,93% 12,03%  5,18% -26,57% 27,58% 4,07% 26,70% 

 Taula 9. Comparativa dades de formació. Anys 2019-2023 
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4.1.2 Servei de Règim Jurídic 

La funció d’aquest Servei és prestar assessorament jurídic als òrgans de l'Escola i a les unitats administratives que la integren 
pel que fa a les àrees de Formació general de l’Escola, la de Seguretat i Emergències, Contractació, Assumptes generals i el Pla 
per al FIOP. 

Aquest Servei te les següents funcions principals on s’esmenen les tasques realitzades a l’any 2023: 

• RECURSOS ADMINISTRATIUS I CONTENCIOSOS: Resolució dels recursos administratius interposats contra les activitats 
de l'Escola respecte de les àrees esmentades. Recursos resolts: 27 . 
Tramesa d’expedients administratius objecte de recursos jurisdiccionals en les àrees de competència del servei. Total 
d’expedients: 4. 

• INFORMES JURÍDICS PRECEPTIUS sobre l'ajustament normatiu dels actes administratius de l'EBAP, relatius a encàrrecs 
de gestió, modificacions a l’alça o a la baixa de contractes administratius, competències de distints òrgans, i altres 
matèries diverses:  
Tràmits realitzats: 50 informes jurídics preceptius.  
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• MESES DE CONTRACTACIÓ Participació com a membre a totes les meses de contractació de l’EBAP i la realització de 
validacions de procura per concórrer a licitacions. 

• CONVENIS DE COL·LABORACIÓ Tramitació i gestió dels Convenis de col·laboració que signa l’EBAP, i publicació al BOIB 
dels convenis subscrits cada quadrimestre. Convenis tramitats: 17. 

• ASSESSORAMENT JURÍDIC DEL SERVEI DE POLICIA I EMERGÈNCIES Revisió de la part jurídica d’alguns tràmits de les 
oposicions del procés unificat de policia; dels cursos de capacitació de les distintes categories de policia; gestió del borsí 
de policies, tals com: resolucions, convocatòries, comunicats, manuals dels cursos bàsics de capacitació, resposta 
d’algunes al·legacions, abstencions, recusacions, entre d’altres.  

• Diferents expedients: Responsabilitat patrimonial : 1 expedient. Revisió d’ofici: 2 expedients. 

• CONVOCATÒRIA PLANS FORMACIÓ EELL (FONS AFEDAP) Gestió i tramitació de la convocatòria dirigida a les entitats 
locals de la CAIB per a la presentació dels plans de formació del personal al servei de l’Administració local en el marc dels 
fons AFEDAP, els convenis de col·laboració que en deriven amb tots els ajuntaments i amb la FELIB; el pagament derivat 
d’aquests convenis i la revisió de la justificació d’aquests plans. 

• SUBVENCIONS DIRECTES Tramitació de subvencions directes a aspirants a policies o categories superiors per cobrir 
despeses d’estàncies distintes a la seva illa per realitzar cursos de capacitació de diferents categories de policia: Tràmits: 2. 

• COMISSIONS:  
Es du la Secretaria i l’organització de distintes Comissions: 

1) La Comissió Paritària per a la Formació de les entitats locals de la CAIB 
2) La Comissió Paritària per a la Formació General de la CAIB; 
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Es participa també com a membre a 3 altres comissions, de les quals es fa revisió jurídica dels documents o actes que 
s’aproven: 

3) La Comissió d’homologacions dels cursos de formació 
4) El Consell de Direcció de l’EBAP (per delegació de l’Advocacia de la CAIB) 
5) La Comissió d’Avaluació de Policia i d’Actualització dels cursos de Formació de Policia. 

• ACTUALITZACIÓ DE LA NORMATIVA DE L’ESCOLA mitjançant l'ordenació, revisió i supervisió de la normativa estatal i 
autonòmica. Així com l'elaboració i tramitació de projectes normatius de l'EBAP. 

* Modificacions i actualitzacions de delegacions de competències, signatura i suplències dels òrgans i càrrecs de 
l’EBAP. 
* Participació en la modificació de la Llei 4/2013, de 17 de juliol, de coordinació de policies locals de les Illes Balears; 
mitjançant el Decret llei 3/2024, de 24 de maig i la Llei 7/2024, d’11 de desembre.  
* Inici de la tramitació de la modificació de l’Ordre de la consellera de Presidència i Administracions Públiques per 
la qual es regulen els requisits i el procediment per a l’homologació d’accions formatives per part de l’EBAP i la 
Comissió d’Homologacions (encara està en tramitació). 
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4.1.3 Servei de Gestió Administrativa i Econòmica 

El Servei de Gestió Administrativa i Econòmica comprèn la Unitat Administrativa de Contractació (UAC) i els serveis generals 
(SSGG) de l’Escola Balear d’Administració Pública. 
 
En el 2023, la UAC ha iniciat la tramitació dels contractes següents:  
 

EXPEDIENT OBJECTE IMPORT ADJUDICACIÓ 

CB 2023 10 Contracte de subministrament de combustible 1.200,00 € 
CB 2023 0001 Contracte de subministrament de material d’oficina 4.545,02 € 
CB 2023 0003 Contracte de subministrament de material d’oficina 144,03 € 
CONTR 2023 1784 Contracte de serveis correctius dels sistemes de 

climatització 12.100,00 € 

CONTR 20233459 Contracte de serveis de formació en conducció 36.600,00 € 
CONTR 2023 5114 Contracte de subministrament d’armes i complements 66.258,39 € 
CONTR 2023 5767 Contracte de subministrament de furgoneta elèctrica i 

punt de recàrrega 
41.624,00 € 
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EXPEDIENT OBJECTE IMPORT ADJUDICACIÓ 

CONTR 2023 14840 Contracte de serveis logístics processos selectius 52.961,95 € 
CONTR 2023 17669 Contracte servei de reprografia processos selectius 14.390,72 € 
MEPRO 2023 6929 Encàrrec de gestió amb la FUEIB 2.835,90 € 

Taula 10. Inicis de tramitacions. Any 2023 

 

A més, s’han tramitat el contracte següent que s’ha declarat desert: 
 

EXPEDIENT OBJECTE 
CONTR 2023 3400 Contracte de subministrament de furgoneta elèctrica i punt de recàrrega 

Taula 11. Contractes deserts. Any 2023 

 

De les actuacions dels serveis generals que són molt àmplies i afecten a tota l’escola, cal destacar les següents: 
- S’ha habilitat una aula com a magatzem pel Servei de Gestió Administrativa i Formativa. 
- S’han traslladat les caixes fortes a un arxiu per garantir un major control d’accessos. 
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4.1.4 Servei de Selecció 

El Servei de Selecció, depenent del Departament de Formació i Selecció, de l’Escola Balear d'Administració Pública, a petició de 
la Direcció General de Funció Pública i Administracions Públiques, s’encarrega de tramitar els processos de selecció i de 
promoció interna del personal funcionari i laboral, en l’àmbit de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. 

Al llarg de 2023, s’ha continuat fent feina en la promoció de la innovació i la millora en l’eficiència i la qualitat dels serveis de 
selecció de personal. 

Així, s’ha treballat en la millora de la gestió dels processos: inicialment es permetia la presentació d’instàncies de participació 
de manera telemàtica, semi-telemàtica o presencial; en un moment posterior es va introduir l’obligatorietat de presentació 
electrònica de les sol·licituds de participació. 

Pel que fa als processos selectius tramitats al llarg de 2023 , cal distingir cinc apartats: 

4.1.4.1 Procés extraordinari d’estabilització 

Per sengles resolucions de la consellera de Presidència, Funció Pública i Igualtat de 16 setembre de 2022 (BOIB núm. 122 de 17 
de setembre) es varen convocar les proves selectives per a l’ingrés a diferents cossos de serveis generals i de personal laboral 
de la CAIB, corresponents als procés extraordinari d’estabilització (Decret llei 6/2022, de 13 de juny, de noves mesures urgents 
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per reduir la temporalitat en l’ocupació pública de les Illes Balears (BOIB núm. 78 de 16 de juny de 2022, correcció d’errades 
BOIB núm. 83, de 27 de juny de 2022). A més, en virtut del corresponent conveni, l’EBAP ha executat, per delegació de 
competències, el procés extraordinari d’estabilització de personal funcionari de l’Agència Tributària de les Illes Balears, convocat 
per sengles resolucions de la consellera de Presidència, Funció Pública i Igualtat de 22 de desembre de 2022 (BOIB núm. 168 
de 27 de desembre). 
Dins el 2023 ha conclòs els processos d’estabilització per concurs extraordinari de mèrits i s’han iniciat els exàmens del procés 
d’estabilització per concurs oposició per a determinats cossos generals. 

4.1.4.2 Promoció interna  

Dins l’any 2023 es va dur a terme l’exercici únic de les proves selectives per cobrir places per a determinats cossos, escales i/o 
especialitats de personal funcionari de serveis generals de l’Administració de la CAIB, convocades Resolució de la consellera 
de Presidència, Funció Pública i Igualtat de 19 de desembre de 2022 (BOIB núm. 165 de 20 de desembre). 

4.1.4.3 Torn lliure 

- Acabament de les proves selectives convocades el 2019: al llarg de 2023 varen finalitzar els processos selectius convocats 
l’any 2019 per a l’ingrés en els cossos generals de gestió, auxiliar i subaltern i en setze cossos facultatius de la CAIB, la tramitació 
dels quals es va veure afectada per la situació sociosanitària ocasionada per la COVID 19 (convocatòries publicades en el BOIB 
núm. 57 de 30 d’abril de 2019 i núm. 63 i de 9 de maig de 2019). 

- Noves convocatòries d’ingrés 

Al llarg 2023 s’han convocat noves selectives per a l’ingrés al Cos d’Advocacia, al Cos d’Intervenció i a varis cossos facultatius. 

4.1.4.4 Exercicis de proves selectives 
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S’han realitzat els següents exercicis corresponents a la fase d’oposició de les convocatòries d’ingrés en diversos cossos, escales 
i/o especialitats: 

- Convocatòria de promoció interna (BOIB núm. 165 de 20 de desembre de 2022): 
-Exercici únic: 25 de novembre de 2023. 

- Processos d’estabilització per concurs oposició (BOIB núm. 122 de 17 de setembre de 2022): 
- Cossos d’Administració general CAIB i d’ATIB: 

- Adscrits als subgrups A1 i A2: 2 de desembre de 2023. 
- Adscrits als subgrups C1 i E: 16 de desembre de 2023. 

- Personal laboral CAIB: 25 de novembre de 2023. 
- Proves selectives de personal laboral de Serveis Ferroviaris de Mallorca: 
- Tots els exercicis de les diferents categories: dies 15, 16, 22, 23, 29 i 30 d’abril de 2023. 

- Proves selectives d’ingrés, pel torn lliure, al cos d’Advocacia de la CAIB :  

-Primer exercici: 6 de setembre de 2023 

4.1.4.5 Borses de personal temporal 

Per a la selecció de personal temporal s’han tramitat, per una banda, procediments per constituir borses de personal funcionari 
interí o de personal laboral temporal, segons els casos, i, per l’altra, ofertes genèriques de llocs de treball a través del Servei 
d’Ocupació de les Illes Balears (SOIB). 

Pel que fa a les borses de personal, s’han tramitat: a) borses ordinàries, formades per les persones aspirants que han aprovat, 
com a mínim, un examen d’un procés selectiu; b) borses extraordinàries (art. 4 del Decret 30/2009). 
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4.1.4.6 Altres gestions 

Expedients de devolució d’ingressos indeguts 

Total d’expedients resolts Resolució favorable a la devolució de taxes 
Resolució desfavorable a la 

devolució de taxes 

162 161 1 

Taula 12. Devolució ingressos. Any 2023 

Arxiu 

S’ha continuat amb la tasca d’ordenar l’arxiu del Servei de Selecció i Provisió. Cal continuar amb aquesta tasca d’ordenació. 
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Informes sobre sol·licituds d’informació pública (SAIPS) 

Al llarg de 2023 s’han informat 7 SAIPS:  

Informació 
sol·licitada 

Nombre de 
sol·licituds 

Informe 
favorable 

Informe 
desfavorable 

Models de prova i/o criteris de correcció / solucionaris 2 2 0 

Resolució de recurs d’alçada i resolució de retroacció d’un 
procés selectiu 1 1 0 

Nombre de persones que han al·legat un mèrit concret en dos 
processos selectius 

1  1 

Temps  de serveis prestats en un cos al·legats en autobaremació 
d’un procés selectiu 

1 0 1 

Llistat d’aspirants de borsins d’un cos des de 2019 fins a 2022 1 
1 

(parcial) 0 

Percentatge de persones aspirants aprovades en el primer 
exercici en proves selectives per a un cos de 2017 i de 2019 

1 1 0 

Taula 13. Taula SAIPS. Any 2023 
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Certificats de proves selectives i exercicis superats 

S’han emès 122 certificats sobre proves selectives i exercicis superats al 2023. 

 

TAULES corresponents als processos selectius:  

PROCÉS EXTRAORDINARI D’ESTABILITZACIÓ PER CONCURS 

Convocatòria BOIB núm. 122 de 17 de setembre de 2022  

COS, ESCALA I ESPECIALITAT 
TIPUS DE 

PERSONAL 
NÚM. LLOCS 
ADJUDICATS 

NÚM. LLOCS 
OFERTATS 

NÚM. 
ADMESOS ILLA 

Concurs Cos superior Mallorca Funcionari 45 45 615 MALLORCA 

Concurs Cos superior Eivissa Funcionari 2 2 31 EIVISSA 

Concurs Cos superior Mallorca  
reserva persones amb discapacitat Funcionari 1 1 23 MALLORCA 

Concurs Cos de gestió Mallorca Funcionari 6 6 313 MALLORCA 

Concurs Cos administratiu Mallorca Funcionari 12 12 485 MALLORCA 

Concurs Cos administratiu Eivissa Funcionari 1 1 47 EIVISSA 

Concurs Cos administratiu Mallorca 
reserva persones amb discapacitat Funcionari 2 2 35 MALLORCA 

Concurs Cos auxiliar Mallorca Funcionari 53 53 1033 MALLORCA 
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COS, ESCALA I ESPECIALITAT 
TIPUS DE 

PERSONAL 
NÚM. LLOCS 
ADJUDICATS 

NÚM. LLOCS 
OFERTATS 

NÚM. 
ADMESOS ILLA 

Concurs Cos auxiliar Menorca Funcionari 6 6 108 MENORCA 

Concurs Cos auxiliar Eivissa Funcionari 5 5 79 EIVISSA 

Concurs Cos auxiliar Formentera Funcionari 1 1 4 FORMENTERA 

Concurs Cos auxiliar Mallorca reserva 
persones amb discapacitat Funcionari 4 4 75 MALLORCA 

Concurs Cos subaltern Mallorca Funcionari 33 33 373 MALLORCA 

Concurs Cos subaltern Menorca Funcionari 5 5 42 MENORCA 

Concurs Cos subaltern Eivissa Funcionari 8 8 38 EIVISSA 

Concurs Cos subaltern Mallorca 
reserva persones amb discapacitat Funcionari 3 3 49 MALLORCA 

Concurs Cos subaltern Menorca 
reserva persones amb discapacitat Funcionari 1 1 8 MENORCA 

Concurs Cos subaltern Eivissa reserva 
persones amb discapacitat Funcionari 2 2 7 EIVISSA 

Concurs CFS arquitectura Funcionari 1 1 45 MALLORCA 

Concurs CFS enginyeria de camins Funcionari 1 1 33 MALLORCA 

Concurs CFS enginyeria industrial Funcionari 2 2 33 MALLORCA 

Concurs CFS enginyeria agrònoma Funcionari 4 4 34 MALLORCA 

Concurs CFS informàtica Funcionari 2 2 40 MALLORCA 

Concurs CFS recerca i 
desenvolupament Funcionari 1 1 136 MALLORCA 
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COS, ESCALA I ESPECIALITAT 
TIPUS DE 

PERSONAL 
NÚM. LLOCS 
ADJUDICATS 

NÚM. LLOCS 
OFERTATS 

NÚM. 
ADMESOS ILLA 

Concurs CFS estadística Funcionari 1 1 40 MALLORCA 

Concurs CFS biologia Funcionari 5 5 98 MALLORCA 

Concurs CFS ciències ambientals Funcionari 1 1 25 MALLORCA 

Concurs CFS quimica Funcionari 1 1 10 MALLORCA 

Concurs CFS geologia Funcionari 2 2 6 MALLORCA 

Concurs CFS ciències de la mar Funcionari 1 1 11 MALLORCA 

Concurs CFS assessorament lingüìstic Funcionari 1 1 32 MALLORCA 

Concurs CFS psicologia Funcionari 1 1 42 MALLORCA 

Concurs CFS geografia Funcionari 1 1 58 MALLORCA 

Concurs CFS tècnic en ocupació i 
mercat de treball Mallorca Funcionari 3 3 115 MALLORCA 

Concurs CFS tècnic en ocupació i 
mercat de treball Menorca Funcionari 1 1 31 MENORCA 

Concurs CFS Farmàcia Funcionari 6 6 30 MALLORCA 

Concurs CFS veterinària Mallorca Funcionari 8 8 24 MALLORCA 

Concurs CFS veterinària Menorca Funcionari 3 3 11 MENORCA 

Concurs CFS veterinària Eivissa Funcionari 2 2 5 EIVISSA 

Concurs CFS veterinària Formentera Funcionari 1 1 4 FORMENTERA 

Concurs CFS medicina Mallorca Funcionari 3 3 8 MALLORCA 

Concurs CFS medicina Eivissa Funcionari 2 2 2 EIVISSA 
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COS, ESCALA I ESPECIALITAT 
TIPUS DE 

PERSONAL 
NÚM. LLOCS 
ADJUDICATS 

NÚM. LLOCS 
OFERTATS 

NÚM. 
ADMESOS ILLA 

Concurs CFS inspecció mèdica 
Mallorca Funcionari 1 1 3 MALLORCA 

Concurs CFS inspecció mèdica Eivissa Funcionari 1 1 1 EIVISSA 

Concurs CFS riscs laborals especialitat 
higiene industrial Funcionari 1 1 32 MALLORCA 

Concurs CFS pilot de marina mercant Funcionari 1 1 2 MALLORCA 

Concurs CFT arquitectura tècnica Funcionari 2 2 66 MALLORCA 

Concurs CFT enginyeria tècnica de 
mines Funcionari 1 1 5 MALLORCA 

Concurs CFT enginyeria tècnica 
agrònoma Funcionari 3 3 50 MALLORCA 

Concurs CFT enginyeria tècnica naval Funcionari 1 1 1 MALLORCA 

Concurs CFT enginyeria tècnica 
industrial Eivissa Funcionari 1 1 26 EIVISSA 

Concurs CFT informàtica Funcionari 3 3 49 MALLORCA 

Concurs CFT medi ambient Funcionari 2 2 39 MALLORCA 

Concurs CFT treballador social Funcionari 3 3 122 MALLORCA 

Concurs CFT educador social Mallorca Funcionari 1 1 53 MALLORCA 

Concurs CFT educador social Menorca Funcionari 1 1 18 MENORCA 

Concurs CFT educador social Eivissa Funcionari 1 1 9 EIVISSA 

Concurs CFT formació Funcionari 2 2 127 MALLORCA 
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COS, ESCALA I ESPECIALITAT 
TIPUS DE 

PERSONAL 
NÚM. LLOCS 
ADJUDICATS 

NÚM. LLOCS 
OFERTATS 

NÚM. 
ADMESOS ILLA 

Concurs CFT tècnic en ocupació i 
mercat de treball Funcionari 29 29 401 MALLORCA 

Concurs CFT riscs laborals Eivissa Funcionari 1 1 15 EIVISSA 

Concurs CFT ATS Mallorca Funcionari 1 1 18 MALLORCA 

Concurs CFT ATS Eivissa Funcionari 1 1 2 EIVISSA 

Concurs CFT ATS Mallorca torn reserva 
discapacitat Funcionari 1 1 2 MALLORCA 

Concurs CFT fisioteràpia Eivissa Funcionari 1 1 6 EIVISSA 

Concurs CFT fisioteràpia Mallorca Funcionari 1 1 28 MALLORCA 

Concurs CAF operador d'informàtica Funcionari 1 1 28 MALLORCA 

Concurs CAF ajudant de laboratori Funcionari 2 2 17 MALLORCA 

Concurs CAF educador infantil 
Mallorca Funcionari 1 1 8 MALLORCA 

Concurs CAF educador infantil 
Menorca Funcionari 2 2 23 MENORCA 

Concurs CAF agent de medi ambient 
Mallorca Funcionari 2 2 92 MALLORCA 

Concurs CAF agent de medi ambiet 
Menorca Funcionari 1 1 25 MENORCA 

Concurs CAF agent de medi ambient 
Eivissa Funcionari 1 1 16 EIVISSA 
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COS, ESCALA I ESPECIALITAT 
TIPUS DE 

PERSONAL 
NÚM. LLOCS 
ADJUDICATS 

NÚM. LLOCS 
OFERTATS 

NÚM. 
ADMESOS ILLA 

Concurs CAuxF auxiliar facultatiu 
Mallorca (Infraestructures) Funcionari 1 1 40 MALLORCA 

Concurs CAuxF auxiliar facultatiu 
Eivissa (Infraestructures) Funcionari 1 1 1 EIVISSA 

Concurs CAuxF escala mecànica i 
conducció Funcionari 11 11 49 MALLORCA 

Concurs Cos facultatiu subaltern 
auxiliar de recepció i telèfon Funcionari 3 3 87 MALLORCA 

Concurs Cuiner de primera Menorca Laboral 1 1 6 MENORCA 

Concurs Oficial de primera de 
manteniment Laboral 1 1 30 MALLORCA 

Concurs Ajudant de cuina Menorca Laboral 1 1 4 MENORCA 

Concurs Oficial de segona de 
manteniment Laboral 1 1 32 MALLORCA 

Concurs Vigilant de seguretat Laboral 5 5 43 MALLORCA 

Concurs Peó especialista Laboral 3 3 38 MALLORCA 

Concurs Socorrista Laboral 1 1 4 MALLORCA 

Concurs Mosso de suport reserva 
persones amb discapacitat 
intel·lectual (2%) 

Laboral 1 1 6 MALLORCA 

Concurs Netejador/a Mallorca Laboral 34 34 118 MALLORCA 

Concurs Netejador/a Menorca Laboral 6 6 24 MENORCA 
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COS, ESCALA I ESPECIALITAT 
TIPUS DE 

PERSONAL 
NÚM. LLOCS 
ADJUDICATS 

NÚM. LLOCS 
OFERTATS 

NÚM. 
ADMESOS ILLA 

Concurs Netejador/a Eivissa Laboral 9 9 25 EIVISSA 

Concurs Netejador/a Formentera Laboral 2 2 2 FORMENTERA 

Concurs Netejador/a Mallorca Torn 
reserva discapacitat Laboral 1 1 4 MALLORCA 

Concurs Tècnic especialista 
manteniment Mallorca Laboral 2 2 17 MALLORCA 

Concurs Tècnic especialista 
manteniment Menorca Laboral 1 1 2 MENORCA 

Concurs Auxiliar tècnic educativo 
Mallorca 

Laboral 67 67 285 MALLORCA 

Concurso Auxliar técnico educatiu 
Menorca Laboral 2 2 26 MENORCA 

Concurso Auxiliar tècnic educatiu 
Eivissa Laboral 12 12 47 EIVISSA 

Concurs Auxiliar tècnic educatiu 
Formentera Laboral 1 2 3 FORMENTERA 

Concurs Auxiliar Tècnico educatiu 
Mallorca Torn reserva discapacitat Laboral 2 2 4 MALLORCA 

Concurs Peó Mallorca Laboral 2 2 30 MALLORCA 

Concurs Peó Mallorca torn reserva 
discapacitat Laboral 1 1 1 MALLORCA 

Totals  486 487 6450  

Taula 14. Procés extraordinari d’estabilització per concurs. Any 2023 
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PROCÉS EXTRAORDINARI D’ESTABILITZACIÓ PER CONCURS OPOSICIÓ 

COS/CATEGORIA PROCEDIMENT 
TIPUS DE 

PERSONAL 

OFERTA 
D’OCUPACIÓ 

PÚBLICA 

NÚM. 
LLOCS 

OFERTATS 
ESTAT ILLA 

COSSOS GENERALS Concurs oposició Cos superior Mallorca Funcionari 2022 27 1er examen MALLORCA 

COSSOS GENERALS Concurs oposició Cos superior Menorca Funcionari 2022 1 1er examen MENORCA 

COSSOS GENERALS Concurs oposició Cos superior Mallorca 
reserva persones amb discapacitat Funcionari 2022 2 1er examen MALLORCA 

COSSOS GENERALS Concurs oposició Cos de gestió Mallorca Funcionari 2022 3 1er examen MALLORCA 

COSSOS GENERALS Concurs oposició Cos administratiu Mallorca Funcionari 2022 4 1er examen MALLORCA 

PERSONAL LABORAL Concurs oposició Auxiliar tècnic educatiu 
Mallorca Laboral 2022 10 1er examen MALLORCA 

PERSONAL LABORAL Concurs oposició Auxiliar tècnic educatiu 
Menorca Laboral 2022 2 1er examen MENORCA 

PERSONAL LABORAL Concurs oposició Peó especialista Laboral 2022 2 1er examen MALLORCA 

PERSONAL LABORAL Concurs oposició Peó Laboral 2022 1 1er examen MALLORCA 

PERSONAL LABORAL Concurs oposició Netejador/a Mallorca Laboral 2022 5 1er examen MALLORCA 

PERSONAL LABORAL Concurs oposició Netejador/a Menorca Laboral 2022 1 1er examen MENORCA 

PERSONAL LABORAL Concurs oposició Netejador/a Eivissa Laboral 2022 2 1er examen EIVISSA 

PERSONAL LABORAL Concurs oposició Socorrista Laboral 2022 1 1er examen MALLORCA 

TOTAL    61   

Taula 15. Procés extraordinari d’estabilització per concurs oposició. Any 2023 
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PROCÉS EXTRAORDINARI D’ESTABILITZACIÓ PLACES AGÈNCIA TRIBUTÀRIA DE LES ILLES BALEARS 

Tipus de procediment: CONCURS I CONCURS OPOSICIÓ 

Convocatòria BOIB núm. 168 de 27 de desembre de 2022  

PROCEDIMENT COS, ESCALA O ESPECIALITAT SUBGRUP LLOCS 
ADJUDICATS 

NÚM. 
LLOCS NÚM. SOL. NÚM. 

ADMESOS ILLA 

CONCURS 
ATIB 2022 
cos de Control, Inspecció i Administració 
Tributaria, escala d’Administració Tributària 

A1 7 7 39 39  

CONCURS ATIB 2022 Concurs cos tècnic Inspecció i 
Gestió tributària (esc gestió tributària) A2 1 1 26 26 MALLORCA 

CONCURS ATIB 2022 Concurs cos tècnic Inspecció i 
Gestió tributària (esc gestió tributària) A2 2 2 18 18 MENORCA 

CONCURS ATIB 2022 Concurs cos tècnic Inspecció i 
Gestió tributària (esc gestió tributària) A2 1 1 10 10 EIVISSA 

CONCURS ATIB 2022 Concurs cos administratiu 
tributari C1 2 2 59 59 MALLORCA 

CONCURS ATIB 2022 Concurs cos auxiliar tributari C2 15 15 80 79 MALLORCA 

CONCURS ATIB 2022 Concurs cos auxiliar tributari C2 3 3 19 19 MENORCA 

CONCURS ATIB 2022 Concurs cos auxiliar tributari C2 2 2 32 30 EIVISSA 

CONCURS ATIB 2022 Concurs cos Facultatiu Superior 
CAIB (Escala arquitectura) A1 1 1 11 11 MALLORCA 

TOTAL PROCED.   TOTAL 34 34    

Taula 16. Taula procés extraordinari d’estabilització places agència tributària. Any 2023 
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TORN LLIURE 

Personal funcionari 

Convocatòria BOIB Núm. 172 de 21 de desembre de 2023 (OPE 2020-2021) 

COS ESCALA/ESPECIALITAT 
OFERTA 
PUBLICA 

OCUPACIÓ 

NÚM. 
LLOCS 

OFERTATS 

NÚM. 
LLOCS 

ADJUDICATS 
PLACES DESERTES – BOIB 

NÚM. 
ADMESOS ILLA 

COS FACULTATIU 
SUPERIOR 

CFS ENGINYER DE 
CAMINS,CANALS I PORTS 

2020-2021 1     17 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
SUPERIOR 

CFS 
RECERCA,DESENVOLUPAME
NT I 
INNOVACIO,ESTADISTICA 

2020-2021 3     68 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
SUPERIOR 

CFS ARXIUS,MUSEUS I 
BIBLIOTEQUES 

2020-2021 1     14 EIVISSA 

COS FACULTATIU 
SUPERIOR CFS CIENCIES AMBIENTALS 2020-2021 2     43 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
SUPERIOR CFS QUIMICA 2020-2021 1     10 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
SUPERIOR CFS COOPERACIO 2020-2021 1     66 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
SUPERIOR 

CFS PREVENCIO RICS 
LABORALS 2020-2021 1     23 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
SUPERIOR CFS INSPECCIO MEDICA 2020-2021 3 0 3  BOIB 51 

(24/04/25) 5 MALLORCA 
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COS ESCALA/ESPECIALITAT 
OFERTA 
PUBLICA 

OCUPACIÓ 

NÚM. 
LLOCS 

OFERTATS 

NÚM. 
LLOCS 

ADJUDICATS 
PLACES DESERTES – BOIB NÚM. 

ADMESOS ILLA 

COS FACULTATIU 
TÈNIC 

CFT ARQUITECTURA TÈCNIC 
A MALLORCA 2020-2021 1     11 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
TÈNIC 

CFT ARQUITECTURA TÈCNIC 
A EIVISSA 2020-2021 1 0 1  

BOIB 33 
(15/03/25) 3 EIVISSA 

COS FACULTATIU 
TÈNIC 

CFT ENGINYER TÈCNIC 
AGRICOLA MALLORCA 2020-2021 6     47 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC 

CFT INDUSTRIAL 
MALLORCA 2020-2021 3 - 1 parcialment  37 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC 

CFT INDUSTRIAL MENORCA 2020-2021 2 - 2  BOIB 51 
(24/04/25) 

5 MENORCA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC CFT INDUSTRIAL EIVISSA 2020-2021 1 - 1  BOIB 33 

(15/03/25) 0 EIVISSA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC 

CFT ENGINYERIA NAVAL 
MENORCA 2020-2021 1 - 1  BOIB 33 

(15/03/25) 2 MENORCA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC 

CFT ENGINYER TÈCNIC DE 
FOREST MALLORCA 2020-2021 1     19 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC 

CFT ENGINYER TÈCNIC DE 
FOREST EIVISSA 2020-2021 1     5 EIVISSA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC CFT INFORMATICA 2020-2021 10     43 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC 

CFT OCUPACIO I MERCAT 
DE TREBALL MALLORCA 2020-2021 4     392 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC 

CFT OCUPACIO I MERCAT 
DE TREBALL MENORCA 2020-2021 2     34 MENORCA 
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COS ESCALA/ESPECIALITAT 
OFERTA 
PUBLICA 

OCUPACIÓ 

NÚM. 
LLOCS 

OFERTATS 

NÚM. 
LLOCS 

ADJUDICATS 
PLACES DESERTES – BOIB NÚM. 

ADMESOS ILLA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC 

CFT OCUPACIO I MERCAT 
DE TREBALL EIVISSA 2020-2021 2     29 EIVISSA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC CFT TERAPEUTA 2020-2021 1     8 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC 

CFT ACTIVITATS 
TURISTIQUES 2020-2021 1     43 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC CFT LOGOPÈDIA 2020-2021 1 - 1  BOIB 51 

(24/04/25) 5 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC 

CFT SUBINSPECCIÓ 2020-2021 3 - 3  BOIB 51 
(24/04/25) 

7 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC 

CFT INFERMERIA DEL 
TREBALL MALLORCA 2020-2021 4 - 4  BOIB 51 

(24/04/25) 3 MALLORCA 

COS FACULTATIU 
TÈCNIC 

CFT INFERMERIA DEL 
TREBALL MENORCA 2020-2021 1 - 1  BOIB 33 

(15/03/25) 0 MENORCA 

COS AJUDANT 
FACULTATIU 

CAF AGENT MEDI AMBIENT 
MALLORCA 2020-2021 6     21 MALLORCA 

COS AJUDANT 
FACULTATIU 

CAF AGENT MEDI AMBIENT 
MENORCA 2020-2021 1     4 MENORCA 

COS AJUDANT 
FACULTATIU 

CAF AGENT MEDI AMBIENT 
EIVISSA 2020-2021 3     2 EIVISSA 

COS AJUDANT 
FACULTATIU 

CAF AGENT MEDI AMBIENT 
FORMENTERA 2020-2021 3 - 3  BOIB 51 

(24/04/25) 1 FORMENTE
RA 

COS AJUDANT 
FACULTATIU 

CAF VIGILANT RESERVA 
MARINA MALLORCA 2020-2021 3     6 MALLORCA 
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COS ESCALA/ESPECIALITAT 
OFERTA 
PUBLICA 

OCUPACIÓ 

NÚM. 
LLOCS 

OFERTATS 

NÚM. 
LLOCS 

ADJUDICATS 
PLACES DESERTES – BOIB NÚM. 

ADMESOS ILLA 

COS AJUDANT 
FACULTATIU 

CAF VIGILANT RESERVA 
MARINA EIVISSA 2020-2021 2     0 EIVISSA 

COS AJUDANT 
FACULTATIU 

CAF AJUDANT FACULTATIU 
INFRASTRUCTURES 2020-2021 3 - 3  

BOIB 51 
(24/04/25) 42 MALLORCA 

COS AJUDANT 
FACULTATIU 

CAF OPERADOR 
INFORMATICA 2020-2021 1 - 1  BOIB 33 

(15/03/25) 4 MALLORCA 

COS AJUDANT 
FACULTATIU CAF AJUDANT LABORATORI 2020-2021 5     5 MALLORCA 

COS AJUDANT 
FACULTATIU 

CAF EDUCADOR INFANTIL 
MALLORCA 

2020-2021 1     9 MALLORCA 

COS AJUDANT 
FACULTATIU 

CAF EDUCADOR INFANTIL 
MENORCA 2020-2021 3 - 3  BOIB 51 

(24/04/25) 28 MENORCA 

COS AJUDANT 
FACULTATIU 

CAF EDUCADOR INFANTIL 
EIVISSA 2020-2021 5 - 5  BOIB 51 

(24/04/25) 2 EIVISSA 

COS AUXILIAR 
FACULTATIU 

CAUXF MECÀNICA 
CONDUCCIO 2020-2021 5     14 MALLORCA 

COS SUBALTERN 
FACULTATIU 

CSF AUXILIAR RECEPCIO I 
TELEFON 2020-2021 1     81 MALLORCA 

TOTAL PROCEDIMENTS 41  101 0    1158  

Taula 17.Torn lliure personal funcionari. Any 2023 
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TORN LLIURE 

Personal funcionari 

COS D’INTERVENCIÓ I AUDITORIA I COS D’ADVOCACIA 

Convocatòries BOIB Núm. 132 DE 8 D’octubre de 2023 I Núm. 67 DE 21 de maig de 2023 

COS PROCEDIMENT TIPUS DE 
PERSONAL 

TORN OPE CONVOCATÒRIA 

NÚM. 
LLOCS 

ADJUDICA
TS 

NÚM. 
LLOCS 

OFERTATS 

Cos d’Advocacia Concurs-oposició Funcionari Lliure 
2021-
2022 

BOIB 67 de 21 de 
maig de 2023 1 3 

Cos d’Advocacia Concurs-oposició Funcionari Lliure 2021-
2022 

BOIB 132 DE 8 
d’octubre 2024 0 2 

Cos d’Intervenció i 
Auditoria Concurs-oposició Funcionari Lliure 2022 BOIB 60 d’11 de maig 

de 2023 0 4 

Taula 18. Torn lliure personal funcionari. Cos d’intervenció i auditoria i cos d’advocacia. Any 2023 
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SERVEIS FERROVIARIS DE MALLORCA 
TORN LLIURE I PROMOCIÓ INTERNA 
Convocatòria BOIB Núm. 167 de 24 de desembre de 2022 

CATEGORIA TORN OPE NÚM. 
ADMESOS 

NÚM. LLOCS 
OFERTATS ESTAT 

Maquinista Lliure 2019-2020 149 21 TANCAT 

Gestor estació Lliure 2019-2020 103 4 TANCAT 

Gestor estació Lliure 2019-2020 1 1 TANCAT 

Administratiu Lliure 2019-2020 64 1 TANCAT 

Administratiu/va (Recepcionista) Lliure, reserva per a persones amb disc. 2019-2020 6 1 TANCAT 

Unitat supervisio i intervenció Lliure 2019-2020 82 2 TANCAT 

Responsable àrea Promoció interna 2019-2020 8 2 TANCAT 

Maquinista Promoció interna 2019-2020 5 3 TANCAT 

Inspector/a d'operacions Promoció interna 2019-2020 14 1 TANCAT 

Gestor/a estacions Promoció interna 2019-2020 8 2 TANCAT 

Responsable de material mòbil Promoció interna 2019-2020 3 1 TANCAT 

Supervisor/a equip material mòbil Promoció interna 2019-2020 1 1 TANCAT 

Cap de maquinistes Promoció interna 2019-2020 15 1 TANCAT 

Unitat supervisió i intervenció Promoció interna 2019-2020 4 2 TANCAT 

TOTAL PROCED. 16   463 43  

Taula 19. Torn lliure i promoció interna. Serveis ferroviaris de Mallorca. Any 2023 
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BORSES EXTRAORDINÀRIES 

COS, ESCALA O ESPECIALITAT CONVOCATÒRIA NÚM. 
ASPIRANTS CONSTITUCIÓ BORSA 

Cos facultatiu superior, escala d’arquitectura, a l’illa de Mallorca BOIB núm.44, d’1 d’abril de 2021 127 Resolt (BOIB Núm. 13 
28 de gener de 2023) 

Cos facultatiu tècnic, escala sanitària, especialitat fisioteràpia, a 
l’illa d’Eivissa 

BOIB núm.157, de 13 de 
novembre de 2021 

17 Resolt (BOIB Núm. 52 
25 d'abril de 2023) 

CAF, esc. professional infraestructures. Menorca BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

28 Resolt (BOIB Núm. 48 
15 d'abril de 2023) 

CFS, esc. científica, esp. ciències ambientals. Mallorca BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

96 Resolt (BOIB Núm. 84 
22 de juny de 2023) 

CFT, esc científica, esp. medi ambient. Mallorca BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

272 Resolt (BOIB Núm. 150 
4 de novembre de 2023) 

CFS, esc. científica, esp. química. Mallorca BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

54 Resolt (BOIB Núm. 110 
8 d'agost de 2023) 

CFS, esc. científica, esp. geologia. Mallorca BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

14 Resolt (BOIB Núm. 86 
24 de juny de 2023) 

CFS, esc. enginyeria, esp. enginyeria agrònoma. Mallorca BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

53 Resolt (BOIB Núm. 72 
1 de juny de 2023) 

CFS, esc. enginyeria, esp. enginyeria industrial. Mallorca BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

55 Resolt (BOIB Núm. 31 
11 de març de 2023) 

CFS, esc. enginyeria, esp. enginyeria de forests. Mallorca BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

19 Resolt (BOIB Núm. 31 
11 de març de 2023) 
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COS, ESCALA O ESPECIALITAT CONVOCATÒRIA NÚM. 
ASPIRANTS CONSTITUCIÓ BORSA 

CFS, esc tecnologies de la inf. i telecomunicacions, esp. 
enginyeria de telecomunicacions. Mallorca 

BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

29 Resolt (BOIB Núm. 34 
16 de març de 2023) 

CFT, esc enginyeria tècnic a, esp. enginyer tècnic naval. Mallorca BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

10 Resolt (BOIB Núm. 40 
30 de març de 2023) 

CFT, esc enginyeria tècnic a, esp. enginyer tècnic en obres 
publiques. Mallorca 

BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

28 Resolt (BOIB Núm. 6 
14 de gener de 2023) 

CFS, esc arxius, museus, biblioteques i documentació. Mallorca BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

315 Resolt (BOIB Núm. 110 
8 d'agost de 2023) 

CFT, esc arxius, museus, biblioteques i documentació. Mallorca i 
Menorca 

BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

275 Resolt (BOIB Núm. 51 
22 d'abril de 2023) 

CFT, esc. humanística i de ciències socials, esp. tècnic /a en 
ocupació i mercat de treball. Eivissa i Formentera 

BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

145 Resolt (BOIB Núm. 51 
22 d’abril de 2023) 

CFT, esc. humanística i de ciències socials, esp. educació social. 
Mallorca 

BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

297 Resolt (BOIB Núm. 68 
23 de maig de 2023) 

CFT, esc. humanística i de ciències socials, esp. treball social. 
Mallorca 

BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

414 Resolt (BOIB Núm. 84 
22 de juny de 2023) 

CFT, esc cientificotècnica, esp. pilot de segona de la marina 
mercant. Mallorca 

BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

11 Resolt (BOIB Núm. 24 
23 de febrer de 2023) 

CFT, esc enginyeria tècnica, esp. enginyeria tècnica agrícola. 
Mallorca 

BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

86 Resolt (BOIB Núm. 43 
6 d’abril de 2023) 

CFT, esc arquitectura tècnica. Mallorca BOIB, núm. 27, de 22 de febrer 
de 2022 

72 Resolt (BOIB Núm. 41 
1 d’abril de 2023) 
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COS, ESCALA O ESPECIALITAT CONVOCATÒRIA NÚM. 
ASPIRANTS CONSTITUCIÓ BORSA 

CFT, esc tecnologies de la inf. i telecom. esp . Informatica. 
Mallorca 

BOIB, núm. 146, de 12 de 
novembre de 2022 

51 Resolt (BOIB Núm. 21 
16 de febrer de 2023) 

CAF, vigilant de reserva marina, Eivissa BOIB núm. 57, de 4 de maig de 
2023 

16 Resolt (BOIB Núm. 152 
9 de novembre de 2023) 

Cos auxiliar, Eivissa BOIB Núm. 23 
21 de febrer de 2023 

129 Resolt (BOIB Núm. 144 
24 d'octubre de 2023) 

Personal laboral de neteja (actualització borsa) BOIB núm.30 de 
9 de març de 2023 

22 Resolt (BOIB Núm. 168 
12 de desembre de 2023) 

Taula 20. Borses extraordinàries. Any 2023 

 

OFERTES GENÈRIQUES A TRAVÉS DEL SERVEI D’OCUPACIÓ DE LES ILLES BALEARS 
 

OFERTA DESTÍ CONSELLERIA/O.A. DATA INICI ESTAT 
NOMBRE DE 

PLACES 
ADJUDICADES 

NUMERO 
PROV. 

ADMESES 
LLOC BASE TÈCNIC 
COS SUPERIOR 

Brusel·les C. D’HISENDA I RELACIONS 
EXTERIORS 

23/02/23 TANCADA 1 43 

LLOC BASE TÈCNIC 
COS SUPERIOR Brusel·les C. D’HISENDA I RELACIONS 

EXTERIORS 23/02/23 TANCADA 1 36 

XÓFER 
CAUX, esc. mecànica i conducció MALLORCA C. PRESIDÈNCIA I 

ADMINISTRACIONS PÚBLIQUES 16/10/23 TANCADA 1 15 
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OFERTA DESTÍ CONSELLERIA/O.A. DATA INICI ESTAT 
NOMBRE DE 

PLACES 
ADJUDICADES 

NUMERO 
PROV. 

ADMESES 

CFS, esc. sanitària, esp. . veterinària FORMENTERA Conselleria de Salut 27/11/2023 TANCADA 1 13 

LLOC BASE TÈCNIC SUPERIOR 
CFS, esc. enginyeria, esp. . 
enginyeria industrial 

MALLORCA C. EMPRESA 23/11/2023 TANCADA 1 
11 

 

LLOC BASE TÈCNIC SUPERIOR 
CFS, esc. enginyeria, esp. . 
enginyeria industrial 

MALLORCA C. EMPRESA 23/11/2023 TANCADA 1 11 
 

LLOC BASE TÈCNIC SUPERIOR 
CFS, esc. enginyeria, esp. . 
enginyeria industrial 

MALLORCA C. TURISME, CULTURA I ESPORTS 23/11/2023 TANCADA 1 11 
 

LLOC BASE TÈCNIC SUPERIOR 
CFS, esc. enginyeria, esp.  
enginyeria industrial 

MALLORCA C. HABITATGE, TERRITORI I 
MOBILITAT 23/11/2023 TANCADA 1 3 

 

LLOC BASE TÈCNIC SUPERIOR 
CFS, esc. enginyeria, esp. . 
enginyeria industrial 

MALLORCA C. HABITATGE, TERRITORI I 
MOBILITAT 23/11/2023 TANCADA 1 11 

 

CAP DE LA SECCIÓ VI  
CFS, esc. enginyeria, esp. . 
enginyeria industrial 

MALLORCA C. HABITATGE, TERRITORI I 
MOBILITAT 23/11/2023 TANCADA 1 12 

 

Taula 21. Ofertes genèriques. Any 2023 
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4.1.5. Servei d'assessorament jurídic de selecció i provisió 

Aquest servei presta assessorament jurídic als òrgans de selecció i de valoració en els procediments d’accés a la funció pública 
i de provisió de llocs de treball i de tramitar les propostes de resolució dels recursos administratius interposats contra els 
diferents processos de selecció i provisió de l’escola.  

L’activitat del Servei d’Assessorament Jurídic de Selecció I Provisió s’ha centrat principalment en el procés excepcional 
d’estabilització que s’ha duit a terme en el marc de la Llei 20/2021, de 28 de desembre, de mesures urgents per a la reducció de 
la temporalitat en l'ocupació pública (BOIB núm. 67, de 24 de maig) per Acord del Consell de Govern de 23 de maig de 2022 que 
va aprovar l'oferta pública d'ocupació d'estabilització corresponent al personal funcionari i al personal laboral al servei de 
l'Administració de la comunitat autònoma de les Illes Balears en l'àmbit dels serveis generals amb l’objecte de situar la taxa de 
cobertura temporal per davall del vuit per cent de les places estructurals.  

Quan a aquest procés excepcional, l’activitat principal ha estat la tramitació dels expedients, informes i propostes de resolució 
dels recursos administratius interposats contra els diferents processos de selecció i provisió d’aquesta Escola, també s’ha donat 
suport a la Comissió Permanent respecte a les al·legacions formulades pels aspirants dels diferents cossos dels processos tant, 
del concurs de mèrits com del concurs-oposició. 
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A més del procés d’estabilització, també s’han tramitat expedients referent a: 

1. Recursos interposats derivats de l’OPE 2019-2020-2021 torn lliure, del concurs de 2021, aprovat dia 22 d’octubre de 
proveïment de llocs de feina de personal funcionari de carrera de l’Administració de la comunitat autònoma de les Illes Balears 
(BOIB núm. 150, d’1 de novembre de 2021). 

2. Recursos administratius procedents de la creació de les diferents borses dels processos que duu a terme el servei de provisió. 

3. Recursos del procés de promoció interna (OPE 2019-2020-2021-2022); les proves selectives per a l’ingrés, pel torn lliure i pel 
torn de promoció interna vertical i pel torn de promoció interna creuada, inclosa la reserva per a persones amb discapacitat, 
per cobrir places de personal funcionari a l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. 

4. Tramitació de les suspensions sol·licitades pels aspirants en els diferents processos. 

5. Preparació i tramitació dels expedients requerits pel Jutjat Contenciós Administratiu o Tribunal Superior de Justícia de les Illes 
Balears. 

6. Altres  

Sol·licituds d’informació. 

Informes emesos sobre abstencions, exclusions, incidències exàmens, etc., 

Revisions d’ofici. 

Expedient sobre funcions dels llocs de treball del personal funcionari adscrit a l’EBAP. 

Suport als diferents tribunals de la Comissió Permanent a través d’informes sobre al·legacions presentades pels aspirants. 

Sol·licituds d’informes a la D. G. de Funció Pública. 
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Els següents epígrafs mostren els resultats de l’activitat desenvolupada per aquest servei quant a la tramitació dels recursos 
interposats contra les actuacions dutes a terme per l’EBAP. 

 

Procés excepcional d’estabilització 

Estabilització CAIB 

Estabilització 
Recursos de reposició 32 

Recursos d’alçada 8 

Total resolts 40 

Taula 22. estabilització CAIB. Any 2023 

 

Al·legacions contestades per donar suport als diferents tribunals de la Comissió Permanent: 

Suport a tribunals 
Cossos facultatius 76 

Cossos generals  295 

Personal laboral 55 

Total 426 

Taula 23.  suport a tribunals de la Comissió Permanent. Any 2023 
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Dins el procés d'estabilització s’ha de fer menció als recursos de l’ATIB resolts per aquest servei en base al conveni subscrit 
amb aquesta entitat en el 2022, envers al procés excepcional d’estabilització. 

Estabilització ATIB 

Recurs de reposició: 2 resolts. 

Concurs 2021 

Proveïment de llocs de feina de personal funcionari de carrera de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes 
Balears. 

Concurs 2021 

Recursos de reposició 4 

Recursos d’alçada 1 

Total  5 

Taula 24. concurs 2021 
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Borses  

Cossos facultatius 

Borses cossos facultatius 
Recursos de reposició 8 

Recursos d’alçada 12 

Total  20 

Taula 25. borses cossos facultatius. Any 2023 

 

Cossos generals 

Borses cossos generals 
Recursos de reposició 6 

Recursos d’alçada 1 

Total  7 

Taula 26. borses cossos generals. Any 2023 
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Suspensions 

La sol·licitud de suspensió d’un procediment administratiu és una mesura excepcional que permet la paralització temporal del 
procés administratiu, sempre i quan hagi una causa que ho justifiqui, aquestes suspensions s’han de resoldre en el termini d’un 
mes ja que en cas contrari paralitzaria el procediment, per tant, aquestes es consideren una tramitació urgent. 

En el 2023 es varen sol·licitar un total de 16 suspensions de diferents procediments. 

Procés Contenciós Administratiu 

S’ha tramitat la gestió i enviament dels expedients sol·licitats pel Jutjat Contenciós Administratiu i pel Tribunal Superior de 
Justícia de les Illes Balears 

En el 2023 s’ha tramitat i enviat a través de la plataforma INSIDE el nombre de 12 expedients. 

Altres procediments 

- Sol·licituds d’informació: 11 

- Informes emesos (abstencions, exclusions, incidències exàmens, etc.): 5 

- Revisions d’ofici: 3  
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4.2 Departament de Formació i Seguretat i Emergències 

4.2.1 Servei de formació i gestió administrativa 

El Departament de Formació de Seguretat i Emergències gestiona els procediments de selecció delegada de la categoria de 
policia local, provisió de policies locals interins mitjançant la gestió de la borsa única d’ocupació temporal de policies, la 
capacitació bàsica de les diferents categories de policies locals i la formació contínua de policies locals, voluntaris de protecció 
civil, personal de seguretat, emergències i bombers. 

Es presenten a continuació per l’any 2023, els resultats de la gestió d’aquests procediments de forma organitzada i seqüenciada 
en punts descriptius dels aspectes quantitatius i qualitatius. 

4.2.1.1. Procés selectiu unificat de la categoria de policia 

L’article 30.1 de la Llei 4/2013, de 17 de juliol, de coordinació de les policies locals de les Illes Balears disposa que correspon 
als ajuntaments la competència per a la selecció de nou ingrés, la promoció i la mobilitat del personal dels cossos de policia 
local, d’acord amb les previsions de les respectives ofertes anuals d’ocupació pública. L’article 30.3 de la mateixa Llei disposa 
que els ajuntaments poden encomanar al Govern de les Illes Balears la convocatòria i la realització dels processos selectius. 

Aquesta delegació de competències es va fer mitjançant la següent convocatòria: 
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• Resolució de la consellera de Presidència, Funció Pública i Igualtat de convocatòria perquè els ajuntaments deleguin en 
l’EBAP les competències per dur a terme el procés unificat de selecció per cobrir les vacants de la categoria de policia 
dels cossos de la policia local i les places de policies en els ajuntaments que no hagin constituït cos de policia local (BOIB 
num. 56 de 2 de maig de 2023). 

A la seva vegada, els procediments selectius unificats es van convocar mitjançant les següents resolucions: 

• Resolució de la consellera de Presidència, Funció Pública i Igualtat per la qual s’aproven la convocatòria, les bases, els 
temaris, els exercicis i es designa el tribunal qualificador de les proves selectives del procés unificat per cobrir les places 
de la categoria de policia dels municipis d’Alaró, Ciutadella, es Migjorn Gran, Fornalutx, Maó, Manacor, Muro, Sant Llorenç 
des Cardassar, Santa Maria del Camí, Santanyí, Sineu, SonServera (BOIB num. 82 de 17 de juny de 2023) 
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El procés unificat consta de tres exercicis consistents en una prova de coneixement tipus test, una prova física que engloba 
diferents àrees de rendiment i una prova d’aptitud psicològica i de personalitat. En la següent taula es presenten les dades 
separades per illes i per anys de les diferents fases del procés unificat: 
 

  TRÀMIT MALLORCA 
2023 

MENORCA 
2023 

EIVISSA 
2023 

PROCÉS UNIFICAT 

CONVOCATÒRIA 
SOL·LICITUDS 326 56 - 

EXCLOSOS 24 13 - 
ADMESOS 302 43 - 

1a PROVA 
NO PRESENTAT 116 12 - 

NO APTE 24 1 - 
APTE 162 30 - 

2a PROVA 
NO PRESENTAT 10 0 - 

NO APTE 86 14 - 
APTE 66 16 - 

3a PROVA 
NO PRESENTAT 0 0 - 

NO APTE 30 6 - 
APTE 36 10 - 

FASE OPOSICIÓ 
PLACES TOTALS 22 14 - 
NO COBERTES 0 4 - 

PLACES COBERTES 22 10 - 

Taula 27. procés unificat. Any 2023 

Des del Departament de Formació de Seguretat i Emergències s’ha establert una nova calendarització a l’hora de convocar i 
tramitar les convocatòries delegades d’oposicions de Policia Local, instant a les diferents entitats sol·licitants una programació 
de delegació de competències per poder treballar d’una manera anual. 
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En la següent taula es presenta la comparativa entre el nombre de municipis participants i el nombre de places delegades al 
2023 on es pot comprovar l’increment tant en nombre de municipis delegants com de places ofertades: 

PROCÉS UNIFICAT 2023 
 MALLORCA MENORCA EIVISSA TOTAL 

Núm. de municipis participants 9 3 - 12 

Núm de places convocades 22 10 - 32 

Taula 28.Taula comparativa procés unificat. Any 2023 

Les convocatòries del procés unificat contemplen una reserva de places del 40% per ser cobertes per dones atès que la presència 
de les dones en les places de policia local no és equilibrada. En aquest sentit en la següent taula es pot comprovar la cada 
vegada major participació de les dones en els processos selectius, tot i que, donat un augment del nombre de places ofertades, 
el percentatge final anual sigui similar: 

PROCÉS UNIFICAT 2023 
 MALLORCA MENORCA EIVISSA TOTAL 
Nombre d'aspirants 302 43 - 345 

Nombre d'aspirants dones 80 4 - 84 

% dones aspirants 26,5% 9,3%  24,3% 

Taula 29. percentatge participació de dones. Any 2023 
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4.2.1.2. Curs bàsic de capacitació de policia 
 
Promoció 43a (edició Inca, grups 6 i 7) 
 
Per Resolució de la consellera de Presidència, Funció Pública i Igualtat de 26 d'octubre de 2022 es va aprovar la convocatòria de 
dues edicions del curs bàsic de capacitació per accedir a la categoria de policia (en endavant, CBPL) (BOIB núm. 140, de 29 
d’octubre). Aquestes edicions es van convocar arran d’un procés selectiu per constituir una borsa d’ocupació temporal, en el 
qual havien aprovat aspirants que no havíem pogut obtenir plaça en l’edició anterior del CBPL. 
 

Dates d’inici i finalització del CBPL43 grups 6 i 7 

Inici 07/11/2022 

Finalització 25/04/2023 

Taula 30. dates Curs bàsic de capacitació de policia. Any 2023 

Nombre d’alumnes certificats 

Grup 6 30 

Grup 7 25 

Taula 31. alumnes certificats. Any 2023 

* S’ha de destacar que tots els alumnes d’aquesta edició del CBPL passaren a formar part de la borsa única de policia local 
gestionada per l’EBAP. 
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Promoció 44a 

Mitjançant Resolució de la Direcció Gerència de l’EBAP de 7 de febrer de 2023 es va aprovar la convocatòria de 44a promoció 
del curs bàsic de capacitació per accedir a la categoria de policia del cos de policia local per a l’any 2023 (BOIB núm. 18, 9 de 
febrer). 
 

Dates d’inici i finalització del CBPL44 
 Mallorca Menorca Eivissa 
Inici 06/03/2023, 08/03/2023 i 

20/03/2023 20/03/2023 20/03/2023 

Finalització 06/10/2023 i 20/10/2023 20/10/2023 20/10/2023 

Taula 32. dates curs CBPL promoció 44. Any 2023 

 

Nombre d’alumnes certificats 
Mallorca 122 

Menorca 16 

Eivissa i Formentera 24 

Total 162 

Taula 33. alumnes certificats promoció 44. Any 2023 
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Funcionaris 

procés unificat 
Funcionaris procés 

municipal 
Aspirants sense 

plaça TOTAL TOTAL PLACES PER 
ILLA 

Grup 1 MALLORCA 35 0 0 35 

120 Grup 2 MALLORCA 21 14 0 35 

Grup 3 MALLORCA 17 6 27 50 

MENORCA 3 6 8 17 17 

EIVISSA 6 12 7 25 25 

TOTALS 82 38 42 162 (54 dones)  

Taula 34.Taula segons grups i tipologia promoció 44. Any 2023 

 
Promoció 45a 
 
Per Resolució de la Direcció gerència de l’Escola Balear d’Administració Pública de 28 de novembre de 2023 es va aprovar la 
convocatòria de la 45a promoció del curs bàsic de capacitació per accedir a la categoria de policia del cos de policia local per a 
l’any 2024 (BOIB núm. 163, de 30 de novembre). 
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4.2.1.3. Cursos de capacitació de les diferents categories de policia 
 
Els cursos de capacitació de les diferents categories es programen en base a les necessitats traslladades pels diferents municipis 
de les illes, atès que es deriven dels processos d’oposició de les diferents categories que executen els propis municipis. 
Per tant, l’EBAP no presenta un calendari estable de programació d’aquestes capacitacions si no que es programen a demanda. 
 
Curs de capacitació de sotsinspector 2023 
 

CURS ASCENS Certificats 
(dones) 

Certificats 
(homes) 

Total 
Certificats 

Sotsinspector 2023 0 3 3 

Total general 0 3 3 

Taula 35. curs de capacitació de sotsinspector. Any 2023 

 
El darrer curs de sotsinspector i inspector es va realitzar de manera telemàtica durant l’any 2023 per 3 alumnes.  
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4.2.2. Programes de formació contínua. Any 2023 

El Departament de Formació de Seguretat i Emergències és el responsable de dur a terme, entre d’altres funcions, la formació 
contínua destinada al personal dels àmbits de la policia local, protecció civil, seguretat i emergències, amb l’aprovació anual 
dels plans de formació corresponents. 

Els plans formatius es formulen en base a un procés de detecció de necessitats que inclou diverses accions, com reunions i 
entrevistes amb responsables, enquestes i qüestionaris, i altres eines desenvolupades per sondejar necessitats formatives. 
També, s’analitzen els resultats dels qüestionaris de satisfacció rebuts en l’any anterior i les demandes concretes dels 
participants. 

A l’any 2023 aquestes necessitats es van plasmar en el disseny de quatre plans de formació específics en funció dels col·lectius 
destinataris:  

• Pla de Formació Policial 
• Pla de Formació Policial de Corporacions Locals 
• Pla de Formació de Seguretat, Emergències i Bombers 
• Pla de Formació de voluntaris de Protecció Civil 
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A continuació es mostren les diferències entre els diferents plans de formació: 

 
Accions 

formatives 
Mallorca Menorca Eivissa Formentera Sol·licituds Admesos Renúncies Certificats  

PL23 21 10 3 3 0 414 345 88 211 
PLC23 16 7 5 4 0 384 304 21 218 
SEB23 31 9 3 3 0 296 245 21 212 

VPC23 48 21 9 9 0 886 826 72 566 

Totals 116 47 20 19 0 1.980 1.720 202 1.207 

Taula 36. Dades estadístiques dels plans de formació contínua gestionats pel Servei de Formació de Seguretat i Emergències. Any 2023 
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Es reflecteixen les dades de participació per sexe en els plans de formació que ha organitzat el Servei de Formació de Seguretat 
i Emergències: 

 
Gràfic 6. Dades de participació per sexe. Any 2023 
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5. SISTEMA DE GESTIÓ I AVALUACIÓ DE LA VEU DE LA CIUTADANIA 

5.1. Satisfacció de l’alumnat: global i sobre el personal docent. 

La puntuació global obtinguda en cada pla de formació durant l’any 2023 i la puntuació que ha rebut el personal docent de 
l’EBAP figura en la taula següent: 

Pla de formació Puntuació global Valoració del personal 
formador 

Pla de Formació General  4,50 3,78 

Pla de Formació Sectorial 4,45 4,40 

Programa Itinerari de Formació del Professorat de l'EBAP 4,23 4,08 

Programa de Formació i Acreditació de Personal Directiu 4,38 4,32 

Programa de Grups d'Aprenentatge Col·laboratiu 4,80 4,80 

Pla de Formació Permanent per al Personal del SOIB 4,36 4,40 

Pla de Formació Policial 4,09 3,73 

http://ebap.caib.es/
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Pla de Formació Policial d'Entitats Locals 4,42 4,31 

Pla de Formació Seguretat, Emergències i Bombers 4,17 4,36 

Pla de Formació de Voluntaris de Protecció Civil 4,54 4,27 

Pla de Formació FIOP 4,38 4,27 

Taula 37. Resum de la satisfacció de l’alumnat. Any 2023 

 

5.2. Queixes, suggeriments i sol·licituds d'informació. 

L’EBAP utilitza l’aplicació informàtica que configura el mòdul de Queixes, Suggeriments i Sol·licituds d’Informació, coneguda 
amb les sigles QSSI, accessible des de la seu electrònica http://www.caib.es/, per atendre qualsevol sol·licitud, queixa i 
suggeriment sobre el funcionament dels seus serveis. 

Així mateix, aquesta eina també permet dur el control sobre la resolució i el temps transcorregut des de l’inici del procediment. 

A continuació es mostra el quadre de les dades referents a l’any 2023: 

Any  Total  Consultes  Queixes  Suggeriments  Agraïments 

2023 18 8 9 1 0 

Taula 38. Resum de les queixes, suggeriments i sol·licituds d'informació. Any 2023 
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6. PÀGINES WEB I XARXES SOCIALS 

L’EBAP utilitza diferents canals per informar i dinfondre les propostes formatives emmarcades dins els diferents plans, 
programes i actuacions, mitjançant la pàgina web i l'ús de xarxes socials com twitter, facebook i youtube.  

6.1. Pàgina web 

La pàgina web de l’EBAP <https://ebap.caib.es> és el lloc en què la persona usuària pot consultar tota la informació relativa a 
l’escola: 

• Informació sobre les diferents unitats en què s’organitza l’escola. 
• Consulta de les dades de contacte de l’escola a les illes de Mallorca, Menorca i Eivissa. 
• Accés a les activitats formatives dels diferents plans formatius. 
• Accés a la plataforma virtual ebapenlinia, la qual permet participar en les activitats de les modalitats en línia i 

semipresencial. 
• Accés a la plataforma ebapenobert, amb els materials d’autoaprenentatge, dels cursos presencials, d’activitats formatives 

per àrees, píndoles formatives, recursos externs, etcètera.. 
• Accés a la sol·licitud de certificats de formació. 

http://ebap.caib.es/
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• Accés a les dades estadístiques i de Transparència de l’escola. 
• Consulta de les memòries d’activitats de l’escola. 
• Consulta de les preguntes més freqüents. 
• Accés al mòdul QSSI. 
• Accés a les xarxes socials de l’escola. 

 

6.2. Xarxes socials 

L’EBAP fa servir diferents xarxes socials (Facebook, Twitter) amb l’objectiu de mantenir informat i donar visibilitat de les 
seves actuacions, possibilitant l'accés a la informació de manera àgil i accessible, tant per al personal al servei de 
l’administració així com a la ciutadania en general. A través d’aquestes xarxes socials, es publiquen les novetats dels 
plans de formació, de les convocatòries de selecció i altres informacions relacionades amb l’activitat general de l’EBAP. 
 
Facebook:  Ebap Illes Balears 

Twitter: @EBAP_GOIB 
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7. GESTIÓ ECONÒMICA 

7.1. Dades pressupostàries 

El quadre següent representa els recursos econòmics de l’EBAP i en reflecteix l’execució, per capítols pressupostaris, fins dia 
31 de desembre de 2023. 

DADES PRESSUPOST 2023 

CAPÍTOL 
PRESSUPOST 

INICIAL 
AMPLIACIÓ/DISMINUCIÓ 

DEL PRESSUPOST 
PRESSUPOST 

FINAL 
EXECUTAT 

PERCENTATGE EXECUTAT  
AL 2023 

I 5.044.809,00  -150.000,00 4.894.809,00 4.717.599,04 96,38%  

II 868.292,00 -364.307,01 503.984,99 277.081,61 54,98%  

IV 300.000,00 0,00 300.000,00 630,00 0,21%  

VI 3.528.967,00 -482.664,46 3.046.302,54 2.661.160,48 87,36% * 

* El percentatge precisa tenir en compte la informació reflectida a la Taula 40 on figura l’execució detallada per projecte. 

Taula 39. Taula dades pressupostàries. Any 2023 
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7.2. Projectes d’inversió  

L’EBAP estructura els projectes d’inversió del capítol VI (inversions) amb recursos propis i recursos provinents de l’INAP, i els 
organitza segons els destinataris de la formació.  

A continuació es presenta el quadre amb els projectes d’inversió de l’any 2023, amb la indicació del pressupost inicial assignat 
i del percentatge executat.  

PROJECTE D'INVERSIÓ Aporta Pressupost inicial Total tramitat 
Percentatge 

executat 
PI FIOP CAIB 39.400,00 € 24.273,17 € 61,61% 

PI Formació en llengües INAP 20.187,88 € 6.158,09 € 30,50% 

PI Seguretat i emergències CAIB 83.308,54 € 66.198,51 € 79,46% 

PI Formació del personal CAIB INAP 663.976,50 € 359.535,95 € 54,15% 

PI Formació personal d'Entitats Locals INAP 472.986,29 € 426.583,95 € 90,19% 

PI Capacitació categories policia local CAIB 834.087,92 € 613.208,97 € 73,52% 

PI Processos especials unificats policia local CAIB 84.229,04 € 67.208,97 € 79,79% 

PI SOIB (MRR) EUROPA 167.797,99 € 56.323,10 € 33,57% 

Taula 40. Dades projectes d'inversió  
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8. ALTRES DADES ADMINISTRATIVES D’INTERÈS 

8.1. Tràmits telemàtics 

L’ús dels tràmits telemàtics suposa una millora general en l’administració, fent-la més moderna i eficient, i propiciant, en 
concret, l’emissió de diplomes i certificats de manera més àgil.  

Durant l’any 2023 s’han expedit 12.922 diplomes i 702 certificats.  
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8.2. Dades del registre d’entrades i sortides de l’EBAP 

                         
Gràfic 7. Dades del Registre d’entrades de l’EBAP. Any 2023                         Gràfic 8. Dades del Registre de sortides de l’EBAP. Any 2023  

Els gràfics mostren el volum d’entrades i sortides que hi ha hagut al llarg de l’any 2023 en el Registre de l'EBAP. De manera 
clara, en tots els mesos de l’any és superior la xifra de documentació que es registra d’entrada a l’escola que no la de sortida.  
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Quant a les entrades, en el registre es detecta un major nombre durant el mes de març a l’illa de Mallorca, relacionades amb 
processos de selecció de personal convocats. Pel que fa a les sortides es detecta un increment al mes d'octubre a la mateixa 
illa, amb percentatge elevat de registres de sortida associats a les resolucions de citació a termini en contenciós. 

ILLA ENTRADES SORTIDES 
MALLORCA 3.460 2.208 
MENORCA 269 8 
EIVISSA 189 10 
TOTALS 3.918 2.226 

Taula 41. Taula registres d’entrades i sortides. Any 2023 
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