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1. RESUM DE L’ANALISI DE LES ESTADISTIQUES DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA DEL
SEGON SEMESTRE DE 2025

Aquest butlleti presenta les dades estadistiques d'accés al Portal de Transparencia del
Govern de les Illes Balears corresponents al segon semestre de 2025, aixi com la seva
evoluci6 des de 2019.

Principals conclusions del semestre

Durant el segon semestre de 2025 s’han registrat 171.233 visites al Portal (sense incloure les
pagines externes enllagcades), la qual cosa suposa:

e una disminucio6 del 26,27 % respecte del primer semestre de 2025 (232.243 visites), i

e una reduccio del 34,74 % en comparacié amb el mateix periode de 2024 (262.366
visites).

Pel que fa a I'aplicacié de transparéncia dels carrecs publics, s’han comptabilitzat 56.230
visites, un 18,53 % menys que en el segon semestre de 2024 i un 14,56 % menys que en el
semestre immediatament anterior.

La resta de continguts del Portal (incloent-hi els indicadors gestionats a través d'INDTRA)
registren 115.003 visites, amb una reduccié interanual del 40,52 %.

En relacié amb els usuaris, durant aquest semestre s'’han registrat 65.530 usuaris i 90.936
sessions, amb una disminuci6 del 28,60 % i del 28,31 % respectivament en termes
interanuals.

Comportament d’accés

Per primera vegada en els darrers periodes analitzats, els accessos directes esdevenen la
principal via d'entrada al Portal (54,57 %), per davant de les consultes a través de cercadors
(41,36 %).

L'ordinador continua essent el dispositiu majoritari d'accés (69,56 %), sequit del mobil
(29,81 %).

Ambits d'interés

L'analisi de les pagines més visitades del Portal permet identificar els principals ambits
d’interés de la ciutadania. Destaquen, especialment, els continguts relacionats amb
questions de personal (taules salarials, ofertes publiques d'ocupacio i oposicions, relacié de

llocs de treball, pagina principal del personal de serveis generals de 'Administracio, entre
d‘altres), seguits dels continguts institucionals, com ara l'estructura del Govern.

També es troben entre les pagines més consultades la informacio relativa als expedients en
exposicio publica, les fitxes dels ens del sector public autonomic i les dades sobre les
retribucions dels alts carrecs i del personal eventual.
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Aixi mateix, s'analitza I'evoluci6 individualitzada d'alguns dels indicadors més consultats, com
ara la normativa aplicable a cada organ administratiu, les iniciatives normatives en tramitacié
i les pagines dels alts carrecs. L'apartat 3.4 del butlleti conté el detall d'aquestes dades.

Consideracions metodologiques

Cal tenir en compte que les dades no inclouen les visites a pagines externes enllacades des
del Portal. Aixi mateix, la implantaci6 de I'aplicacié INDTRA a final de 2024 i els ajustaments
técnics en la configuracio de l'eina d'analisi web poden haver influit en I'evolucié de
determinats indicadors, tal com s’explica en la nota metodolodgica.
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2. DADES ESTADISTIQUES D'ACCES AL PORTAL DE TRANSPARENCIA DEL SEGON SEMESTRE

DE 2025
2.1. Visites totals'

- Nombre de visites a I'aplicacié Transparenciacaib® ...........
— Nombre de visites a la resta de pagines del Portal

inclosos els indicadors d'INAtra .....ccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenenns 115.003

— Total visites al Portal de Transparencia (sense incloure

PAGINES EXLEINES)....iiiieuieieeieeienreesreeteseesreeteseesreeseesaenaees 171.233

Comparativa de dades amb el semestre anterior:

% increment del 25EM25

(sense incloure-hi pagines externes)

Fonts Visites 25EM 25 | Visites 1SEM25 respecte del 1SEM25
Nombre de visites a I'aplicacié Transparenciacaib 56.230 65.816 -14,56 %
Nombre de visites a la resta de pagines
del Portal, incloent-hi els indicadors Indtra 115.003 166.427 -30.90 %
Total visites al Portal de Transparéncia 171.233 932243 26,27 %

Comparativa de dades amb el mateix semestre de I'any anterior:

- - % increment del 25EM25
Fonts Visites 25EM 25 | Visites 25EM 24 respecte del 2SEM24
Nombre de visites a I'aplicacié Transparenciacaib 56.230 £69.023 -18,53 %
Nombre de visites a la resta de pagines
del Portal, incloent-hi els indicadors Indtra 115.003 193.343 40,52 %
Total wgtes al Po rt‘al Fle. Transparéncia 171233 262,366 3474 %
(sense incloure-hi pagines externes)

1 No s'inclouen les visites a les pagines externes.

2 Aplicaci6 que mostra les dades d'alts carrecs i personal eventual.
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2.2. Percentatge de visites totals a I'aplicacid d’alts carrecs (transparenciacaib) respecte
de les visites totals al Portal de Transparéncia (sense pagines externes) en el segon

semestre

2.3. Vies d'accés de les visites al Portal

Canals d’entrada en el segon semestre de 2025:

B yisites al Portal
de Transparéncia

B visites a Faplicacié
d'alts carrecs

Canals principals Usuaris 25EM25 | Usuaris 25EM25 (%)
Direct (des d'accessos directes) 49.001 54,57 %
Organic Search (des de cercadors) 37.139 41,36 %
No assignat 2.049 2,28 %W
Referral (des de pagines de tercers) 1.404 1,56 %
Social (des de xarxes socials) 203 0,23 %
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Comparativa dels dos semestres de 2025:

Canals principals Usuaris Usuaris | % variacio del 2SEM25
25EM25 1SEM25 | respecte del 1SEM25
Direct (des d'accessos directes) 49.001 48.546 0,94 %
Organic Search (des de cercadors) 37.139 77.963 -52,36 %
Referral (des de pagines de tercers) 1.404 2.216 -36,64 %
Social (des de xarxes socials) 203 18 1027,78 %
TOTAL* 87.747 128.743 -31,84 %

Comparativa entre el segon semestre de 2025 i el mateix semestre de 2024:

Canals principals Usuaris Usuaris | % variacio del 2SEM25
2SEM25 | 2SEM24 | respecte del 2SEM24
Direct (des d'accessos directes) 49,001 49,850 -1,70 %
Organic Search (des de cercadors) 37.139 73.505 -49,47 %
Referral (des de pagines de tercers) 1.404 1.696 -17.22 %
Social (des de xarxes socials) 203 55 269,00 %
TOTAL* 87.747 125.106 -29,86 %

*La suma d'usuaris per canals no coincideix necessariament amb el total d'usuaris del
semestre (apartat 3.5) atés que un mateix usuari pot accedir per diversos canals.



2.4. Les quinze pagines més vistes en el segon semestre

Pagina nicildel Poral de Transparencs [

Ofertes publiques i oposicions |
Relacid llocs de feina _
Pagina principal del personal de Serveis Generals _
Estructura del Govern de les Illes Balears _
(legislatura X1, 11 juliol 2025)
Borsins d'interins _
Concurs de trasllats _
Retribucions del personal docent _
Expedients en exposicid pablica _

Ens del sector pdblic instrumental autonémic _

Retribucions dels carrecs pablics i del personal eventual -

Documentacic informacié plblica Energia i Mines -

Estructura del Govern de les Illes Balears -
(legislatura XI juliol 2023 - gener 2024)

Personal docent -

0 2,000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000 14.000 16.000 18.000

W castelld mcatald

En la seleccié de les quinze pagines més visitades durant el segon semestre de 2025,
s'observen pocs canvis en la classificacié respecte de la corresponent al primer semestre.

En les primeres posicions continuen figurant la pagina d'inici del Portal, amb 6.805 visites en
catala i 11.402 en castell3; les taules salarials dels funcionaris i del personal laboral, amb
5.936 visites en catala i 3.830 en castella; i la pagina d'ofertes publigues i oposicions, amb un

total de 6.014 consultes.

Es fa evident l'interes pels assumptes relacionats amb temes de personal i llocs de treball,
ates que practicament la totalitat de les informacions més consultades versen sobre

aguestes questions.

Cal destacar, aixi mateix, la preséncia continuada en la llista de dues pagines relatives a
I'estructura del Govern: la corresponent als primers mesos del nou executiu de la legislatura
XI (juliol de 2023 - gener de 2024) i la relativa a la darrera remodelacié del Govern

(legislatura XI, 11 de juliol de 2025).

20.000
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Destaquen també les visites a varies pagines amb informacié elaborada pel propi Servei de
Transpareéncia, com ara la que dona informacioé sobre els expedients en tramit d'informacio
publica, la que es refereix a les retribucions dels carrecs i del personal eventual i les pagines
d’informacié de transparéncia dels ens del sector public autonomic.

Finalment, cal assenyalar que, tot i que I'aplicacié d’alts carrecs concentra el 32,84 % de les
visites del Portal, no apareix entre les pagines més visitades, ja que les consultes no es
computen com una pagina unica, siné de manera individualitzada per a cada carrec. Les
pagines dels carrecs amb més visitats es presenta a l'apartat 2.10.

Les visites a la Pagina inicial del Portal poden correspondre a accessos a indicadors que
posteriorment redirigeixen a pagines externes, les quals no es comptabilitzen en aquesta
estadistica.

2.5. Sessions i usuaris

Aquest semestre les dades han estat:

Sessions: 90.936

Usuaris® 65.530

Comparativa del segon semestre de 2025 amb el semestre immediatament anterior:

Sessions 2SEMZ25 | Sessions TSEM25 % variacio

90.936 132.357 -31,29 %
Usuaris 25EMZ25 | Usuaris TSEM25 % variocio
65.530 895.922 -32,39 %

3 A efectes estadistics, el terme «usuari» no equival exactament a una persona fisica diferenciada, ja que una
mateixa persona pot accedir al Portal des de diferents dispositius (ordinador, mobil, etc.) o navegadors, i el
sistema pot comptabilitzar-la com a usuaris diferents.
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En una comparativa interanual:

2.6. Dispositius d'accés al Portal de Transparéncia en el segon semestre

Sessions 25EM25 | Sessions 25EM 24 % variacio
90.936 126.850 -28,31 %
Usuaris 25EM25 | Usuaris 25EM24 % variacio
65.530 91.776 -28,60 %

Dispositius d'accés més utilitzats en el segon semestre de 2025:

Dispositiu d'accés Accessos | Accessos
25EM25 | 25EM25 (%)

ordinador 45,808 £9,56 U

mobil 19.670 | 29,81 %

tauleta tactil 414 0,63 W

M ordinador
mébil
tauleta tactil

10
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Comparativa dels semestres de 2025:

Accessos des

Accessos des

Accessos des de

Accessos des de

Accessos des de

Accessos des de

d'ordinador | d'ordinador (%) mobil mobil (%) tauleta tactil | tauleta tactil (%)
Dades 25EM25 45.898 69,56 % 19.670 29,81 % 414 0,63 %
Dades 1SEM25 69.252 71,24 % 27.222 28,00 % 738 0,76 %
Variacio -23.354 -1,68 % -7.552 1,81 % -324 -0,13 %

Comparativa del segon semestre de 2025 amb el mateix periode de 2024:

Accessos des

Accessos des

Accessos des de

Accessos des de

Accessos des de

Accessos des de

d'ordinador d'ordinador (%) mabil mabil (%) tauleta tactil | tauleta tactil (%)
Dades 2SEM25 45.898 69,56 % 12.191 29,81 % 310 0,63 %
Dades 25EM24 64.466 70,10 % 26.733 29,07 % 764 0,83 %
Variacié -18.568 -0,54 % -14.542 0,74% -454 -0,20 %

2.7. Origen de les visites al Portal de Transparéncia

El 91,61 % de les visites s’han fet des d’Espanya.

Ciutat Usuaris
Palma 29.991
sense especificar 13.764
Madrid 4.405
Barcelona 3.616
Eivissa 2.450
Lanzhou 2.075
Valéncia 2.061
Singapore 1.286
Es Pont d'Inca 750
Frankfurt 724

11




2.8. Normativa aplicable a un organ*

Les normes aplicables a un érgan que més s’han consultat aquest semestre han sigut:

Cataleg de funcions dels llocs de treball de 'IBANAT

Instruccid de la DG de Coordinacid i Transparéncia
de 20 de desembre de 20241

Instruccié 1/2023, de 18 de gener, del dir. gen.
d'Agricultura, Ramaderia i Desenvolupament Rural 2

Decret 2/2009, de 16 de gener 3
Decret 24/2018, de 13 de juliol de 2018 ¢
Decret 38/2015, de 22 de maig ®

Decret 22/1996, de 15 de febrer ©

Resolucié del conseller d’Economia d'inscripcio i diposit
en el Registre de Convenis Col-lectius ?

Instruccié 2/2013, de 29 de juliol &

Ordre del conseller d'Interior, de 20 de juliol de 2001 ®

=
w
E}
o
=]
5}
™
&
w
a
w
il

Titol complet de les normes:

1 Instruccié de la directora general de Coordinacié i Transparéncia de 20 de desembre de 2024 per a la publicacié
d'informacié transversal en el Portal de Transparéncia.

2 Instrucci6 1/2023 de 18 de gener de 2023 del director general d’Agricultura, Ramaderia i Desenvolupament
Rural per la qual es modifica la Instruccié 2/2021 de 14 de juliol de 2021 del director general d'Agricultura,
Ramaderia i Desenvolupament Rural sobre els criteris per emetre informes per a la instal-lacié de parcs
fotovoltaics en sol rastic.

3 Decret 2/2009, de 16 de gener, pel qual es regulen las activitats de formacié esportiva que imparteixen les
federacions esportives de les Illes Balears.

4 Decret 24/2018, de 13 de juliol de 2018, pel qual es regulen la constituci6 i el funcionament dels clubs esportius
de regim especial o simplificat de les Illes Balears.

5 Decret 38/2015, de 22 de maig, pel qual es regula I'activitat esportiva en edat escolar a les Illes Balears.

6 Decret 22/1996, de 15 de febrer, pel qual es crea la distincié Cornelius Atticvs a una vida dedicada a I'esport de
les Illes Balears

7 Resolucio del conseller d'Economia i Competitivitat per la qual es disposa la inscripcid i diposit en el Registre de
Convenis Col-lectius de les Illes Balears, i la publicacié del Conveni col-lectiu de I'Institut Balear de la Natura.

8 Instruccié 2/2013, de 29 de juliol, de la consellera d'Administracions Publiques per la qual s'estableixen pautes
per al desenvolupament de les convocatories de provisio de llocs de treball i es fixen criteris homogenis respecte
de l'aplicacié de les bases i del barem de mérits.

4 Les dades son la suma de les consultes a la norma en la versioé en castella i en catala.

12
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9 Ordre del conseller d'Interior, de 20 de juliol de 2001, per la qual s'estableix el procés d'homologacid, a través de
I'IBAP, de les accions formatives duites a terme pel personal de la CAIB.

Quant als organs, les normatives aplicables dels quals més s'han consultat aquest semestre,
han sigut:

Organs amb normativa aplicable més consultada

Direccié General de Personal Docent
i Centres Concertats

Direccié General d'Esports

Fundacié Banc de Sang i Teixits de les Illes Balears

Fundacié d'Atencio i Suport a la Dependéncia
i de Promoci6 de I'Autonomia Personal

Escola Balear d'Administracié Publica (EBAP)
Institut Balear de la Natura (IBANAT)
Direccié General de Recursos Hidrics
Institut Balear de la Dona

Direccié General de Benestar Social

Direccié General d'Habitatge i Arquitectura

(=]
u
(=]
-
o
o
[
=]
]
o
o

250
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2.9. Normatives en tramitacié més visitades®

Projectes normatius que han rebut més visites:

Avantprojecte de llei agraria de les Illes Balears

Projecte de decret d'aprovacid Estatuts d'IBDigital *

Projecte de decret de serveis de taxi
iarrendament de vehicles amb conductor 2

Avantprojecte de llei d'ordenacio farmacéutica

Projecte de decret de gestid agricola
i valoritzacic dels efluents *

Projecte de decret de modificacid del Decret 40/2019 #
Projecte d'ordre del conseller dEducacid | Universitats

de regulacio de l'organitzacio i funcionament dels graus C, DI E =

Projecte de decret de curriculums
de la familia professional d'Administracio i Gestid ©

Projecte d'ordre del conseller dEducacid | Universitats
del procés d'adscripcid, admissio | matriculacio dalumnes 7

Projecte de decret d'ordenacia i curriculum
d'ensenyament secundari per a adults =

(=]

200 400

=)
2
o
w
=1
=]

1.000 1.200

Titol complet de les normes:

1 Projecte de Decret, pel qual s'aproven els Estatuts de I'Agéncia Balear de Digitalitzacio, Ciberseguretat i
Telecomunicacions.

2 Projecte de decret pel qual es regulen els serveis de taxi i d'arrendament de vehicles amb conductor de les Illes
Balears.

3 Projecte de Decret que regula la gesti6 agricola i la valoritzacié dels efluents liquids i solids generats en les
activitats vitivinicoles i oleicoles a les Illes Balears i pel qual es modifica el Decret 34/2020, de 23 de novembre, pel
qual es fixen els principis generals en matéria de control del potencial de produccié viticola, del Registre Viticola i
sobre les declaracions obligatories en el sector vitivinicola a les Illes Balears i s'inclouen les varietats Esper6 de
gall, N. Callet negrella, N. i Mance.

4 Projecte de decret de modificacié del Decret 40/2019, de 24 de maig, pel qual s'aprova el Reglament marc de
coordinacio de les policies locals de les Illes Balears i es modifica el Decret 55/2017, de 15 de desembre, del Fons
de Seguretat Publica de les Illes Balears.

5 Projecte d'Ordre del Conseller d'Educacié i Universitats per la qual es regula 'organitzacié i el funcionament dels
graus C, D i E del sistema educatiu que s'imparteixen a les Illes Balears, en la modalitat d'ensenyament presencial
en régim general i intensiu.

6 Projecte de Decret pel qual s'estableixen els curriculums de la familia professional d’Administracié i Gestio de les
Illes Balears.

7 Projecte d'Ordre del conseller d'Educaci6 i Universitats que regula el procés d'adscripcié, admissié i matriculacié
d'alumnes als centres sostinguts totalment o parcialment amb fons publics a les etapes d'educacié infantil,
educacié primaria, educaci6 secundaria obligatoria, batxillerat i educacié especial de les Illes Balears.? Projecte de
decret pel qual s'estableix I'ordenacié i el curriculum de I'ensenyament secundari per a adults a les Illes Balears.

5  Les dades sén la suma de les consultes a la norma en la versié en castella i en catala.
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A continuaci6 es comptabilitzen les visites a les iniciatives normatives en tramitacié que han
passat a «Petjada normativa®» des que es van crear el juliol de 2023:

% variacio respecte

periode | TOTAL periode anterior

25EM23 642 =

15EM24 643 -0,16 %
25EM24 884 -37,48 %
1SEM25 1.042 17,87 %
2SEM25 804 -22,84 %

2.10. Aplicacid d’alts carrecs: carrecs més visitats

Margalida Prohens Rigo (presidenta)

Antoni Vera Alemany
(conseller dEducacid | Universitats)

Catalina Cirer Adrover
(consellera de Families i Afers Socials) *

Ismael Alonso Sanchez
(director del Servei d'Ocupacic de les Illes Balears) 2

Manuela Garcia Romero (consellera de Salut)

Joan Simonet Pons
(conseller d'Agricultura, Pesca i Medi Natural)

Catalina Teresa Cabrer Gonzdlez
(consellera de Treball, Funcié Pablica i Dialeg Social) ®

Antoni Costa Costa
(conseller d’Economia, Hisenda i Innovacid)

Antonia M. Estarellas Torrens (consellera de Presidéncia,
Coordinacio de I'Accid de Govern i Cooperacio Local)

Juan Manuel Lafuente Mir
(conseller de la Mar i del Cicle de [Aigua)

=1
=]
=
(=}
Fey
=
(=}
o
=1
(=]

800 1.000 1.200 1.400 1.600

MW catala ™ castella

6 Passen a l'apartat «Petjada normativa» les iniciatives normatives que han estat aprovades, arxivades o que corresponen a
consultes que finalment no han derivat en un procediment normatiu. Aquesta informacié es va desglossar fent una separacié a
Petjada normativa aquestes iniciatives, a partir de juliol de 2023.
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Notes: Les dades reflecteixen les visites a les pagines dels carrecs mentre estan en actiu (no inclouen les visites a
dades historiques quan ja han cessat).

1 Catalina Cirer Adrover - data de cessament com a consellera de Families i Afers Socials: 11/07/2025 (BOIB ndm.
89, de 12 de juliol)

2 Ismael Alonso Sanchez - data de cessament com a director del SOIB: 31/10/25 (BOIB nim. 145, d'1 de novembre)
3 Catalina Teresa Cabrer Gonzalez - data de nomenament com a consellera de Treball, Funcié Publica i Dialeg
Social: 11/07/2025 (BOIB num. 89, de 12 de juliol)

3. DADES ESTADISTIQUES D'ACCES AL PORTAL DE TRANSPARENCIA (EVOLUCIO)

3.1. Evolucié del nombre de visites totals al Portal de Transparéncia

180.000
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160.000

14385844995 143 gpg
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20.000
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Dades corresponents a les visites trimestrals des del primer trimestre de 2019 fins als
quart trimestre de 2025 (inclos).
Font: Google Analytics.
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Visites totals | Visites totals .
3725 4725 Visites totals 2SEM25
90.996 80.237 171.233

Visites totals
Z2SEMZ25

Visites totals
1SEM25

% Increment 25EM25
respecte 1SEM25

Visites totals
2SEM25

Visites totals
2SEM24

% increment 25EM25
respecte 2SEM 24

171.233

232.243

-26,27 %

171.233 262.366

34,74 %

3.2. Evolucié total de les visites relatives a alguns indicadors que formen part del Portal
de Transparéncia
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Les dades d'aquests indicadors s'introduien fins al 20 de desembre de 2024 en unes
pagines web (microllocs web) separades, visibles des dels cercadors fins al 12 de juny. El 20
de desembre de 2024 va entrar en funcionament l'aplicaciéo INDTRA. A través dels dos
sistemes obtenim dades concretes i especifiques de les visites a aquests indicadors.

Aqui es mostren les dades corresponents a les visites des del primer trimestre de 2019 fins

al quart trimestre de 2025 (inclos).

Font: Google Analytics.

No obstant aixo, tal com s'indica en la nota metodologica de la pagina 19, atés que per
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errors en la configuraci6 amb Google Analytics aquesta eina no ofereix les dades de les
visites del primer trimestre de 2022 de I'aplicaci6 d'alts carrecs ni les dades des del tercer
trimestre de 2022 fins al 14 de mar¢ de 2023 de la pagina d'iniciatives normatives en
tramitacio, s’ha optat per mostrar en els grafics dades calculades extrapolant les de
periodes anteriors.

De la mateixa manera, per errades de configuracié de I'eina Google Analytics, fins al 3 de
marg¢ de 2025 no s’han computat correctament les dades reals de visites a l'aplicacio
INDTRA, i fins al 12 de juny coexistien les pagines de microllocs i les dINDTRA.

3.3. Evolucié dels usuaris i de les sessions
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Dades corresponents a les visites trimestrals des del primer trimestre de 2019 fins als
quart trimestre de 2025 (inclos).
Font: Google Analytics.
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4. NOTA METODOLOGICA

4.1. Font de les dades
Les dades estadistiques d'aquest butlleti s'obtenen mitjancant I'eina d'analisi web Google
Analytics, aplicada al Portal de Transparéncia del Govern de les Illes Balears.

A efectes estadistics:

e el terme «usuari» no equival necessariament a una persona fisica diferenciada, ja que
una mateixa persona pot accedir al Portal des de diversos dispositius o navegadors i
el sistema pot registrar aquests accessos com a usuaris diferenciats;

e una «sessio» correspon a un periode d'activitat d'un usuari al Portal, que finalitza
després d'un temps determinat d'inactivitat o quan es produeix un nou accés.

Les dades no inclouen les visites a pagines externes enllacades des del Portal, ates que no es
disposa d'accés a les estadistiques d'aquests dominis.

4.2. Aplicaci6 de transparencia dels carrecs publics

La informacio relativa als alts carrecs i personal eventual (retribucions, declaracions de béns i
activitats, despeses, viatges, obsequis, etc.) es publica mitjangant una aplicacié especifica
(Transparenciacaib) des de 2018.

Les dades estadistiques associades a aquesta aplicacié es registren a Google Analytics des
del tercer trimestre de 2021. A causa d'una incidencia técnica, no es disposa de dades reals
corresponents al primer trimestre de 2022; en els grafics d’evolucié acumulada aquestes
dades s'han estimat mitjancant extrapolacio de periodes anteriors.

4.3. Indicadors gestionats a través dINDTRA
El 20 de desembre de 2024 va entrar en funcionament I'aplicacié INDTRA, que centralitza la
publicacié dels indicadors seguents:

e Encarrecs a mitjans propis personificats
e Encarrecs de gestio a altres organs o entitats de dret public
¢ Normativa en tramitacié
e Plansiprogrames
e Normativa aplicable i directrius, instruccions, acords i circulars
Amb anterioritat, aquesta informacié es publicava mitjancant diversos microllocs web.

A causa d'errades en la configuracio de I'eina d'analisi, fins al 3 de mar¢ de 2025 no es van
computar correctament les visites a INDTRA. A més, fins al 12 de juny de 2025 van coexistir
els microllocs i I'aplicacio INDTRA, circumstancia que pot haver generat desviacions en el
comput de determinades visites.
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Les dades utilitzades en aquest informe corresponen a la suma de:
¢ les visites als microllocs (fins al 12 de juny de 2025), i

¢ les visites registrades correctament a INDTRA (des del 3 de marg de 2025).

4.4. Incidencies historiques en séries d'evolucié

En relacié amb les iniciatives normatives en tramitacio, es va detectar posteriorment que
Google Analytics no havia registrat les visites produides entre el tercer trimestre de 2022 i el
14 de marg de 2023. Per garantir una analisi no esbiaixada en les séries d’evolucio, en els
grafics acumulats s’han incorporat dades estimades a partir de la mitjana de periodes
anteriors.

Aquestes incidéncies afecten exclusivament les series historiques comparatives i no les
dades del semestre analitzat.
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