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L'AGÈNCIA  D'ESTRATÈGIA TURÍSTICA DE LES ILLES BALEARS (AETIB)

OBJECTE

L'Agència d'Estratègia Turística de les Illes Balears s'integra en el sector públic instrumental i te 
com a objecte genèric  l'estratègia turística de les Illes Balears  i la gestió dels recursos del Fons1 
per a  afavorir el turisme sostenible, així com la gestió dels fons Next Generation (NGEU) que li 
siguin transferits a càrrec del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència (PRTR). 

Les finalitats de l'AETIB són les següents:

a) L'elaboració de l'estratègia de sostenibilitat com a element de minvament dels impactes 
de l'activitat turística i de millora del posicionament.

b) L'elaboració de l'estratègia turística per a la millora del posicionament internacional de 
les Illes Balears.

c) La gestió dels fons europeus que li sigui encomanada i, en concret, la gestió i la 
tramitació dels NGEU que li siguin transferits a càrrec del PRTR 

Entre les funcions de l'AETIB es diferencien les derivades de l'estratègia de sostenibilitat i les 
derivades de l'estratègia turística, les quals estan enumerades en els articles 4 i 5 del Decret 
18/2018, de 22 de juny, pel qual es reorganitza, es reestructura i es regula l'Agència d'Estratègia 
Turística de les Illes Balears. Així com les derivades de la gestió dels fons europeus i dels NGEU, 
les quals estan numerades a l’art. 5 bis del Decret 4/2022, de 28 de febrer, de modificació dels 
Estatuts de l’Agència d’Estratègia Turística de les Illes Balears, aprovats pel Decret 18/2018 de 22 
de juny pel qual  Illes Balears es reorganitza, es reestructura i es regula l'Agència d'Estratègia 
Turística de les Illes Balears

1. La Llei 2/2016, de 30 de març, de l’impost sobre estades turístiques a les Illes Balears i de mesures d’impuls del turisme 
sostenible  crea el Fons per afavorir el turisme sostenible —que es nodreix del producte de la recaptació d’aquest nou tribut—  
que es configura com un instrument de finançament, total o parcial, d’inversions i altres despeses que, en execució dels 
projectes que s’aprovin, es destinin a les actuacions que es detallen en l’article 19.3 de la Llei 2/2016, de 30 de març, de 
l’impost sobre estades turístiques a les Illes Balears i de mesures d’impuls del turisme sostenible.

https://www.caib.es/eboibfront/ca/2018/10835/610799/decret-18-2018-de-22-de-juny-pel-qual-es-reorganit
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2018/10835/610799/decret-18-2018-de-22-de-juny-pel-qual-es-reorganit
https://www.caib.es/eboibfront/eli/es-ib/d/2022/02/28/4/dof/cat/html
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DADES BÀSIQUES: 

Tipus d’ens: Entitat pública empresarial

Antecedents

La disposició addicional quarta de la Llei 10/1987, de 29 de desembre, de pressuposts generals 
per a l'any 1988, es va autoritzar el Govern per crear una entitat amb personalitat jurídica pròpia,
amb la finalitat de promocionar l'oferta turística balear als mercats nacionals i internacionals, 
empresa que va ser creada mitjançant Llei 3/1989, de 29 de març, d'entitats autònomes i 
empreses públiques i vinculades de la comunitat autònoma. 

La regulació d'aquesta empresa es va dur a terme pel Decret 67/1989, de 22 de juny, pel qual es 
regula l'Institut Balear de Promoció del Turisme, modificat pels Decrets 43/1992, de 8 de juliol i 
66/1995, de 30 de juny. 

L'entitat esmentada va ser objecte d'una nova regulació, pel que fa a les seves finalitats i la seva 
denominació, mitjançant Decret 243/1999, de 26 de novembre de regulació de l'Institut Balear de
Turisme (IBATUR), la qual cosa va possibilitar l'ampliació dels seus fins. 

El Decret 13/2002, d'1 de febrer, va dur a terme la reorganització i el canvi de denominació de 
l'Institut Balear del Turisme pel d'Entitat del Turisme de les Illes Balears (INESTUR), i es procedí a 
una nova regulació d'aquesta, ens que es reorganitza mitjançant el Decret 5/2004, de 23 de 
gener.
Amb l’aprovació del Decret 66/2010, de 21 de maig (BOIB77 de 25-05-2010) l’ens es reorganitza, 
reestructura i regula l’entitat pública encarregada de la promoció turística de les Illes Balears, 
sota el nom d’Agència de Turisme de les Illes Balears (ATB). Es dissol l’INESTUR, subrogant tots 
els seus drets i obligacions a l’ATB i assumint-ne aquesta gran part de les funcions que fins 
aleshores exercia l’Institut. A partir d’aquest moment ha hagut successives modificacions de nom
i estatuts (vegeu apartat següent).

Normativa i estatuts

- Decret 26/2012 de 30 de març, pel qual es reorganitza, reestructura i regula l'Agència de   
Turisme de les Illes Balears AETIB) (BOIB núm. 47 de   31 de ma  r  ç)   (Derogat)  

http://boib.caib.es/pdf/2012047/mp6.pdf
http://boib.caib.es/pdf/2012047/mp6.pdf
http://boib.caib.es/pdf/2012047/mp6.pdf
http://boib.caib.es/pdf/2012047/mp6.pdf
http://boib.caib.es/pdf/2012047/mp6.pdf
http://boib.caib.es//pdf/2010077/mp6.pdf
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- Decret 18/2018, de 22 de juny, pel qual es reorganitza, es reestructura i es regula   
l’Agència d’Estratègia Turística de les Illes Balears (BOIB núm. 77 de 23 de juny)

- Decret 4/2022, de 28 de febrer, de modificació dels Estatuts de l’Agència d’Estratègia   
Turística de les Illes Balears, aprovats pel Decret 18/2018, de 22 de juny, pel qual es 
reorganitza, es reestructura i es regula l'Agència d'Estratègia Turística de les Illes Balears
(BOIB núm. 31, d’1 de març)

- Al  tra normativa     reguladora     

DADES DE CONTACTE

C/ Rita Levi s/n (Parc Bit, edifici AETIB)

07121 Palma de Mallorca  

Telèfon 971176699  – Fax 971 784600

Correu electrònic: direccio@  aetib  .caib.es  

Altres telèfons i adreces

DIR3: A04003749 

WEBS

Web institucional CAIB

Web institucional     de l'ens  

Web turística del Consell de Mallorca 

Web turística del Consell Insular de Menorca

Web turística del Consell   d’Eivissa  

Web turística del Consell Insular de Formentera 

https://www.formentera.es/ca/
https://ibiza.travel/ca/
https://ibiza.travel/ca/
https://www.menorca.es/portal.aspx?IDIOMA=2
https://www.mallorca.es/ca/
https://www.illesbalears.travel/ca/baleares/
https://www.illesbalears.travel/ca/baleares/
https://www.caib.es/webgoib/w/agencia-estrategia-turistica-illes-balears
http://www.caib.es/sites/transparenciaatb/ca/telefons_i_direccions_de_contacte-84477/
mailto:direccio@atb.caib.es
mailto:direccio@atb.caib.es
mailto:direccio@atb.caib.es
http://www.caib.es/sites/transparenciaatb/ca/normativa_propia_de_lagencia-83889/
http://www.caib.es/sites/transparenciaatb/ca/normativa_propia_de_lagencia-83889/
https://www.caib.es/eboibfront/eli/es-ib/d/2022/02/28/4/dof/cat/html
https://www.caib.es/eboibfront/eli/es-ib/d/2022/02/28/4/dof/cat/html
https://www.caib.es/eboibfront/eli/es-ib/d/2022/02/28/4/dof/cat/html
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2018/10835/610799/decret-18-2018-de-22-de-juny-pel-qual-es-reorganit
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2018/10835/610799/decret-18-2018-de-22-de-juny-pel-qual-es-reorganit
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XARXES SOCIALS

Facebook 

Twitter  

Instagram 

Youtube 

ÒRGANS DE DIRECCIÓ 

D'acord amb el que es disposa en els estatuts, l'Agència d'Estratègia Turística de les Illes Balears 
(AETIB) està integrada pels òrgans següents: 

1. Òrgans superiors:

• La Presidència, càrrec que recaurà en la persona titular de la conselleria competent en 
matèria de turisme.

La persona titular de la Presidència pot delegar, amb caràcter temporal o permanent, en
la persona o persones que consideri convenient, qualsevol de les funcions que té 
atribuïdes. 

• La Vicepresidència, càrrec que recaurà en el titular de la conselleria competent en 
matèria d’hisenda i pressupost. Substitueix la Presidència i n’assumeix les funcions en 
cas de vacant, absència, malaltia o impediment legítim. 

2. Òrgans unipersonals de direcció o gestió:

• La Direcció de l’Agència

• L’Adjunt a la Direcció

3. Òrgans col·legiats:

• De direcció i control: El Consell de Direcció

• De participació i consulta:  El Consell Assessor

Organigrama de l'entitat 

https://www.facebook.com/TurismeIllesBalears
https://twitter.com/atbillesbalears?lang=es
https://www.instagram.com/turismoislasbaleares/
https://www.youtube.com/user/TurismeIllesBalears
http://www.caib.es/sites/transparenciaatb/ca/organigrama-83858/
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RESPONSABLE

Director: Pedro Juan Planas Mulet

Acord del Consell de Govern de 26 de juliol de 2024 pel qual es dona per assabentat del 
cessament i el nomenament del director de l’Agència d'Estratègia Turística de les Illes Balears 
(AETIB)   (BOIB núm. 99 de 27 de juliol de 2024)  

Podeu accedir a les seves dades biogràfiques, retribucions, declaració d’adhesió al Codi ètic i  
declaracions de béns i activitats, fent clic.

Adjunt a la direcció: Jesús Joaquín Ardáiz Elizalde 

Acord del Consell de Govern de 7 de novembre de 2025 pel qual es dona per assabentat del 
nomenament del Sr. Jesús Joaquín Ardáiz Elizalde, com a director adjunt de l'Agència d'Estratègia 
Turística les Illes Balears (AETIB) (BOIB núm. 149, d’11 de novembre)

Podeu accedir a les seves dades biogràfiques, retribucions, declaració d’adhesió al Codi ètic i  
declaracions de béns i activitats, fent clic.

CONTINGUTS DE TRANSPARÈNCIA

Portal de transparència     de l'Agència d'Estratègia Turística de les Illes Balears (AETIB).

Pressuposts

El pressupost de l'Agència d'Estratègia Turística de les Illes Balears pot consultar en el Tom   4   de 
la Llei de pressupostos de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears2, en el tipus d'ens 
instrumental «entitats públiques empresarials».

Per a consultar informació pressupostària d'anys anteriors accedeixi a aquesta pàgina i 
seleccioni l'any que li interessi de l'apartat “Històric”.

2 Els pressupostos generals de 2025 estan prorrogats fins a l'entrada en vigor de la nova llei de pressupostos generals de la

Comunitat Autònoma de les Illes Balears per a l'any 2026. Pot consultar els detalls sobre la pròrroga del pressupost per a
l'any 2025 en aquest enllaç.

https://www.caib.es/sites/pressuposts/ca/prorroga_del_pressupuesto_para_el_aao_2026/
https://pressupostsillesbalears.cat/ca/instituciones#view=expense&year=2025
https://pressuposts.caib.es/www/ant/pr2025bis/archivos/menu_tom4.html
https://pressuposts.caib.es/www/ant/pr2025bis/archivos/menu_tom4.html
http://www.caib.es/sites/transparenciaatb/ca/inici-83939/?campa=yes
https://www.caib.es/transparenciafront/fitxa/DIR3_A04045107/ca
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12185/708283/acord-del-consell-de-govern-de-7-de-novembre-de-20
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12185/708283/acord-del-consell-de-govern-de-7-de-novembre-de-20
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12185/708283/acord-del-consell-de-govern-de-7-de-novembre-de-20
https://www.caib.es/transparenciafront/fitxa/DIR3_A04003749/ca
http://www.caib.es/eboibfront/ca/2024/11956/689310/acord-del-consell-de-govern-de-26-de-juliol-de-202
http://www.caib.es/eboibfront/ca/2024/11956/689310/acord-del-consell-de-govern-de-26-de-juliol-de-202
http://www.caib.es/eboibfront/ca/2024/11956/689310/acord-del-consell-de-govern-de-26-de-juliol-de-202
http://www.caib.es/eboibfront/ca/2024/11956/689310/acord-del-consell-de-govern-de-26-de-juliol-de-202
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El pressupost de l'Agència d'Estratègia Turística de les Illes Balears (AETIB) es pot consultar 
cercant entre les entitats públiques empresarials del sector públic com a Agència d'Estratègia 
Turística de les Illes Balears a partir del 2019 i pels anys anteriors, pel nom que tenia en aquell 
moment. 

Pot trobar dades més clares buscant aquest ens en la part de pressupostos del sector públic de 
la pàgina que publica la Conselleria d'Economia, Hisenda i Innovació “Com i en què gasta el 
Govern de les Illes Balears”, clicant aquí.

Despeses  de manutenció, transport i viatges, i  registre d’obsequis dels responsables

Podeu consultar les despeses de manutenció, transport i viatges i el registre d’obsequis del 
Gerent aquí.
Podeu consultar les despeses de manutenció, transport i viatges i el registre d’obsequis del 
director adjunt aquí.

Els comptes anuals 

Les comptes anuals de l’Agència del Turisme de les Illes Balears es troben publicats a l’apartat 
corresponent (entitats públiques empresarials) del Compte General de cada any. 

En aquesta pàgina web de la Intervenció General de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears 
es pot consultar l'últim compte general aprovat, així com els comptes aprovats d'anys anteriors. 

Per això, heu d’entrar en el Compte de l’any que cerqueu, anar a l’apartat “Entitats Públiques 
Empresarials i Societats Mercantils Públiques” i triar aquest ens3 en la llista de la pestanya que 
trobareu. 

Auditoria de comptes 

Patrimoni 

Contractació

3. Si voleu cercar informació anterior al Decret 18/2018, heu de tenir en compte, d’acord amb l’apartat d’Antecedents, el nom
que tenia aquest ens en la data en que cerqueu informació 

https://www.caib.es/sites/pressuposts/ca/prorroga_del_pressupuesto_para_el_aao_2026/
https://www.caib.es/sites/intervencio/ca/comptes_generals/
https://www.caib.es/transparenciafront/fitxa/DIR3_A04045107/ca
https://www.caib.es/transparenciafront/fitxa/DIR3_A04003749/ca
http://www.caib.es/sites/intervencioadjuntadauditories/ca/atb-53244/
https://www.caib.es/sites/transparenciaatb/ca/patrimoni_atb-83885/
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Trobareu tota la informació necessària sobre contractació de l'Agència d'Estratègia Turística de 
les Illes Balears en el seu perfil del contractant, de la Plataforma de Contractació del Sector 
Públic, clicant aquí  .  

Després, podeu anar a «LICITACIONS» i veureu les contractacions d'aquest ens. Si consulteu la 
pestanya de «CONTRACTES MENORS», podrà veure els d'aquest ens.

Per a informació sobre l'activitat contractual de l'Agència d'Estratègia Turística de les Illes Balears
des de juny de 2008 fins el 23 de juliol de 2017 heu d’anar a la Plataforma de Contractació de la 
CAIB, al seu perfil del contractant  .  

http://www.plataformadecontractacio.caib.es/LicitacionesHistoricas.jsp?idOrganoContratacion=1000240&idi=ca&baja=
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b1/jY7JDoIwFEW_xQ8g7zFYZFmVyTjQVhG6MUTRVEWIGDV-vege9O5ucu4AElLNNnUTdYM4kIC8ZHd1yG6qvGRnSEFKe0Njl9HQMdHnkYvGkNvE8haNRYiL7KkK9cp3sIQErY04DqrZVlzZ8cUCeqqnq0fkJO7O42zE9Io_PxuStHai0QBpA2CLKP6X75sjK57EERGhjxgG3ni60vvoG-RXfg3yi3Q1fIGui90jCPOgLHIQeQ2FVJrkexFqtPcG28Sz4w!!/dl4/d5/L0lHSkovd0RNQURrQUVnQSEhLzRKVUUvY2E!/
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Dades estadístiques de l'activitat contractual  

A continuació, podeu veure el resum dels contractes de l’AETIB durant l'any 2025. 

- Direcció:
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- Presidència:

Si voleu cercar informació d’altres anys o en format fulla de càlcul podeu consultar la pàgina 
principal de Dades estadístiques en matèria de contractació del Portal de transparència del 
Govern.

https://www.caib.es/sites/transparencia/ca/dades_estadastics_de_contractacia/
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Registre de Convenis i Acords 

Període mitjà de pagament 

Pla d’acció 

Accions Àrea de Promoció 

Accions Àrea de Producte 

Projectes Àrea d’Estadística i Estudis de Mercat 

Queixes i suggeriments 

https://apps.caib.es/regconfront/ConvenioLis?idi=ca&operacion=buscar&anyoDesde=&anyoHasta=&seccion=&numero=&materia=&titulo=&idOrganismoConselleria=&idOrganismoSectorInstrumental=1682&idOrganismoOtrasEntidades=&otroOrganismoNombre=&fechaSuscripcionDesde=&f
https://www.caib.es/sites/financespublic/ca/pmp_2025/
http://www.caib.es/sites/transparenciaatb/ca/pla_daccio-83893/
http://www.caib.es/sites/transparenciaatb/ca/area_de_promocio-83895/
http://www.caib.es/sites/transparenciaatb/ca/area_de_producte-83896/
http://www.caib.es/sites/transparenciaatb/ca/area_destadistica_i_investigacio_de_mercats-83899/
https://www.caib.es/sites/transparenciaatb/ca/fcontacto/queixes_i_suggeriments/?mcont=84481

