Guia de uso Sga@pp v.4.0.0

1. Pantalla Inicial: seleccion C.A. y Autenticacion

En esta pantalla debe seleccionar la Comunidad Auténoma en la que presenté su solicitud
y el método de autenticacién en esa C.A. en caso de permitirse varios
Actualmente los métodos posibles para autenticacién son:

o Por Usuario y Password. Este usuario es el que se le haya asignado en el sistema
SGA. Si vd. Accediera habitualmente a SGA por medio de Certificado Digital o e-
DNI, podra solicitar un usuario para su uso en las apps mediante la opcidn
correspondiente del Portal del Ciudadano de SGA.

o Por NIFy CIP (Codigo de Identificacidn del Productor). El CIP es un cddigo que han
asignado algunas CC.AA. a sus productores para su uso en determinadas
aplicaciones como SGA.

o Por Cl@ve PIN 24 h: Se introducen el nimero NIF/NIE y fecha de validez del
DNI/NIE, y por altimo un PIN que recibe en su movil, para ello tiene tner
instalada la app Cl@ve PIN.Este método solo se visualiza si la CA seleccionada
tiene habilitado el uso de Cl@ve como método de acceso.

En esta pantalla debe seleccionar el idioma correspondiente. Por defecto la app marcara
el idioma espafiol.

Una vez seleccionada la C.A. y el método de Autenticacién debe pulsar el botén Entrar
La primera vez que entre en la app, le mostrard la pantalla de Aceptacién de las
Condiciones de Uso. Deberd leer las condiciones y pulsar en Aceptar para poder continuar
utilizando la app.
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Si pulsa el icono =< muestra informacién sobre la pantalla.

Si pulsa el icono i_lf se accede a la pagina web donde poder consultar las guias de uso de
las apps, los manuales y los videotutoriales.

2. Pantalla Entrada de Usuario

En esta pantalla debe introducir los datos de su usuario en el sistema SGA, segun el
método de Autenticacidon seleccionado en la pantalla anterior.
Si pulsa el icono @ podra visualizar la informacion para el soporte a usuarios de la app
en la C.A. seleccionada
En esta pantalla, pulsando el icono ® podra hacer visible el password introducido.
Una vez introducidos los datos de su usuario debe pulsar el botén Continuar
Si los datos no son correctos se le mostrara un mensaje de “Credenciales no vélidas”, y
debera volver a introducir los datos de acceso.
Si los datos son correctos, se mostrara una pantalla con el mensaje “Autenticacion
correcta” y los datos de su usuario y ambito organizativo.

o Debe pulsar el botén Ver Expedientes o Ver Solicitudes para continuar

3. Pantalla Lista de Expedientes

En esta pantalla se mostraran todos los expedientes que hubiera presentado o a los que
tienen acceso segun su ambito de responsabilidad en el sistema SGA. Actualmente se
muestran Unicamente expedientes de Solicitud Unica de ayudas PAC, en la C.A.
seleccionada.
Se muestran los datos identificativos de cada expediente:

o Campania del expediente (solicitud)



o Tipo: si es Solicitud Unica o Solicitud Alegaciones SIGPAC, REGEPA, Pastos
comunales, Aparecia comunal.
Fecha de registro de la solicitud
Numero de Expediente (asignado a su solicitud)
CIF/NIF del solicitante
Un icono mostrando el estado de tramitacion del expediente:
- En Tramitacidn
- Fin tramitacidn
- Resuelto
Puede moverse verticalmente para recorrer la lista y pulsar en uno de ellos para entrar
en el mismo y acceder a su informacién.
Si pulsa en el boton 'Y/ se muestra una pantalla para realizar un filtro de los expedientes
por 4 paradmetros combinables entre si:
- Campana del expediente (solicitud)
- Tipo
- Numero de Expediente (asignado a su solicitud)
- CIF/NIF del solicitante
o Siintroduzco datos para el filtro y pulso el botdn Aceptar, vuelve a la pantalla de
lista de expedientes con el filtro aplicado y el botdn en rojo indicandolo ¥
o Sipulso el botén Cancelar, no realiza ninguna accion

O O O O

Si pulsa en el botdn U se cierra la sesidn, volviendo a la pantalla de seleccion de C.A. y
usuario.

Si pulsa en el botdn i) se mostrara una pantalla de ayuda del funcionamiento de cada
pantalla de la app.

Pantalla Opciones de Menu del Expediente.

Se visualiza el expediente y campana seleccionados.

En esta pantalla se muestran las distintas opciones de la aplicacidon para el expediente
seleccionado. Puede pulsar en una de ellas para acceder a la opcidn concreta.

Si pulsa en el botdn @ volverd a la pantalla de Lista de Expedientes para poder seleccionar
otro expediente

En el resto de pantallas, para ir a la pantalla anterior, pulse en el boton “Atrads” < o~ de
su movil.

Si en una opcidén no existieran datos asociados, se mostrard un mensaje “No existe
informacidn” en el que debera pulsar Aceptar para continuar.

Pantalla Datos Generales

En esta pantalla se muestran datos generales del expediente y si ha solicitado ayudas
Directas y/o medidas de Desarrollo Rural.

Puede pulsar en el enlace (ver detalle) para visualizar las ayudas solicitadas en la pantalla
Lineas de Ayuda del Expediente

Como en el todas las pantallas, para ir a la pantalla anterior, pulse en el botén < o~ de
su movil.

. Pantalla Lineas de Ayuda

En esta pantalla se muestra la lista de las lineas de ayuda solicitadas en el expediente
tanto de Ayudas Directas como Desarrollo Rural.

Pulsando en el titulo de cada grupo de ayudas (AYUDAS DIRECTAS / DESARROLLO RURAL),
se visualiza el detalle de lineas/medidas de cada una.

Pantalla Resumen Solicitud



En esta pantalla se muestra el resumen de los datos de Superficies y Explotaciones
Ganaderas de su expediente.
Pulsando en cada titulo (RESUMEN SUPERFICIES / EXPLOTACIONES GANADERAS) se
visualizan los datos resumen:
o Resumen Superficies: suma de las superficies declarada, neta y solicitada PDR,
agrupados por Linea de Ayuda y Producto
o Explotaciones Ganaderas: el n2 de animales por Explotacién y Especie. Estos datos
son los que figuran en ese momento en el expediente de ayudas proporcionados
por el sistema SITRAN si se ha realizado la consulta a este sistema en la
presentacion de la Solicitud o durante la tramitacion de su expediente.

7. Pantalla Recintos

En esta pantalla se mostrara la lista de las lineas de declaracién de Recintos que contiene
su expediente.
Puede moverse verticalmente para recorrer la lista y pulsar en uno de los 2 iconos de la
izquierda para acceder a:

o * ladelimitacion grafica si tiene. Se abre la pantalla Recinto. Delimitacion grdfica

o) una ficha con mayor detalle de esa linea de declaracién. Se abre la pantalla
Recinto. Informacion detallada

Para cada linea de declaracidn, se muestra sus datos basicos de:
o Identificacion de la Parcela Agricola (Id. Parcela Agricola)
o Recinto SIGPAC: compuesto por Provincia-Municipio-Agregado-Zona-Poligono-
Parcela-Recinto)
o Identificativo de la Linea de Declaracidn: es un identificativo interno del sistema
SGA que no significa nada para el usuario
Producto y Variedad
Superficie Declarada de la linea de declaracion y Superficie del recinto SIGPAC
Secano/Regadio
Si es Pasto Comunal o Concentracién Parcelaria.
Numero de fotografias asociadas
Numero de fotografias realizadas
Si esta incluida en algun drea de trabajo por controles.
Si se pulsa el icono “+” se mostrara informacion relativa a S (si) o N (no) se trata
de peticidon de Controles Administrativos o de Controles de Campo:

O O 0O O 0O O O

o Fotografia requerida en un punto concreto:
Si se pulsa el icono “+” despliega informacion sobre las coordenadas (X e Y) y
orientacion la fotografia

7.1. Pantalla Recinto. Delimitacidn grafica

En esta pantalla se muestran los datos basicos de la linea de declaracién seleccionaday la

imagen de la delimitacidn grafica de esa linea de declaracién con la ortofoto de base.
EA
Pulsando en elicono “* se visualiza la imagen a pantalla completa. En esta visualizacion

se puede hacer zoom “pellizcando la imagen con 2 dedos”.

.
Pulsando en elicono * , se centrara el mapa sobre el recinto.
o

Pulsando sobre el icono = se abre una ventana en la que se puede seleccionar la capa
a mostrar en el mapa base, asi como marcar el elemento que se desea ver delimitado.
o Capas disponibles: normal, satélite, terreno e hibrido.

o Elementos disponibles: linea de declaracién grafica, SIGPAC: Geometrias de los
recintos de la parcela, fotografia georreferenciadas, zona monitorizada y punto
requerido fotografia



Pulsando sobre el icono

sefialada en rosa sobre una ortofoto.

o

Pulsando el icono
donde incluiremos datos de la fotografia:

o Motivo: campo obligatorio para realizar la fotografia. Los motivos que se

=, se abrird una pantalla denominada “Formulario fotografias”

mostraran en el desplegable son:

Identificacién Cultivo

Justificacién Alegacién a SU

Subsanacién control administrativo

Respuesta a resultado monitorizacion
Inspeccidn de campo

Problema desarrollo del cultivo

Condicionalidad

Otros requisitos

Fotografia Preventiva Voluntaria Monitorizacion

o Cultivo: se podra elegir entre las opciones de:
Cultivos herbaceos
Estado desarrollo:

Barbecho-Rastrojo de cultivo anterior
Cosecha

Desarrollo vegetativo

Floracion

Madurez

Nascencia

Cultivos lefiosos
Estado desarrollo:

Brotado de yemas

Cuajado de fruto

Desarrollo vegetativo

Floracion

Fruto recolectado

Implantacion del cultivo (nuevas plantaciones)
Labores preparatorias

Madurez del fruto

o Practica Agrondmica: podra elegir entre las opciones de:
Aprovechamiento a diente (solo Cultivos Forrajeros)

Cosecha

Fertilizacidon quimica u organica
Laboreo (independiente del sistema utilizado)
Siembra directa.

o Tipo de fotografia: podra elegir entre las opciones de:
Foto Normal

Foto ubicado en un punto requerido (se mostrard solo si hay ese tipo de

fotografia)

Foto de una zona monitorizada (se mostrard Unicamente si hay zona de

monitorizacion)
Grupos de fotos de un objeto/cultivo a distintas distancias

., . . .. g
=", se abrird una imagen de la linea de declaracién grafica



o Observaciones: campo destinado para incluir cualquier observacién relativa a la
fotografia a realizar.

Siguiente

Pulsamos el botén para acceder a la cdmara.

Dentro de la cdmara de fotos, esperamos a que se carguen los datos de situacion (latitud, longitud,
Direccidn, Altitud y situacion LDG). La cdmara de fotos también dispone de un mapa que mostrara
nuestra situacién en miniatura.

7.2. Pantalla Recinto. Informacion Detallada

En esta pantalla se muestran los datos basicos de la linea de declaracién seleccionada y el
detalle de otros datos de la misma:

o Lineas de Ayuda del Cultivo Principal
o CAP Declarado

o Superficie Neta

o Uso SIGPAC

o Producto/Variedad del cultivo Secundario
o Linea de Ayuda del Cultivo Secundario
o Actividad Agraria

o Régimen de Tenencia

o Sies para Produccidn Ecolégica

o Sies para Aprovechamiento Forrajero
o Sl Computa para SIE

o ElIn2de arboles declarados de cada especie
Si la linea de declaracién cuenta con lineas de ayuda solicitadas para el cultivo principal,
se mostrard el enlace ver detalle. Si pulsa en el enlace aparecerd otra pantalla con las
lineas de ayuda solicitadas para esta linea de declaracidn.

7.2.1. Pantalla Recinto-Ficha Detalle-Lineas Ayuda Cultivo Principal
o En esta pantalla se muestran los datos basicos de la linea de declaracion
seleccionada vy la lista de lineas de ayuda solicitadas en esta linea para el cultivo
principal.

8. Pantalla Fotografias Georreferenciadas

En esta pantalla se mostrard la lista de las fotografias georreferenciadas que existen en el
sistema asociadas a este Expediente, visualizandose actualmente el nombre del fichero,
la fecha, motivo, si estd asociada a linea de declaraciéon o es una fotografia en punto
requerido.

o Su movil le pedira con qué aplicacidon de consulta de fotos quiere visualizarla y
debera elegir una (por ejemplo, con la app “Galeria”)
Puede moverse verticalmente para recorrer la lista y pulsar en una para acceder a la
fotografia ampliada.

9. Pantalla Controles Administrativos

En esta pantalla se muestra la lista de incidencias en Controles Administrativos que
actualmente tiene el expediente seleccionado.
Se pueden ver los datos basicos de cada incidencia:

o codigo y descripcion del control



o clave de la incidencia (dato identificativo del elemento/dato objeto de la
incidencia; por ejemplo, en casos de incidencia de recintos, seria la referencia del
mismo).

Puede moverse verticalmente para recorrer la lista y pulsar en una para acceder a la
pantalla Datos de Salida con el detalle de la incidencia.

Si pulsa el icono \J, se mostrara un cuadro de didlogo para poder filtrar por los
siguientes indicadores: grupo de control, cédigo control y efecto en pago y finalmente
pulsamos “aceptar” para terminar la bisqueda.

9.1. Pantalla Datos de Salida

En esta pantalla se muestran detallados los datos objeto de la incidencia. Por ejemplo, en
el caso de incidencia de “Falta de Documento”, mostrard el nombre y cdédigo del
documento que falta; y en caso de incidencias en algun dato de recintos, mostrara el
recinto objeto de la incidencia y el dato erréneo o que falte.

10. Pantalla Calculo de Ayuda

En esta pantalla se muestra la lista de Calculos de Ayuda definitivos realizados a su
expediente con los datos basicos de:
o n%internoy fecha del proceso de célculo (son datos internos del sistema SGA)
linea de ayuda calculada
resultado del célculo
causa de retencion (en caso de haber sido aplicada)
Si es Pequefiio Agricultor y Agricultor Activo
o Importe Propuesto resultado del calculo
Puede moverse verticalmente para recorrer la lista

O O O O

11. Pantalla Expediente Electrénico

En esta pantalla se mostrara la lista de los documentos publicos que existen en el sistema
asociados a este Expediente, bien porque se han aportado en la presentacién de la
solicitud o porque se han generado en el proceso de tramitacidn del expediente.

Se visualiza el nombre del fichero con el documento, la fecha de alta y descripcion del
mismo, el tipo de documento en SGA y la versién del documento en el sistema.

Puede moverse verticalmente para recorrer la lista y pulsar en el icono % para acceder
a la descarga del documento y visualizarlo mediante el software de su dispositivo segun
el formato del documento (en la mayoria de los casos seran ficheros pdf).

u
»

Si pulsa el icono === se abrird una nueva pantalla denominada “Nuevo documento” que
permitira incluir documentos en su expediente electronico. Para ello debera
cumplimentar los siguientes campos:

o Descripcion

o Tipo de documento: a través de un desplegable, podra seleccionar el tipo de

Seleccionar documenhbs

documento, y pulsando el botdn podra escoger el
documento en cuestion.

o Observaciones: espacio destinado para cualquier aclaracién sobre el
documento

o Fecha: es la fecha de subida del documento.

o Fecha de validez: es de un afio por defecto.

Adnadir documants

Y para finalizar el proceso pulsamos el botén

o

12. Pantalla Monitorizacion



En esta pantalla se mostrara el Resumen actual de la monitorizacién del expediente.

Se visualizara la relacion de Lineas de Ayuda monitorizadas en ese expediente y el total
de lineas de declaracion que se han monitorizado con su resultado en “color de
semaforo”.

Puede moverse verticalmente para recorrer la lista y pulsando en una de ellas, se abrira
la pantalla Monitorizacién-Recintos con mas detalle de la monitorizacidn realizada para
esa linea de ayuda.

12.1. Pantalla Monitorizacion-Recintos

En esta pantalla se mostrara la lista de lineas de Declaracién monitorizadas con su
identificacidn, el cultivo/variedad y el resultado en “color de semaforo” para la linea de
ayuda seleccionada.
Puede moverse verticalmente para recorrer la lista y pulsar en uno de los 2 iconos de la
izquierda para acceder a:

o ¥ lavisualizacién grafica. Se abre la pantalla Imdgenes Sentinel 2.

o) " una ficha con mayor detalle de esa linea de declaracién. Se abre otra pantalla
con Informacion Detallada de los resultados de la monitorizacién

12.1.1. Pantalla Imagenes Sentinel 2
o En esta pantalla se muestran los datos bdsicos del resultado de monitorizacién la
linea de Declaracidn seleccionada y la visualizacién de la delimitacion grafica de
esa linea de declaracion con las imagenes del satélite Sentinel-2 en varias fechas
y otra con la ortofoto de base.
o Pulsando en una de ellas, se visualiza la imagen a pantalla completa.

12.1.2. Pantalla Monitorizacion-Recintos. Informacion Detallada
o En esta pantalla se muestran los datos basicos datos bdsicos del resultado de
monitorizacién la linea de declaraciéon seleccionada y los resultados y fechas de
ultimo analisis de la ejecucidn de las distintas fases del proceso de monitorizacién
si existen en el sistema SGA. Estos resultados de las distintas fases son los que
han dado lugar al resultado final mostrado en los datos bdsicos.

13. Pantalla Otra informacion Expediente

& En esta pantalla se muestran las distintas opciones de la aplicacién para el expediente
seleccionado.

& Puede pulsar en una de ellas para acceder a la opcidon concreta.

e Sipulsa en el botdn '@ volverd a la pantalla de la Lista de Expedientes.

o En el resto de pantallas, para ir a la pantalla anterior, pulse el botdén “Atras” < o de su
mavil. Si en una opcidn no existieran datos asociados, se mostrara un mensaje “No existe
informacidn” en el que debera pulsar “aceptar” para continuar.

13.1. Pantalla Derechos de pago basico

& En esta pantalla se muestran los Derechos de Pago Basico Declarados, Utilizados y un
resumen de los mismos.

13.2. Pantalla Caracterizacion pago verde

& En esta pantalla se muestra el resultado del proceso de caracterizacion de pago verde
para el cultivo principal, y para el secundario en caso de existir.

13.3. Pantalla Agricultor activo

& En esta pantalla se muestra el resultado del proceso de agricultor activo.



134 Pantalla Carga Ganadera

e En esta pantalla se mostrara informacidn relativa a la carga ganadera de ayudas directas
y de PDR



