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| » Aquesta representa més del 50% de la concentraci6 de persones a l'illa

B Planol sintesi de capacitat d' acollida
Distribucié de la poblacié per entitats i de la capacitat d'acollida ( en funcié de llits disponibles)

-0

ESTABLIMENTS TURISTICS
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Apartaments
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2.6. ESTUDI DELS HABITS GENERALS DE COMPRA | COMERG.

L' objectiu d' aquest bloc és I' analisi dels habits de consum, a través de variables tals com la
despesa i la frequiiéncia de compra dels productes, aixi com els habits de compra.

La font analitzada si bé sén de grans ambits (nacionals o autondomiques) permeten comprendre
el context de compra i de tendéncies. Com a fonts especifiques sén la série de MPAC que publica
anualment "Enquesta sobre Habits de Consum", 'Enquesta de Pressupostos familiars 2016-2022
(Ibestat), i altres de disponibles.

L' estudi analitza la diferenciacié dels habits en funcié del tipus de producte, les tendéncies de
consum que relacionen el tipus de producte, la freqliéncia i altres variables disponibles.

2.6.1. Distribucio de la despesa de les llars segons tipus de compra

A I'hora d'analitzar aquesta dada trobem un problema, i és que aquestes dades Unicament estan
desagregades a nivell regional, per la qual cosa haurem d'analitzar les dades de les llles Balears
perd que ens serviran per extrapolar les tendéncies de la despesa de les llars eivissenques.
D'acord amb les dades de I'enquesta de pressupostos familiars la despesa mitjana per llar total
és de 39,081€, un 19,82% superior que la mitjana nacional. Les categories de despesa soén les
seguents:

Gasto medio de los hogares 2023

Total Nacional Balears, llles
Gasto medio Gasto medio por
% %
por hogar hogar

00 indice general 32.617 100% 39,081 100%
01 Alimentos y bebidas no alcohélicas 5.333 16% 5.640 14,43%
02 Bebidas alcohdlicas y tabaco 474 1% 490 1,25%
03 Vestido y calzado 1.319 4% 1.875 4,80%
04 Vivienda, agua, electricidad, gas y otros combustibles 10.367 32% 13.410 34%
05 Muebles, articulos del hogar y articulos para el
mantenimiento corriente del hogar

06 Sanidad 1.243 4% 1.138 2,91%
08 Comunicaciones 896 3% 1.161 2,97%
09 Ocio y cultura 1.651 5% 1.811 4,63%
10 Ensefianza 486 1% 347 0,89%
12 Otros bienes y servicios 2.410 7% 3.160 8,08%
Fuente: Encuesta de presupuestos familiares 2023 — INE

1.349 4% 1.699 4,35%

% de Gasto en funcién de grupos de gasto (2 digitos) en
Illes Balears

8,66% =04

12,70% = Otros gastos

29,9
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Font: Enquesta de pressupostos familiars 2023 — INE
Tant a nivell nacional com a nivell regional, les proporcions sén semblants. En el cas de les llles

Balears, el major percentatge de despesa (32%) va destinat al grup 04 Habitatge, aigua,
electricitat, gas i altres combustibles. La segona major despesa és la del grup 01 Aliments i
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begudes no alcoholiques (14,43%), la resta es compon dels grups 07 Transport i 11 restaurants
i hotels, amb un 12% i 10% respectivament. La resta dels grups no assoleixen el 10% sobre el
total de despesa regional. Les dades de I'enquesta de pressupostos familiars esbossen que una
llar a les llles balears destina la major part de les seves despeses en habitatge i els seus serveis
associats (aigua, llum, gas, etc.), alimentacio, serveis de transport i restauracio, és a dir,
hostaleria.

Gasto medio de los hogares 2023

Total Nacional 04 Balears, llles

01.1T Alimentos 4.965 15,22% 5.169 13,23%
01.2 T Bebidas no alcohdlicas 368 1,13% 471 1,21%
02.1 T Bebidas alcohdlicas 239 0,73% 303 0,77%
02.2 T Tabaco 235 0,72% 188 0,48%
03.1T Vestido 998 3,06% 1.472 3,77%
03.2 T Calzado 321 0,98% 403 1,03%
04.1T Alquileres realesdevivienda | 1346 [ 413% | 2676 | 685% |
04.2 T Alquileres imputados de vivienda 6.653 20,40% 8.051 20,60%
04.3 T Conservacion y reparacion de la vivienda 254 0,78% 311 0,80%
04.4 T Suministro de agua y otros servicios relacionados co 866 2,65% 874 2,24%
04.5 T Electricidad, gas y otros combustibles 1.248 3,83% 1.499 3,84%
05.1 T Muebles y accesorios, alfombras y otros revestimier 262 0,80% 249 0,64%
05.2 T Articulos textiles para el hogar 103 0,32% 166 0,42%
05.3 T Aparatos domésticos 258 0,79% 310 0,79%
05.4 T Menaje y herramientas del hogar 122 0,38% 193 0,49%
05.5 T Bienes y servicios para el mantenimiento corriente « 603 1,85% 782 2,00%
06.1 T Productos, aparatos y equipos médicos 739 2,27% 713 1,82%
06.2 T Servicios médicos, ambulatorios y hospitalarios 504 1,54% 426 1,09%

5 ion de vehlculos 1.089 3,34% 1.356 3,47%
07 3 T Servicios de transporte 346 1 (0[5773 679 1 74%
08.1 T Equipos de telefoniay fax 100 0,31% 134 0,34%
08.2 T Servicios postales, de telefoniay fax 796 2,44% 1.027 2,63%
09.1 T Equipos audiovisuales, fotograficos y de procesamie 169 0,52% 205 0,52%
09.2 T Otros bienes para el ocio, el deporte y la cultura (jue 506 1,55% 718 1,84%
09.3 T Servicios recreativos, deportivos y culturales 518 1,59% 519 1,33%
09.4 T Prensa, libros y articulos de papeleria 152 0,47% 134 0,34%
09.5 T Paquetes turisticos 306 0,94% - -
10.1 T Ensefianza Infantil y Primaria 127 0,39% 141 0,36%
10.2 T Enseifianza Secundaria y Postsecundaria no Superior 94 0,29% 46 0,12%
10.3 T Ensefianza Superior 222 0,68%
10.4T Ensenanzas no definida por nivel 0,13%
11 2T Servicios de alojamiento 414 1, 27% 360 0 92%
12.1 T Cuidado personal 855 2,62% 1.066 PEY
12.2 T Efectos personales n.c.o.p. 136 0,42% 107 0,27%
12.3 T Proteccién social 59 0,18% - -

12.5 T Servicios financieros n.c.o.p. 16 0,05% - -
12.6 T Otros servicios n.c.o.p. 0,60% 0,73%

% Gasto en funcién de los subgrupos de gasto (3
digitos ECOICOP/EPF) en llles Balears

(]

M Resto de subgrupos de gasto
04.2
7] 11
07.2
04.1

ocos] 124

Font: Enquesta de pressupostos familiars 2023 — INE
Si ho desagreguem en els 3 digits ECOICOP/EPF la major despesa pertany al grup 04.2 Lloguers
imputats d'habitatge i al grup 01.1 Aliments, tots dos superant el 10% de la despesa
respectivament. La resta dels grups son: 11.1 Restauracié i menjadors, 07.2 Utilitzacié de
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vehicles personals, 04.1 Lloguers reals d' habitatge i 12.4 Assegurances. Segons la distribucio
de la despesa observem que on va destinat una gran part és als Aliments.

% Gasto en funcidn del subgrupo de alimentacion (4
digitos ECOICOP/EPF) en llles Balears

m Pan y cereales

m Carne

Pescado y marisco

Lacteos y huevos
Aceites y grasas

Frutas

Legumbres y hortalizas

" Dulces

¥ Productos n.c.o.p

Font: Enquesta de pressupostos familiars 2023 — INE

Finalment, dins del subgrup d' alimentacio, la despesa es destina en carn, pa i cereals, lactis i
ous, llegums i hortalisses i fruites. La gran part d'aquests aliments sén comercialitzats en
comergos al detall, tot i que la carn i la fruita tenen el seu propi local especialitzat. Els aliments
en ser la segona categoria de despesa després del lloguer tenen un important pes en la despesa
regional, en altres paraules, els establiments on es comercialitzen aquests productes sén una
part important per a I'economia de regional (i de l'illa) i per a la poblacié en oferir un producte de
primera necessitat com ho és el menjar.

» Es produeix un major % de despesa de consum de les llars balears en Habitatge i els
seus serveis associats respecte al nacional; la segona major despesa és I'Alimentacio.

2.6.2. La influéncia del turisme en el consum

El turisme és un factor determinant en el territori insular, aquesta activitat econdomica atrau a l'illa
una gran quantitat de persones influint directament en I'economia eivissenca. Les dades que
ofereix FRONTUR i EGATUR sobre el flux de turistes, son referents a les dades de les Pitilises
(Eivissa i Formentera).

2.6.2.1. Turistes

Els turistes que més visiten l'illa amb molta diferéncia sén els turistes estrangers. Durant el
periode analitzat la quantitat de turistes ha anat augmentant de forma constant, creixement que
es va veure afectat per la crisi sanitaria del COVID-19 I'any 2020 provocant una brusca caiguda
en picat del sector turistic. Aquest mateix any el turisme s'intenta reanimar a la Temporada Alta,
tot i que manté el mateix nivell que a les Temporades Baixes dels altres anys del periode
analitzat. Després de I'any 2020 el turisme es torna a recuperar arribant als nivells prepandémics.
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Evolucién de los turistas a Eivissay Formentera 2011-2024
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Font: Moviments turistics en Frontera (FRONTUR), Ibestat

m Espanoles

L'ultim any (2024) prenent de referéncia dues dates per visualitzar el contrast de I'estacionalitat,
a l'agost els turistes espanyols van ser majoritaris, seguits dels britanics (tot i que van arribar un
8,6% menys que I'agost del 2023) i italians, tot i que en el comput total els turistes estrangers sén
majoritaris que els nacionals. Van ser 676.524 els turistes que van arribar a aquestes illes I'agost
del 2024, un 2,6% més respecte al mateix mes de l'any anterior. Mentre que al desembre
continuen encapgalant el ranquing els turistes espanyols, seguits dels neerlandesos i els
francesos. La major variacio en termes positius correspon, per tant, als francesos (128,5%) i en
termes negatius als neerlandesos (-52,7%). El desembre del 2024 van arribar 33.262 turistes, un
5,5% menys que el mateix mes de |'any anterior.

Nacionalidad Turistas Agosto % Variacion Nacionaidad Turistas % Variacion
2024 2024/2023 Diciembre 2024 2024/2023

Alemania 46.949 1,1 Espafa 21.144 -6
Espafia 172.812 2,2 Alemania 1.658 -31,9
Reino Unido 141.123 -8,6 Reino Unido 1.781 -5,2
Italia 111.359 9,2 Suiza 356 -40,4
Francia 39.996 2,7 Francia 1.826 128,5
Paises Bajos 34.452 -22,4 Paises nérdicos | Dato impreciso | Datoimpreciso
Paises nérdicos 3.039 -60,2 Paises Bajos 2.378 -52,7
Suiza 12.175 Dato impreciso Italia 696 Dato impreciso
Bélgica 13.133 28,5 Bélgica 600 Dato impreciso
Rusia Dato impreciso Dato impreciso EEUU Dato impreciso | Datoimpreciso
Total 676.524 2,6 Total 33.262 -5,5
Fuente: El turismo en datos, Conselleria de Turisme, Fuente: El turismo en datos, Conselleria de Turisme,
Cultura i Esports. Cultura i Esports.

L'any 2024 van arribar un total de 3.667.322 turistes, un 1,4% menys que I'any 2023. La majoria
van ser espanyols, seguits dels britanics i els italians. Els turistes belgues i estatunidencs van
incrementar un 26,7 i 26,8%, respectivament. D'altra banda, els turistes neerlandesos van
decréixer un 8% respecte al 2023.
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Nacionalidad Turistas 2024 2024/2023
Alemania 295.858 -5
Reino Unido 822.276 -7,6
Espana 943.871 -2,3
Francia 222.067 10,2
Italia 424,055 3,4
Paises Bajos 291.146 -8
Paises nérdico 23.694 12,1
Suiza 88.249 3,1
Bélgica 102.620 26,7
EEUU 76165 26,8
Total 3.667.322 -1,4
Fuente: El turismo en datos, Conselleria de Turisme, Cultura
i Esports.

= [leuger descens en l'arribada de turistes el 2024 respecte al periode anterior.

= Els espanyols sén els que més visiten Eivissa i Formentera, pero, en conjunt, guanyen
els turistes internacionals.

=  Marcada estacionalitat, a la qual els serveis i les infraestructures han de fer front.

El nombre de turistes a Eivissa i Formentera varia en funcié del context economic, durant el
comencament del periode analitzat els turistes van augmentar progressivament fins a I'any 2014
en sintonia amb la recuperacio dels efectes de la crisi del 2008. Després del 2014 el nombre de
turistes s'estabilitza entre el 2017 i el 2019. Arribats a 2020 el turisme pateix el major descens
d'activitat vist després de succeir la crisi sanitaria del COVID-19, encara que la recuperacié no
tarda a arribar i l'any seglent s'incrementa el nombre de visitants superant els valors
prepandémics. Per temporalitat el nombre de turistes es concentra practicament en la seva
totalitat en Temporada Alta turistica, amb més del 90% de I'activitat en aquesta temporada amb
I'excepcio de I'any 2020 pels efectes del COVID-19 (tot i que el percentatge va ser del 86,13%),
les dades ens demostren que els turistes son els majors actius del procés d'estacionalitzacio.

Evolucion de los turistas totales por estacionalidad
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1.000.000
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Font: Moviments turistics en Frontera (FRONTUR), Ibestat

= Hi ha una gran variacié de pernoctacions entre temporada alta i temporada baixa.
= Amb una estada mitjana més gran en temporada baixa i per part dels turistes estrangers.
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= Els turistes estrangers principalment pernocten a Sant Josep de sa Talaia i, en la seva
majoria, sén britanics.
» S'esta produint un descens lent pero progressiu de I'estacionalitat de la demanda turistica.

2.6.2.2. Via d'arribada dels turistes

Els turistes que arriben a lilla blanca ho fan de diferents formes, la principal a causa dels
condicionants geografics insulars és per la via aéria. L 'agost de 2024 van arribar a Eivissa més
turistes estrangers que espanyols, el nombre de vols de nacionals va arribar als 216.488,
descendint un 2,3% respecte a l'agost de l'any anterior. Desagregant els turistes estrangers,
encapgalen el ranquing els britanics, seguits dels italians i alemanys, els turistes que més van
incrementar van ser els belgues (10,3%) i els que més van disminuir els turistes nordics (-40,5%).
Al contrari que ocorria a I'agost, el desembre de 2024 van arribar a Eivissa principalment turistes
nacionals (un 3,4% més que al desembre de 2023). El turista que més increment va ser el
neerlandés (177,4%) i el que menys els nordics (-35,3%). L'any 2024 els viatgers arribats en avio
van ser més estrangers que nacionals sumant en total més de 4 milions i mig, un 1,5% més que
I'any anterior. No obstant, en valors absoluts (turistes) els espanyols encapgalen el ranquing,
seguits dels britanics, italians i alemanys. En termes de variacio respecte al 2023, en termes
positius augmenten les arribades en avié majoritariament per als alemanys (10,6%), mentre que
en termes negatius descendeixen per als nordics (-54%).

Pasajeros aéreos 2024
Ambito Agosto % Variacion Diciembre % Variacion thtal % Variacion
2024/2023 2024/2023 | Turistas | 2024/2023
Espana 216.488 -2,3 87.375 3,4 1.606.576 0,4
Reino Unido 167.459 2,5 2.567 -5,1 922.635 -0,2
Italia 103.578 5,9 86 177,4 457.441 0,5
Alemania 54.884 5,4 2.025 59,8 352.177 10,6
Paises Bajos 39.163 -2,2 6.084 10,1 281.623 -7,7
Francia 41.960 51 1.602 -35,3 209.802 8,3
Suiza 19.070 6,4 520 -8,1 129.456 2,5
Bélgica 13.161 10,3 13 -18,8 88.300 8,7
Austria 10.199 9,5 14 7,7 55.745 5,5
Paises nordicos 493 -40,5 8 14,3 3.264 -54
Total 718.647 1,8 119.151 2,4 4.519.632 15
Fuente: El turismo en datos, Conselleria de Turisme, Cultura i Esports

= Es produeixen més arribades aeéries d'estrangers a l'estiu, i més arribades aéries de
nacionals en temporada baixa.
= Hi ha una evolucié ascendent dels viatges aeris fins a Eivissa.

L'altra via d'arribada és a través del mar (creuer o via regular). El juliol de 2024, al port d'Eivissa
d'autoritat portuaria van desembarcar 196 creueristes de base (que inicien o finalitzen el seu
viatge al port en questid) i 97.205 creueristes de transit (que inicien o finalitzen el seu viatge en
un port diferent al port en questid). Les dades generals per a la totalitat de ports d'autoritat
portuaria de les llles Balears ascendeixen a 105.543 creueristes de base i 229.576 creueristes
de transit; en qualsevol dels casos, l'evolucid comparada amb el juliol de l'any anterior és
descendent. Pel que fa a l'arribada per via regular, el juliol de 2024 van arribar al port d'Eivissa
un total de 227.483 turistes, gairebé un 10% menys respecte a I'any passat. En termes generals,
aquest mes van arribar a la totalitat de ports d'autoritat portuaria de les llles Balears més de mig
milié de turistes, tot i que de nou, descendeix la xifra respecte a I'any anterior.

El novembre de 2024, van arribar 37 creueristes de base al port d'Eivissa, i 26.034 creueristes
de transit. En la totalitat de ports d'autoritat portuaria de les llles Balears, aquestes xifres
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ascendeixen a 22.117 creueristes de base i 121.859 creueristes de transit. En relacié amb
novembre del 2023, els creueristes de base a Eivissa augmenten en un 60,87% i els de transit
en més d'un 110%. Pel que fa a l'arribada per via regular, la xifra d'arribades al port d'Eivissa
ascendeix als 227.483, gairebé un 10% menys respecte al curs anterior. Descendeixen també
les arribades en la totalitat de les llles Balears.

L'any 2024 descendeixen els creueristes de base i augmenten els creueristes de transit. Quant
a les arribades per via regular aquestes descendeixen lleument tant per al port d'Eivissa com de
mitjana per a tots els ports de la comunitat, mostrant més estabilitat.

Cruceros 2024

Julio 2024
% Variacion . % Variacion % Variacion . % Variacion % Variacion
Base S Trénsito S Base S Trénsito S Llegadas R
Eivissa - Autoridad portuaria 196 -2,49 97.205 -3,09 37 60,87 26.034 110,53 1.477.276 -5,5
Total Autoridad Portuaria 105.543 -6,5 229.576 -8,4 22.117 -39,4 121.859 16,3 3.665.486 -0,2
Noviembre
B % Variacion Trénsito % Variacion
2024/2023 2024/20232
Eivissa - Autoridad portuaria 37 60,87 26.034 110,53
|Total Autoridad Portuaria 22117 -39,4 121.859 16,3
|Fuente: El turismo en datos, Conselleria de Turisme, Cultura i Esports.

= Més arribades de turistes per via maritima regular que per creuer.
= Descens d'arribades per via maritima al juliol, per6 augment notable de creueristes
al novembre.

Estanciamedia (dias) de los turistas de Eivissay Formentera
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Font: Moviments turistics en Frontera (FRONTUR), Ibestat

L'estada mitjana dels turistes a Eivissa i Formentera és molt més gran en els turistes estrangers
que en els turistes espanyols, en cada any que transcorria I'estada mitjana dels turistes
estrangers augmentava i I'estada mitjana dels turistes espanyols descendia, destaca els efectes
del COVID-19 on l'estada mitjana de tots dos turistes va decréixer drasticament, perd la
recuperacio es va fer efectiva l'any posterior. L'estada mitjana dels turistes estrangers va
comengar amb un deu per cent de diferéncia respecte I'estada del turista nacional i va acabar
amb un vint per cent de diferéncia.
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Estanciamedia (dias) de los turistas extranjeros de Eivissay Estancia media (dias) de los turistas espanoles de Eivissa y
Formentera en funcion de la Temporalidad Formentera en funcién de la Temporalidad
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Font: Moviments turistics en Frontera (FRONTUR), Ibestat

Per temporalitat, I'estada mitjana dels turistes espanyols manté una proporcié més equitativa que
en els turistes estrangers. En alguns anys l'estada mitjana a la Temporada Baixa dels turistes
espanyols va superar l'estada mitjana durant la temporada Alta, mentre que dels turistes
estrangers en tots els anys analitzats I'estada durant la Temporada Alta va superar lI'estada de
la Temporada Baixa. Les dades ens indiquen que els turistes espanyols, encara que vinguin
molts més a Temporada Alta turistica, es queden més temps en els mesos de baixa estacionalitat
turistica a diferéncia dels turistes estrangers, que es queden més temps en els mesos d'alta
estacionalitat incrementant-la.

Pernoctaciones de los turistas de Eivissay Formentera
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Font: Moviments turistics en Frontera (FRONTUR), Ibestat

Les pernoctacions realitzades pels turistes estrangers s6n molt més nombroses que les
pernoctacions dels turistes espanyols. Les pernoctacions dels turistes espanyols es van mantenir
en certa manera estables menys I'any 2020 per culpa del COVID-19 (amb una pérdua d'un -
49,85%), tot i que van patir una major caiguda les pernoctacions dels turistes internacionals,
descendint en un -88,18%. La recuperaci6 no va tardar gaire temps i l'any seguent les
pernoctacions dels turistes espanyols es van recuperar en un 128,69% i les pernoctacions dels
turistes estrangers en un 339,20%.

Pernoctaciones de los turistas extranjeros de Eivissay Formentera Pernoctaciones de los turistas espafioles de Eivissay Formentera

en funcion de la Temporalidad en funcion de la Temporalidad
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Font: Moviments turistics en Frontera (FRONTUR), Ibestat
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Per temporalitat les pernoctacions dels turistes estrangers es concentren en la seva majoria
durant la Temporada Alta igual que les pernoctacions dels turistes espanyols. No obstant aixo,
les pernoctacions dels turistes espanyols son el gairebé el doble de les realitzades pels turistes
estrangers durant la Temporada Baixa. Si desagreguem les pernoctacions dels turistes
estrangers per municipis les dades ens indiquen que les pernoctacions es produeixen
principalment a Sant Josep de sa Talaia, seguit de Santa Eularia des Riu, Eivissa, Sant Antoni
de Portmany i, finalment, Sant Joan de Labritja. Aixo pot trobar una raé en qué al mateix municipi
d'Eivissa els lloguers vacacionals s6n més costosos i, a més, pot que s'esgotin amb més
rapidesa, per la qual cosa els futurs visitants s'han de plantejar allotjar i pernoctar en un altre
municipi de l'illa. A més, no tots els turistes que volen visitar l'illa volen necessariament instal-lar-
se a Eivissa, encara que sigui el municipi amb més renom i major oferta turistica, especialment
enfocada a l'oci. Destaca I'afluéncia de britanics, italians, alemanys i neerlandesos.

. % Sobre el total de Illes| % Sobre el total 1° pais de 2° pais de 3° pais de
Municipio . N . ) . ) .

Balears de Eivissa residencia residencia residencia

SantJosep de sa Talaia 6,10% 34,60% Reino Unido Italia Alemania
Santa Eularia des Riu 3,90% 22,20% Reino Unido Alemania Paises Bajos

Eivissa 3,00% 17,20% Italia Reino Unido Alemania

Sant Antoni de Portmany| 3,00% 16,90% Reino Unido Italia Alemania

SantJoan de Labritja 1,60% 9,10% Reino Unido Italia Alemania
Fuente: Estadistica experimental “Medicion del turismo receptor a partir de la posicién de los teléfonos méviles” del INE.

Per conéixer un perfil més detallat del turista eivissenc es poden analitzar altres caracteristiques,
com per exemple el motiu del viatge. En el cas d'Eivissa el principal motiu sén les vacances i
lleure acaparant en tots els anys del periode analitzat més del 90% del total dels motius del
viatge, I'altre motiu de viatge sén els negocis i motius professionals, el menor motiu sén els motius
personals.

Motivo del viaje de los turistas a Eivissay Formentera
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Font: Moviments turistics en Frontera (FRONTUR), Ibestat.
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Turistas a Eivissay Formentera en funcién de la contrataciondel viaje
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Font: Moviments turistics en Frontera (FRONTUR), Ibestat.

Per contractacié del viatge, la majoria dels turistes viatgen a I'llla de blanca sense contractar un
paquet turistic, és a dir, reserva prévia del viatge que inclou almenys allotjament i transport [...]
que ha estat venuda a un preu global indivisible a través d'agéncia de viatges o turoperador
(Glossari de conceptes, INE). El percentatge dels turistes que si van contractar un paquet turistic
va anar augmentant des de I'any 2016 fins a assolir I'any 2020, any del COVID-19, després del
2020 el percentatge dels que si que van contractar un paquet turistic va anar augmentant
progressivament, perd0 sense assolir els valors prepandémics. Tot i aixi, el predomini de
l'organitzacio del viatge sempre va ser dels turistes que no van contractar un paquet turistic. Per
tipus d'allotjament, els turistes d'Eivissa es van organitzar de la segiient manera.

Turistas de Eivissay Formentera en funcion del tipo de alojamiento
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Font: Moviments turistics en Frontera (FRONTUR), Ibestat.

El tipus d'allotjiament es divideix en dos tipus, el primer és l'allotjiament turistic de mercat que
concentra qualsevol altre servei d'allotiament de pagament (hotels, aparthotels, pensions, etc.) i
I'allotjament turistic de no mercat que sén els proporcionats gratuitament per familiars o amics i
els habitatges en propietat d'Us vacacional (Glossari de conceptes, INE). La majoria dels turistes
s'allotgen a l'illa blanca en allotjaments de mercat, amb més del 70% del total en tots els anys
analitzats.
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Turistas de Eivissay Formentera que eligen la modalidad de alojamiento
de mercado
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Font: Moviments turistics en Frontera (FRONTUR), Ibestat.

L'allotjiament de mercat es pot subdividir en tres categories, hotels i similars (apartaments
turistics, hostals, pensions, etc.), allotjiaments de Lloguer (habitatges residencials comercialitzats
turisticament) i un altre tipus d'allotiament (camping, area d'atutocaravana, etc.). L'allotjament de
mercat és el d'hotels i similars, opcié triada per més de la meitat dels turistes (amb valors del
70% al 93%) a l'illa d'Eivissa en els anys analitzats. El segon allotjiament més triat és l'allotjament
de lloguer amb aproximadament el 20% del total en tots els anys, menys el 2020 que va ser del
gairebé 27%. La resta del total pertany a I' opcié d' un altre tipus d' allotiament. El turista que
arriba a Eivissa prefereix les maneres d'allotjament tradicionals.

Turistas de Eivissay Formentera que eligen la modalidad de alojamiento
de no mercado
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Font: Moviments turistics en Frontera (FRONTUR), Ibestat.

La principal modalitat d' allotiament de no mercat és un altre allotiament diferent de I' habitatge
de segona residencia en termes generals és el 70% del pes de tots els anys de I' allotjament de
no mercat. El grup "Un altre allotiament" compren els habitatges proporcionats per familiars o
amics, Us compartit en multipropietat habitatges intercanviats gratuitament entre dos particulars
i altres viatges on s'ha passat la nit acampant a l'aire lliure, al cotxe, en una caravana estacionada
fora d'un camping, etc. (Glossari de conceptes, INE). D'altra banda, I'habitatge de segona
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residéncia acapara en molts anys un terg del total d'allotiament de no mercat i t&¢ un paper
important en el mercat immobiliari insular.

Turistas de Eivissay Formentera que tienen vivienda propia de segunda residencia
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Font: Moviments turistics en Frontera (FRONTUR), Ibestat.
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Els turistes que s'allotgen en habitatges de segona residéncia ho fan en funcié de I'estacionalitat
turistica, I'any soén visibles les fluctuacions entre els mesos estivals quan hi ha més activitat
coincidint amb la temporalitat alta turistica, i els mesos d'estacionalitat baixa turistica, quan hi ha
menys activitat turistica.

2.6.2.3. Despesa relacionada amb el turisme

Gasto total (€) de los turistas con destino principal Eivissa y

formentera
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Font: Enquesta de despesa turistica (EGATUR), Ibestat

Com passa amb el nombre de visitants, la despesa turistica es concentra a la Temporada Alta
coincidint amb el major flux de persones que visiten les illes. La despesa comenga incrementant-
se l'any 2017, creixement que es manté estatic fins a I'any 2019, després d'aquest any
consequéncia de la crisi sanitaria del COVID-19 i les restriccions de mobilitat que es van imposar
es va reduir el nivell de turistes a l'illa blanca i amb aix0 la despesa. Després de la crisi sanitaria
amb l'eliminacié gradual de les restriccions de mobilitat i I'entrada de turistes la despesa va
créixer, recuperant-se i fins i tot superant la despesa prévia a la pandémia. La grafica ens remarca
I'estacionalitat tan arrelada dels turistes i en efecte de la despesa d'aquests.

Més detalladament el 2024 a I'agost de mitjana cada turista va gastar 206,9€ al dia i en la totalitat
de la seva estada 1.342,7€. En termes generals, entre les dues illes es van recaptar aquest mes
un total de 908,4 milions d'€, un 7,4% més respecte a I'agost de I'any anterior. Mentre al
desembre de mitjana la despesa va ser de 98,2€ al dia i en la totalitat de I'estada 1.102,6€. En
termes generals, entre les dues illes es van recaptar aquest mes un total de 36,7 milions d'€, un
19,1% més respecte al desembre de I'any anterior.
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Gasto (€) Agosto % Variacion Gasto (€) % Variacion Gasto (€) Enero - .
Gasto 2024 2024/2023 | Diciembre 2024 |  2024/2023 Diciembre 2024 | VaNiacion 2024/2023
Total (millones de €) 908 7,4 37 19,1 4.416 3,4
Por persona (€) 1.343 4,7 1.103 26 1.204 4,8
Por persona y dia (€) 207 2,2 98 -0,2 191 -1,6
Fuente: El turismo en datos, Conselleria de Turisme, Cultura i Esports.

Gasto total (€) por personay dia de los turistas en Eivissa y
Formentera Periodo 2016-2024
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Font: Enquesta de despesa turistica (EGATUR), Ibestat

Si analitzem la despesa per persona i dia la tendéncia continua sent la mateixa, els turistes
estrangers son els que més despesa realitzen. La diferéncia es manté constant durant el periode
analitzat fins que assolim I'any 2020 quan es va proclamar la crisi del COVID-19, i amb ella el
tancament del turisme a l'illa blanca, tot i que de manera temporal. Després de superar la
pandémia la tendéncia va tornar a establir-se com ja estava, el turista estranger gastant més
diners que el nacional. Per any el creixement de la despesa dels turistes espanyols és inferior al
dels turistes estrangers a més que la seva despesa durant el periode analitzat ha descendit més
vegades que la despesa internacional. Desagregat la despesa per nacionalitat els turistes que
van viatjar a I'agost i que més van gastar van ser els belgues, luxemburguesos i neerlandesos
mentre que els mateixos espanyols els que menys. Els turistes que més van augmentar la seva
despesa van ser els alemanys (29,4%) respecte al 2023, els turistes suissos van disminuir la
seva despesa en un 0,7%. Al desembre els turistes suissos van ser els que més van gastar, els
que menys els nacionals. Els britanics sén els qui més van augmentar la seva despesa en un
52,2% respecte al 2023, en contrapart els alemanys van ser qui més van disminuir la seva
despesa (4,8%).

En total els turistes de Belgica, Luxemburg i Paisos Baixos van ser els que més van gastar,
mentre que els mateixos espanyols, els que menys, el total de turistes estrangers ascendeix a
176,2€ de despesa per persona al dia, un 0,4% més respecte al mateix periode de I'any anterior,
a diferéncia de la despesa del turista nacional, 115,4€ un 2,24% més.

Gasto por personay dia (€) 2024

% Variacion % Variacion

Nacionalidad Agosto 2024/2023 Diciembre 2024/2023 2024 % Variacion 2024/2023
Alemania 196,30 29,4 137,40 -4,8 181,70 8,2
Reino Unido 203,80 9 78,60 2,7 268,40 9,2
Resto del mundo 261,00 6,2 135,10 -1 193,60 7,7
Espafia 108,50 5,5 179,00 11,6 110,90 5,1
Italia 199,70 10,6 203,10 228,60 7,1
Belgica, Luxemburgoy 251,70 14,8 172,10 52,2 188,00 7.8
Paises Bajos
Francia 184,70 3,3 151,50 37,5 154,20 -5,5
Paises ndrdicos 231,10 3 200,40 0
Suiza 217,30 -0,7 216,50 10,2
Extranjero 214,60 12,7 140,10 0,6 | 202,60 7,2
Total 191,50 12,1 | 12310 | 0,9 | 186,50 7,5
Fuente: El turismo en datos, Conselleria de Turisme, Cultura i Esports.
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= Els espanyols sén els que menys gasten a Eivissa i Formentera.
= Es un turisme estacional i, per conseqiiéncia, "injeccié” de diners estacionals.
» Un turisme enfocat al visitant estranger perque sén els que més diners gasten.

La despesa anterior analitzada és referida al turista, ara analitzarem l'impacte del turisme en
I'economia eivissenca.

VAB a precios basicos en la Isla de Eivissa (2008-2022)
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Font: Enquesta anual de serveis, Ibestat

El VAB és la contribucié que fa la produccié de béns i serveis ambientals al PIB (Glossari de
conceptes, INE). El turisme pertany al sector Serveis, comparant el sector turistic amb la resta
del sector serveis, el turisme representa en gairebé tots els anys del periode analitzat més del
40% del VAB del sector Serveis, incrementant aquest percentatge cada any fins a I'any 2020
quan el sector turistic pateix una caiguda salvatge pels efectes de la crisi sanitaria del COVID-
19. La recuperacié vi aviat, I'any seglent de la declaracio de la pandémia el turisme comencga a
recuperar-se fins a assolir el nivell establert en els anys anteriors amb més del 40% del VAB del
sector serveis. Aquestes dades ens indiquen la importancia que té el sector turistic en I'economia
de I'llla Blanca.

VAB de los subgrupos del sector turistico a precios basicos en la Isla de Eivissa

(2008-2022)

2002 19,72 | [10.20%)

2021 24,84% | 23,125 IR 10,26% |

2020[12,229] 38,47%[ 38,61] 10,70% |

2010 [

2018 49,17%

2017 49,11% 21,18% 17,67% 12,04%

2016 20,58% ] 5,55 | [ 11.77%]

2015 19,29% - 17,31% |l 12.89%]

2014 17,39% | 24, 20% | [ 12,00% |

2013 17,56% || 25, 73% | 11.25% |

2012 19,33% | 24.73% |I[ 11.37% ]

2011 19,83% 27,88% [12.10%]

2010 38,90% 19,45% 30,24% 11,40%

2009 ———pEm B B

2008 42,82% 20,37% | 27.14% - 9,67%]

0 1.000.000 2.000.000 3.000.000 4.000.000 5.000.000 6.000.000 7.000.000
B Servicios de alojamiento B Servicios de comidas y bebidas M Transporte de pasajeros Agencias de viaje y alquiler de vehiculos

Font: Enquesta anual de serveis, Ibestat
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El sector turistic es compon dels subgrups: serveis d' allotiament, menjars i begudes, transport i
ageéncies de viatge i lloguer de vehicles. El subgrup que genera més VAB és el servei
d'allotjament amb un 40% del VAB en gairebé tots els anys del periode analitzat, fins i tot
superant el 50% el 2015 i el 2016, aquest subgrup va ser el que més va patir els efectes de la
crisi sanitaria del COVID-19, perd no va tardar a recuperar-se. El subgrup transports de
passatgers va comengar el periode analitzat sent el segon subgrup amb major VAB dins del
sector turistic, amb el pas dels anys el percentatge d' aquest subgrup va anar decreixent alhora
que augmentava el percentatge del subgrup de serveis de menjars i begudes. D'altra banda, el
subgrup d' agéncies de viatge i lloguer de vehicles ha mantingut la mateixa proporcié de VAB.
L'impacte del COVID-19 s'aprecia en el grafic, aixi com la prompta recuperacié i augment del
total del sector turistic respecte I'any anterior a la pandemia.

Otro 0 e o) e 0 e 0 ada porie 4 8 < . <
0) 0) daloja e 0) peplda ae pasajero 5 ks
e 0
2009 -13,91% -6,52% -13,33% -1,07% -4,60% 6,77%
2010 -2,80% 1,88% -0,18% -8,08% 11,24% 5,19%
2011 -9,10% 7,82% 11,38% 9,90% -0,60% 14,47%
2012 1,42% 1,87% 13,00% -0,72% -9,63% -4,33%
2013 5,55% 3,67% 3,36% -5,68% 12,03% 2,58%
2014 4,67% 6,75% 11,45% 5,59% -3,33% 13,91%
2015 11,34% 5,45% 14,78% 16,97% -24,59% 13,26%
2016 9,06% 16,30% 19,96% 24,06% 4,50% 6,21%
2017 12,60% 9,53% 3,25% 12,71% 24,42% 12,05%
2018 6,74% 7,82% 7,95% 1,23% 16,18% 6,57%
2019 5,62% 10,22% 8,73% 0,35% 34,67% -6,28%
2020 -21,34% -80,70% -95,14% -58,99% -67,97% -79,60%
2021 38,65% 184,81% 873,19% 83,93% 70,60% 173,03%
2022 30,21% 92,84% 122,99% 69,09% 64,43% 91,63%
Fuente: Encuesta anual de servicios, Ibestat

En termes generals I' any 2009 va comengar amb un descens del VAB en la majoria dels sectors
i subsectors analitzats. El sector turistic no va tardar a recuperar-se només va ser afectat pel
descens provocat el 2020 a més de ser el sector que menys perdues va patir, amb les millors
dades de creixement respecte a la resta de sector serveis. Els subsectors més afectats van ser
els de "menjars i begudes" i "Transports de passatgers”, el subsector "Agéncies de viatge i
transport de vehicles" es va mantenir estable, tot i que en dos anys va patir perdues. El subsector
que més VAB aporta "Servei d'allotjament" va experimentar la major recuperacio després de la
pandémia.

= Un major nombre de turistes estrangers que nacionals i, per tant, una major despesa.

= [a tendencia del valor afegit brut del sector turistic és a superar el valor de la resta de
sector serveis.

= Dins dels subgrups del valor del sector turistic, el subgrup que més pes té és el servei d'
allotjament.

2.6.3. Mercat laboral del turisme

Com es ve repetint, Eivissa té una gran dependéncia del turisme, i molts dels serveis que ofereix
estan directament enfocats sobre aquest sector, podent trobar nombrosos comergos que
ofereixen els seus serveis en temporada alta per l'arribada de turistes, tancant quan acaba
I'epoca estival per la reduccié de consumidors a la qual es veuen sotmesos. En el seglient grafic
es reflecteix aquesta estacionalitat del sector turistic; en el segon i tercer trimestre (especialment
en aquest ultim) el nombre d'aturats del sector turistic descendeix, corresponent-se amb
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I'arribada de turistes, I'obertura o reobertura de negocis i la contractacié de personal per fer front
a l'augment de clients. Per contra, en el quart trimestre i, especialment, en el primer trimestre, el
nombre d'aturats augmenta a causa del tancament de negocis o la reestructuracioé de la plantilla
(no és necessari tant personal perqué el nombre de clients descendeix). L' estacionalitat turistica
condiciona I' estacionalitat dels contractes de treball, fent que els treballadors no tinguin estabilitat
laboral a llarg termini.

Parados del sector turistico de menos de un afo de duracién en la isla de Eivissa

70.000
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50.000 ‘___——-\

40.000 / \ /

30.000
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Fuente: El turisme a les llles Balears. Anuari 2023, Conselleria de Turisme, Cultura i Esports.

A continuacid, es presenta un grafic que indica el percentatge d'assalariats amb contractes
temporals sobre la totalitat dels assalariats. Per norma general, s' observa que, a partir del segon
trimestre de I' any, i especialment en el tercer, aquesta taxa augmenta com a conseqiéncia de
la contractacio de personal per a la temporada d' auge turistic.

Tasa de temporalidad de los asalariados del sector turistico (%) sobre el total de
asalariados

35

30 S —

- _—ﬁ//\

» >SN

15 \\VW/\\

. W \\
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m—=Trimestre ] e===Trimestre2 e====Trimestre3 === Trimestre4

Fuente: El turisme a les llles Balears. Anuari 2023, Conselleria de Turisme, Cultura i Esports.

El sector turistic es posiciona com el sector amb un major nombre d' ocupats, seguit del servei d'
allotiament, també estretament relacionat amb el turisme. A continuacio, es troben els diferents
serveis d'alimentacio, altres activitats turistiques i, en ultim lloc, transport de passatgers. Destaca
en cada sector el segon i tercer trimestre com a époques de I'any amb més persones ocupades;
el sector turistic al juliol, agost i setembre és on més persones ocupades hi ha (223.000 persones
aproximadament, per a I'any 2023).
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Numero de ocupados por sector de actividady periodo
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Fuente: El turisme a les llles Balears. Anuari 2023, Conselleria de Turisme, Cultura i Esports.

Quant al percentatge d'ocupats per sector d'activitat i periode, en el tercer trimestre de 2023, un
33,1% d'ocupats desenvolupaven la seua tasca en el sector turistic. L' estacionalitat de I'
ocupacio s' observa principalment en aquest sector, seguit del sector d' allotjiaments i dels serveis
d' alimentacié; on menys es nota la variacié del turisme al llarg de I'any és en el sector de transport
de passatgers (molts turistes escullen el cotxe de lloguer per desplagar-se) i en els assignats a
altres activitats turistiques. Aquestes dades reforcen la idea que durant la temporada alta el
comerg i els serveis "floreixen" davant l'arribada de turistes i que, quan aquesta temporada
acaben, els locals tanquen i deixen la poblacié resident més desabastida durant I'hivern.

Distribucionde los ocupados por sector de actividad y periodo (%)
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Fuente: El turisme a les llles Balears. Anuari 2023, Conselleria de Turisme, Cultura i Esports.

» Progressiu augment del nombre de restaurants i bars cafeteria.

= [ncrement del nombre d' ocupats en els mesos de major afluéncia turistica; elevada
taxa de temporalitat.

» Comergos i locals destinats al turisme; obren en temporada alta i tanquen en
temporada baixa.

2.6.3.1. Oferta turistica

L'hostaleria és un dels sectors clau que permet conéixer el pes del turisme a l'illa d'Eivissa; tant
és aixi que molts bars i restaurants tenen com a objectiu principal el turista i no tant el visitant
local, per la qual cosa en temporada alta obren els seus establiments al public per posteriorment
tancar-los en temporada baixa quan els turistes ja no sén tan nombrosos a l'illa, reflectint aixi
I'estacionalitat general que pateix aquest territori. A Eivissa el 2023 es van comptabilitzar 1.193
restaurants amb 116.682 places, i 1.246 bars-cafeteria amb 81.450 places. Totes aquestes xifres
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van augmentar el 2023 respecte al 2022; cada vegada hi ha més locals hostalers, la qual cosa
esta estretament lligada al turisme i a la seva forma de consumir.

Establecimientos en funcién de la oferta turisticaen la isla de Capacidad en funciénde la oferta turistica en la isla de Eivissa
Eivissa
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Fuente: El turisme a les llles Balears. Anuaris, Conselleria de Turisme, Cultura i Esports.

Des de I'any 2012 i fins a I'any 2023, tant els restaurants com els bars-cafeteria han augmentat
progressivament en nombre, presentant una crescuda una mica més significativa el 2021 i
desplomant-se el 2022, perd0 sense afectar aquesta tendéncia ascendent. La tendéncia
ascendent és encara més acusada si atenem unicament les places d'aquests establiments, amb
la mateixa crescuda notable el 2021 i posterior descens el 2022, pero respectant la tendéncia
seguida en aquests 11 anys.

2.6.4. Perfil del resident i del turista

Amb la informacio tractada anteriorment es pot anar esbossant el perfil del consumidor a l'illa
blanca.

A grans trets i generalitzant, el perfil del resident és el d'una persona major de 41 anys, que viu
en un nucli urba, amb una renda mitjana Bruta de 34.552 €, que utilitza el seu vehicle privat en
comptes del transport public per realitzar les seves compres en cas que visqui en un nucli
disseminat i on la seva despesa va destinada a I'alimentacié, encara que la major part del mateix
es destini al lloguer. Cal recordar la importancia del pes demografic de la poblacié estrangera
com ja hem vist, la nacionalitat amb més pes a l'illa és I'europea el perfil principal de la qual és el
de la persona envellida que decideix residir a l'illa per gaudir de la seva jubilacid, per la qual cosa
la seva capacitat economica és elevada.

D'altra banda, també cal remarcar el pes del turista a lilla, sobretot en els mesos d'alta
estacionalitat. El turista que visita l'illa és principalment estranger, viatja en els mesos de
temporada alta, amb una estada mitjana a l'illa de 8,13 dies per als turistes estrangers i 6,10 dies
per als nacionals, el motiu principal del viatge sén vacances, esbarjo i oci, no contracten paquet
turistic previ al viatge i s'allotgen sota la modalitat "Allotjament turistic de mercat". Pel que fa a la
despesa el turista estranger gasta molts més diners que el turista nacional a l'illa.
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2.7. DETERMINACIO DE LES ZONES BASIQUES DE COMERG.

La identificacié d' aquestes zones estara en clara relaci6 amb les diferents tipologies d'
establiments definides anteriorment, i permetra establir un mapa zonal actual dels establiments
comercials, aixi com determinar les arees d' analisi detallada que s' inclouran en el PDSECEi.

El mapa zonal actual dels establiments comercials es troba encapgalat pel municipi d 'Eivissa,
tot i que sense restar importancia a altres nuclis com el de Sant Antoni de Portmany i Cala de
Bou, o | 'oriental Santa Eularia des Riu, juntament amb les seves arees d'influéncia. Per tant,
el pes del comerg a l'illa té una estructura piramidal (Sant Antoni de Portmany — Eivissa — Santa
Eularia des Riu), donant-se nuclis intermedis de menor entitat amb certa dotacié comercial, com
és el cas de Sant Josep de sa Talaia i Sant Joan de Labritja.

Model d'isocrones territorial des dels tres nodes comercials identificats (elaboracié propia)

2.7.1. Eivissaila seva area d'influéncia

Eivissa, a més de comptar amb la major oferta comercial i amb el major pes demografic de l'illa,
es troba connectada de tal manera que practicament des de qualsevol punt es pot accedir a
aquest municipi, aspecte important de cara als desplagaments amb motiu de compra; es troba a
aproximadament 30 min en cotxe de Sant Joan de Labritja, un dels seus punts més allunyats, al
nord de lilla.

El seu entorn d' influencia supera per tant el seu limit municipal, convertint-se en un important
punt de proveiment per a les localitats properes de menor entitat. A més, la cada vegada més
acusada preséncia de serveis i comergos d'alimentacié en zones industrials fa que en molts
casos no sigui necessari accedir fins al centre del nucli urba per comprar, evitant problemes de
transit i aparcament als usuaris.
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Com es detecta a les isocrones del seglient planol, el 2018 en cotxe es pot accedir a bona part
del territori insular i, en 15, al nucli urba de 3 dels 4 municipis restants (Sant Antoni de Portmany,
Sant Josep de sa Talaia i Santa Eularia des Riu).
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Eivissa. Ubicacié dels establiments comercials segons Us i arees servides (elaboracié propia)
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2.7.2. Sant Antoni de Portmany i Cala de Bou

El nucli urba de Sant Antoni de Portmany té certa influéncia sobre Cala de Bou, ubicat al municipi
contigu de Sant Josep de sa Talaia, tot i que bé és cert que aquest darrer nucli urba té un
considerable nombre de comergos d' alimentacid i serveis. La proximitat entre ells fa que es tracti
d'una zona compacta de fluxos comercials, on residents i visitants de Cala de Bou s'aproximen
a Sant Antoni de Portmany a comprar i viceversa, sense necessitat d'haver d'acudir a Eivissa.

Com es veu en el seguent pla, ambdues localitats es troben a 5-10 min en cotxe de distancia,
factor que fomenta l'intercanvi d'usuaris entre tots dos espais amb finalitats comercials.

—

N AR

Isécrones des del node de Sant Antoni. Area servida segons proximitat territorial (elaboracié propia)
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Sant josep de 53 Talaa

Badia de Sant Antoni. Ubicaci6 dels establiments comercials segons us i arees servides (elaboracio propia)

2.7.3. Santa Eularia des Riu i les seves cales

D'altra banda, Santa Eularia des Riu es troba una mica més a prop d'Eivissa que de Sant Antoni
de Portmany en vehicle privat, conformant el nucli poblacional de major entitat de la meitat Est
de I'llla, amb clara influéncia sobre els nuclis proxims que posseeixen menor oferta comercial. En
especial, és marcada la seva importancia sobre Sant Joan de Labritja, municipi el nucli urba del
qual es troba especialment allunyat d'Eivissa, convertint-se Santa Eularia des Riu en la poblacio
més accessible per als residents i visitants d'aquesta localitat.
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Isocrones des del node de Santa Eularia. Area servida segons proximitat territorial (elaboracié propia)

B b

Santa Eularia. Ubicacié dels establiments comercials segons us i arees servides (elaboraci6 propia)
Finalment, assenyalar la preséncia de comercos a peu de carretera, molts d'ells dedicats a la
restauracio o a l'activitat hotelera, tot i que també visibles en forma de benzineres on també poder
adquirir certs productes sense necessitat de recorrer grans distancies.
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2.8. ANALISI DE LA XARXA VIARIA | LA MOBILITAT.

La relacio entre la ubicacié de la poblacié i els diferents tipus de comerg identificats anteriorment,
aixi com les possibilitats de mobilitat (infraestructures i mitjans) determina un aspecte molt
important dels habits de compra establerts en la poblacid, ja que pot condicionar el correcte
funcionament dels principals nuclis comercials, aixi com la massificacié puntual de
determinades infraestructures d'accés.

Des d' aquesta perspectiva resulta rellevant analitzar les principals vies d' accés a les arees
comercials, les infraestructures viaries de qué disposen els nuclis urbans, aixi com els problemes
detectats de mobilitat en els propis municipis derivats o amb influéncia sobre el consum i els
habits.

La mobilitat dels territoris sempre es troba condicionada per multitud de factors a tenir en compte;
els diferents aspectes territorials i socials determinen la magnitud, complexitat i configuracio dels
sistemes de mobilitat per a cada territori, havent d' atendre les caracteristiques propies de
cadascun d' ells.

El model de mobilitat de lilla d'Eivissa presenta l'automobil com a principal mitja de
desplagament, complicant la posada en marxa de politiques impulsores de la mobilitat sostenible.
En linies generals, els principals factors que condicionen i defineixen la mobilitat a I'illa d'Eivissa
son els seglents:

o Caracteristiques orografiques. La preséncia generalitzada de forts pendents fa que es
compliqui qualsevol tipus de desplacament per la consequent sinuositat i desnivells d'
alguns trams. En aquest context, la implantacié de la bicicleta com a mitja de transport
quotidia es veu desfavorida, no per distancies ja que aquestes no sén gaire significatives
(almenys en els nuclis urbans), siné per la ja comentada preséncia de desnivells, a la qual
cosa cal afegir I'alta intensitat del transit que presenten les vies principals, intensitat que
s' incrementa en la temporada estival, per la qual cosa també caldria realitzar una
segregacio de vies en alguns punts, separant fisicament el flux vehicular del transit
ciclista.

o Poblament dispers. La preséncia de petits nuclis de poblacio repartits pel territori insular
implica que la xarxa de transports hagi de ser de gran complexitat, ja que ha de ser capag
de connectar cadascun d' aquests nuclis de poblacié entre si. Aixd implica que el resultat
final es materialitzi en forma d' una complexa xarxa que en molts punts ha de donar servei
a poca quantitat de poblacié, amb el manteniment propi que requereix una infraestructura
d' aquestes caracteristiques. A més, en tractar-se d' una estructura de poblament dispers,
el sistema de transport public pot no ser del tot Optim per a tots els nuclis, prioritzant la
poblacié d' aquests el desplagament mitjangant vehicle privat.

o Efecte del turisme. La marcada estacionalitat de l'illa comporta que, durant els mesos
de més afluéncia de visitants, incrementi conseqientment la flota de vehicles circulant
per la xarxa a causa del lloguer de cotxes. A més, aquesta situacio porta a dues possibles
vies d' actuacio, ambdues amb inconvenients:

o D'una banda, si s'adaptés la xarxa de cara a poder fer front a la gran carrega
vehicular patida per l'illa en época estival, la resta de I'any aquesta xarxa "es
quedaria gran" pel que fa a I'Us diari de la poblacié resident.

o D'altra banda, si s'atengués a la Intensitat Mitjana Diaria (IMD) al llarg de I'any, la
xarxa podria no ser capag de suportar la carrega de vehicles en I'época estival,

TECOrPY

https://csv.caib.es/concsvfront/view.xhtml?hash=47b9fa41led1le25cad273a3ec9261f3f295fd801bd178e3276fda252d077bead8
CSV: 47b9fadledle25cad273a3ec9261f3f295fd801bd178e3276fda252d077bead8

Pagina 25/86



o

@ FASE 1. : INFORMACIO, DIAGNOSTIC | AVANG
PLA DIRECTOR SECTORIAL D'EQUIPAMENTS COMERCIALS D'EIVISSA (PDSECE:i)

Consell

d’Eivissa

veient-se especialment perjudicats els vehicles d'emergéncies o els propis de
transport public.

2.8.1. Caracteristiques de la xarxa viaria

Practicament la majoria de la xarxa viaria de les llles Balears depenen dels Consells Insulars. La
seva estructura gira al voltant del municipi d'Eivissa, des d'on parteixen gran part de les carreteres
connectant amb altres municipis de certa entitat, formant una estructura radial. La segtient taula
provinent del Pla de Gestié d'Aforaments de la xarxa viaria del Consell d'Eivissa (2022) indica les
estacions d'aforament disponibles per cada carretera, el tram on s'ubiquen i la seva longitud. En
resum, es tracta de 16 carreteres primaries, 5 secundaries i 3 locals, amb 44, 7 i 1 estacions
d'aforament, respectivament (52 en total). De les 52 estacions d'aforament, 9 sén permanents,
12 s6n primaries i 31 sén secundaries.

Ne
RED CARRETERA TRAMO KM ESTACIONES
DE AFORO
EI-10 (RONDA EIVISSA) Rot. Figueretes (EI-800a) - Rot. Port (EI-300) 2.38 3
EI-20 (RONDA EIVISSA) Rot. Can Cifre - Rot. Jesus (EI-300) 4,00 B
E1-30 (RONDA SANT. ANTONI) [Ses Paises (EI-600) - Can Portes (EI-700) 1,60 1
EI-651 (R. NORTE ST. ANTONI) |Sant Antoni (EI-600) - Can Coix (EI-651) 1,21 2
< EI-200 (RONDA STA. EULRIA) Variante Sta. Eularia 1,70 1
E El-600 Eivissa - Sant Antoni 16,59 4
= EI-300 Eivissa - Portinax 28,72 4
&  [E800 Eivissa - Aeroport 6,99 4
5 EI-700 Can Parra (EI-800) - St. Josep - St. Antoni 22,52 6
E EI-400 Can Clavos (EI-300) - Port Sant Miguel 15,40 4
(] EI-200 Can creu (EI-300) - Sta Eularia - Sant Vicent 17,84 3
= El-321 Sant Joan - Cala Sant Vicent 9,50 2
El-651 Sant Antoni - Santa Agnés 7,10 1
El-631 Sant rafael - Rot. EI-300 (p.k. 8) 7,49 3
El-341 Sant Miquel - Sant Joan (EI-300) 5,78 1
EI-541 Santa Agnes - Sant Mateu 11,02 2
< < El-703 Sant Josep- Es Cubells 6,10 1
E g El-100 Variante Jesus - cala Llonga - Sta. Eularia 11,35 3
S 2 EI-100a Rotonda Jesus - Jesus 1,72 1
g § EI-500 Santa Agnes - Sant Rafel 11,46 1
d Ei-900 Rot. Sant Jorde (EI-800) - La Canal 5,57 1
< = (PM-830 Isla Sa Conillera 1,80 -
oz <
g 8 PM-840 Isla Tagomago 1,91
> = [F-332 Trull den Vic (EI-300/EI-200) 1,27 1
TOTAL LONGITUD VIARIA 201 52
Fuente: Plan de Gestion de Aforos de la red viaria del Consell d’Eivissa (2022)
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Planol d'estacions d'aforaments 2021. Font: Pla de Gestio d'Aforaments de la xarxa viaria del Consell d'Eivissa (2022).

2.8.2. Intensitat de transit i nivell de servei a les carreteres d'Eivissa

El transit a Eivissa esta condicionat per I'estacionalitat que presenta aquesta illa; en els mesos
de temporada baixa es detecta un Us normalitzat de les carreteres, pero, en temporada alta,
aquestes puntualment se saturen per lI'augment de poblacié (en gran part, turistes) i per la
circulacio dels cotxes de lloguer.

L'estacioé E-16, ubicada a la carretera EI-300 (Eivissa — Portinatx, corresponent al tram entre la
glorieta de Jesus i la interseccié de Can Clavos), ha estat I'estacid6 permanent presa com a
referéncia per al mesurament detallat de la intensitat del transit des de I'any 2006; es tracta d'
una carretera convencional d' un carril per sentit. La seva evolucié des de I' any 2002 fins al 2015
presenta una tendéncia ascendent, amb un pic destacable I' any 2007 i una posterior recaiguda,
perd sempre amb dades per sobre de I' any 2006 i anteriors. Per a I'any 2015, presentava una
IMD anual de 30.761 vehicles, dada elevada per a aquest tipus de vies.

Evoluciénde la Intensidad Media Diaria en la estacion de aforo
E-16,2002-2015
32.000
30.000 /
28.000 /\\/
26.000 /_/
24.000
N (5] <t [Te} [de) ~ Q [02] o — o~ ™ <t [Te]
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o o o o o o [=] o [=] o o o o o
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Font: Elaboracié propia, a partir de les dades del Pla de gesti6é d'aforaments de la xarxa viaria del Consell d’Eivissa.
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A continuacio, es presenta una taula pertanyent al Projecte de Tragat per al Condicionament de
la Carretera EI-700 entre Sant Josep de sa Talaia i Sant Antoni de Portmany. S'hi mostren, per
al'any 2019, les diferents estacions juntament amb el seu IMD anual, en dies laborables, dissabte
i diumenge.

ESTACION TIPO CARRETERA P.K. TRAMO AFiN IMD Lab. Sébado Domingo %:::‘;Igla
E-01 2 El-10 0,3 Rotonda Figuereles - Rotonda Can Mises E-16 16.762 17.787 16.814 12.585 3,00
E-02 2 EI-10 1,0 Rotonda Can Mises - Rotonda Juan XXIII E-16 18.801 19.951 17738 14.116 3,00
E-03 2 El-10 18 Rot. Sant Antoni - Rot. Av Sta Eulario (EI-300) E-16 16.345 17.344 16.420 12.272 3,00
E-04 P EI-20 20 Rot. Can Cifre - enlace Can Misses E-05 50.727 53.759 47.219 39.076 3,30
E-05 P EI-20 16 Enlace Can Misses - Enlace E-05 44.252 46.603 41986 34765 3,50
E-06 2 EI-20 38 Enlace - Enlace Jests E-05 34.554 36.795 32.779 25122 4,30
E-07 2 EI-30 1,0 Ses Paisses (Ei-600) - can Portes (EI-700) E=11) 10.083 10.767 9.480 7.263 4,10
E-08 2 Ronda Norte Sant Antoni 0,6 Rot. EI-600-Rot. Cala Garcid E-11 9.258 9.887 8.705 6.669 3,50
E-09 2 Ronda Norte Sant Antoni 1,0 Rot. Cala Garcid - Can Coix (EI-651) E-11 5.192 5.545 4.882 3.740 3,10
E-10 2 Ronda Santa Eulalia 0,2 Rot. Santa Eularia S. - Rot. Santa Eularia N. E-36 9.856 10.251 10 7.962 3,50
E-11 P EI-600 20 Rot. Santa Eularia S. - Rot. Can Negre E=11) 37.616 40.170 35.368 27.095 3,90
E-12 1 EI-600 5,4 Pol. Montecristo - san Rafael E-11 34.207 36.480 31264 25785 3,70
E-13 1 EI-600 10,5 Sant Rafael - Ses Paisses (EI-30) E=11' 32.667 34.838 29.857 24.625 3,20
E-15 i EI-300 16 Eivissa (EI-10) - Enlace Jesus (EI-20) E-16 22.216 23.687 20.547 16.529 4,20
E-16 P EI-300 28 Enlace Jesus (EI-20) - Can Clavos (EI-400) E-16 29.685 31.500 28.006 22.288 4,60
E-17 2 EI-300 7,6 Can Clavos (EI-400) - Can Creu (EI-200) E-16 20.026 20.721 19.992 16.582 4,50
E-18 1 EI-300 16,5 Can Creu (EI-200) - Sant Joan (EI-321) E-16 5.108 5.250 5.138 4.366 4,00
E-19 2 EI-300 22,0 Sant Joan (EI-321) - Portinax E-16 2.674 2.748 2.689 2.285 3,10
E-20 P EI-800 15 Eivissa (EI-10) - Rot. Can Cifre (EI-20) E-20 22.395 23.805 21.140 16.603 3,00
E-21 P EI-800 2,8 Ent. Can Cifre (EI-20) - Enl. StJordi/d"en Bossa E-21 46.464 48.375 44.842 38.526 2,80
E-22 P EI-800 4,4 EnL. StJordi d"en Bossa - enl. PM-802 (Sa Canal)  [E-22 31.908 32.662 31.352 28.691 3,30
E-23 P EI-800 50 Enlace EI-900 (sa Canal) - E. Can Frigoles E-23 26.768 27.616 25.008 24.288 3,50
E.23b * EI-800 7.0 E. Can Frigoles - Aeroport E-23 23.908 24.665 22.336 21693 3,40
E-24 1 EI-900 2,2 Rot. Sanr Jordi (EI-800) - Sa Canal E-24 6.146 5.981 6.522 6.600 2,30
E-25 1 1-700 2,6 Rot. Bellotera - Int. Aeroport E-25 14.195 14.986 13.350 11.084 4,50
E-26 P 1-700 9,5 Int. Aeroport- SantJosep E-26 12.902 13.621 12134 10.074 520
E-27 2 1-700 12,7 SantJosep - Int. Sa Talaia/Calas E-26 8.057 8.506 7.577 6.291 3,50
E-28 2 1-700 15,6 Int. Sa Talaia - Sant Agusti/Calas E-26 7.217 7.619 6.787 5.635 3,30
E-29 1 1-700 18,0 Sant Agusti - Can Portes (EI-30) E-29 10.015 10.423 9.457 8.528 3,30
Fuente: Consell Insular d’Eivissa.

Fuente: Consell Insular d’Eivissa.

Posant el focus sobre el municipi d'Eivissa, a continuacio, es mostra l'evolucié anual de 5
estacions d'aforament permanents per a I'any 2015, on clarament s'observa l'increment de la
Intensitat Mitjana Diaria en els mesos estivals, comengant al maig i allargant-se fins al setembre,
punt en el qual aquesta afluéncia de vehicles comenca a esvair-se. Destaca el cas de I'E-23 (El-
800, proxima a l'aeroport), via que més variacio presenta al llarg dels anys, utilitzada en part per
la multitud de turistes que arriben o se'n van del municipi d'Eivissa, presentant aixi I''MD amb
xifres més baixes i xifres més altes. Per contra, la via que menor variacié de dades presenta és
I' E-16, de la carretera EI-300 al seu pas per Can Sire.

A més de l'arribada o sortida de viatgers, aquesta major afluéncia de desplagaments per carretera
en els mesos de més turisme a l'illa troba una explicacié en el comerg; a major pes demografic,
major nivell de desplagament amb motiu consumista, coincidint a més amb els mesos de major
celebracié de mercats i mercats temporals que atrauen multitud de turistes i residents.

Ciclo anual en cinco estaciones de aforo permanentes de Eivissa, 2015
200

Z==\}

100
N ) E-05
50 - - E-26
0
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
—E-16(30.761) ——E.05(38.793) ——E-11(34.699) £-23(26.867) £-26(11.578)

Font: Elaboraci6 propia, a partir de les dades del Pla de gestié d'aforaments de la xarxa viaria del Consell d'Eivissa.
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L'arribada de turistes en I'época estival augmenta la pressié de vehicles sobre la xarxa viaria,
entorpint la circulacié i generant problemes de diversa indole, com complicacions de moviment
per a vehicles d'emergéncies o de transport public (augmenta el seu temps de desplagament), o
la pérdua de qualitat en el desplagament per als residents. També, augmenta el risc de col-lisié
en haver-hi més cotxes circulant, igual que augmenta la contaminacié de l'aire i I'acustica, aixi
com les despeses de manteniment viari per la necessitat de realitzar reparacions amb major
frequéncia.

Donada aquesta situacio, la xarxa viaria ha de ser capa¢ de suportar la intensitat vehicular
presentada en els mesos estivals, evitant obres d' ampliacié que solventin el problema estival i
que provoquin al seu torn que les vies estiguin infrautilitzades en la resta dels mesos on I
afluéncia de turistes és molt menor.

En el grafic seglient es mostra la variacio de la IMD en algunes estacions entre els mesos de
temporada baixa i els mesos estivals, reforgant la idea comentada anteriorment, i pres com a
referéncia dades de gener i d' agost per a I' any 2015. Practicament a totes les estacions, la IMD
el mes d'agost es duplica i fins i tot triplica en comparacié amb la dada recollida al gener, mostrant
en xifres |'estacionalitat de l'illa.

Variaciénde la intensidad media de tréfico entre los meses de enero y agosto, en porcentajede la
IMD anual, en cinco estaciones de aforo permanentes de Eivissa, 2015
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Font: Elaboracié propia, a partir de les dades del Pla de gesti6é d'aforaments de la xarxa viaria del Consell d’Eivissa.

= Estacionalitat que condiciona la saturacio de la xarxa viaria.
= Problemes circulatoris per a residents, transport public i vehicles d' emergencies.

= A major pes demografic en els mesos estivals, majors desplagaments en vehicles privats
a zones comercials, mercats i mercats ambulants.
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2.8.3. Parc de vehicles

El model de mobilitat a l'illa d'Eivissa se sustenta principalment en el desplagament en automobil.
Tant és aixi que I'index de motoritzaci6 d'Eivissa (turismes per cada mil habitants) és molt similar
al mateix index mesurat en la totalitat de les llles Balears; ronda els 600, sempre per sobre de
560 i per sota de 660. En els ultims anys, s'observa una disminucié el 2020 (COVID), remuntant
posteriorment fins al 2022, on torna a descendir.

Davant aquest escenari, sorgeix la necessitat de plantejar-se la posada en marxa d'accions que
potenciin I'is del transport public enfront del vehicle privat, "desfent" les infraestructures de
turisme i fent-les més transitables amb menys vehicles privats a motor.

Evolucién del indice de motorizacién (turismos por 1.000 habitantes) de las Illes Balears y de Eivissa, 1999-2023.
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Font: Elaboracié propia, a partir de dades d' IBESTAT.

Pel que fa als cinc municipis, destaca el cas d'Eivissa, mostrant generalment els nivells més
baixos, degut principalment al que es tracta del major nucli de poblacié de I'llla i concentra la
maijor part dels serveis. Per contra, destaquen Sant Josep de sa Talaia i un pic de Sant Antoni el
2005, tots dos reduint la seva tendéncia amb el pas dels anys en comparacioé amb finals/inicis de
segle.

Evolucién del indice de motorizacién (turismos por 1.000 habitantes) por municipios en |a Isla de Eivissa, 1999-2023
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Font: Elaboraci6 propia, a partir de dades d' IBESTAT.

Pel que fa a aixd, no només s'han de tenir en compte els vehicles particulars dels residents de
llla, sind també s'ha d'analitzar l'impacte dels vehicles de lloguer. Durant la temporada "baixa",
soén molts els vehicles inutilitzats que es reparteixen per diferents punts de l'illa, aparcats esperant
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que arribi la temporada alta. Durant aquesta temporada estival, aquests cotxes de lloguer sén
recollits per la multitud de turistes que visita cada any l'illa, implicant amb aix0 la freqient
saturacid de la xarxa de carreteres. D' aquesta mateixa manera, sén molts els turistes que
desconeixen el tragat i sinuositat de la xarxa de I' illa i que, si no condueixen d' acord amb
aquestes caracteristiques, poden implicar situacions de perill tant per a ells com per a altres
conductors.

Per tant, I'analisi del parc de vehicles de l'illa d'Eivissa s'ha de fer atenent tant els vehicles privats
com els vehicles de lloguer que poden generar problemes de saturacio viaria en els mesos
estivals i que, durant la resta de I'any, es troben en desus ocupant espai, ja sigui en places
d'aparcaments com a tal o no.

A partir de juny de 2025 es comengara a aplicar a l'illa d'Eivissa una nova llei aprovada I'octubre
de 2024, i I'objectiu de la qual en linies generals se centra a limitar I'entrada de caravanes,
autocaravanes i vehicles de lloguer d'empreses de fora de l'illa (arribats en ferrys), especialment
durant els mesos d'estiu. Es pretén que aquesta mesura regulatoria eviti la saturacio de vies en
temporada estival, alhora que redueix els efectes negatius sobre la poblacié resident.

Per tant, les xifres de vehicles estan clarament condicionades pels vehicles de lloguer, alhora
que els vehicles de lloguer condicionen la saturacid viaria i els problemes de seguretat,
principalment en els mesos propis de la temporada alta. Es tracta d' una variable amb un clar
component estacional.

= Impacte dels vehicles de lloguer en temporada alta (amb la conseqlient saturacié de la
xarxa viaria), i infrautilitzacié dels mateixos en temporada baixa.

= Necessitat d' adopcié de mesures regulatories del parc de vehicles de lloguer, arribats a
I' illa mitiangant ferrys.

2.8.4. Mobilitat de la poblaci6 resident

Els motius de desplagament poden ser de molt diversa indole: I'Enquesta Quotidiana del Ministeri
de Foment els agrupava en: treball, estudis, compres, acompanyament, visites, oci, passeig i
retorn a I'habitatge. Relacionat amb els habits de consum, cal tenir en compte que els
desplagaments de qualsevol motivacié poden acabar implicant compres en llocs diferents als de
la residéncia habitual del comprador; és a dir, una persona que resideixi a Sant Josep de sa
Talaia i que necessariament s'hagi de desplagar a Eivissa per feina o estudis, pot aprofitar el
viatge per realitzar algunes compres en aquest municipi.

El Cens de Poblacié i Habitatge, les ultimes dades del qual daten del 2021, ofereix informacio
interessant que relaciona el lloc de residencia amb el lloc d'estudi o treball de la poblacié. En
linies generals, una tercera part de la poblacio de l'illa treballa i viu al mateix municipi mentre que,
una mica més de la meitat, treballa en un altre municipi. Eivissa (municipi més poblat) compta
amb el percentatge més alt de poblacié que treballa al mateix municipi, aixi com també obté el
percentatge més baix de poblacié que treballa en una comunitat diferent, ja que és el municipi
on més serveis s'ofereixen i, en consequéncia, on més llocs de treball hi ha, reduint aixi la
necessitat de buscar feina fora d'aquest municipi. Destaca el cas de Sant Josep de sa Talaia, on
més del 62% dels ocupats majors de 16 anys treballa en un altre municipi, sent del 16% el volum
de poblacié que s'ha de desplagar cap a una altra comunitat per treballar. Per tant, en tots els
casos, la majoria de la poblacié treballadora ha de desplagar-se cap a una altra localitzacio
diferent al municipi on resideix per acudir al seu lloc de treball, la qual cosa en molts casos
implicara I' us del vehicle privat.
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Relacion entre el lugar de residenciay de trabajo de los ocupados mayores de 16
anos en los municipios de Eivissa, 2021.
Ambito Mismo njunic?pio Otro municipio Otré No consta
deresidencia |dellles Balears| comunidad

Eivissa 45% 42% 11% 2%
SantAntoni de Portmany 24% 61% 12% 3%
SantJosep de sa Talaia 19% 62% 16% 2%
Santloan de Labri a 26% 59% 12% 3%
Santa Eularia des Riu 31% 52% 14% 2%
TOTAL Isla 32% 52% 13% 2%
Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del Censo de Poblacién y Viviendas de 2021 (INE).

Pel que fa a la relacié entre lloc de residéncia i lloc d' estudi, es mostra que una tercera part de
la poblacié major de 16 anys estudia i resideix en el mateix municipi, una altra tercera part estudia
en un altre municipi diferent al de la residéncia, i una altra tercera part estudia en una comunitat
diferent. De nou, Eivissa presenta el major percentatge de poblacié major de 16 anys que resideix
i estudia al mateix municipi. A la banda contraria es troba Santa Eularia des Riu, on un total del
74% de la poblacié major de 16 anys ha de desplagar-se a un altre municipi o a una altra
comunitat per cursar els seus estudis.

De nou, cal indicar que la diferent localitzacié del lloc de residéncia i del lloc d' estudi comporta
desplagaments en vehicle privat i public; en aquest cas, té especial importancia el sistema de
transport public perqué bona part de la poblacié que estudia no té més de 18 anys i, per tant, no
pot conduir (podent ser portats com a copilots en vehicles privats per, per exemple, familiars).

Relacion entre el lugar de residenciay el de estudios de los mayores de 16 afos
que cursan algun tipo de estudio y no trabajan en los municipios de Eivissa, 2021.
Ambito Mismo rﬁunic?pio Otro municipio Otr:fn No consta
deresidencia [dellles Balears| comunidad
Eivissa 43% 19% 30% 8%
SantAntoni de Portmany 40% 28% 27% 5%
SantJosep de sa Talaia 25% 34% 32% 9%
SantJoan de Labri a 30% 31% 28% 10%
Santa Eularia des Riu 18% 43% 31% 9%
TOTALIsla 32% 30% 30% 8%
Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos del Censo de Poblacién y Viviendas de 2021 (INE).

En definitiva, el desplagament obligatori per motius laborals o educatius és palpable a cada
municipi de l'illa d'Eivissa, donant per fet que molts d'aquests es realitzen en vehicle motoritzat
privat, augmentant la intensitat del transit a les carreteres, i entenent també que la poblacié que
realitza frequentment aquests viatges pot aprofitar-los per, de pas, realitzar compres al municipi
o comunitat a la qual s' estigui desplagant pels motius comentats.

= Importancia dels desplagaments de la poblacio resident amb motiu laboral o d' estudis.
= FEivissa com a municipi la poblacié resident del qual realitza menys desplagaments amb
aquests motius, a causa de la seva oferta laboral i estudiantil.

= Aprofitament dels desplacaments "obligats" per a la realitzacié de compres en municipis
diferents al de residéncia.

2.8.5. Transport public

Davant el transport individualitzat mitjangcant vehicle privat motoritzat es presenta I'opcié del
transport public col-lectiu com a mitja de transport capa¢ de reduir el transit a la xarxa de
carreteres, especialment en la temporada estival. No obstant aix0, la configuracié de l'illa fa que
el desenvolupament del transport public es trobi amb una série d'inconvenients. En primer lloc,
el tipus de poblament dispers fa que s'hagin d'instal-lar multitud de parades a les quals hauria
d'arribar regularment un autobus amb certa puntualitat; no obstant aixo, la saturacié puntual de
les vies pot ocasionar retards en l'arribada dels autobusos, incentivant I's de I'automobil privat
per esquivar aquests possibles retards del sistema de transport public. D'altra banda,
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I'estacionalitat de la demanda és un altre tema a tenir en compte, ja que varien considerablement
les preferéncies origen-desti dels usuaris, aixi com les franges horaries de més ocupacié del
transport public ("Discobus”, autobusos que connecten amb cales, etc.); és per aixo que el
sistema de transport public de l'illa d'Eivissa ha incorporat a la seva xarxa linies de transport que
nomeés es mantenen operatives en els mesos corresponents a la temporada alta.

La informacié referent al funcionament del transport public (linies, parades, frequéencies, temps
d'arribada, etc.) s'ha d'oferir a la poblacié de forma clara i accessible per a tothom, prestant
especial atencid als turistes, ja que és el col-lectiu que presenta més desconeixement sobre
aquest servei, i els que fan Us del lloguer de vehicles a la seva arribada per desplagar-se per l'illa.

La pagina oficial de Transports de les llles Balears (TIB) té publicat al seu web el mapa oficial de
linies i parades de transport public.
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Mapa de linies i parades. Font: eivissa.tib.org

Per a I'any 2017, el Diagnostic sobre el Transport Regular de Viatgers per Carretera d'ambit
insular a Eivissa evidencia la marcada estacionalitat del transport public, segons es veu en el
seglent grafic. Aixd s'observa especialment en els tres nuclis principals de l'illa (Sant Antoni de
Pormany, Eivissa i Santa Eularia des Riu). En aquest sentit, Eivissa estructura la major part dels
desplagaments en transport public (gent que arriba o gent que se'n va).
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Evolucié anual de la produccié diaria, en veh/km, del transport public de viatgers a Eivissa al llarg d'un any (2017). Font:
DTRVCE-2017, p. 38.

A continuacid, es presenten dos planols de la xarxa de transport public a I' hivern i a I' estiu,
respectivament.

Tipologia de linea

~—— Estructurante
Accesibilidad
—— Especial

Estructura de la xarxa de linies d'autobus d'Eivissa a I'hivern. Font: DTRVCE-2017.

Tipologia de linea

Estructura de la xarxa de linies d'autobus d'Eivissa a I'estiu. Font: DTRVCE-2017.
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Una de les principals diferéncies entre la xarxa de transport public a l'estiu i a I'hivern esta
relacionada amb la connexié cap a les cales; aquestes sdn un gran atractiu turistic, col-lapsant-
se amb freqliéncia els accessos en la temporada estival per I'arribada massiva de turistes. Davant
el col-lapse de carreteres per vehicles privats de visitants, en els mesos de temporada alta es
pretén incentivar el desplagament cap a aquestes cales utilitzant la xarxa de transport public,
amb l'objectiu d'evitar embussos i reduir la contaminacié en aquestes zones. De la mateixa
manera, a causa de la reduccié de connexions de transport public a I'hivern, moltes parts de l'illa
queden desconnectades de I'aeroport.

= Hi ha linies d'autobus exclusives de la temporada alta (cales, Discobus...)
= Un poblament dispers com a inconvenient a la cobertura total de I' illa pel transport public.
» [ a saturaci6 viaria estacional com a inconvenient al bon funcionament del servei.

2.8.5.1. Transport public i el comerg

La relacié entre el transport public i el comerg és complexa; si bé és cert que no tota la poblacio
té edat per conduir, carnet o vehicle privat, els que si que en disposen prefereixen, en nombroses
ocasions, utilitzar-lo per realitzar les seves compres, especialment si el lloc al qual volen acudir
es troba a una distancia considerable o si no existeix una bona connexié amb les linies d'autobus.
Per exemple, una persona amb vehicle privat que ha de desplagar-se diversos km. fins al lloc on
desitja comprar, normalment preferira acudir al seu vehicle per no dependre d'un autobus amb
una freqiiéncia i una ruta ja establerta. A més, si el volum de compra és gran, preferira utilitzar el
seu cotxe per capacitat i comoditat, evitant carregar amb bosses o carrets de compra durant el
trajecte comerg — parada d'autobus — lloc de residéncia. La poblacié que no disposa de vehicle
privat ha d' estar pendent de trobar la parada optima en funcié del recorregut que vulgui fer i de
la freqiiéncia de pas dels autobusos, aixi com |' hora de primer i Gltim servei.

No obstant aixd, per al comerg de proximitat, el transport public no té tanta influencia ja que,
normalment, la poblacié resident acudira si la distancia des de la seva residéncia no és gaire
elevada i si la seva mobilitat li ho permet. Tot i aixi, és molt comu veure especialment persones
grans que utilitzen aquest mitja de transport per realitzar les seves compres, per aixi evitar
carregar amb grans pesos durant el trajecte que separa el seu habitatge amb el lloc de compra.

= La preferencia del vehicle privat davant el transport public per a la realitzacié de compres,
especialment en ubicacions llunyanes a la residéncia.

2.8.6. Fluxos de viatges intermunicipals

El Ministeri de Transports i Mobilitat Sostenible compta amb un visor que permet cong&ixer els
fluxos de viatges intermunicipals i interprovincials, mitjangant la seleccié dels municipis o
provincies d'origen i destinacio, aixi com la data en qué s'han produit i que sigui de l'interés de
l'usuari. Prenent com a llocs d'origen i destinacié els cinc municipis principals d'estudi (Eivissa,
Sant Antoni de Portmany, Sant Josep de sa Talaia, Santa Eularia des Riu i Sant Joan de Labritja),
es mostren els seglents resultats:

B Fluxos intermunicipals; dia laborable

En primer lloc, es pren com a referéncia un dilluns de febrer (temporada baixa) i un dilluns d'agost
(temporada alta), per coneixer la variacié en nombre de viatges realitzats en dies laborables a
I'nivern i a l'estiu.

El dia 12 de febrer de 2024 (temporada baixa) la majoria dels viatges es van realitzar dins del
mateix municipi d'Eivissa, seguit dels viatges dins del municipi de Santa Eularia des Riu, deixant
en tercer lloc els viatges duts a terme dins del terme municipal de Sant Antoni de Portmany. Les
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majors dades de viatges realitzades aquell dia ocorren dins dels propis municipis i, afegint que
es tracta d'un dilluns d'hivern, es pot entendre que la majoria dels mateixos tenen com a objectiu
desplagar-se al lloc de treball, estudi o a realitzar compres, perd no amb I'oci com a motivacio.

D'altra banda, el dia 12 d'agost de 2024 (temporada alta) es repeteixen uns patrons similars; la
majoria dels viatges es donen a l'interior dels municipis d'Eivissa, Santa Eularia des Riu i Sant
Josep de sa Talaia. No obstant aixd, sent época estival, es pot entendre que als principals motius
de desplagament (treball, estudis i compres) se sumin les motivacions relacionades amb I'oci,
principalment dutes a terme per turistes.

0 0¢ (e 0 d|C cd dl0 C e geiteprerodae 024

Eivissa Santa Eularia des Riu | SantJosep de saTalaia | Sant Antoni de Portmany | SantJoan de Labritja

Eivissa 00.6 8 6.88 11.410 2.402
Santa Eularia des Riu 8.176 4.9 7.529 6.963 4.571
Sant Josep de sa Talaia 6 7.407 8 8.140 791

Sant Antoni de Portmany 11.172 6.805 8.764 42.074 1.081
Sant Joan de Labritja 2.443 4.511 857 1.111 1.864

Fuente: Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible.

O o€ (e 0 d]e ed d(0 - e e dgo 0 (e 0 4

Eivissa Santa Eulariades Riu | SantJosep de saTalaia | Sant Antoni de Portmany | Sant Joan de Labritja

Eivissa 06.416 8 9.900 13.364 3.456
Santa Eularia des Riu 6 80 14.470 9.074 7.781
Sant Josep de sa Talaia 8.499 13.487 8 9.010 1.976
Sant Antoni de Portmany 13.658 9.307 0.348 4 1.850
Sant Joan de Labritja 3.525 7.604 2.050 1.734 4.921

Fuente: Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible.

A la tercera taula, "Diferéncia en nombre de viatges", es reflecteix quants trajectes més es van
realitzar el dilluns 12 d'agost respecte al dilluns 12 de febrer, per congixer aixi quins trajectes es
veuen més impulsats en els mesos més turistics de l'illa un dia de diari.

Santa Eularia des Riu suma 25.424 viatges dins del mateix municipi respecte al mateix dia de
febrer, mentre que Sant Josep de sa Talaia suma una mica més de 23.000. Dins del mateix
municipi d'Eivissa es comptabilitzen 5.765 viatges més, molts d'ells relacionats amb els visitants
i activitats turistiques i de lleure. No obstant aix0, aquells viatges que tenen com a origen o
destinacié Sant Joan de Labritja a penes sumen 3.210 viatges més en el millor dels casos (Santa
Eularia des Riu —Sant Joan de Labritja), per la qual cosa és el municipi que menys impacte turistic
té atenent els fluxos de moviment.

Difere ae ero de aje ed ado 0 024 08 024

Eivissa Santa Eulariades Riu | SantJosep de saTalaia | Sant Antoni de Portmany | SantJoan de Labritja
Eivissa 5.765 4.010 13.018 1.954 1.054
Santa Eularia des Riu 4.580 424 6.941 2.111 3.210
Sant Josep de saTalaia 11.928 6.080 0 10.870 1.185
Sant Antoni de Portmany 2.486 2.502 11.584 13.050 769
Sant Joan de Labritja 1.082 3.093 1.193 623 3.057
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible.
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Fluxos intermunicipals realitzats a l'illa d'Eivissa, d'esquerra a dretes del 12/02/2024 i fluxos del 12/08/2024. Font:
Ministeri de Transports i Mobilitat Sostenible.

B Fluxos intermunicipals: cap de setmana

A continuacio, es pren com a referéncia un dissabte de febrer (temporada baixa) i un dissabte
d'agost (temporada alta), per conéixer la variacié en nombre de viatges realitzats en cap de
setmana a I'hivern i a I'estiu.

El dia 17 de febrer (temporada baixa) la majoria dels viatges es van realitzar dins del mateix
municipi d'Eivissa, seguit dels viatges dins del municipi de Santa Eularia des Riu, deixant en
tercer lloc els viatges duts a terme dins del terme municipal de Sant Antoni de Portmany. Es
repeteix, per tant, el mateix patré que l'indicat anteriorment per al dilluns 12 de febrer de 2024;
no obstant aixd, aquest dissabte es detecten menys viatges dins del mateix municipi d'Eivissa,
Sant Josep de sa Talaia, Sant Antoni de Portmany i Sant Joan de Labritja en comparacié amb el
dilluns d'aquesta mateixa setmana, mentre si que augmenten els desplagaments a Santa Eularia
es Riu. Els motius laborals o els viatges destinats a compres poden explicar aquest fenomen;
com que és cap de setmana, molta gent ja no es desplaga per feina, perd si que aprofiten per
comprar, entre altres motius.

D'altra banda, el 17 d'agost (temporada alta) es repeteixen uns patrons similars; la majoria dels
viatges es donen a l'interior dels municipis d'Eivissa, Santa Eularia des Riu i Sant Josep de sa
Talaia, igual que succeia el dilluns d'aquesta mateixa setmana (12 d'agost, anteriorment
comentat). No obstant aixd, en comparaci6 amb aquest mateix dilluns, el nombre de
desplagaments generalment descendeix, igual que en molts casos canvia la seva motivacio:
s'incorporen els desplagaments d'oci i turisme.

orige (e D d)€ ed d(0 e dDddO0 e 1eprero ae 024

Eivissa |SantaEularia des Riu [Sant Josep de sa Talaia|Sant Antoni de PortmanySant Joan de Labritj
Eivissa 87.9 986 8 8.758 1.853
Santa Eularia des Riu 4 096 6.327 6.194 4.491
Sant Josep de sa Talaia 6 5.823 8 928 724
Sant Antoni de Portmany 8.812 5.822 90 8.279 947
Sant Joan de Labritja 1.932 4.328 832 949 1.528
Fuente: Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible.
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Eivissa |Santa Eularia des Riu |Sant Josep de sa Talaia|Sant Antoni de Portmany[Sant Joan de Labritj
Eivissa 98.4 9 8.20 12.401 3.445
Santa Eularia des Riu 8.238 14.521 8.330 7.689
Sant Josep de saTalaia 6.320 14.257 8.508 9.700 2.068
Sant Antoni de Portmany 11.506 8.199 9.829 999 1.766
Sant Joan de Labritja 3.162 7.545 2.184 1.714 4.567
Fuente: Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible.

A la tercera taula, "Diferéncia en nombre de viatges", es reflecteix quants trajectes més es van
realitzar el dissabte 17 d'agost respecte al dissabte 17 de febrer, per coneixer aixi quins trajectes
es veuen més impulsats en els mesos més turistics de l'illa en cap de setmana.

Sant Josep de sa Talaia s'encapgala com el municipi on més viatges s'han sumat un dissabte
d'agost respecte a un dissabte de febrer (32.683 viatges més), seguit de Santa Eularia des Riu,
amb 16.017 desplagaments més. De nou, aquells viatges amb origen o destinacié a Sant Joan
de Labritja son els que menys impacte detecten en passar d'un dissabte d'hivern a un dissabte
d'estiu; 3.039 viatges més en el millor dels casos (dins del mateix terme municipal de Sant Joan
de Labritja).

Molts d'aquests viatges realitzats a I'estiu en cap de setmana tenen com a subjectes els turistes,
que es desplacen amb motius d'oci o per conéixer altres zones de l'illa. A més, s'ha de tenir en
compte la connexié entre I'aeroport, ubicat a Sant Josep de sa Talaia (proxim a Sant Jordi de ses
Salines) i la resta dels municipis; és a dir, part d'aquests viatges comptabilitzats en época estival
tenen com a origen I'aeroport a Sant Josep de sa Talaia i com a destinacié qualsevol altre punt
de l'illa, i viceversa; l'origen pot ser qualsevol municipi i la destinacié Sant Josep de sa Talaia
(aeroport). Per exemple, el dissabte 17 de febrer es van realitzar 15.029 desplagaments Eivissa
— Sant Josep de sa Talaia, i 12.953 desplagaments Sant Josep de sa Talaia — Eivissa, molts
d'ells amb turistes que arriben o que se'n van.

Ditere a e ero de aje ed ado | 024 08 024

Eivissa |Santa Eulariades Riu |Sant Josep de sa Talaia|Sant Antoni de Portmany[Sant Joan de Labritj
Eivissa 10.498 5.527 3.643 1.592
Santa Eularia des Riu 4.991 8.194 2.136 3.198
Sant Josep de sa Talaia 12.953 8.434 68 13.772 1.344
Sant Antoni de Portmany 2.694 2.377 13.928 819
Sant Joan de Labritja 1.230 3.217 1.352 765 3.039
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible.
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Fluxos intermunicipals realitzats a l'illa d’Eivissa, d'esquerra a dretes del 17/02/2024 i fluxos del 17/08/2024. Font:
Ministeri de Transports i Mobilitat Sostenible.

= Un increment dels desplagaments entre un dia laborable de temporada baixa i un dia
laborable de temporada alta.

=  Augment de desplagcaments entre un dissabte de temporada baixa i un dissabte de
temporada alta.

= Canvi en els motius de desplagament entre temporada baixa i temporada alta, aixi com
entre dia de diari i dia de cap de setmana.

2.8.7. Analisi de la Mobilitat existent

Les dades mostrades a continuacié formen part dels estudis de mobilitat de la poblacié a partir
del posicionament dels teléfons mobils que realitza I'INE des del 2019, i que pren com a font la
informacié oferta per certes companyies mobils amb prou capacitat de representar el territori
nacional.

2.8.7.1. Mobilitat estacional

B Moviments a diferents localitats de la residéncia

Cap a on es mouen les persones que resideixen en algun municipi d'Eivissa i que pernocten en
altres arees diferents? A continuacié, es posen en comparacié dades per a dues dates de
temporada alta i dues dates de temporada baixa, on s'indica el municipi de residéncia (illa
d'Eivissa) i I'area de pernoctacié (qualsevol punt del territori nacional).

La primera taula recull les dades per al 20 de juliol de 2019; cada municipi de lilla d'Eivissa
coincideix en el mateix: I'area de pernoctacio és, en la seva maijoria, la propia area de residéncia
i, en segon lloc, per a cada municipi, el lloc de pernoctacié és diferent al de residéncia pero dins
la mateixa illa.

Moltes arees de pernoctacié diferents als llocs de residéncia dins l'illa d'Eivissa es corresponen
amb llocs propers o amb connexio directa; Palma de Mallorca, Barcelona, Formentera o Calvia.

https://csv.caib.es/concsvfront/view.xhtml?hash=47b9fa41led1le25cad273a3ec9261f3f295fd801bd178e3276fda252d077bead8
CSV: 47b9fadledle25cad273a3ec9261f3f295fd801bd178e3276fda252d077bead8

Pagina 39/86



N FASE 1. : INFORMACIO, DIAGNOSTIC | AVANG
PLA DIRECTOR SECTORIAL D'EQUIPAMENTS COMERCIALS D'EIVISSA (PDSECE:i)

Consell
d’Eivissa

Areade A . der en dreade
L rea de Pernoctacion A
que pernoctan en drea de perno
Eivissa 35.307
SantJosep de sa Talaia 5.165
Otros destinos 3.255
Santa Eulalia del Riu 3.155
Sant Antoni de Portmany 1.590
Eivissa Formentera 293
SantJoan de Labritja 250
Palma de Mallorca (SCD Number 2-A) 42
Barcelona (SCD la Marina i la Zona Franca-Port) 21
Palma de Mallorca (SCD Number 3-C) 20
Palma de Mallorca (SCD Number 3-A) 19
Sant Antoni de Pormany 19.479
SantJosep de sa Talaia 3.211
Sant Antoni de OAtr‘os destinos 1.497
Pormany EVISS AT " &
Santa Eulalia del Riu 667
SantJoan de Labritja 342
Formentera 57
SantJosep de sa Talaia 20.306
Eivissa 1.960
Sant Antoni de Pormany 1.868
Sant J::;::ade 4 Otros destinos 1.851
Santa Eulalia del Riu 465
Formentera 216
SantJoan de Labritja 82
SantJoan de Labritja 5.026
Santa Eulalia del Riu 622
SantJoande |Otros destinos 421
Labritja Eivissa 174
SantJosep de sa Talaia 118
Sant Antoni de Pormany 90
Santa Eulalia del Riu 27.361
Eivissa 4.151
Otros destinos 2.391
Santa Eulalia del |SantJoan de Labritja 1.497
Riu Sant Antoni de Pormany 1.167
SantJosep de sa Talaia 1.002
Formentera 151
Calvia 33
Fuente: Estudio piloto sobre movilidad a partir del posicionamiento de teléfonos méviles.

Al mes seguent, es repeteixen els dos primers llocs d'area de pernoctacié per a cada municipi;
no hi ha massa variacié respecte a les dades de les taules anteriors. Si que es pot afirmar que
descendeix la xifra de residents a Eivissa que resideixen al mateix municipi d'Eivissa, mentre que
aquesta xifra augmenta per a la resta dels municipis de l'illa.

Sent mesos d'estiu, la major explicacié a aquests moviments entre area de residéncia i area de
pernoctacié la trobem en el turisme; els residents poden acudir a un altre lloc per realitzar turisme
i passar la nit alla, igual que els turistes poden llogar un apartament vacacional a Eivissa i passar
una nit a Sant Antoni de Portmany per conéixer el lloc, per exemple.
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eade residenciay area de pernoctacién en laisla de ae de agosto de 2019

Area de Numero de residentes en area de residencia que

Area de Pernoctacion .
p en area de p
Eivissa 34.870
SantJosep de sa Talaia 5.608
Santa Eulalia del Riu 3.836
Otros destinos 3.669
Eivissa SantAntoni de Portmany 1.317
SantJoan de Labritja 277
Formentera 269
Provencio, ELy otros municipios 22
Prat de Llobregat, El (distrito 04) 22
Sant Antoni de Pormany 19.533
SantJosep de sa Talaia 3.310
Sant Antoni de 0}er5 destinos 1.667
Pormany Eivissa i i 820
Santa Eulalia del Riu 726
SantJoan de Labritja 314
Formentera 55
SantJosep de sa Talaia 20.887
Eivissa 2.063
TR 0.tr_os destinos 2.041
Talaia Eivissa 1.797
Santa Eulalia del Riu 486
Formentera 252
SantJoan de Labritja 104
SantJoan de Labritja 5.077
Santa Eulalia del Riu 496
Sant Joande |Otros destinos 410
Labritja Eivissa 176
SantJosep de sa Talaia 138
Sant Antoni de Pormany 67
Santa Eulalia del Riu 27.578
Eivissa 4.074
Otros destinos 2.495
SantJoan de Labritja 1.653
Satd E;:':ua et SantJosep de sa Talaia 1.061
Sant Antoni de Pormany 4.059
Formentera 155
Provencio, ELy otros municipios 31
Calvia 41
Fuente: Estudio piloto sobre movilidad a partir del posicionamiento de teléfonos méviles.

Pel que fa als mesos de temporada baixa, a la primera taula (24 de novembre de 2019) el primer
lloc d'area de pernoctacié es correspon sempre amb l'area de residéncia; no obstant aixo, en
segon lloc es mostra la xifra agrupada en "altres destinacions". Es redueixen considerablement
aquestes primeres xifres pel descens de l'activitat turistica, aixi com pel retorn de treballadors
que acudeixen a l'illa en temporada alta per treballar i que, quan aquesta temporada acaba,
tornen al seu lloc d'origen.

A més, es mostra més varietat d'arees de pernoctacio, especialment al mateix municipi d'Eivissa;
és a dir, augmenta el nombre de residents que pernocten fora del municipi (Formentera, Madrid,
Palma de Mallorca, Malaga, Valéncia...).
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Area de residenciay drea de pernoctacién en laisla de Eivissa el 24 de noviembre de 2019

Areade e i de en dreade que p
en area de pernoct:
Eivissa 29.570
Otros destinos 4.847
SantJosep de sa Talaia 3.340
Santa Eulalia del Riu 2.654
Sant Antoni de Portmany 1.226
SantJoan de Labritja 228
Formentera 53
Madrid (SCD Universidad) 43
Madrid (SCD Timén-Casco Histdrico-Aeropuerto 42
Eivissa Prat de Llobregat, El (distrito 04) 34
Palma de Mallorca (SCD Number 2-A) 30
Malaga (SCD Centro) 28
Madrid (SCD Recoletos) 22
Marratxi 22
Madrid (SCD Recoletos) 20
Madrid (SCD Alameda de Osuna-Corralejos) 19
Palma de Mallorca (SCD Number 4-E) 19
Valencia (SCD Ciutat Vella) 16
Madrid (SCD Justicia) 16
Sant Antoni de Pormany 15.775
Otros destinos 2.670
SantJosep de sa Talaia 2.297
Sant Antoni de |——
Eivissa 754
Pormany o nta Eulalia del Riu 655
SantJoan de Labritja 194
Madrid (SCD Timdn-Casco Histérico_Aeropuertg 24
SantJosep de sa Talaia 14.798
Otros destinos 3.239
Eivissa 1.776
sant Josep de sa Sant Antoni de Pormany 1.623
Santa Eulalia del Riu 347
Talaia
Formentera 123
SantJoan de Labritja 63
Madrid (SCD Timén-Casco Histdrico_Aeropuerto 28
Prat de Llobregat, El (distrito 04) 26
SantJoan de Labritja 3.667
Otros destinos 882
Sant Joande |Santa Eulalia del Riu 417
Labritja Eivissa 183
SantAntoni de Pormany 110
SantJosep de sa Talaia 27
Santa Eulalia del Riu 21.362
Otros destinos 4.126
Eivissa 3.763
SantJoan de Labritja 1.769
Sant Antoni de Pormany 1.010
Santa Eulalia del|Sant Josep de sa Talaia 454
Riu P0zo Alcén y otros municipios 38
Formentera 37
Madrid (SCD Timdn-Casco Histérico_Aeropuertg 36
Prat de Llobregat, El (distrito 04) 29
Madrid (SCD Universidad) 24
Calvia 24
Fuente: Estudio piloto sobre movilidad a partir del posicionamiento de teléfonos méviles.

Els resultats del 25 de desembre de 2019 estan directament relacionats amb les festivitats
nadalenques, on moltes persones tornen al seu lloc d'origen per passar el Nadal amb els seus
familiars. Es per aixd que en aquest dia augmenten les arees de pernoctacio per a tots els

municipis de l'illa.
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Areade Area de Pernoctacién de en dreade 1 que
p en area de pernoctaci
Eivissa 25.526
Otros destinos 7.867
SantJosep de sa Talaia 2.446
Santa Eulalaia del Riu 2.397
SantAntoni de Portmany 1.009
SantJoan de Labritja 175
Baza 109
Puebla de Cazalla, La 83
Prat de Llobregat, EL (distrito 04) 65
P0z0 Alcon y otros municipios 55
Madrid (SCD Timén-Casco Historico-Aeropuerto) 49
Valencia (SCD Ciutat Vella) 43
Palma de Mallorca (SCD Number 2-A) 42
Eivissa —
Granada (distrito 02) 36
Palma de Mallorca (SCD Number 1-A) 35
Adeje 34
Barcelona (SCD la Dreta del” Example sud) 31
Formentera 29
palma de Mallorca (SCD Number 1-B) 28
Barcelona (SCD Sant Gervasi-Galvany oest) 26
Armilla 25
Barcelona (SCD les Corts oest) 24
Palma de Mallorca (SCD Number 3-B) 24
Palma de Mallorca (SCD Number 3-C) 23
Zujar y otros municipios 22
Calvia 17
SantAntoni de Portmany 12.298
Otros destinos 4.036
Eivissa Otros destinos 2.022
SantJosep de sa Talaia 1.922
Santa Eulalaia del Riu 762
Sant Antoni de Puebla de Cazallaj .La 137
SantJoan de Labritja 130
Portmany —
Pratde Llobregat, El (distrito 04) 36
Morén de la Frontera y Coripe 31
Baza 31
Madrid (SCD Timén-Casco Histérico_Aeropuerto) 26
Marchena 23
Zdjar y otros municipios 18
SantJosep de sa Talaia 10.044
Otros destinos 5.385
Eivissa 3.326
SantAntoni de Portmany 1.921
Santa Eulalia del Riu 458
Sant Josep de sa Formentera 120
Talaia Puebla de Cazalla, La 53
Pratde Llobregat, El (distrito 04) 47
Madrid (SCD Timén-Casco Histérico_Aeropuerto) 33
Baza 31
Valencia (SCD Ciutat Vella) 26
SantJoan de Labritja 25
Zujar y otros municipios 20
SantJoan de Labritja 2.689
Otros destinos 1.248
Eivissa 626
Santloande o, Fulataia delRiu 579
Labritja -
SantAntoni de Portmany 128
SantJosep de sa Talaia 96
P0z0 Alcon y otros municipios 18
Santa Eulalaia del Riu 16.909
Otros destinos 6.371
Eivissa 4.840
SantJoan de Labritja 1.231
Sant Antoni de Portmany 792
SantJosep de sa Talaia 652
Poz0 Alcén y otros municipios 179
Puebla de Cazalla, La 83
Santa Eulalaia Pratde ITlobregat, El (distr.itf) 94) 70
delRiu Provencio, Ely otros municipios 63
Madrid (SCD Timén-Casco Histérico_Aeropuerto) 50
Baza 39
Palma de Mallorca (SCD Number 1-B) 32
Moron de la Frontera y Coripe 28
Zujary otros municipios 27
Palma de Mallorca (SCD Number 2-A) 26
Valencia (SCD Ciutat Vella) 25
Granada (distrito 02) 25
Andujar 24
Fuente: Estudio piloto sobre movilidad a partir del posicionamiento de teléfonos moviles.
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B Moviments des de diferents localitats a la de residéncia

D'on venen les persones que pernocten en algun municipi d'Eivissa? A continuacié, es posen en
comparacié dades per a dues dates de temporada alta i dues dates de temporada baixa, on
s'indica el municipi de l'illa d'Eivissa i I'area de residéncia (qualsevol punt del territori nacional).

La primera taula recull les dades per al 20 de juliol de 2019; s'hi observa que la majoria de la gent
que pernocta a Eivissa resideix a les mateixes llles Balears, seguit de Madrid en almenys Eivissa,
Sant Josep de Sa Talaia i Santa Eularia des Riu. Valéncia és la segona area de residéncia dels
que van pernoctar aquell dia a Sant Antoni de Portmany mentre que, aquell dia a Sant Joan de
Labritja només van pernoctar els mateixos residents de les llles Balears.

La connexié amb l'aeroport (i la seva oferta de vols i places), I'oferta turistica i la rodalia a altres
punts d'interés sén aspectes claus a tenir en compte per a la interpretacié d'aquests resultats.

Area de pernoctacion y area de residencia en laisla de Eivissa el 20 de julio de 2019

n Area de Numero de residentes en érea de residencia
Area de residencia . . L
Pernoctacion que pernoctan en area de pernoctacién

Ballears, Illes 42.667
Madrid 310
Barcelona 292
Valencia/Valenica 149
Eivissa Cranada 65
Mélaga 44
Cantabria 24
Sevilla 19
Gipuzkoa 18
Alicante/Alicant 17

Ballears, Illes 24.230
Valencia/Valénica 63
Sant Antoni de Pormany Sevilla 3
Malaga 19

Ballears, Illes 30.128
Madrid 406
Barcelona 225
Valencia/Valénica 81
Sant Josep de saTalaia |Bizkaia 32
Cranada 22
Sevilla 19
Asturias 18
Alicante/Alicant 17

Sant Joan de Labritja Ballears, Illes 7.199

Ballears, Illes 32.395
Madrid 252
Santa Eulalia del Riu Barcelona 76
Valencia/Valénica 60
Sevilla 48

Fuente: Estudio piloto sobre movilidad a partir del posicionamiento de teléfonos mdviles.

El mes seguient es repeteix el mateix patrd que el 20 de juliol si bé és cert que, excepte per al
cas d'Eivissa, augmenta la varietat d'arees de residéncia d'on provenen les persones que
pernocten a Sant Antoni de Portmany, Sant Josep de sa Talaia, Sant Joan de Labritja i Santa
Eularia des Riu.

Per al municipi d'Eivissa, augmenten els madrilenys, barcelonins, valencians, sevillans,
alacantins i saragossans respecte al mes anterior.
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Area de pernoctacién y drea de residencia en laisla de Eivissa el 15 de agosto de 2019

A Areade de en dreade
reade residencia "
Per que p en reade p
Ballears, Illes 42.667
Madrid 310
Barcelona 292
Eivissa Valencia/Valénica 149
Sevilla 65
Alicante/Alicant 44
Zaragoza 24
Ballears, Illes 23.773
Valencia/Valénica 37
Sant Antonide  [Sevilla 36
Pormany Madrid 28
Barcelona 20
Bizkaia 18
Ballears, Illes 31.329
Madrid 747
Barcelona 449
Valencia/Valénica 298
Sant Josep de sa Bizkaia - 2
Talaia Caqta bria 20
Sevilla 19
Asturias 18
Alicante/Alicant 17
Murcia 17
Cérdoba 16
Sant Joan de Ballears, Illes 7.425
Labritja Barcelona 20
Ballears, Illes 33.249
Madrid 721
Santa Eulaliadel [ocoiond 154
Riu Valencia/Valenica 131
Sevilla 49
Bizkaia 18
Alicante/Alicant 17
Fuente: Estudio piloto sobre movilidad a partir del posicionamiento de teléfonos moviles.

Pel que fa als mesos de temporada baixa, a |la primera taula (24 de novembre de 2019), totes les
persones que van pernoctar en algun dels cinc municipis de l'illa d'Eivissa provenien de les
mateixes llles Balears mentre que, el 25 de desembre d'aquell mateix any (dia de Nadal) 23
persones de Barcelona van pernoctar a Eivissa i 17 persones d'Alacant van pernoctar a Santa
Eularia des Riu (possibles voltes a casa per Nadal).

Area de pernoctacién y drea de residencia en laisla de Eivissa el 24 de noviembre de 2019

o . . Areade Numero de residentes en area de residencia
Area de residencia . . .
Pernoctacion que pernoctan en érea de pernoctacion
Eivissa Balears, Illes 36.421
Sant Antoni de Portmany |Balears, llles 19.785
Sant Josep de saTalaia |Balears, Illes 21.378
Sant Joan de Labritja Balears, Illes 5.921
Santa Eulalia del Riu Balears, Illes 25.552

Fuente: Estudio piloto sobre movilidad a partir del posicionamiento de teléfonos méviles.

Area de pernoctacion y rea de residencia en laisla de Eivissa el 25 de diciembre de 2019

Areade Numero de residentes en area de residencia
Area de residencia . . L
Pernoctacion que pernoctan en area de pernoctacion
Eivissa Balears, Illes 36.901
Barcelona 23
Sant Antoni de Portmany |Balears, Illes 16.186
Sant Josep de saTalaia |Balears, llles 15.300
Sant Joan de Labritja Balears, Illes 4.250
. . Balears, Illes 21.205
Santa Eulalia del Riu Alicante/Alicant 17
Fuente: Estudio piloto sobre movilidad a partir del posicionamiento de teléfonos moviles.

cotEsa
TECOrPY

Ez:2EE  Aquesta és una copia auténtica imprimible d'un document electronic. Podeu comprovar la seva validesa al segiient enllag:
https://csv.caib.es/concsvfront/view.xhtml?hash=47b9fa41led1le25cad273a3ec9261f3f295fd801bd178e3276fda252d077bead8
CSV: 47b9fadledle25cad273a3ec9261f3f295fd801bd178e3276fda252d077bead8

Pagina 45/86



=

Consell
d’Eivissa

FASE 1. : INFORMACIO, DIAGNOSTIC | AVANG
PLA DIRECTOR SECTORIAL D'EQUIPAMENTS COMERCIALS D'EIVISSA (PDSECE:i)

= Les persones que resideixen en un municipi d'Eivissa solen pernoctar-hi, pero
pernocten en més destinacions durant la temporada baixa insular.

= Les persones que pernocten en un municipi d'Eivissa residint en altres arees
descendeixen significativament en temporada baixa.

» Hi ha una relacié entre I'oferta turistica i les connexions aéries que caracteritzen les
pernoctacions de les persones no residents a l'illa d'Eivissa.

2.8.7.2. Mobilitat rutinaria

A data 30 de novembre de 2020 (prenent en consideracié el COVID i les seves restriccions de
mobilitat), s'ofereixen les seglients dades de poblacié per arees durant el dia, desagregades pels
municipis de l'illa d'Eivissa. Practicament la meitat de la poblacié resident es localitza durant el
dia a la seva area de residéncia, mentre que prop del 20% es mou durant el dia cap a altres
arees; no obstant aixd, a cada area arriba cada dia poblacié no resident que regula el saldo de
poblacio.

Atenent el saldo de poblacié (gent que entra i gent que surt del municipi), el que més poblacioé
guanya és Sant Joan de Labritja (20,01%, 1.280 persones) mentre que, el que més perd, és
Santa Eularia des Riu (-9%, -3.423 persones). Anar a treballar, acudir al col-legi, realitzar
compres o fer turisme son les principals motivacions que porten a la poblacié resident en un
municipi a acudir a un altre de diferent.

Areas Poblacién % Poblacién
Destino distinto | Residencia distinta Residente en su drea | Residente en otra Residenteen su | Residente fuera de su Pob Total/Pob

alquereside | dedondereside | o 0o"®| " deresidencia | &rea deresidencia | \\C eSidente[ Totl | Saldo 4rea de drea deresidencia | 0" | pesidente €D
Eivissa 6 6 49.783 26.945 8.964 10.457 37.402 1.493 54,12 18,01 21,01 75,13 3,00
Sant Antoni de Portmany 6 4 26.306 13.408 5.663 4.566 17.974 -1.097 50,97 21,53 17,36 68,33 -4,17
Sant Josep de sa Talaia 5 5 27.413 12.990 5.857 7.563 20.553 1.706 47,39 21,37 27,59 74,98 6,22
Sant Joan de Labritja 4 4 6.397 3.445 1.077 2.357 5.802 1.280 53,85 16,84 36,85 90,70 20,01
Santa Eulalia del Riu 7 5 38.015 18,015 8478 5055 | 20,070 | -a428 47,39 2,3 1330 60,69 9,00
Fuente: Estudio piloto sobre movilidad a partir del de teléfonos méviles.

A través del posicionament dels dispositius mobils es pot conéixer la major o menor afluéncia de
persones als cinc municipis de l'illa d'Eivissa, prenent com a punt de partida les 20h de la tarda
(100%). En general, es capten més mobils al migdia i a la tarda (de 12 a 18h) excepte en el cas
de Sant Antoni de Portmany, on es registren menys teléfons a les 10 del mati i més a les 4 i 6h
de la matinada; aix0 pot tenir relacié amb la festa nocturna o amb persones que hi acudeixin a
treballar, entre altres motius.

Pel que fa a les 20h de la tarda, el municipi que més poblacié perd és Sant Antoni de Portmany
a les 10h del mati i, el que més guanya, és Sant Joan de Labritja a les 14h.

Nombre del drea 00:00h 02:00h 04:00h 06:00h 08:00h 10:00h 12:00h 14:00h 16:00h 18:00h 20:00h 22:00h
Eivissa 93 93 94 94 97 99 103 102 100 103 100 96
Sant Antoni de Portmany 102 103 104 104 102 92 95 97 9% 9 100 101
SantJosep de sa Talaia 104 104 103 102 101 99 101 105 106 99 100 102
SantJoan de Labritja 105 106 105 104 103 103 105 109 104 96 100 103
Santa Eulalia del Riu 102 102 101 101 100 101 102 105 103 101 100 101
Fuente: Estudio piloto sobre movilidad a partir del posicionamiento de teléfonos méviles.
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3. DIAGNOSTIC DE LA SITUACIO ACTUAL.

Després de la recollida d' informacid, dades de I' estat actual i la seva analisi detallada, s' elabora
un diagnostic I' objectiu del qual és proporcionar coneixement de la realitat actual del sector
comerg en les seves diferents facetes, dins de I' ambit territorial de I' llla d' Eivissa.

Aquesta fase de diagnostic és element clau per al desenvolupament del Pla Director i és la base
de referéncia per al treball en les fases posteriors.

El diagnostic és el resultat d' una analisi de la realitat territorial i social del comerg a I' illa, dels
seus problemes i necessitats. Per a aixd realitza una descripcié detallada dels diferents
components que conformen aquesta realitat, i dels vincles que existeixen entre ells.

Es proposa la construcci6 de dos blocs:

a) La definicié d' un model territorial comercial
b) La definicio de linies d' avang del pla i definicié dels aspectes que ha de
regular el Pla, aixi com els criteris del seu desenvolupament regulatori.

3.1. Evolucié de la situacié comercial 2012-2024. (PIMEFF)

Eivissa i Formentera compten amb una federaci6 empresarial anomenada Petita i Mitjana
Empresa d'Eivissa i Formentera (PIMEEF) constituida I'any 1977 per defensar els interessos de
les petites i mitjanes empreses d'Eivissa i Formentera i promoure el desenvolupament
economicosocial de les nostres illes. La federacié realitza de manera anual una enquesta
d'activitat on tracta diversos temes rellevants sobre la situacié comercial de les pitiuses.

Valoracién anual del balance comercial en la Isla de Eivissa

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

e Muy bueno Bueno Normal ———Malo = Muy malo

Font: Elaboracié propia a partir de les dades de I' enquesta d' activitat anual de PIMEEF.

Durant els anys que s'ha realitzat I'enquesta d'activitat la valoracié dels empresaris eivissencs ha
anat canviant. La valoracié majoritaria dels empresaris va ser entre normal i bona mentre que la
valoracié amb menor pes sén els dos extrems, molt bo i molt dolent. La valoracié "molt dolenta"
en gairebé tots els anys de les enquestes manté un pes inferior al 10% amb I'excepcid de I'any
2020 que ascendeix al 30,56% causat per les mesures imposades per la pandémia del COVID-
19, la valoracié "molt bo" té el mateix comportament que la valoracié "molt dolenta" amb un
percentatge inferior al 10% en tots els anys, tot i que el 2022 i el 2023 el percentatge si que
arriba a superar el 10%. D'altra banda, les valoracions "bo" i "dolent" tenen comportaments
oposats, en el comengament de I'etapa (2012) la societat espanyola encara no s'havia recuperat
dels efectes de la crisi econdmica de 2008 per aix0, el percentatge de la valoracié "dolent" és
superior a la valoracio "bo", una vegada superat aquest any la valoracio "bo" acapara el major
pes de les valoracions amb dues caigudes, una el 2018 i una altra el 2020 sent I'any amb la pitjor
valoracié "bo" per part dels comerciants, tot i que la recuperacié no va tardar a arribar I'any
seguent. La valoracié "dolenta" va descendir durant tot el periode fins a assolir I'any 2020 pel ja
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comentat anteriorment, després d'aquell any el percentatge de valoracié "dolent" va descendir.
Finalment, la valoracié "normal" va patir un descens continuat fins al 2018 on va augmentar,
seguit de dos descensos continuats fins al 2020, després el percentatge va incrementar.

Valoracion del balance comercialde la Isla de
Eivisa de los empresarios ibicencos (2024)
1,46%
7,66% 9,49%
= Muy bueno
Bueno
Normal
= Malo
= Muy malo

Font: Elaboracié propia a partir de les dades de I' enquesta d' activitat anual de PIMEEF.

La valoracié dels agents implicats en el sector comercial I'any 2024 és positiva, la major part
d'ells va valorar I'any 2024 com a "bo" (43,80%) i la segona valoracié més gran va ser "normal”
(37,59%). En la resta de les valoracions té més pes les valoracions positives que les negatives,
ja que la valoracié "molt bo" té més pes (9,49%) que la suma de les dues valoracions negatives,
"dolent" i "molt dolent" (9,12%). Les dades de valoracio ens indiquen una perspectiva positiva del
Comer¢ a Eivissa per part dels agents implicats en aquesta activitat econdmica, a més la
tendéncia observada a partir dels fets ocorreguts després del COVID-19 apunten que seguira
sent un balang positiu.

Ventas en el municipiode Eivissaen funcién de la valoracion Ventas en el municipio de Sant Antani de Portmany en funcion
_— de los comerciantes de lavaloracion de los comerciantes
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Wentas en el municiplode Sant Joan de Labritja en funciénde
lavaloracion de los comerciantes
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Font: Elaboracié propia a partir de les dades de I' enquesta d' activitat anual de PIMEEF.

Un altre aspecte important en les empreses és el nivell de vendes, en els municipis insulars
durant el periode analitzat mantenen el mateix patré amb algunes diferéncies, generalitzant la
major part dels empresaris van experimentar un augment de les vendes durant el periode 2013-
2017, un descens I'any 2018 seguit d'un gran descens I'any 2020 provocat pels efectes de la crisi
sanitaria del COVID-19. L'any després les vendes van augmentar en tots a nivell general a tots
els municipis de l'illa, tot i que després de la rapida recuperacio el percentatge de I'augment de
vendes va descendir.

Valoracién de las ventas por los municipiosde laisla de Eivissa (2024)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Eivissa Sant Antoni de Portmany Sant Josep de saTalaia Sant Joan de Labritja Santa Eulalia del Riu

m Sin cambiios B Disminucién M Incremento

Font: Elaboracié propia a partir de les dades de I' enquesta d' activitat anual de PIMEEF.

La valoracio de les vendes per part dels empresaris dels municipis no té una estructura global.
En el cas d'Eivissa les vendes del 2024 van incrementar per a la meitat dels empresaris, mentre
que per a Sant Antoni de Portmany la major part dels empresaris no van experimentar cap
variacio en les seves vendes. A Sant Josep de sa Talaia van ser més empresaris els que no van
experimentar cap canvi els qui van incrementar les seves vendes, a Sant Joan de Labritja
aquestes dues variables van mantenir el mateix pes sobre el total. Al municipi de Santa Eularia
des Riu el major percentatge dels empresaris van disminuir les seves vendes.
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Valoracion anual de las ventas del sector Comercioen la Isla . .
Valoracién de las ventas de los empresarios

de Eivissa
100% dedicados al sector Comercioen la Isla de Eivisa
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Font: Elaboracié propia a partir de les dades de I' enquesta d' activitat anual de PIMEEF.

La valoracio de les vendes del sector Comerg va evolucionar de manera positiva durant el temps,
va comengar amb un descens de les vendes important per a la major part dels comerciants, I'any
seglient moment en qué va comengar la recuperacié economica de la crisi de 2008 les vendes
del sector comerg van augmentar fins a I'any 2017 incrementant-se el percentatge de disminucié
de vendes assolint el cénit I'any 2020, any on el 88,80% dels comerciants van disminuir les seves
vendes. La recuperacio es va fer efectiva I' any segiient mantenint-se un major percentatge d'
augments de vendes que de disminucié. L'any 2024 es pot considerar com a positiu, gairebé la
meitat de les comerciants (46,10%) van augmentar les seves vendes.

Empresarios que han planteado la liquidadcién o
el traspaso de su negocio durante el afo 2024 en
la Isla de Eivissa

EED .
m No

Empresarios que han solicitado una subvencion
durante el afio 2024 en la Isla de Eivissa

m Siy se lo han concedido
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Variacién en la plantilla de los empresarios Promedio anual de trabajadores en las empresas
durante el afno 2024 en la Isla de Eivissa durante el afio 2024 en la Isla de Eivissa
B
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Font: Elaboracio propia a partir de les dades de I' enquesta d' activitat anual de PIMEEF.

L'estacionalitat és un factor determinant a I'llla d'Eivissa, en funcié de la temporada més gran o
menor activitat empresarial a l'illa, aquest factor ja establert fa molt de temps repercuteix en els
empresaris gran part d'ells no poden fer-hi front. L'any 2024 un 22,67% dels empresaris
enquestats han sol-licitat algun tipus de subvencid, al 19,84% li ho han concedit, alguns dels
enquestats comenten I'excessiva burocracia i tardanga a I'hnora de demanar les subvencions.
D'altra banda, un 26,72% d'empresaris es van plantejar liquidar o traspassar el seu negoci i un
13,36% no sabia el que fer. Un cinqué dels empresaris ha sol-licitat una subvencié i un quart
s'han replantejat liquidar o traspassar el seu negoci I'any 2024. Pel que fa a la plantilla dels
negocis I'any 2024 un 29,35% va augmentar i un 13,96% va descendir, de la plantilla més del
43,29% sbén empreses amb menys de 5 treballadors dels quals la majoria seran autdbnoms. Del
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56,70% de plantilles que no van variar en nombre els factors pel que no ho van fer van ser els
seguents

Factores directos del no incremento de plantilla en lalsla
de Eivissa (2024)

m Falta de vivienda

m Incertidumbre sobre el volumen de
actividad

m Falta de formacion

m Costes de contratacion

m Costes Seguridad Social

= Falta de demanda

Absentismo laboral

Font: Elaboracié propia a partir de les dades de I' enquesta d' activitat anual de PIMEEF.

El principal motiu pel qual no incrementen la plantilla és per la falta d'habitatge (25,23%) i el
segon motiu és la incertesa sobre el volum d'activitat (18,81%) provocat per I'estacionalitat,
aquest factor també esta lligat amb la falta de demanda a l'illa (7,80%). Els altres factors s6n
socioecondmics com la falta de formacié (18,35%), els costos de contractacid (16,97%) i els
costos a la Seguretat Social (10,55%).

Valoracion de los empresarios ibicencos (0-10) sobre diversas cuestiones en el ano 2024

Goblemo Balear

Gobierno Central

Ayto de Santa Eutalia del Riu
#yto de Sant Joan de Labritia
Ayto de Sant Josep de sa Talaia

Ayto de Sant Antoni de Portmany

Gestion poltica

Aytode Eivissa
Consell de Envissa
Funcionamiento de las sedes electronicas

Trdmites administrativos

TALTA

T.BAIA

TALTA

r
aérea |maritima

T.BAA

Estado de la playa
Conexion telefanica
Sanitario

Depuradoras

Senvicios

Abastecimiento/Calidad del agua
Aparcamienta
Limpieza

Carreteras

Font: Elaboracié propia a partir de les dades de I' enquesta d' activitat anual de PIMEEF.

Finalment, en l'enquesta activa elaborada per PIMEEF es realitza un questionari sobre diverses
questions. En el questionari de 2024 les valoracions més baixes van ser en aparcament (3,64),
depuradores (4,73), connexié aéria i maritima en la Temporada Baixa (4,02 i 4,99
respectivament) tramits administratius (3,49), funcionament de la seu electronica (4,81) i la gestid
del Govern Balear (3,39).
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3.2. Analisi de la situaci6 el 2024 (PIMEFF)

L'Associacio de Comer¢ Minorista de PIMEEF (Petita | Mitiana Empresa D'Eivissa i Formentera)
ha realitzat una valoracié respecte al petit comerg de la temporada d'estiu de 2024. Aquesta
analisi conclou que va ser positiva per al petit comerg, tot i que menor a I'experimentada el 2023,
on es van aconseguir encara millors resultats.

B Temporada d' estiu i rebaixes

Les pitjors dades registrades en la temporada alta del 2024 han estat experimentades per Sant
Antoni de Portmany i per Platja d'en Bossa. En aquesta ultima zona, segons l'article "Els
comercos d'Eivissa es dessagna en una temporada «summament decebedora»", del Periddico
de Ibiza i Formentera, el juliol d'aquest any es veien botigues i restaurants practicament buits, la
qual cosa suposa un gran problema ja que molts d'aquests establiments "sobreviuen" la resta de
I'any amb els guanys de la temporada d'estiu. La clientela comengava a arribar abans d'entrar i
en sortir de les discoteques, on ja havien gastat molts diners i, per conseqiéncia, retallen
despeses en el petit comerg i restauracio.

Els propietaris dels comercos i restaurants d'aquesta zona assenyalen I'econdmic com el
principal factor responsable d'aquesta caiguda; cada vegada acudeixen a l'illa menys families
perquée no es poden permetre assumir la pujada dels preus, i de la mateixa manera, la classe
mitjana cada vegada gasta menys perque tenen menys diners i els preus cada vegada s6n més
elevats; en definitiva, el perfil del visitant ha canviat. La situacié general no va ser millor en les
rebaixes de principis de I'any 2025; segons el president de I'Associacié de Comerg¢ Minorista de
la PIMEEF, no es van assolir les vendes esperades i les rebaixes cada vegada generen menys
motivacié entre els clients, per la qual cosa alguns comerciants van decidir ampliar els
descomptes fins a la primera setmana de marg.

Pel que fa als restaurants, i segons Miquel Tur (president de PIMEEF Restauracid) a finals de
I'any 2024 aquests en general van presentar un balang positiu relacionat amb les festivitats
nadalenques, on els principals clients son els mateixos residents de lilla o estrangers amb
segona residéncia. Molts propietaris d'aquest tipus d'establiments esperen que passin aquestes
dates abans d'agafar vacances i tancar les portes fins a l'inici d'una nova temporada alta, tot i
que molts altres prefereixen no tancar i assegurar-se aixi una plantilla estable.

Alguns propietaris arriben a confirmar que la campanya de Nadal és la seva temporada alta, pels
nombrosos sopars de families, amics i d'empreses celebrades, demandades per clientela fixa
que resideix a l'illa i que repeteix amb certa freqiiéncia. No obstant aix0, es recalca també que
una bona temporada nadalenca no és suficient per sobreviure tot I'hivern i que, al gener i febrer,
el baixo és notable. Durant la resta de I'any, es repeteix el patro registrat a la zona de Platja d'en
Bossa; cada vegada acudeixen a l'illa menys families, que sén els que més van a restaurants i
els que consumeixen amb més freqiiéncia en petites i mitjanes empreses locals, alhora que
augmenten els turistes amb menor capacitat de despesa i amb més interés per les activitats de
lleure.

3.2.1. Principals problemes que s'estan detectant

El canvi de perfil del turista o els cada vegada més elevats preus s6n només alguns dels factors
responsables que els propietaris notin baixos d'ingressos i rendibilitat al llarg de l'any. Al
comentat, s' hi pot sumar:

e Canvi del perfil del turista: Com s'ha comentat, a l'illa cada vegada acudeixen menys
families i els visitants de classe mitjana cada vegada deixen menys diners. Per contra,
cada vegada arriba més turisme atret per I'oferta d'oci (grans discoteques, bars, festes...)
que destinen el seu pressupost a aquest sector, deixant molt pocs diners a les botigues
locals. A més, es ve donant una tendéncia de turisme "luxury" (realitzat per turistes de
gran poder adquisitiu), que indica que aquests, en part, inverteixen els seus diners en
viles, caterings, festes privades, lloguer de iots, botigues de luxe i tota mena de productes
exclusius, deixant completament de banda el petit i mitja comerg tradicional.
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o Gegants comercials online: ElI comerg tradicional troba com a gran enemic el gegant
comercial online on s'ofereixen gran varietat de productes a preus molt competitius amb
possibilitat de sol-licitar que enviin el que comprem al propi domicili o, en el seu defecte,
a un punt de recollida proper al domicili (Amazon, Shein, Aliexpres...).

e Increment de la venda online: En relacido amb I'anterior, son moltes les persones que ja
no s'acosten a les botigues, sind que, per comoditat, prefereixen realitzar les seves
compres de manera online, suprimint el contacte fisic del comprador amb el venedor i
amb el seu producte. No obstant aix0, no tots els comergos es poden permetre crear una
pagina web i, molt menys, assumir el cost i la gestio dels enviaments.

o Deficiencies en el transport public: La llunyania de les parades de transport public
respecte a les zones d' ubicacio del petit comerg perjudica negativament els mateixos, ja
que com a consequéncia sén menys accessibles per a la clientela.

e Falta d'aparcament: A I'anteriorment comentat respecte a la falta de parades de transport
public a prop de les zones de petit comerg, s'hi suma la falta d'aparcament; en conjunt
aquests dos factors limiten I'arribada de la potencial clientela, més concretament aquella
que ve des dels afores.

e Comunicacié: Els petits establiments locals ubicats en carrers de menor entitat poden
passar desapercebuts per als potencials compradors si no s'indica que en aquests llocs
es poden trobar comergos; en moltes ocasions, els visitants que desconeixen la seva
existéencia acudeixen als grans carrers comercials i aquests petits locals de proximitat
passen totalment desapercebuts per a ells.

¢ Es un factor que pot passar desapercebut, perd que condiciona el consum a I'estiu, quan
més calor fa. Les altes temperatures i la falta d'ombra fan que anar a comprar o a menjar
fora pugui ser una experiéncia negativa, "treient les ganes" als potencials consumidors.

3.2.2. Possibles solucions

Davant d'aquestes circumstancies (canvi en el perfil del visitant, competéncia amb els gegants
comercials online, la venda per internet, etc), es posen sobre la taula algunes mesures que poden
servir per pal-liar aquesta situacié que sembla no tenir facil solucio.

e En primer lloc, una targeta de fidelitzacid de clients "Sém Comer¢ — 100% Eivissa",
finangada pel Consell d'Eivissa i organitzada pel PIMEEF Comerg, que porta associada
una aplicacié mobil. Amb aquesta targeta, que porta activa des de 2020, el client quan
compri en algun petit comerg d'Eivissa adherit a aquesta causa es beneficiara de
descomptes del 3% que podra bescanviar posteriorment en realitzar compres en altres
comergos igualment adherits a aquesta targeta de fidelitzacié. Amb aquesta mesura, el
consumidor es beneficia amb aquests descomptes i el venedor veu potenciades les seves
vendes, establint-se un circuit de compres beneficidés per a ambdues parts.

e En segon lloc, dur a terme sortejos el premi dels quals es correspongui amb certa
quantitat de diners que obligatoriament hagi de gastar-se en els comercos que vulguin
participar; en comprar qualsevol producte en un d'aquests establiments, se |li donara al
client una butlleta que, en cas que resulti guanyador, atorgara a aquesta persona diners
que haura d'invertir en productes d'aguests comercos participants en la iniciativa.

o Finalment, |' adaptacié del petit i mitia comerg als nous temps. Creaci6é de pagines web
que continguin informacié sobre la botiga, la seva historia i els productes o serveis que
ofereix, la modernitzacié dels métodes de pagament o afegir xarxes socials com
Instagram o Facebook sén algunes de les mesures que podrien reflotar aquest sector de
I'economia a l'illa d'Eivissa. Hi ha una altra mesura util pero dificil d'adoptar, especialment
per a aquells comergos de menor grandaria: la venda i enviaments online. Gestionar la
venda i enviar fins a una ubicacié el producte adquirit porta costos associats, comengant
per la contractacié del personal o de I' empresa de transport que s' encarregui del
repartiment. De la mateixa manera, la venda online pot reduir la venda fisica, per la qual
cosa caldria menys personal, perjudicant la contractacié de personal.

TECOrPY

I8 Aquesta és una copia auténtica imprimible d'un document electronic. Podeu comprovar la seva validesa al segiient enllag:
. https://csv.caib.es/concsvfront/view.xhtml?hash=47b9fa41ed1le25cad273a3ec9261f3f295fd801bd178e3276fda252d077bea48
CSV: 47b9fadledle25cad273a3ec9261f3f295fd801bd178e3276fda252d077bead8 Pagina 53/86



=

©

Consell
d’Eivissa

FASE 1. : INFORMACIO, DIAGNOSTIC | AVANG
PLA DIRECTOR SECTORIAL D'EQUIPAMENTS COMERCIALS D'EIVISSA (PDSECE:i)

3.3. Model territorial comercial

La identificacio d'un Model territorial comercial insular, sintetitza diversos aspectes:

e Les principals caracteristiques de magnitud i tipologia de la poblacié (quants residents
permanents i temporals n'hi ha)

e El sistema de poblaments (on es localitzen)
o El paper de les diferents entitats de poblacio (turistic, administratiu i d'oferta de serveis)
e Les caracteristiques quantitatives i qualitatives de la distribucié de I' oferta comercial.

e L'accessibilitat territorial de I'oferta comercial respecte a la ciutadania (distancia/temps de
desplagament a les ubicacions de referencia).

Seguint aquestes premisses, el diagnostic per al PDSECEi relatiu al model territorial es focalitza
sobre els aspectes seguents:

3.3.1. Ladescripcio de I' estructura territorial de I' oferta comercial.

El diagnostic haura d'abordar els principals factors que determinen el marc territorial de I'oferta
comercial d'Eivissa, tant pel que fa a estructura i configuracié territorial (poblament, poblacio,
estructura economica), com pel que fa al propi perfil dels establiments comercials.

Haura de donar resposta per exemple a si la creacié de grans establiments respon a un flux
paral-lel a I'evolucié dels sistemes urbans. Si la seva preséncia es concentra en entorns urbans
d'Eivissa o Sant Antoni i altres centres turistics.

Els principals factors que determinen el marc territorial de | * oferta comercial d' Eivissa, tant pel
que fa a estructura i configuracié territorial, com pel que fa al propi perfil dels establiments
comercials, sén el poblament, la poblacié i I' estructura econdmica.

L " estructura territorial de I' oferta comercial es caracteritza per:

o La forta localitzacié al municipi d'Eivissa, lloc que condensa la major oferta comercial
de l'illa, aixi com les majors dades de poblacié. Malgrat la preséncia generalitzada de
comerg per tota la superficie urbana, especialment a I' interior de la carretera E-10,
destaquen alguns carrers i zones especialment dedicats al comerg: Carrer de la Mare de
Déu, Passeig de Vara de Rey, Avinguda d' ignasi Wallis i Avignuda de Bartomeu de
Rosello, entre d' altres.

e L' important paper tendencial que estan desenvolupant en la localitzacié de I' oferta
comercial en zones periurbanes i poligons industrials. Aquest aspecte ja és rellevant
en el sector de comerg de primera necessitat i fa que gran part dels habitants es desplacin
en vehicle privat per fer la seva compra, si bé preferirien més proximitat i poder fer-la
caminant. En aquest aspecte, destaquen supermercats de grans dimensions ubicats en
grans parcel-les amb aparcaments propis, on els consumidors accedeixen amb els seus
vehicles privats per fer compres considerables, aprofitant aixi el desplagament requerit.
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La important variacié que es déna en el sector comercial en funcié de la prevalenca turistica de
temporada. Aquest fenomen de "turistitzacié", d'orientacié del comerg de proximitat cap al
turisme, té un impacte negatiu sobre la poblacié resident, especialment intensa en temporada
baixa, ja que en molts casos es tanca; en aproximadament abril-maig els comergos comencen a
funcionar, prestant servei tant a residents com a turistes pero, sobre el mes de setembre i enfront
del descens de visitants, decideixen tancar deixant sense serveis a la poblacié resident, ja que
el nivell de demanda decau en gran magnitud. La imatge resultant en els mesos de temporada
baixa és de nuclis "fantasma", plens de locals tancats amb cartells a la porta indicant el mes de
proxima obertura, fins i tot sense rétols que els propietaris treuen per evitar que aquests siguin
robats. Aquest fenomen és especialment gravos en les localitats tradicionals menors, en les quals
el tancament del comerg fora de la temporada turistica desabasteix de certs serveis a la poblacié
resident.

B L' estat del comerg urba i turistic.

El diagnostic haura d' oferir una imatge global de I' estat del comerg en els centres urbans i en
les zones turistiques. El comerg és una activitat fonamental en les arees urbanes que es troba
integrada amb altres funcions i activitats. Des de sempre un dels factors més valorats pels
comergos i activitats de les ciutats és la localitzacid, que contrasta amb la mancanca d'
accessibilitat que presenten en moltes ocasions els centres urbans o els punts turistics,
frequentment relegats a un comerg de proximitat, d' abast per a vianants.

S' han de reflectir en el diagnostic la disponibilitat i rodalia en els diferents tipus de nuclis tant en
les zones urbanes com turistiques, i quines son les principals mancances detectades, Totes
aquestes mancances s' han de veure reflectides en un primer llistat de les necessitats
plantejades per comerciants i consumidors per millorar I' activitat en els centres urbans i turistics.
No obstant aixd, a les zones on predomina I'Us turistic es produeixen certs factors: l'alta
estacionalitat genera tancaments durant diversos mesos a l'any produint "desabastiment
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estacional", a més I'oferta comercial se centra en determinats productes que no cobreixen el
consum quotidia d'una llar (records, productes tipics, begudes alcoholiques, etc.).

Les arees comercials urbanes tenen I' interés de I' accessibilitat i proximitat a les arees
residencials. Les conurbacions urbanes d'Eivissa -especialment Badia de Sant Antoni, Platja
D'en Bossa, vila d'Eivissa i Santa Eularia des Riu- son llocs d'afluencia turistica on I'activitat
comercial es complementa amb I'hostalera. En aquests entorns la qualitat de I' espai public
indueix a un Us per a vianants, pero, els espais per a vianants generen una serie de tensions que
han de ser afrontats, com transit de turistes i de vehicles o la intensificacié de I' s d' aparcaments.

L' activitat comercial és vital en les arees urbanes, es troba integrada amb altres funcions i
activitats, perd condicionada per la ubicacidé que té. Aquest factor contrasta I'accessibilitat, els
centres urbans s'aprofiten en concentrar gran part dels turistes i dels recursos turistics, relegant
I'activitat comercial a una tipologia de "comer¢ de proximitat" d'abast per als vianants excloent
I'us del vehicle privat. Per millorar aquests aspectes, el Pla haura d' abordar els aspectes
seguents:

J Foérmules de gestio per millorar I'accessibilitat als equipaments comercials tant cap a
dins com cap a fora de les arees urbanes, evitant la proliferacio d'aquests equipaments
en llocs accessibles Unicament mitjangant I'is de mitjans de transport, principalment el
vehicle privat, emfatitzant d'aquesta manera en el "comerg de proximitat".

. Qualificar I'espai urba per refermar els equipaments comercials i que no depenguin
dels processos d'estacionalitat, com I'afluéncia turistica, amb els efectes negatius que
comporta (activitat intensa durant un periode de temps, perd que quan s'acaba aquesta
activitat esdevé inactivitat) amb la idea que I'activitat sigui continua durant tot I'any.

J Foment i desenvolupament d'arees comercials en les arees insulars que no tinguin
equipaments comercials, principalment, dels que ofereixin serveis basics (alimentacio,
articles de primera necessitat, etc.) facilitant I'abast del comerg a les poblacions més
allunyades dels nuclis urbans principals.

J Refor¢ de models de gestié comercial integrades.
. Integracié del turisme com a part de la reactivaciéo comercial.

. Preservacio de la identitat de les arees tradicionals.

B Les relacions entre el comerg i altres ambits estructurals i economics.

La diversificaci6 econdomica es presenta com una condicidé rellevant perqué les arees
comercials resultin competitives. A les ciutats, per exemple, el turisme suposa un factor clau per
a la diversificacié de I'economia, ja que permet que, a través del patrimoni historic, oferta
comercial i de lleure, es desenvolupin estratégies per augmentar I'afluéncia de turistes, cosa que
€s una clara oportunitat per al sector comerg.

El diagnostic de la situacio actual de I' llla d' Eivissa haura de detectar quins sén aquests vincles
i relacions que I' activitat comercial presenta amb altres ambits territorials i econdmics:

o Amb el sector turisme. Analitzant les relacions que ajuden a promoure un comerg proper
i atractiu al visitant alhora que milloren la imatge de destinacio turistica oferint la
perspectiva comercial.

e Amb la produccié agraria i la seva venda directa. Amb la posada en valor dels
productes tradicionals, bio, o ecologics, que potencia el vincle directe entre la produccio
agraria local i la proliferacio d' establiments de venda directa d' aquest tipus de productes
tradicionals, units a una nova imatge, més moderna i acollidora.
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e La produccié industrial. Un dels passos segients a la comercialitzacié local dels
productes agraris, seria el salt a la produccié industrial. En quin punt es troben els
productes industrials fabricats a I' illa, respecte a la seva comercialitzacio interior.

e La relacié amb el sector transport i logistica. A nivell local, i interurba. La relacié de
canals de transport utilitzats a nivell de subministrament, analitzant I' accessibilitat.
Infraestructures i serveis desenvolupats per a l'accés des dels grans punts de
subministrament (Ports, aeroport o zones productives) accessos, aparcaments, linies de
transport publiques o privades, etc.

3.3.2. Laidentificacié de problemes associats al comerg.

En primer lloc, els problemes que identifiquen els comerciants per millorar i créixer d' una forma
sostenible en I' ambit de la seva activitat. En segon lloc, s' hauran de tenir en compte els principals
problemes dels clients: massificacid, problemes d' accessibilitat, manca d' estratégies globals de
comerg, etc.

Aquests problemes s' han de discriminar en funcié dels ambits geografics, aixi com dels sectors
comercials als quals afecta, per poder obtenir unes conclusions clares i inequivoques que ajudin
a descriure I' estat actual del comerg a I' illa.

B Identificacié d' impactes territorials i paisatgistics sobre el patrimoni cultural.

Determinar si el desenvolupament comercial a través de la implantacid d' equipaments
comercials, aixi com les infraestructures i serveis que aquests requereixen, contribueix d' alguna
manera a la degradacioé i a un canvi en I' ecosistema de I' illa. Descriure de forma detallada
quins son els impactes territorials més rellevants del comerg sobre el patrimoni cultural d'
Eivissa ajudara a establir la base per a una normativa regulatoria, amb un esforg integrador del
comerg¢ en |' estructura patrimonial i cultural.

B Identificacio de problemes d' accessibilitat, mobilitat sostenible i transport public.

Aquest punt és un dels més rellevants i transversal a la resta del diagnostic, especialment en les
majors superficies o comerg especialitzat de consum. L'accés als centres comercials genera una
mobilitat des dels llocs de residéncia o centres turistics; per aixd és rellevant detectar els
potencials problemes a les xarxes d' infraestructures la qual cosa permetra definir futurs models
d' implantacié dels equipaments comercials, aixi com plantejar les millores necessaries per
estructurar convenientment la mobilitat cap als ja existents.

Aquests problemes sén comuns a la majoria dels establiments comercials de gran grandaria, que
tant a les mateixes ciutats com a la seva periféria, tenen dificultats per digerir els grans fluxos de
vehicles que s' ocasionen amb motiu de determinats esdeveniments associats al comerg.

B Ubicacié d' Equipaments Comercials als Poligons Industrials

La recopilacié de dades, posen en relleu que un dels aspectes a abordar és la tendéncia dels
Ultims anys a ubicar els grans establiments comercials (GEC) del sector d'alimentacié (de gran
afluéncia) als poligons industrials. En el cas de l'lla d'Eivissa, trobem 119 equipaments
comercials dins del grup "Alimentacié" en poligons industrials insulars, mentre que hi ha 38
equipaments comercials dins del grup "Serveis".
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Sant Antoni de Portmany

Santa Eularia des Riu

COMERGC EN POLIGONS INDUSTRIALS

Sant Josep de sa Talaia i 5 i Z

‘ Comercos (m2)

7 Poligons Industrials
[ Nau Aillada

"1 Poligon Blanca Dona

7 . [T Poligon Ca Na Negreta
priss e bo) . [T Poligon Ca Na Palava

y. [ Poligon Can Bufi
“{ / O,, [ Poligon Can Negre
o [ Poligon Cas Corb

[ Poligon Eivissa
[ Poligon Montecristo

La tendencia d' implantacié d' EC en zones industrials, ampliament consolidada, es deu a
diversos factors:

. La disponibilitat de sol urbanitzat, en parcel-les de gran grandaria. Ibiza té 272
parcel-les majors de 400m2 (4 parcel-les de 400m2) amb Us comercial, d'aquests
equipaments, 203 (2 parcel-les de 400m2) pertanyen al grup d'alimentacio i 28 es
troben en arees industrials. En les arees urbanes més consolidades no es donen amb
facilitat aquestes circumstancies de disponibilitat de sol en dimensions adequades i
alta accessibilitat territorial

. Soén parcel-les de caracteristiques adequades per a la mobilitat en carrega i
descarrega.
J Els poligons industrials s' ubiquen propers entre ells i de les autopistes.

o El poligon industrial "Poligon Montecristo" situat a I'eix de I'EI-600, al terme
municipal de Sant Antoni de Portmany que uneix els nuclis d'Eivissa i Sant Antoni
de Portmany.

o El poligon industrial "Eivissa" als afores de la ciutat entre I'EI-20 i I'EI-10 i EI-30.

o El poligon de "Cas Corb" confrontant al poligon de Montecristo.

o El poligon de "Can Negre" ubicat a I'Oest de Santa Eularia des Riu proxim als
poligons industrials comentat anteriorment i ubicat a I'EI-600.

o El poligon de "Can Bufi" dividit entre els termes municipals d'Eivissa i Santa
Eularia des Riu proxim a la resta de poligons i ubicat entre els eixos de I'EI-600 i
I'EI-20, es troba confrontant el poligon "Blanca Dona".

o El poligon "Ca Na Palaya" ubicat al terme municipal de Santa Eularia des Riu
proper a l'eix EI-400 i EI-300, proper a aquest poligon trobem els poligons de "Ca
Na Negreta".
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o Trobem el poligon de "Nau Aillada"” que es troba dispers pel territori insular en 5
complexos industrials, dos d'ells al municipi de Sant Josep de sa Talaia, un proper
a l'aeroport i els altres al terme municipal de Santa Eularia des Riu.

. Les ubicacions dels poligons doten d' alta accessibilitat territorial.

Tanmateix, la implantacié d'aquest tipus de comer¢ de primera necessitat planteja alguns
problemes significatius (més enlla de competéncia espacial):

J La distancia entre les zones residencials i aquests establiments, deixant de ser llocs
de proximitat obligant la poblacié a utilitzar algun mitja de desplagament (vehicle
privat) afavorint la saturacié de la mobilitat rodada insular.

J La manca de qualitat dels espais destinats a usos productius o d' emmagatzematge
correspon a un Us funcional pensat en el transit de vehicles pesants. Mentre sosté la
mobilitat per als vianants, de caracter social i representatiu de I' espai public en altres
ambits urbans.

J Clima de competéncia que exerceixen aquests usos amb els usos industrials o d'
emmagatzematge, propis d' aquests llocs especialitzats, en oferir majors rendes.
J Generacié de situacions de conflictivitat per usos quotidians dels poligons industrials

(sorolls, contaminacié ambiental, transit de camions de gran tonatge, etc.) i usos
productius/d'emmagatzematge perillosos (materials inflamables, toxics, etc.). Davant
d' aquesta situacio, la implementacié sobre aquests espais usos de gran potencial d'
afluéncia de persones i families ha de ser estudiada.

Des del punt de vista regulatori la situaci6 és:

. El sol industrial dels poligons esta ja regulat pels respectius plans parcials industrials
(PPI), que -en general- sén molt permissius amb I'Us comercial i la seva compatibilitat.
J L' espai public i sistema de viari d' aquests ambits s' ha regulat i desenvolupat de

forma concorde a I' is productiu o d' emmagatzematge que li és propi, per la qual cosa
la prioritat del rodat i un disseny dimensionat per al transport de mercaderies és
prioritari, essent I' accés i recorreguts per a vianants completament secundaris o fins
i tot marginals. Per tant, la qualitat.

] La modificacié dels usos detallats en ells és competéncia municipal.

Potencial orientacié d' aquest tema en el PDSECEi
Estrategia:

. Cal aprofundir sobre la permissivitat o no de determinats nivells d'as comercial
per a grans establiments comercials en poligons industrials, especialment els de gran
afluéncia -alimentacié— o els especialitzats de gran grandaria.

J Sembla que la potencial permissivitat hauria d'estar garantida perqué el PPI compleixi
les condicions adequades per a aix0 (accessibilitat, continuitat i insercio, qualitat de
I'espai public, regulacié d'usos precisa en zones, garantia de no expulsié d'usos
productius, especificitat per zones, etc.).

. Es proposa la necessitat d' exigir un instrument que analitzi, proposi de forma
normativa i garanteixi la gestio de les condicions necessaries. La figura de planificacio
seria un Pla Especial previ a les PPl perqué puguin admetre equipaments
comercials. Aquest PE sera aprovat de forma municipal i ha de complir uns criteris
que establira el PDSECEi.

J L ' admissié de determinats usos comercials de gran afluéncia en poligons
industrials s' hauria de subjectar al que aquests estiguessin regulats amb precisio. Per
a aixd es podria exigir un document de planejament especific (a tall de Pla Especial)
que assumeixi i reguli almenys els seglients aspectes:
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o Consideraci6 com a usos de gran afluéncia a determinats equipaments
comercials (en funcio de la seva superficie de venda i/o altres condicions de
singularitat).

o Les superficies maximes d' equipament comercial possible.

o Lalocalitzacio dels usos comercials al detall que generin gran afluéncia.

o Les exigéncies d' accessibilitat.

o L'exigéencia de qualitat en I' espai public i en tots els modes de mobilitat i
continuitat en I' accessibilitat des de la poblacié circumdant.

o La capacitat de les vies d'accés (i evitar el grau de saturacié que se'n pugui
derivar).

o La generaci6 de mobilitat que integraria aquesta diversitat d' usos de gran
afluéncia.
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3.4. Tendeéncies identificades

En aquest model comercial territorial identificat s' identifiquen algunes tendéncies rellevants.

Es indiscutible que el sector comercial esta patint canvis rellevants. El comerg tradicional
s'enfronta al comerg online que incrementa la seva quota. | I'expansié de franquicies i marques
de referéncia son l'oferta comercial en qualsevol ambit territorial nacional o internacional.

En qualsevol cas, aquest és un Pla d' ordenacié territorial per la qual cosa el seu camp d' actuacio
i atencio s' ha de centrar en el comerg fisic i posar I' émfasi i I' esforg en les caracteristiques més
positives del mateix.

B L'increment de la superficie en els establiments comercials d' alimentacio

En els darrers anys s'esta produint un procés d'increment de la superficie especialment dels
establiments de "comerg basic" (alimentacié i drogueria). Aixd es deu a estrategies de les
mateixes empreses. Aquest increment va assemblant a una ubicacio periurbana en zones d'alta
accessibiltat rodada i de la disponibilitat d'aparcameints com a atractor. Les consequéncies
parelles son la disminucio i per tancament o "trasllat" a aquestes noves estructures, que en
alguns casos passen de local en baixos comercials a edifici propi.

B Alta estacionalitat i tancament temporal d' activitat comercial.

Al territori insular hi ha nuclis edificats amb una forta orientacié conceptual cap als periodes
estacionals. L'illa té un total de 79.000 habitatges, dels quals hi ha una gran oferta de places
d'allotjament hoteler i d'habitatge de lloguer turistic.

L'alta estacionalitat que impregna tot el sistema social i econdomic insular prové algunes
consequéncies de gran impacte per al comerg, com a equipament basic. Aixi un important
nombre d'establiments comercials tanquen durant un periode de temporada baixa (que pot
abastar més de 6 mesos). Aquesta situacié és especialment greu en les poblacions o
urbanitzacions costaneres autdnomes, en les quals la poblacié disminueix de forma rellevant
durant temporada baixa provocant el tancament és gairebé total per part dels comergos primaris.
El tancament dels comergos proxims obliga la poblacié d'aquestes entitats a acudir a altres
comergos més llunyans, per la qual cosa les distancies a les quals s'ubiquen els comergos
proxims és important, com la frequiencia de les linies de transport public, que també estan
condicionades per la temporalitat. Per aix0 I' Us i dependéncia gairebé completa del transport
privat rodat és significativa.

B La ubicacio de grans establiments comercials en zones industrials i/o periurbanes

Com s'ha descrit hi ha una tendéncia associada al concepte anterior, a ubicar grans establiments
comercials del sector d'alimentacié (de gran afluéncia) en els poligons industrials o zones
periurbanes. Aquesta situacié es concentra especialment a la periferia d'Eivissa, perd es dona
també a les vores urbanes de Sant Antoni.
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3.5. Proposta inicial de Sistema d' Indicadors

3.5.1. Sistema d' indicadors

En base als objectius definits en la fase d' analisi, diagnostic i avang del PDSECEi es defineix
una primera proposta de sistema d' indicadors que permeti monitoritzar la situacié del comerg
des del punt de vista socioecondmic, ambiental, en relacié amb la mobilitat i accessibilitat del
comerg, etc. i avaluar el compliment dels objectius previstos.

La selecci6 d' indicadors es duu a terme prenent en consideracio criteris i principis per a la seva
definicié de tal manera que aixo siguin rellevants, mesurables, comparables i coherents amb els
objectius, estratégies i linies d' actuacié del Pla.

3.5.2. Indicadors d' avaluacio

Els indicadors d' avaluacié son I' eina per comprovar el seguiment del desenvolupament del Pla.
Aixi mateix, han de servir per avaluar les transformacions que es produeixin i el seu impacte
sobre els equipaments comercials.

D'acord amb les indicacions del PPT s'estableixen una proposta d'un conjunt d'indicadors (en
negreta els indicadors nous proposats sobre el minim):

A.- Indicadors socioecondmics
1. Generals
1.1 Demografia
Taxa de creixement de la poblacio.
Taxa de migracié neta.
1.2 Econdmics
PIB local.
Diversitat sectorial.
1.3 Socials
Taxa d' atur.
Taxa d' estabilitat laboral de nova ocupacio.
Estacionalitat laboral.
Taxa d' utilitzacié del transport col.lectiu.
2.- Especifics comercials
2.1 Pes del sector comercial en el sistema economic i d' ocupacié
VAB insular del sector comercia
Empleats del sector comercial minorista
B.- Indicadors ambientals:
1. Generals
1.1 Estat
Superficie del sol ocupada pels assentaments urbans, rurals i turistics.
Grau d' urbanitzacié del litoral.
2.- Especifics comercials
2.1 Llicéncies de grans establiments comercials concedides
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4. ESTABLIMENT DE LINIES ESTRATEGIQUES D
ACTUACIO.

Un cop realitzat el diagnostic de la situacié actual, mitjangant la informacié analitzada i les
conclusions obtingudes es defineixen una série de linies d' actuacié estratégica que marcaran el
Pla Director. En aquest sentit la definicidé d' aquestes pautes sera un procés de deduccié en
base a I' analisi prévia i altres experiéncies

Els punts de vista que es tindran en compte per a la definicié de les linies d' actuacié seran:

o Estratégia de I' administracié. Quins son els objectius a cobrir pel PD des del Consell
Insular d'Eivissa, per satisfer les expectatives d'empreses i ciutadans, alhora que es
reforga el sector comercial de I'llla amb un marc de regulacio clar i efectiu per a les
diferents situacions.

o Estratégia de negoci. Quins plantejaments estan sobre la taula perqué el comerg a
Eivissa pugui millorar en competitivitat i diversificacid, considerant els diferents tipus
d'estructures comercials

o Estratégia operativa. Potser la més rellevant de les tres, plantejara quines sén les
necessitats programatiques per poder complir amb els objectius del PD, el grau de
recursos economics i personals que s'han de destinar en el curt i mitja termini per reparar
i corregir els principals problemes, aixi com establir les bases per a un creixement ordenat
de l'activitat comercial a I'llla d'Eivissa.

En el disseny d' aquestes linies estrategiques cal tenir en compte una série de principis basics,
ja que el seu correcte desenvolupament marcara el resultat de la redaccio del Pla Director.

e Les linies estratégiques han de definir amb claredat els objectius que es pretenen
assolir, evitant en la mesura del possible I' ambiguitat en la redaccié.

e Tractar de ser concisos i establir un temps per a la redacci6 de les linies d' actuacio
evitara dilatar en excés el procés d' elaboracié del Pla Director.

e Cal tenir en compte la realitat de la situacié comercial insular, resultat dels processos
de diagnostic. Altrament s'estaria generant un model irreal perfecte en desenvolupament
perd de molt escassa aplicacio.

e D'altra banda, tampoc reflectira el detall de les actuacions que es plantegin per al Pla
Director, que es podran incloure en fases posteriors de la redaccio.

e La difusio de les linies d'actuacié , per tal d'aconseguir I'acceptacioé i la implicacié de la
ciutadania, hauria de tractar de limitar I'is d'un vocabulari excessivament tecnic, fent que
arribi a un major nombre de persones.

4.1. LINIES ESTRATEGIQUES D' ACTUACIO

4.1.1. Zonificaciéo comercial de I' illa

El model territorial proposat es tradueix en una zonificacié global de lilla d'Eivissa, que és
sensible amb:

e El sistema urba de poblacions, els equipaments territorials i urbans i les relacions
funcionals existents.

s Les dinamiques demografiques que ve modelitzant aquest sistema urba de
poblacions.

s El pes del sector turistic en els diferents nuclis.

e Les caracteristiques dels teixits urbans i la seva capacitat per admetre la implantacié
d' equipaments comercials.

s Les infraestructures d'accessibilitat, fluxos de mobilitat i distancies reals (isdcrones)
d'accessibilitat als diferents nuclis.
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¢ Laidentificacié de centres urbans comercials.
La zonificacié comercial s' establira amb els criteris seglients:

+ Elsol no apte per a la implantacié d' equipaments comercials, conforme a la legislacio
vigent i que es correspon amb els solIs rustics i aquells amb valors ambientals o
paisatgistics.

s SOl apte per a la implantacié d' equipaments comercials, estructurat en nivells d'
intensitat. Cadascun dels nivells obeeix a un nivell d' intensitat comercial d' acord amb
el paper territorial dels diferents nuclis del sistema urba de poblacions, la poblacié
resident i el seu dinamisme turistic. Es proposara la diferenciacié dels nivells
necessaris en funcio de les superficies comercials que s' estableixin. Es considerara
com a equipament comercial aquells amb superficie comercial major de 400m?2.

+ Diferenciacié dels sols de regulacié especifica en base a la seva naturalesa juridica i interes
public (sols del sistema portuari i aeroportuari) i per la seva especialitzacié d'us (arees
industrials).

4.1.2. Criteris per a la zonificacié del sistema de nuclis

La delimitacié de cadascuna de les zones establira els ambits més concordes per a possibles
implantacions d' equipaments comercials que, no obstant aixd, hauran de respondre també al
planejament urbanistic vigent i a I' analisi i avaluacié dels seus impactes i a I' establiment de
mesures correctores.

Amb aix0 es pretén, de manera fonamental, reforgar el valor de I' accessibilitat propera del
comerg, prioritzant la rodalia dels equipaments comercials a la poblacié, orientat cap als models
urbans basats en ciutats compactes i complexes, en les quals el comerg s' integra amb els usos
residencials, minorant les necessitats de desplagament motoritzat, etc.

En base a la rellevancia que la ubicacié d' un equipament comercial no generi mobilitat induida i
innecessaria, s' estableix una diferenciacié del sistema de nuclis urbans.

Aixi al conjunt de nuclis del Nomenclator s'identifiquen i ponderen d'acord amb diferents variables
que ponderin la densitat d'habitants permanents i/o temporals, aixi com la intensitat d'usos o bé
la necessitat de desplagament a ells. Aquest enfocament intenta equilibrar la proximitat de la
residéncia (persones empadronades en una determinada entitat de poblacié) amb la demanda
estacional (ponderada des dels llits d'allotjaments turistic existents) i amb I'exigéncia a llocs que
es desplacen altres veins (en funcié de la prestacido de serveis administratius educatius o
sanitaris).

4.1.3. La graduaciéo dels equipaments comercials per la seva superficie
comercial.

En primer lloc la consideracio d' equipaments comercials, com a categoria diferenciada dels
establiments comercials.

El concepte d' equipament comercial suposa una lectura dels establiments comercials com a
dotacié basica necessaria. Es proposa una categoritzacié en nivells en funcié de la superficie
comercial disponible, ja que entén que les superficie de venda és la magnitud simplificada i
element de referéncia per avaluar la poblacié que es pretén servir i per tant I' area servida.

4.1.4. Contenir el desenvolupament dels grans equipaments comercials en
ubicacio periurbanes o autbnomes

La tendéncia dels darrers anys ha posat en relleu la problematica derivada de les implantacions

periferiques d' equipaments comercials, allunyades de les zones residencials i que, per tant,

impliquen la generaci6 de mobilitat motoritzada.

Es ddna la situacié, a més, que part de les noves ubicacions perifériques se situen en els poligons
industrials de I' illa, ambits urbans restringits per a usos, en general, no compatibles amb el
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residencial. En ells el disseny del viari i en general de |' espai public esta concebut sota una optica
de funcionalitat i orientada en dimensions i qualitats per al desplagcament de vehicles de gran
grandaria. Aquestes circumstancies sén contraries a una concepcié de I' espai public de major
qualificacio, d' us prioritari per a vianants i amb capacitat de generacié de llocs de relacié social
propi de teixits residencials o mixtos.

Les ubicacions periferiques estan trastocant de manera profunda el model de ciutat compacta i
complexa, ciutat mediterrania, que I' Estrategia Espanyola de Sostenibilitat Urbana i Local ha
establert com a paradigma a mantenir i conservar.

4.1.5. Reforgar un urbanisme sostenible. Model de ciutat compacte i complex.

El model de ciutat compacte i complex implica una millor integracié de, entre d' altres, els usos
comercials amb els usos residencials. L'esforg del pla per posar I'émfasi en la proximitat obeeix
a aquest objectiu.

La proximitat que no ha de ser entesa com un format o tipologia comercial, sin6 que és una
qualitat en un triple vessant:

e Localitzacio: Entesa com a rodalia o convivencia amb els usos residencials i la
manifestacio més evident dels quals és la zonificacié proposada.

+ Fisica: el pla pretén una millor integracié del comerg amb ' espai public, que mantingui
els aspectes en qué el comerg ha contribuit de manera tradicional a la qualificacié de
carrers i places. Per aix0 es proposa facilitar en la mesura del possible |' accessibilitat
de vianants, afavorir una relacié més directa i articulada amb I' espai public i una
integracié amb major respecte a les condicions de I' entorn.

e Social: el comerg en proximitat és accessible a totes les capes de la poblacio,
independentment de la seva disponibilitat de mitjans de transport. Aquest factor afecta
de manera especial determinats col-lectius: gent gran, dones, etc. La generacio
d'espais complexos i d'usos mixtos permet un comerg integrat en els teixits
residencials i , en sintesi, un espai més inclusiu i adequat des d'una perspectiva de
génere.

4.1.6. Reforgar el paper comercial en els centres administratius insulars.

L'equilibri en el sistema urba de poblacions de lilla implica el refor¢ dels centres administratius
com son les localitats d'Eivissa, Sant Antoni de Portmany i Santa Eularia del Rlu, perd també de
Sant Jordi-Sa Carroca i Sant Joan de Labritja i Sant Josep. Sén localitats de menor grandaria el
paper comercial de les quals estigui disminuint en favor dels principals nodes de I' illa: Sant
Antoni-cala de Bou, Santa Eularia.

Si bé aquestes ciutats tenen un paper territorial de nodes prestadors d' alguns serveis publics, el
manteniment d' uns nivells de dotacié comercial suficient és condicid necessaria per al
manteniment de |' equilibri en el sistema urba de poblacions.

4.1.7. Actuar per a la recobriment de les arees comercials en zones turistiques.

En el marc de I' articulacié i equilibri territorial proposat és necessari el desenvolupament i
requalificacié de les arees comercials en les zones turistiques, permetent que a aquests
equipaments assumir un paper en |' abastament de la poblacio resident i flotant d' aquestes zones
en condicions de proximitat i de manera estable al llarg de tot I' any.

En aquesta linia el pla també ha de definir un conjunt d' eines per tal de dignificar el comerg en
zones turistiques, requalificar aquests espais i millorar la seva integracié amb els teixits urbans
en els quals s' insereixen.
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4.1.8. Establir mecanismes per incentivar els centres comercials urbans.

Els centres urbans de les localitats majors exerceixen de llocs en els quals I' activitat comercial
es desenvolupa amb especial intensitat. Sén ambits en els quals conviu un paper residencial i
administratiu amb el comerg. Aquestes funcions conviuen en el mateix sistema d' espais publics,
la qual cosa genera sinergies positives.

En aquest sentit la Llei 11/ 2014 de Comerg de les llles Balears en el seu article 16 defineix els
"centres comercials urbans" com a ambits en els quals s'agrupen de forma representativa
activitats comercials sobre una area delimitada. En elles proposa la possibilitat que hi hagi una
entitat gestora amb personalitat juridica propia per desenvolupar una estratégia conjunta de
millora socioecondmica a través d'actuacions promocio.

El contingut d' ordenacié d' aquest Pla n' ha d' incentivar la identificacid i I' interés com a figura
amb un caracter aglutinador.

Avui hi ha diverses associacions de comerciants de zones (en diferents localitats) que podrien
ser el germen per al desenvolupament de centres comercials urbans (CCU).

4.1.9. Reforg¢ de sistema de mercats i mercats urbans.

Els mercats ambulants formen part de I'esperit d'Eivissa. El seu desenvolupament i continuitat,
de mercats temporals permanents i /o tematics en les diferents poblacions esta molt arrelat.
Alguns son tematics i en espais oberts o qualificats, o bé permeten la venda directa de productes
agraris de proximitat o artesans. Sén per tant una eina d'infiltracié econdmica amb poblacié local
i elements del paisatge urba insular.

D'altra banda, els mercats i llotges sén equipaments comercials publics creats per a la distribucio
de productes fresc (fruites, verdures, carn i peix) la pervivencia de les quals és complexa davant
la competéncia la venda en supermercats d'aquests mateixos productes.

Les estratégies d' obertura a usos hostalers pot suposar una linia per la seva diversificacid, pero
també la pérdua de la seva clientela i desaparicio. Les estratégies de dinamitzacié i incentivacio
han de ser analitzades des d' actuacions puntuals i adaptades a la naturalesa i caracteristiques
de cadascun d' ells.

4.1.10. Evitar i minimitzar els impactes sobre entorns de qualitat ambiental o
paisatgistica.
El model territorial ha de definir de manera precisa els sols exclosos de la implantacié d'

equipaments comercials. La legislacié comercial assenyala que unicament es podran desplegar
establiments comercials en sol urba.

En obstant aixd existeixen situacions de punts de venda en sols rustics lligats a activitats i
explotacions agraries.

Aquest Pla preveu establir un conjunt de cauteles i necessitats suplementaries d' avaluaci6 i
mesurament dels impactes que puguin provocar els os establiments existents i aixi com en la
definicié de les mesures correctores que els evitin o disminueixin.

4.1.11. Una altra eina normativa: la llicéncia especifica

El Pla podra clarificar la sol-licitud de llicencia especifica de gran establiment comercial i com pot
ser avaluada per les respectives administracions competents des dels criteris o determinacions
que estableixi aquest Pla Director Sectorial. Tot aixd de forma d' acord amb els diferents marcs
legals i amb el principi de llicéncia unica; i sense prejudici de les competencies especifiques i
supervisid, tutele i informacié que dins del procés d' autoritzacié hagin de realitzar diverses
administracions amb responsabilitats diferents.
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El Pla haura de prestar atencio a la definicié de les exigéncies i caracteristiques del procediment
d' autoritzacid, i en concret haura de definir els requisits i documentacié necessaries per avaluar
la seva coheréncia amb el PDSECE..
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5. ESTUDI D' ALTERNATIVES DE LA PROPOSTA D’
ORDENACIO

- Latipologia o classificacié en funcié de la superficie, del producte de venda i d' acord
amb la legislacio vigent.

- La zonificacié de I' s comercial en funcio dels sols que siguin susceptibles o no d'
albergar I' is comercial.

- Les condicions i els criteris perqué el planejament urbanistic determini la localitzacio
concreta i I' ordenacio detallada de I' Us comercial.

- Les determinacions i el contingut minim dels estudis per a la implantacié d' un
establiment comercial.

- Elrégim d' autoritzacié i drgans competents.

5.1. Analisi d' alternatives

En base a les caracteristiques d' aquest pla i el seu caracter d' eina d' ordenacié del territori i de
marc regulatori I' analisi d' alternatives és necessariament conceptual o genéric.

L'activitat comercial que regula és una activitat en la seva practica totalitat empresarial privada,
(amb excepcid parcial dels mercats municipals i Llotges); per aixd aquest pla no pot obligar al
desenvolupament d' una determinada activitat, ni magnitud, sobre determinada parcel.la.

Per aixd aquest pla Director Sectorial no estableix propostes concretes de nous equipaments
sense condicions i sistemes d' avaluacié sobre la seva implantacié d' acord amb un model
territorial comercial.

Les alternatives que s' analitzen per tant no es refereixen a propostes d' intervencio directa sind
als diferents nivells i continguts regulatoris possibles.

En base a les caracteristiques d' aquest pla, per a la seva analisi es plantegen diverses
alternatives d' acord amb el seu caracter. Per a cadascuna d' aquestes alternatives s' avaluen
els seguents factors: localitzacié dels equipaments comercials, dimensions dels mateixos,
proximitat i accessibilitat a la ciutadania i concloure en els impactes directes mediambientals.
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Alternativa 0. Acceptar la dinamica dels agents comercials sense implementacio de regulacio.

B Escenari i caracteristiques de I' alternativa
Aquesta alternativa es derivaria del no desenvolupament d' una regulacié limitativa

Per aixo davant I' abséncia de regulacié complementaria aquesta alternativa consisteix en el que
la dinamica dels equipaments comercials seguis la situacié anterior a aquest Pla. Els processos
que s'estaven donant podrien continuar i fins i tot accentuar-se.

B  Analisi de I' avaluacio dels factors:
Localitzacid dels futurs equipaments comercials. -

La localitzacié dels grans equipaments comercials s'orientaria a les zones periurbanes amb
localitzacions "ventatgistes" des de la perspectiva municipal (municipis o nuclis menors amb bona
accessibilitat com a llocs preferents de localitzacié d'equipaments comercials cada vegada de
major grandaria.

Dimensions dels futurs equipaments comercials. -

L'escenari de continuitat del model actual, els equipaments comercials serien cada vegada de
més superficie i dimensions; aquesta circumstancia generaria dos aspectes negatius: serien
equipaments concebuts per assortir la totalitat de I' illa i es produiria la successiva desaparicié d'
establiments comercials en poblacions menors en abastar un ambit d' influéncia cada vegada
més gran.

Proximitat i accessibilitat a la ciutadania

El procés actual accentua la tendéncia d' ubicar establiments comercials d' alimentacié cada
vegada més grans en els poligons industrials la qual cosa provoca uns desplagaments majors i
motoritzats.

B Sintesi i conclusions
En resum, aquesta opcio, s' estima que provocaria els seglents impactes ambientals:

- Increment de la mobilitat rodada

- Reduccid de la proximitat amb els llocs de residéncia.

- Menor accessibilitat des de diversos sectors de la poblacio

- Increment en el consum de sol.

- Major impacte paisatgistic.

- Gran llibertat en la seleccié d' ubicacié d' establiment i la dimensié del mateix a lliure
eleccio.

- Consum energétic i contaminacié. Sense restriccié ni objectius.

Per tant, aquesta alternativa és clarament negativa des del punt de vista ambiental.

D' altra banda, la redaccié d' aquest pla ve imposada per I' obligaci6 reiterada des de diversos
documents legals, i d' ordenacié del territori, de desenvolupar aquest pla. Per tant, aquesta
alternativa tampoc és acceptable des del punt de vista normatiu.
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5.1.1. Alternativa 1. Un pla que se cenyeix a regular les condicions d' integracio
tipologica i ambiental dels equipaments comercials.
B Escenari i caracteristiques de I' alternativa

Aquesta alternativa consisteix en un Pla que es limita a regular les condicions d' integracio i
adaptacio dels grans establiments comercials als llocs on s' implantin.

Es coherent amb el marc legal. S' enfoca a minimitzar les conseqiiéncies negatives que genera
les caracteristiques tipologiques de les grans activitats comercials.

El seu desenvolupament normatiu desenvolupa les caracteristiques d' eficiencia energética i d'
adaptaci6 a I' entorn, aixi com a la ubicacié a la parcel.la i les condicions de relacié amb I' espai
public, facilitant el seu accés per a vianants.

B Analisi de I' avaluacioé dels factors:
Localitzacié dels futurs equipaments comercials. -

Parcel-la a eleccié dels operadors. La localitzacié dels grans equipaments comercials queda
oberta a eleccié dels operadors, i en base a la tendéncia actual s'orientarien a les zones
periurbanes, especialment a I'entorn d'Eivissa i sobre I'eix de I'EI-600.

Dimensions dels futurs equipaments comercials. -

Sense regulacié de dimensions. D' acord amb la tendéncia actual, els equipaments comercials
serien cada vegada de major superficie i dimensions. Si bé les condicions d' integracio, publicitat
i caracteristiques en relacié amb la parcel.la i I' espai public millorarien la qualitat de I' espai public
urba i impacte paisatgistic.

Proximitat i accessibilitat a la ciutadania

La ubicacio sense regulacié prévia. Es mantindria la tendéncia d' ubicar establiments comercials
d' alimentacié cada vegada més grans en els poligons industrials la qual cosa provoca uns
desplagaments majors i motoritzats.

B Sintesi i conclusions
En resum, aquesta opcio, s' estima que provocaria els seglients impactes ambientals:

- Increment de la mobilitat rodada

- Reduccid de la proximitat amb els llocs de residéncia.

- Menor accessibilitat des de diversos sectors de la poblacié

- Increment en el consum de sol.

- Reduccié dels impactes paisatgistics tant a escala territorial com a escala de paisatge
urba, per a tota I' illa.

- Gran llibertat en la seleccié d' ubicacié d' establiment i la dimensié del mateix a lliure
eleccio.

- Consum energétic i contaminacié. Sense restriccio ni objectius.

Per tant, aquesta alternativa és clarament negativa des del punt de vista ambiental.

Si compleix I' obligacié de redaccié d' aquest pla imposada per I' obligacié reiterada des de
diversos documents legals, i d' ordenacid del territori, de desenvolupar aquest pla. Per tant:
aquesta alternativa si és acceptable des del punt de vista normatiu.
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5.1.2. Alternativa 2. Un pla orientat al que la regulacié es realitzi en els
instruments de planejament urbanistics

B Escenari i caracteristiques de I' alternativa

Aquesta alternativa consisteix en un Pla el contingut del qual es limiti a orientar el planejament
urbanistic com I' eina adequada per a aquesta regulacié dels EQ.

D' acord amb aquest criteri el Pla es limitaria a orientar al planejament urbanistic municipal i de
desenvolupament sobre els criteris de com deuen en la regulacié dels equipaments comercials,
sense establir condicions directes, sind a través de I' actualitzacié posterior dels respectius plans
urbanistics.

Es tracta d' una possibilitat d' acord amb el punt de vista de regulacié de les determinacions
urbanistiques necessaries. En aquest cas el planejament municipal podria avaluar de forma
precisa — en la gairebé totalitat dels casos- I'abast sobre la disponibilitat de xarxes i serveis, aixi
com les consequéncies sobre la mobilitat que poguessin generar les iniciatives que proposi.

B Analisi de I' avaluacioé dels factors:

Localitzacié dels futurs equipaments comercials. -

La/s ubicacid/es es realitzarien els plans urbanistics. Cada municipi hauria d'establir en el seu
planejament urbanistic, els criteris de localitzacid, si bé en I'actual enquadrament normatiu (LUIB)
seria el planejament d'ordenacié detallada I'eina adequada per a la seva definicid precisa.
Mentre no s' adaptara el planejament urbanistic a aquest PDSECEi no seria d' aplicacio, i els EC
s' ubicarien amb la indefinicié actual.

Dimensions dels futurs equipaments comercials. -

De forma analoga seria el planejament urbanistic el que establis aquesta regulacié. Per tant,
mentre no s' adaptara el planejament urbanistic a aquest PDSECEi no seria d' aplicacio, i els EC
s' ubicarien amb la indefinicié de superficies actuals.

Proximitat i accessibilitat a la ciutadania

De forma analoga seria el planejament urbanistic el que establis les condicions d' ubicacié uy per
tant de relacio de proximitat. Per tant, mentre no s' adaptara el planejament urbanistic a aquest

PDSECE:i no seria d' aplicacio, i els EC s' ubicarien amb la indefinicié de localitzacié i distancia a
les zones residencials.

B Sintesi i conclusions

L'escenari de continuitat del model actual, els equipaments comercials serien cada vegada de
més superficie i dimensions; aquesta circumstancia generaria dos aspectes negatius: serien
equipaments concebuts per assortir la totalitat de I' illa i es produiria la successiva desaparicié d'
establiments comercials en poblacions menors en abastar un ambit d' influéncia cada vegada
més gran.

Tanmateix, la visi6 i estratégia comercial municipal no és la visié territorial adequada que exigeix
en aquest moment [I' illa. Molts dels problemes de generaci6 de mobilitat sén d' escala
supramunicipal, és precisament la successiva ampliaci6 de I' abast geografic de I' oferta
comercial la caracteristica significativa a afrontar des del punt de vista de generacié d' impactes
negatius com el desequilibri territorial. D' altra banda, la visi6 de competéncia territorial podria
incentivar una ubicacié no adequada ni la seva correcta avaluacio.

D'altra banda, la necessitat d'adequar el planejament urbanistic de forma prévia suposaria un
periode extens (de diversos anys) per a la seva efectiva posada en marxa. Aixi mateix, podrien
existir municipis sense interés a fer aquest salt planificador, i en ells la tramitacié d' expedient
estaria sense regulacio.

Previsiblement es produiria un retard de diversos anys en la seva aplicacio efectiva.
Gran part dels municipis no desenvoluparien cap regulacio, per manca d' interés o per convenir
que a la desregulacio afavoreix els seus interessos entesos com a competéncia territorial.
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Durant el periode de desenvolupament dels plans urbanistics amb les determinacions completes
les administracions no disposarien d' eines adequades per resoldre de forma adequada els
expedients.

Aquesta alternativa no aporta una visio territorial, i la seva visid parcial no afronta la generacié
de mobilitat externa.

En resum, aquesta opcio, s' estima que provocaria els seglients impactes ambientals:

- Mentre no es desenvolupin els plans urbanistics, i en funcié del criteri que estableixin,
potencialment es produiria un Increment de la mobilitat rodada.
- Reduccid de la proximitat amb els llocs de residéncia.
- Menor accessibilitat des de diversos sectors de la poblacié
- Reduccid dels impactes paisatgistics tant a escala territorial com a escala de paisatge
urba, per a tota I' illa.
- Gran llibertat en la selecci6 d' ubicacié d' establiment i la dimensié del mateix a lliure
eleccio.
- Consum energétic i contaminacié. Sense restriccié ni objectius.
Per tant, aquesta alternativa és negativa des del punt de vista ambiental, en base la incertesa en
els seus resultats en el seu llarg desenvolupament en el temps
Si compleix I' obligacié de redaccié d' aquest pla imposada per I' obligacié reiterada des de
diversos documents legals, i d' ordenacié del territori, de desenvolupar aquest pla. Per tant:
aquesta alternativa si és acceptable des del punt de vista normatiu.
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5.1.3. Alternativa 3. Un pla basat en propostes de localitzacié concretes i
tancades

B Escenari i caracteristiques de I' alternativa

Aquesta alternativa consisteix en un desenvolupament de continguts de PDSECEi que avalués i
proposés una serie de localitzacions especifiques adequades en mida i posicio per a I' execucio
d' equipaments comercials.

La seleccio dels mateixos hauria de ser adequada i complir els millors criteris. Aparentment seria
una proposta correcta. Tanmateix, els equipaments comercials soén d'iniciativa privada (gairebé
amb I'Unica excepcid dels mercats municipals com a instal-lacions publiques), aixi mateix aix0
implicaria la seva ubicacié sobre parcel-les especifiques amb aprofitament lucratiu i -
probablement — de propietat privada; per ultim, aquesta alternativa determina un nombre i
caracteristiques dels equipaments comercials.

Aquest plantejament implica diverses questions: definir quants i quins sén els equipaments
comercials necessaris i suficients, en quines poblacions tenen cabuda o necessitat d' incorporar
nous equipaments comercials i quins estan coberts per |' oferta actual.

Aquests criteris/aspectes atempten contra la llibertat de prestacié d'empreses i serveis establerta
per Unié Europea en la directiva.

B  Analisi de I' avaluacio dels factors:
Localitzacié dels futurs equipaments comercials. -

Es faria amb total precisi6. Hauria d' abordar aspectes de gran dificultat: avaluar amb precisio les
necessitats de superficie comercial totals i reals de la ciutadania.

Dimensions dels futurs equipaments comercials. -

Es determinaria al marge de les necessitats i viabilitat que defineixen els operadors
Proximitat i accessibilitat a la ciutadania

S' ubicarien en localitzacions properes als habitatges i a la ciutadania.

B Sintesi i conclusions

Aquesta alternativa no és acceptable des del punt de vista normatiu en ser contraria a la
Directiva 2006/123/CE, de 12 de desembre, relativa als serveis del mercat interior. Per la
qual cosa no es valora.
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5.1.4. Alternativa 4. Un pla amb condicions directes, i una zonificacié i condicions
ajustades a la proximitat del comerg.

B Escenari i caracteristiques de I' alternativa
Aquesta alternativa pretén reflectir el Pla que acompanya aquest document i s' explica de forma
detallada en la resta de la documentacio.
Es tracta d' un pla que treballa a diversos nivells:
- Amb normes i criteris d' aplicacié directa, que orienten cap al menor impacte
ambiental.
- Fixa criteris al planejament urbanistic municipal perqué realitzi desenvolupi de forma
complementaria una planificacié urbanistica dels equipaments comercials.
- Estableix un sistema de zonificacié adregada a una localitzacié insereix en els teixits
residencials.
- Estableix unes condicions de dimensions maximes que reforcen i concreten un
model territorial comercial insular basat en la proximitat i en I' adequacio a I' escala i
caracteristiques insulars.
- Complementa els procediments i descriu la documentacié necessaria per a una
correcta avaluacio de tots els impactes que pugui generar cada intervencio.

B Analisi de I' avaluacio6 dels factors:
Localitzacié dels futurs equipaments comercials. -
Estableix ambits en els quals existeixen I' opcié de localitzar EC, inserits en zones residencials.
Els usos comercials adequats a les zones industrials seran els de majorista i els logistics.
Dimensions dels futurs equipaments comercials. -
S' estableixen uns rangs maxims de superficie orientats al servei de I' ambit local o de proximitat.
Proximitat i accessibilitat a la ciutadania
Les opcions d'ubicacié sén proximes als habitatges i a la ciutadania.

B Sintesi i conclusions

Es tracta d' un escenari de Pla que:

- Es coherent amb el marc legal general llegit des de les peculiaritats insulars d' alt
valor ambiental i sistema de poblaments existent.

- Estableix les condicions de regulacié propies d' un instrument d' ordenacio territorial.

- Orienta cap a dimensions ajustades dels equipaments comercials

- S'enfoca a minimitzar les conseqiiéncies que poden generar certes ubicacions i
caracteristiques (de dimensio, d'implantacié i d'accessibilitat) dels diferents
equipaments comercials sobre la mobilitat.

- Introdueix una millora i reduccio6 dels impactes paisatgistics per a tota I' illa.
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6.

AVANC DEL PLA

6.1. Objectius del PDSECEi

6.1.1. Objectius generals

El pla té com a principals objectius a assolir:

a)

e)

Establir I' ordenacié territorial dels equipaments comercials i definir els seus criteris de
disseny i localitzacié, de manera que s' aconsegueixi un nivell adequat d' equipament
comercial i una correcta distribucid territorial dels establiments. La regulacié ha de garantir
unes condicions adequades de proximitat a la ciutadania, aixi com la correcta proteccio dels
valors ambientals, la proteccié dels consumidors, ser coherent amb la capacitat de les
infraestructures i dels recursos disponibles.

El pla estableix un model territorial comercial adregat a assolir la major articulacio i I
equilibri territorial en I' ordenacié del comerg, en base al reforg del valor de la proximitat a la
poblacio.

Per a aix0 desenvolupa els seguents instruments:

i) Identificacio del sistema de nuclis urbans. La caracteritzaci6 del sistema de nuclis a
partir dels factors seguents: poblacié censada, llits hotelers, serveis educatius i
sanitaris existents, i paper administratiu. L' establiment de nivells d' intensitat
comercial en funcié del paper territorial dels diferents nuclis en el sistema urba de I'
ila.

i) La delimitacid d' ambits aptes per a les possibles ubicacions comercials que, no
obstant aixd, hauran de respondre també al planejament urbanistic vigent i a I' analisi
i avaluacié dels seus impactes i a la implantacié de mesures correctores.

i) Reforcar I' activitat comercial de les poblacions de forma d' acord amb la seva
estructura i amb els valors de proximitat i evitar al maxim la necessitat de
desplacaments per realitzar una activitat basica com la compra.

Revitalitzar I'activitat comercial existent als nuclis d'Eivissa, Santa Eularia i Sant
Antoni.

Aquestes ciutats constitueixen els nuclis de referéncia en el sistema urba de I' illa.

Es tracta de centres prestadors de serveis i nodes de referéncia a l'illa tant de ciutadans com
de turistes i mercaderies.

Compten, per tant, amb un paper territorial a reforgar i corregir respecte a la situacio actual,
en la qual les noves ubicacions comercials es venen situant en posicions perifériques, alienes
als teixits residencials o, fins i tot, en arees de caracter industrial que estan veient alterada la
seva funcié urbana primordial.

Apostar per un comerg integrat en les arees residencials.

Un comerg proxim a la residéncia que respecti els valors patrimonials i el paisatge urba, que
sigui accessibilitat per tots els col-lectius (majors, dones, ciutadania amb diversitat funcional,
etc.) tot aixd en modes de transport no contaminants.

Aquest model contribueix al seu torn a una major cohesioé social en facilitar I' accés al comerg
a tota la poblacié. De manera tradicional el comerg s' ha ubicat en ambits urbans de forta
relacié amb el teixit residencial. L' Us comercial és de gran compatibilitat i contribueix al
model de ciutat compacta, complexa i amb mixtura d' usos, que constitueix el model de ciutat
mediterrania a conservar i mantenir, conforme a I' establert a I' Estratégia Espanyola de
Sostenibilitat Urbana i Local.

Afrontar les diverses problematiques detectades en I' actual model comercial de I' illa:
i) Alta estacionalitat del comerg en nuclis turistics, fenomen que esta també
produint-se en els nuclis urbans tradicionals de menor grandaria.
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i) Creixent ubicacié en ambits urbans periférics el que implica dificultats d'
accessibilitat per a vianants o en transport public.

iii) Ocupacio6 d' espai en arees d' us industrial, alienes per tant a una logica de qualitat
de I' espai public i qualitat ambiental, compatibilitat amb altres usos, accessibilitat per
mitjans no motoritzats, etc.

6.1.2. Principis i criteris generals

Per a aixo0, la regulacio establerta en el Pla Director Sectorial d'Equipaments Comercials d'Eivissa
es basa en els seguents principis generals:

J Fomentar el benestar de la poblacié assegurant un nivell suficient d' equipament
comercial capag de garantir amb equilibri els diversos drets que conflueixen, entre
els quals hi ha el de la lliure i lleial competéncia i el de la proteccié dels
consumidors.

. Impulsar la gestié territorial sostenible, entesa com I' equilibri entre els recursos
territorials i ambientals disponibles i els requerits pel desenvolupament del sector
comercial, juntament amb la resta dels usos del territori, sense deteriorar la qualitat
de vida de les generacions presents i futures, i tenint present el context territorial
singular que suposa el fet de la insularitat.

J Fomentar la complecid, conservacio i reutilitzacié dels teixits urbans existents,
prioritzant-hi la integracio i la barreja d' usos compatibles i la vinculacié amb els
teixits residencials, estalviant en el consum de nou territori, optimitzant i respectant
les aptituds territorials en base a les infraestructures existents i impulsant la
racionalitzacio de la mobilitat en funcié de la proximitat del comerg a la poblacio.

. Ordenar i protegir el medi ambient insular, amb atencié a la singularitat d'Eivissa
com a territori que s'esforga per mantenir i reforgar els seus valors ambientals i un
desenvolupament sostenible.

J Fomentar la maxima cohesié social, impulsant, entre d' altres, les politiques d'
igualtat de génere i d' accessibilitat universal.

Es desenvolupen una série d' objectius d' acord amb la perspectiva i naturalesa d' aquest pla i
amb les seves capacitats legals regulatories.

6.2. Consideracié d' equipament comercial

La consideracié d'equipament comercial en establir una graduacio entre la superficie comercial
maxima i les arees en les quals s'insereix i/o serveix amb un criteri de minimitzar desplagaments:

Es consideren com a equipament comercial aquells establiments comercials que tinguin la
categoria de grans establiments comercials, que d' acord amb la Llei de Comerg a Eivissa sén
aquells que tenen superficie comercial’ de més de 400 m2.

En el cas que I' objecte de I' establiment sigui I' exposicié i la venda de forma exclusiva d'
automobils i vehicles a motor, de maquinaria, d' equip industrial, d' embarcacions, d' aeronaus,
de mobles de tot tipus, de material de construccio i d' elements propis de cuina i bany, tenen la
consideracio de gran establiment comercial els establiments que tinguin una superficie comercial
superior 1.500 m2.

Aixi mateix es considera com un nivell especific d'equipaments comercials tant els mercats i
mercats comercials que identifiqui com a tals aquest PD i els Centres Comercials Urbans (CCU)
que existeixin o s'estableixin.

B Categories d' equipaments comercials
En I' ambit del pla s' han definit les categories d' equipaments comercials seglents:

1 Per tal de coordinar amb les concepte de la Llei de Comerg aquest PD denomina "superficie comercial" a la "superficie Util per
a l'exposicio i la venda"
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Equipament comercial de mida petita (ECTp): Establiment comercial al servei d'un
entorn proper en nuclis de mitjans.

Equipament comercial de mida mitjana (EC Tm): Establiment comercial al servei d'un
entorn de poblacié en nuclis de referéncia i/o de prestacio de serveis a la poblacié.
Equipament comercial de mida gran (EC Tg): Establiment comercial al servei de l'illa o
d'una part substancial de la mateixa en ubicacio integrada en els nuclis principals insulars.

Aixi mateix hi ha un altre nivell d'equipaments comercials amb un caracter singular com soén :

Mercat (MM): Equipament conformat per diversos establiments comercials destinats
preferentment a la venda de productes frescos. La seva titularitat és municipal sota
diferents formes de gesti6 i el seu funcionament esta regulat per reglaments municipals.

Aixi mateix, aquest Pla estableix condicions per a altres situacions en les quals I'acumulacié
d'activitats comercials (en establiments o no) que té caracteristiques i repercussions
significatives, i que son les seglents:

Centre Urba comercial (CUC): Es un ambit urba on hi ha una acumulacio representativa
d'establiments comercials en una area urbana, delimitada amb I'objecte de desenvolupar
una estratégia conjunta de millora (funcional, ambiental, etc.) de I'entorn, especialment a
través d'accions de qualificacié de I'espai public, de promocio, gesti6 de serveis i
dinamitzacié.

Mercats ambulants (M): Sén llocs on es desenvolupen activitats comercials que no tenen
caracter d'establiments en no tenir instal-lacions fixes, perd que exerceixen una activitat.
Tenen autoritzacié administrativa i poden tenir un caracter temporal o sistematic
setmanal.
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6.3. Estructura de la zonificacio

Per tal de poder desenvolupar I' estratégia territorial s' estableix una zonificacié global per a I' illa,
estructurada en les situacions seglents:

e S'admeten equipaments comercials en sol urba amb una série de condicions, establertes
en funcioé de la mida de la poblacié i del seu paper en el model territorial i comercial insular.
Aquest model s' estructura en els seguents nivells:

o Nivell 1. Inclou els nodes de ' illa, en els quals es concentra una part significativa
de la poblacio, aixi com els serveis administratius, comercials i dotacionals
principals, i que disposen de la millor accessibilitat territorial. Es correspon amb
les arees centrals de les ciutats d 'Eivissa, Sant Antoni i Santa Eularia.

o Nivell 2. Que inclou altres poblacions amb rellevancia territorial en I' estructura
insular, considerades com a nodes de serveis preferents. Es corresponen amb els
nuclis de poblacié i centres administratius de referéncia com Sant Josep, Sant
Joan aixi com zones complementaries dels nodes anteriors com Cala de Bou i
Platja d'en Bossa.

o Nivell 3. Que inclou altres poblacions menors que assumeixen un paper de
prestadors de serveis sobre el seu entorn immediat. Algunes de les quals son
nuclis tradicionals i d' altres sén nuclis turistics, en els quals per la seva mida o
per la magnitud de ciutadans residents, és adequat que desenvolupin un paper
comercial.

o Nivell 4. Altres sols amb Us residencial o turistic que es consideren aptes i no
inclosos en els ambits anteriors.

o Es diferencien altres tipus de zones en les quals, per la seva naturalesa juridica i interés
public i per la seva especialitzacio d' s, es realitza una regulacio especifica.

o Zona Pl. Comprén el sol inclds en Poligons Industrials. S6n zones planificades
orientades a determinats usos productius o d' emmagatzematge, i en general, no
compatibles amb I' Us residencial, i per tant segregades de les arees residencials.

o Zona E. Comprenen les zones de regim especial, que estan subjectes a
competéncies plenes d' altres administracions. En concret son les segiients:

= Les zones de Servei Aeroportuari d'acord amb la Llei 13/1996. Els terrenys
inclosos en les zones de servei de |' Aeroport s' estaran al disposat en la
normativa estatal en matéria aeroportuaria i, en el seu cas, a les
disposicions del Pla Director de I' Aeroport, segons correspongui, essent I
usos admissible en aquests terrenys exclusivament I' Us public
aeroportuari.

» Les zones definides com de servei portuari aixi com el sol de domini public
portuari afecte com a sistema general portuari i la resta de prescripcions
desenvolupades en el Text Refés de la Llei de Ports de I'Estat i de la
Marina mercant (RD 2/2011), i d'acord amb la llei 10/2005 de Ports de les
llles Balears, i el decret 11/2011 pel qual s'aprova el reglament que la
desenvolupa s'exclouen de la regulacio d'aquest pla les zones de servei
portuaries relatives als ports de competéncia del Govern d'llles Balears.

= Les zones de domini public maritim terrestre.

e D' altra banda, D' acord amb la legislacio vigent, solament es permeten equipaments
comercials en sol urba quan tingui la condicié de solar, per tant, es considera com a zona
no apta el sol rustic sigui quina sigui la seva categoria o motivacio.

o No obstant aix0, d' acord en s0l rustic es consideren algunes excepcions

o D'acord amb la Disposicié Addicional quarta de la Llei 11/2014
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"Excepcionalment, resten subjectes a I'ordenacié comercial que regula aquesta
llei les empreses instal-lades en sol rustic que acreditin que es dediquen
principalment al cultiu i la comercialitzacié de flors, plantes i arbres de tota mena
i, complementariament, a la comercialitzacié dels materials, productes i accessoris
destinats al seu manteniment, sempre que en entrar en vigor aquesta llei estiguin
inscrites al registre d'explotacio agraria de les llles Balears corresponent, creat pel
Decret 53/2006, de 16 de juny, pel qual es regula el Registre General
d’Explotacions Agraries de les llles Balears.

2. La superficie dedicada a la comercialitzaci6 complementaria dels materials,
productes i accessoris que s'assenyalen a l'apartat anterior, excepte substrats i
contenidors, no pot suposar més d'un 10 % del total de la superficie dedicada al
cultiu i la comercialitzacié de flors, plantes i arbres de tota mena, amb un limit no
superior a 700 m? a l'illa de Mallorca, a 400 m? a les illes de Menorca i d'Eivissa i
a 300 m? a l'illa de Formentera.

o Aixi mateix, hi ha un cert conjunt de petits establiments de venda de productes
locals d' alimentacio situats sobre les carreteres. Aquests locals tenen un doble
objecte: la venda de productes agraris locals i suport en la distribucié comercial a
zones menors sense establiments. Caldra regular les seves possibilitats legals
atenent aquest caracter per a la qual cosa com a minim hauran de:

= Tenir un impacte controlat en el paisatge i de forma d' acord amb I
arquitectura tradicional.
= Ser concordes a la regulacié de carreteres en accessos i seguretat.

Aquesta zonificacio es desenvolupara en una série cartografica de "zonificacié detallada". En la
que es diferenciaran els ambits especifics que admeten cadascuna de les categories de zona
descrites en el punt anterior. No obstant aixd, dins dels mateixos, a més de la regulacié anterior,
caldra respectar les condicions de planejament urbanistic. Es considera que fora dels ambits
grafiats no es pot edificar equipaments comercials.
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6.4. Altres continguts

A tall de marc inicial que s' haura d' afinar després de I' analisi i diagnostic plantejat en les fases
anteriors, s' enumeren unes possibles linies d' actuacid sobre les situacions que es podran
regular des del PDSECE::

B Identificacié de sols no aptes o amb limitacions per a la instal-lacié d'equipaments
comercials

Els soOls no anecs s' analitzaran a partir de:

e Els valors ambientals territorials.
o Alafragilitat del seu paisatge
e Ala generacié de demandes de mobilitat no assumibles
o Perlaincapacitat de les infraestructures existents d'assumir-les (saturacio).
o Perlimpacte negatiu en el consum d'energia que generin els desplagaments (lluita
contra el canvi climatic).

B Identificacid i categoritzacio de les externalitats generades
S' identifiquen les seglients externalitats a analitzar:

e Demandes d' accessibilitat
o Dels seus treballadors
o Dels clients
Demanda d' energia
Demanda d' aigua
Generaci6 i tractament de residus
Necessitats en I'accés de mercaderies / proveidors
El procediment i manera d' avaluar aquests impactes i externalitats seran els Estudis i
documentacié justificativa de I' avaluacié de les externalitats generades i com es resolen.

B Definicié de tipologies de grans equipaments comercials.

Com a consequiéncia de l'analisi detallada dels equipaments comercials existents es definiran les
tipologies rellevants existents a Eivissa

e Classificacié de situacions tipus enfocades a caracteritzar el tipus de solucions que es
donen.
e identificant els problemes que generen, tant de mobilitat com d' impacte.

B Establiment d' unes condicions de disseny adaptades.

L' establiment de criteris generals de disseny per a I' execucié de grans equipaments comercials.
Aquests criteris seran de caracter obligatori i estan destinats a garantir:

Una integracié adequada en el seu territori, minimitzant I' impacte paisatgistic

Que facilitin i incentivin I' accés caminant o en transport public a I' equipament comercial.
Que aportin qualitat.

Que respectin els elements existents i que realitzin aportacions positives i integrades en
el paisatge en el qual s' implanten.

B Actuacions de millora sobre I' espai urba i els equipaments comercials publics.

Cal analitzar quines possibilitats existeixen d' establir mesures especifiques de control de les
activitats comercials en soOl urba perqué es garanteixi la qualitat de I' espai urba, aixi com d'
establir mesures que suposin un reforg dels mercats i llotges publics.

B Estudi de propostes d' ordenacio territorial comercial.

En base a les linies estratégiques definides, es realitzara una proposta d' ordenacié comercial
sobre la qual es fonamenti la normativa del Pla Director Sectorial d' Equipaments Comercials.
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Tindra com a minim els segiients continguts:

o Classificaci¢ i tipologia dels diferents equipaments comercials.
o En funcioé de la seva superficie.
o En funci6 de la seva ubicacié.
o En funci6 dels productes de venda.
o D'acord amb la legislacié vigent.

e Zonificacio de I' us comercial en funcio dels diferents tipus de sol i la seva capacitat per
acollir aquest Us de forma exclusiva o compatible amb altres usos.

e Les condicions i criteris perqué el planejament urbanistic dels municipis pugui determinar
la localitzacié concreta dels equipaments comercials, aixi com definir una ordenacio
detallada de I' us comercial.

e Les determinacions i els continguts minims que hauran de tenir els estudis d' implantacio
per a establiments comercials.

o Elrégim d' autoritzacié i els organs competents.

B Potencials modificacions directes del planejament.

En principi es treballa amb unes estimacions i criteris. No obstant s' han de respectar les relacions
jerarquiques en el sistema de planejament i amb les figures d' ordenacié del territori, aixi com
amb la capacitat competencial de cada administracio i de I' autonomia municipal.

Per tot aixo, i de forma d' acord amb el marc normatiu, es treballa amb les seglients estimacions
i criteris:

o EI PDSECEI, podra implementar exigencies no previstes en el planejament urbanistic
vigent, en el procés de tramitacié de nous equipaments comercials, especialment si
aquests tenen abast territorial.

o EI PDSECEI pot considerar, de forma justificada, sols com a no adequats per suportar
"equipaments comercials", fins i tot en aquelles ubicacions la classificacio de sol de les
quals (SU) i condicions de qualificacid vigents permetessin, des del planejament
municipal, la seva execucio.

e EI PDSECEI, com a instrument d' ordenacid territorial, ordenara el sol insular, establint
les caracteristiques necessaries perque es consideri que pugui acollir la seva implantacio,
aixi com delimitar aquells altres sols que pels seus valors o fragilitat no puguin suportar
aquests equipaments comercials. Aquesta condicié podra tenir caracter vinculant i per
tant haura de ser assumida pel planejament municipal.

B Indicacions envers el nou planejament urbanistic i interaccio.

El PDSECEi desenvolupara algunes obligacions d' aplicacié per a la redaccié de nou
planejament en relacié amb els equipaments comercials de major impacte.

En concret el PDSECEi:

e Va a establir condicions normatives especifiques per al planejament urbanistic municipal
(PGOU) i en el planejament de desenvolupament (Plans Parcials, Plans Especials), en
relacié a la capacitat d'execucié d'aquells Equipaments Comercials que es considere
tenen un abast territorial.

e Ha d' establir criteris generals perqué el planejament urbanistic general avalui i estableixi
les determinacions necessaries per garantir un adequat nivell d' equipament comercial
accessible i de proximitat.

e Pot establir I'exigéncia que el planejament urbanistic identifiqui els equipaments
comercials existents al seu municipi, i la seva tipologia (mercats, arees i carrers
comercials, etc.), i que estableixi els criteris i intervencions adequades al seu caracter
(tractament de I'espai public, accessibilitat, peatonalitzacié, etc.).

o Pot establir algunes condicions de disseny que garanteixin la seva correcta integracio en
I' espai urba.
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e Ha de definir un procés d' avaluacié i un conjunt de condicions davant qualsevol
modificacié de planejament que habiliti sol per suportar un equipament comercial.

6.5. Estructura normativa proposada

Es proposa una estructura normativa i continguts amb |' ordre i I' index seguent:
TITOL I. CONDICIONS GENERALS
Capitol 1°. Disposicions generals
- Naturalesa juridica i ambit d' aplicacié
- Objecte i objectius del Pla.
- Contingut
- Rang normatiu.
- Caracter vinculant del PDSECE:i en relacio al planejament urbanistic.
- Vigencia, revisié i modificacio.
- Interpretacio.
Capitol 2°. Definicions
- Activitats considerades i usos regulats
- L'us comercial des de la regulacioé urbanistica
- Establiment Comercial.
- Equipament Comercial.
- Categories d' Equipaments Comercials.
- Altres definicions.
TITOL II. MODEL TERRITORIAL COMERCIAL
- Claus del model proposat
o Un model territorial comercial articulat i d' escala adequada.
o Zonificacié comercial de I' illa.
- Regulacié dels equipaments comercials en les zones urbanes definides.

- Els nodes de referéncia: Eivissa i entorn, Badia de Sant Antoni, Santa
Eularia.

- Les zones de cales. Actuacions per al desenvolupament i la millora del
comerg en les zones turistiques.

- Les localitats interiors. Reforg del paper dels centres administratius
- El respecte a la qualitat ambiental, paisatgistica i patrimonial insular.
TITOL I, EINES TERRITORIALS D' IMPULS AL COMERC
Capitol 1°. Eines de comerg en el sistema urba

- Impuls del comerg als centres urbans

- Centre Urba Comercial (CUC).
o Requisits per a la constitucié d' un ambit de centre urba comercial.
o Eines per a la millor coordinacio dels centres urbans comercials.

- Els mercats ambulants i mercats municipals com a dinamitzadors
comercials

Capitol 2°. Actuacions i regulacié de reforg i integracié del comerg en localitats
turistiques.

- Condicions de reforg del comerg en zones turistiques.
- Condicions d' ordenacié i qualificacié del comerg en zones turistiques.
Capitol 3°. Regulacié6 de les activitats comercials compatibles en arees industrials.

TECOrPY @

Aguesta és una copia autentica imprimible d'un document electronic. Podeu comprovar la seva validesa al segient enllag:
https://csv.caib.es/concsvfront/view.xhtml?hash=47b9fa41led1le25cad273a3ec9261f3f295fd801bd178e3276fda252d077bead8
CSV: 47b9fadledle25cad273a3ec9261f3f295fd801bd178e3276fda252d077bead8

Pagina 82/86



o

N FASE 1. : INFORMACIO, DIAGNOSTIC | AVANG
PLA DIRECTOR SECTORIAL D'EQUIPAMENTS COMERCIALS D'EIVISSA (PDSECE:i)

Consell
d’Eivissa

TITOL IV. LA PLANIFICACIO URBANISTICA DEL COMERG

- Criteris d' ordenacio en el planejament urbanistic en relaci6 amb els
equipaments comercials.

- Coordinacié del planejament municipal amb la zonificacié establerta en
aquest PDSECEi

- Determinacions del planejament municipal sobre I' estructura comercial
proposada.

- Condicions d' ordenaci6 del comerg en el sol urbanitzable en funcié de I'
usos global.

- Regulacio de I' us comercial en el planejament urbanistic.
o Indicacions del planejament. (B)
o Regulacié de la integracié del comerg
Sdls subjectes a regulacié sectorial especifica: Aeroport, Ports

TITOL V. CONDICIONS D' INTEGRACIO | AVALUACIO DELS ESTABLIMENTS
COMERCIALS

Capitol 1°. Condicions d' integracié de I' activitat comercial minorista
- Condicions generals d' integracio
o Integracié del comerg en les estructures urbanes.
o Altres aspectes a regular en relacié amb I' espai public.
o Condicions d' integracié dels petits establiments comercials.

- Condicions especifiques d' integracié dels equipaments comercials en
funcié de les seves dimensions

o Equipaments comercials en baixos comercials.
o Equipaments comercials en edifici complet entre mitgeres.
o Equipaments comercials en edifici complet aillat.
Capitol 2°. Avaluacié d' impactes i externalitats

- Concepte d' impacte i externalitat.

- Avaluaci6 i tipus d'impacte a avaluar.

- Consum d' energia.

- El consum de sdl i la seva permeabilitat.

- La contaminacioé d' aire, acustica i lluminosa.

- Elconsum de I' aigua i la gesti6 del cicle aigua.

- La produccié i gestio de residus.

- Avaluaci6 de I' impacte sobre mobilitat.

- Avaluaci6 de riscos

- Avaluacié6 de I'impacte ambiental, paisatgistic i patrimonial insular.

TITOL VI. TRAMITACIO | INFORMES

- Regim d' autoritzacié d' equipaments comercials i documentaci6
necessaria.

- Informe del Consell Insular com a control suplementari
- Necessitat de documentacié especifica
DISPOSICIONS ADDICIONALS
Sobre I' Adaptacioé del planejament urbanistic
Sobre el régim d' aplicacié dels establiments comercials existents
Si fos necessari algun desenvolupament d' instruccio técnica explicativa
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Consell
d’Eivissa

DISPOSICIONS TRANSITORIES
Sobre el planejament urbanistic vigent o en tramitacio
Sobre el régim d' autoritzacions i llicéncies
Sobre els establiments comercials existents
Sobre els expedients en tramitacio
ANNEX REGULACIO SUBSIDIARIA PER A LA INTEGRACIO COMERCIAL
Ordenanca d' adequacié comercial

cotEsa
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FASE 1. : INFORMACIO, DIAGNOSTIC | AVANG
PLA DIRECTOR SECTORIAL D'EQUIPAMENTS COMERCIALS D'EIVISSA (PDSECEi)

Equip redactor

B Consell Insular

Maria Fajarnés Costa.
Consellera Executiva.
Departament de Promocié Econdmica, Cooperacié Municipal i Recursos Humans

Marta Diaz. Industria
Cap de Seccid
Departament de Promocié Econdmica, Cooperacié Municipal i Recursos Humans

Pepa Costa Ramén
Directora Insular de Recursos Humans i Promocié Econdmica

B Equip redactor (COTESA)

Director i coordinador

Manuel Domingo Vaquero Arquitecte Urbanista

Equip Técnic

Eduardo Rosado Sanchez Llicenciat en Ciéncies Ambientals
Rubén Vicente Moya Llicenciat en Geografia

Rodrigo Caballero Veganzones Llicenciat en Dret (col-laborador)
Dario Quintana Ordofez Lic. en Ciéncies Econdmiques

Miguel Fiz Fuertes Lic. en Geografia, especialista en SIG
Raul Sanchidrian Pérez Lic. en Geografia

Beatriz Gredilla Gallego Lic. en Geografia

Mar Cobo Ferro Graduada en Arquitectura

Eivissa a 9 de maig de 2025
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