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Implementació dels Quality Rights a les Illes Balears 

Formació de formadors – Tercera edició 

Inici:  26 de març de 2026 
Finalització: 4 de juny de 2026 

Durada: 32 hores 

Places: 25 

 Acreditació: Activitat acreditada per la Comissió de Formació Continuada de les 
Illes Balears amb 5,4 crèdits. 

Presentació 

Quality Rights és una iniciativa de l'Organització Mundial de la Salut orientada a 
millorar la qualitat de l'atenció que es presta en els serveis de salut mental i en els 
serveis socials, mitjançant la implementació d'un model que promou i garanteix 
els drets humans en salut mental. 

La Direcció General de Salut Mental organitza aquesta formació adreçada als 
professionals i entitats de salut mental, en col·laboració amb Obertament, 
associació catalana acreditada en “Quality Rights”, que serà l’encarregada 
d’impartir el curs. L’objectiu és que els participants adquireixin els coneixements i 
les habilitats necessàries per poder formar altres professionals en aquest model. 

 La formació de formadors Quality Rights té com a objectius: 

• Dotar dels coneixements teòrics necessaris als participants perquè puguin 
impartir la formació Quality Rights. 

• Donar eines als participants perquè puguin dur a terme les activitats pràctiques. 
• Assentar les bases del rol del formador.  

Seguint les recomanacions de l'OMS, aquesta formació serà impartida per un 
equip multidisciplinari que combina professionals de la salut mental experts en 
cada àrea amb persones amb experiència viscuda. 

La metodologia integra sessions teòric-pràctiques, amb presentacions, espais de 
participació activa i treball autònom fora de les sessions. Es recomana que els 
participants dediquin temps a la revisió dels materials proporcionats per 
consolidar coneixements i facilitar-ne l’aplicació pràctica. 
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Programa: 

Dijous 26 de març  
10 a 13 h sessió en línia 
Aproximació als materials formatius. 
Revisió de les metodologies de la formació. 
Eines bàsiques per a formadors. 

Dijous 16 d’abril 
9.30 a 16:30 h sessió presencial 
Drets humans, salut mental i discapacitat. 

Dijous 23 d’abril  
10 a 11 h sessió en línia 
Espai de revisió de la sessió anterior i resolució de dubtes.  

Dijous 30 d’abril 
9.30 a 16.30 h sessió presencial 
Capacitat jurídica, dret a decidir i suport a la presa de decisions. 

Dijous 7 de maig 
10 a 11 h sessió en línia 
Espai de revisió de la sessió anterior i resolució de dubtes.  

Dijous 14 de maig 
9.30 a 16.30 h presencial 
Protecció contra la coacció, la violència i el maltractament. 

Dijous 21 de maig   
10 a 11 h sessió en línia 
Espai de revisió de la sessió anterior i resolució de dubtes.  
 
Dijous 28 de maig 
9.30 a 16.30 h sessió presencial 
Recuperació i el dret a la salut, pràctiques de recuperació per a la salut mental i el 
benestar. 
 
Dijous 4 de juny 
10 a 12 h sessió en línia 
Tancament i resolució de dubtes. 
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Inscripció 

Formació dirigida a professionals de salut mental del Servei de Salut de les Illes 
Balears (professionals de la psiquiatria, psicologia, infermeria, teràpia 
ocupacional i treball social), professionals d’entitats de salut mental i persones 
amb experiència pròpia en salut mental.  

Les inscripcions es gestionaran per part de cada Àrea de Salut Mental i des de la 
secretaria tècnica de la Direcció General de Salut Mental. 

Seu del curs 

 Sessions presencials 1 i 2: Biblioteca de l’Hospital Mateu Orfila (Ronda de 
Malbúger, 1, Maó) 

 Sessions presencials 3 i 4: Espai pendent de confirmar 

 

Secretaria Tècnica 

Direcció General de Salut Mental 
Conselleria de Salut 
C/ Jesús, 38 A, 07010 Palma 
Telèfon: 971 17 74 00 - ext. 64868 
espaimental@dgsm.caib.es 
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