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L’aigua és un recurs indispensable per a la vida i per el desenvolupament de 
l’activitat econòmica. Atesa la vital importància de l’aigua de consum humà per a 
la salut pública és important garantir una qualitat microbiològica i química 
adequada. 

 L’aigua pot ser transmissor de les denominades malalties hídriques, d’aquí rau la 
gran importància de la desinfecció de l’aigua de les xarxes, que és comprovada 
periòdicament pel Servei de Salut Ambiental, i la no menys important tasca que 
suposa la inspecció periòdica de les zones d’abastiment (pous, fonts, camions-
cisterna, aljubs i xarxes de distribució) per comprovar el manteniment d’aquestes 
instal·lacions des del punt de vista higiènic i sanitari, així com el que fa referència 
a la infraestructura i la protecció dels punts de subministrament, tractament i 
emmagatzematge de l’aigua, a l’efecte d’evitar qualsevol tipus de contaminació.  

En les inspeccions, es recullen mostres dels punts de captació, dels dipòsits, dels 
punts de tractaments i de les xarxes de distribució a la població que són 
processades en els laboratoris de la Conselleria. Es revisen les instal·lacions i se 
supervisa el programa d’autocontrol que tots els gestors han de tenir implantat.  

Les mesures de control es basen en el compliment dels criteris sanitaris de les 
aigües de consum humà i de les instal·lacions que permeten el subministrament 
des de la captació fins a l'aixeta del consumidor, per garantir la salubritat, la 
qualitat i la neteja, amb la finalitat de protegir la salut de les persones dels efectes 
adversos derivats de qualsevol tipus de contaminació de les aigües. 

 
Les activitats realitzades durant l’any 2018 són les següents:   
 
 
AIGÜES DE 
CONSUM HUMÀ 

Palma Inca  Manacor Menorca Eivissa 
Formentera 

Total 

Zones 
d’abastiment 
inspeccionades 

31 11 4 16 17 79 

Pous 
inspeccionats 

55 20 8 27 15 125 

Dipòsits 
inspeccionats 

29 12 4 18 21 84 
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Tractaments 
inspeccionats 

7 5 - 2 1 15 

Xarxes 
inspeccionades 

20 5 - 14 2 41 

Autocontrol 
inspeccionat 

31 11 4 16 17 79 

Camions 
cisterna 
inspeccionats 

6 - - - - 6 

Mostres 
recollides 

108 33 11 46 59 257 

Controls de 
cloració 

307 169 231 18 64 746 

Inscripcions i 
modificacions 
del registre  

     64 

Projectes de 
instal·lacions 

     24 

 
 

 
 
 
Els resultats de les mostres recollides és el següent: 
 

 
 

Tots els incompliments són 
de la xarxa d’abastiment 
públic  
Motius d’incompliment:  
1 per excés de clorurs  
2 per excés de nitrats  
1 per excés de clorurs i 
nitrats  
 


