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1.- OBJECTE

Aquest procediment té per objecte establir la forma de comunicació entre el Servei de
Prevenció  de  Riscs  Laborals  (SPRL)  propi  de  l’Administració  del  Govern  de  les  Illes
Balears i els treballadors públics al servei de l’administració autonòmica.

 
2.- ABAST

És d’aplicació a totes les comunicacions entre el SPRL i els treballadors públics al servei
de l’administració autonòmica.

 
3.- DOCUMENTACIÓ DE REFERÈNCIA

 PLA DE PREVENCIÓ DE RISCS LABORALS de l’Administració de les Illes Balears.
 LLEI 31/1995, de 8 de novembre, de Prevenció de Riscs Laborals. (BOE de  10 de

novembre).
 REIAL DECRET 39/1997, de 17 de gener, del  Reglament del serveis de prevenció.

(BOE  de 31 de gener).
 REIAL DECRET 1488/1998, de 10 de juliol, d’adaptació de la legislació de Prevenció

de riscs laborals a l’Administració General de l’Estat. (BOE de 17 de juliol).
 Decret  44/2001,  de  23  de  març,  pel  qual  s’aprova  la  creació  del  SPRL  per  al

personal al servei de l’Administració de les Illes Balears.
 Resolució  del  conseller  d’Interior,  de  28  de  desembre  de  2000,  per  la  qual

s’ordena publicar el  pacte pres per  la comissió  paritària de prevenció de riscs
laborals de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears sobre la
creació  del  Servei  de  Prevenció de Riscs  Laborals  per  al  personal  al  servei  de
l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears.
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 Acord del Consell de Govern de 30 d’octubre de 2000, pel qual s’aprova l’acord de
constitució d’una comissió paritària de prevenció de riscs laborals.

4.- DEFINICIONS

Comunicació: Es una part de la relació interpersonal per la qual les persones elaboren,
transmeten,  reben  i/o  escolten  missatges,  tot  avaluant-la  i  responent.  Si  no  hi  ha
resposta, no hi ha comunicació.

Servei de Prevenció:  Conjunt de mitjans humans i materials necessaris per a realitzar
les activitats preventives a fi de garantir la adequada protecció de la seguretat i la salut
dels empleats públics, tot assessorant i recolzant l’Administració del Govern de les illes
Balears i  als  empleats públics i  als  seus representants i  als  òrgans de representació
especialitzats.

Empleat públic designat:  Aquell que, tot disposant de la capacitat corresponent a les
funcions  assignades  i  dels  mitjans  materials  necessaris,  du  a  terme  les  activitats
preventives a fi de garantir l’adequada protecció de la seguretat i salut dels empleats

EMISOR RECEPTORCANAL

RETROALIMENTACIÓ
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públics, tot assessorant i recolzant l’Administració del Govern de les illes Balears i als
empleats públics i als seus representants i als òrgans de representació especialitzats..

Delegat de prevenció: Segons l’article 35 de la Llei 31/1995, són els representants dels
treballadors amb funcions específiques en matèria de prevenció de riscs en el treball.

Comitè de Seguretat i Salut: És l’òrgan paritari i col·legiat de participació, destinat a la
consulta regular i periòdica de les actuacions de la Administració del Govern de les Illes
Balears i dels organismes públics vinculats o dependents d’ella que tenguin personal
funcionari o laboral al seu servei.

5.- REALITZACIÓ

La Unitat que té assignada legalment la gestió de la Prevenció de Riscs Laborals haurà
d’elaborar i mantenir al dia un procediment documentat específic propi que contempli:

5.1. Comunicació genèrica

5.1.1 El medi i direcció d’enviament de la comunicació. En l’Annex es reprodueix el model
de comunicació genèrica. La comunicació ha de dirigir-se al SPRL.

5.1.2 El medi i termini de contestació, por part del SPRL a la consulta plantejada. Quan la
consulta  sia  d’un  empleat  públic  es  podrà  informar  als  delegats  de  prevenció  de  la
contestació, en els supòsits que consideri oportú el SPRL.

5.1.3 La forma d’arxiu, per part del SPRL, de la documentació generada en el procés de
comunicació general. 

5.2 Comunicació de risc i propostes de millora 

5.2.1 El medi de la comunicació de riscs i propostes de millora. En l’Annex es reprodueix
el model de comunicació de riscs o proposta de millora. La comunicació ha de dirigir-se
al SPRL.
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Quan la comunicació dels riscs i  propostes de millora les faci  un treballador, aquest
haurà de remetre còpia al seu superior jeràrquic i als delegats de prevenció.

Quan la comunicació dels riscs i propostes de millora les faci un delegat de prevenció,
aquest haurà de remetre còpia al responsable de la unitat corresponent.

5.2.2 El medi i  termini de contestació, por part del SPRL a la comunicació de riscs o
propostes de millora. Quan la consulta sia d’un empleat públic s’haurà d’informar també
al responsable de la unitat corresponent i als delegats de prevenció que hagin participat
en el procés de les accions preventives o correctores proposades.

5.2.3 La forma d’arxiu, per part del SPRL, de la documentació generada en el procés de
comunicació de riscs i propostes de millora. 

6.- ANNEXS.

6.1.- Model de notificació a les secretaries generals

6.2.- Model de comunicació genèrica.

6.3.- Model de comunicació de riscs i propostes de millora
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Annex 6.1.- Model de notificació a les secretaries generals

COMUNICAT DE PREVENCIÓ

Amb la finalitat de millorar els nivells de protecció de la seguretat i la salut en l’Administració del
Govern de les Illes Balears, el personal pot realitzar propostes al Servei de Prevenció de Riscs
Laborals (SPRL). Per a facilitar com una eina més per aconseguir-ho, disposam del comunicat de
prevenció, mitjançant el model que s’adjunta.

Qué és un comunicat de prevenció?

És un procediment que permet informar al  Servei  de Prevenció de Riscs Laborals dels  riscs
existents i actes insegurs que puguin afectar el personal al servei de l’Administració de les Illes
Balears  i donar origen a un accident o malaltia professional. 

Qui pot emetre’l?

· Secretaris generals i directors generals
· Caps de departament de les conselleries
· Directors d’organismes autònoms i administradors de centres de l’Administració del Govern de 
les Illes Balears
· Delegats de Prevenció
· Coordinador de prevenció de riscs laborals de les conselleries
· Personal de l’Administració del Govern de les Illes Balears , via representants sindicals  i/o 
delegats de prevenció. 

Com?
Complimentant i enviant els següent formularis del comunicat de prevenció de riscs laborals, 
per correu intern (Valib o correu electrònic) seguint un format de comunicació com el següent:
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(Adjuntar Annex 6.1.- Model de comunicació genèrica)
(Adjuntar Annex 6.2.- Model de comunicació de riscs i propostes de millora)

ANNEX 6.2.- Model de comunicació genèrica.

Data:

Persona que emet el comunicat:

Nom i llinatges:

Centre/ Servei/ Unitat:

Conselleria:

Telèfon de contacte: Correu electrònic:

DESCRIPCIÓ DE LA SOL·LICITUD / COMUNICACIÓ 

Nota: Poden adjuntar-se fotos o els documents que es considerin necessaris.

Signatura:
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Annex 6.3.- Model de comunicación de riscs i propostes de millora

COMUNICACIÓ DE:    RISCS  PROPOSTES DE MILLORA
 

Nom i Llinatges: 

Telèfon de contacte

Email:

Direcció:

Signatura:

 Data:

Centre/ Servei/ Unitat

CONSELLERIA O ORGANISME:

 LOCALITZACIÓ:

 DESCRIPCIÓ DEL RISC / PROPOSTA DE MILLORA: 
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