
Secció IV - Administració Municipal
Ajuntament de Palma

Num. 9466
El Ple de l’Ajuntament, en sessió ordinària de 26 d’abril de 2012 va resol-

dre les al·legacions presentades al text aprovat inicialment de l’Ordenança
municipal d’ocupació de la via pública, publicat en el BOIB núm. 21 de 9 de
febrer de 2012, i va aprovar definitivament la modificació de l’esmentat text un
cop incorporades les al·legacions estimades.

En compliment del que disposa l’art. 70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril,
reguladora de les bases de règim local, modificada per la Llei 57/2003, de 16 de
desembre de mesures per a la modernització del govern local i l’art. 103 de la
Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de règim local de les Illes Balears,
es publica íntegrament el text de l’ordenança que entrarà en vigor l’endemà de
la seva publicació al BOIB.

S’adverteix que contra el citat acord d’aprovació definitiva, que esgota la
via administrativa, els interessats podràn interposar recurs contenciòs adminis-
tratiu davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de
Justícia de les Illes Balears en el termini de dos mesos comptats des del dia
següent de la present publicació en el BOIB, de conformitat amb el disposat a
l’art. 52 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de règim local,
l’art. 107.3 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les admi-
nistracions públiques i del procediment administratiu comú, i els arts. 10, 25 i
46.1 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contencio-
sa administrativa, sense perjudici de qualsevol altre que s’estimi convenient.

Palma, 14 de maig de 2012
La regidora de l’Area de Funció Pública i Govern Interior, Irene San Gil

López-Quesada
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EXPOSICIÓ DE MOTIUS
Aquesta Ordenança neix de la necessitat de reunir en un sol text, els cri-

teris que es venen aplicant a les distintes resolucions donant-li caràcter norma-
tiu.

La seva redacció s’ha efectuat a partir de les directrius establertes per les
Bases d’Ordenació de les activitats en les vies i espais lliures públics, aprova-
des per l’Ajuntament Ple el 10-7-1980. (BOP. núm. 17.781 de 30-9-80), sense
oblidar el valor de les Ordenances Municipals de 8 de febrer de l’any 1915,
ampliant i adaptant el seu camp segons la continua experiència i els principis de
legalitat, universalitat, igualtat i equitat, amb les regles de la coherència i de
forma que l’ocupació de la via pública es realitzi amb la menor interferència
dels interessos generals dels ciutadans, els quals sempre prevaldran sobre els
particulars, amb la finalitat de què quan s’autoritzi una ocupació, aquesta tingui
la mínima incidència sobre l’ús comú general de la via pública per part dels ciu-
tadans. 

La present Ordenança es redacta de conformitat amb el previst a l’article
100 a 103 de la vigent Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de règim
local de les Illes Balears i, regula l’ocupació de la via pública, on es compatibi-
litzin els drets comuns generals dels ciutadans amb els especials corresponents
les activitats econòmiques que tradicionalment impliquen la via pública. Es pre-
veuen els espais pel trànsit dels vianants i els espais autoritzables així com la
possibilitat de regulació de l’horari d’ocupació; la dels tipus d’elements i dels
materials autoritzables a la via pública per aconseguir la qualitat en el mobilia-
ri urbà i reduir el seu impacte ambiental, obligats per el fet de que la nostra ciu-
tat és una capital turística i que la imatge que s’ha de projectar a l’exterior ha de
ser d’harmonia, d’homogeneïtat i de bona presència. 

Així mateix es té en compte la influència que sobre els bars o cafès, cafe-
teries i restaurants ha tingut la Llei 42/2010, de 30 de desembre, que modifica
la Lle 28/2005, de 26 de desembre, de mesures sanitàries front el tabaquisme i
reguladora de la venda, el subministrament, el consum i la publicitat dels pro-
ductes del tabac.

Es dicten normes sobre: taules, cadires, para-sols, tendals, rètols, cossiols,
jardineres, estufes, taules informatives, carpes, parades de castanyes, xurreries,
mercadets benèfics, quioscs de l’ONCE, cabines i suports telefònics i campan-
yes d’interès general. Dins les ocupacions amb finalitat publicitària es fa refe-
rència a pancartes, banderoles, publicitat sobre lones o xarxes protectores de
bastides d’obres, tanques publicitàries i similars. 

Finalment es preveu un procediment àgil per a la retirada per la Policia
local, dels elements que ocupin la via pública sense llicència, fora de l’espai
autoritzat o de forma indeguda, i un procediment disciplinari adient per aconse-
guir l’efectivitat de la present normativa. 

CAPÍTOL I : OBJECTE I DEFINICIONS.

Art. 1. OBJECTE.

L’objecte de la present Ordenança, és principalment la regulació de l’ocu-
pació de la via pública i espais lliures públics d’aquest terme municipal per bars
o cafès, cafeteries i restaurants, compatibilitzant-la amb l’ús comú general dels
ciutadans. També regula la majoria d’ocupacions que es duen a terme a la via
pública. 

Igualment regula les prohibicions, la retirada dels objectes dipositats a la
via pública i el règim sancionador.

Art. 2. DEFINICIONS A EFECTES D’AQUESTA ORDENANÇA
1. VIA PÚBLICA.
Es considera via pública, tot aquell vial o espai lliure de titularitat públi-

ca o de titularitat privada d’ús públic. 

2. VIAL D’ÚS PÚBLIC.
Un vial o espai és d’ús públic quan sigui aquesta la seva naturalesa jurí-

dica i pugui ser usat lliurament pels ciutadans, sempre que no tengui caracter
privatiu reconegut a document públic. 

3. ESPAI LLIURE PÚBLIC : Tenen aquesta consideració els eixos cívics,
els corredors verds, places, parcs, rambles, explanades o similars

4. CALÇADA. 
És considera calçada l’espai de la via pública pel qual hi poden transitar i

aparcar vehicles.

5. VORAVIES.
Són els espais de la via pública destinats únicament al trànsit dels via-

nants. 

6. TERRASSES.
Són aquells espais de les voravies autoritzats per ocupar temporalment

amb taules i cadires de restaurants, bars o cafès i cafeteries.

7. VENDA AMBULANT.
Es aquella activitat comercial realitzada a la via pública o espais lliures

públics, fora d’establiment comercial permanent, de forma deambulant. . 

8. PANCARTES.
Son aquells suports publicitaris subjectes a cables o cabs afirmats a faça-

nes, arbres o altra suport, que volen sobre l’espai públic, excloent les penjades
a les balconades i altres obertures de les façanes. 

179BOIB 24-05-2012Num. 74



9. BANDEROLES.
S’entenen per banderoles, aquells suports informatius o publicitaris que

subjectes amb elements rígids o articulats a faroles d’enllumenat públic o altra
suport, volen verticalment sobre la via pública.

10. CENTRE HISTÒRIC.
A efectes de la present Ordenança es considera com a tal, la zona situada

dins el perímetre delimitat per les Avingudes Gabriel Alomar i Villalonga,
Alexandre Rosselló, Plaça d’Espanya, Joan March, Comte Sallent, Alemanya,
Portugal, Passeig Mallorca, Sa Feixina i la murada o el seu antic traçat on ha
desaparegut.

CAPÍTOL II : LLICÈNCIES.

Art. 3. INTRODUCCIÓ. 

Tota ocupació de la via pública amb qualsevol element de propietat pri-
vada, tant en espais de titularitat pública, com en els de titularitat privada d’ús
públic, que representi un ús comú anormal o especial, haurà d’estar emparada
per la corresponent llicència municipal o en el seu cas, quan representi un ús
privatiu, per l’oportuna concessió. 

Les concessions administratives quedaran regulades en els corresponents
plecs de clàusules administratives i de prescripcions tècniques.

Art. 4. TAXES.

Les llicències d’ocupació de la via pública estan subjectes a l’aplicació de
les taxes previstes en les Ordenances Fiscals i de Preus Públics vigents. Quan
s’hagi efectuat una autoliquidació de taxes en base a dades incorrectes facilita-
des pel sol·licitant, independent de les responsabilitats que es puguin exigir,
podrà donar lloc a les liquidacions complementàries oportunes.

Art. 5. SOL·LICITUDS I TERMINIS.

1. Les sol·licituds de llicències d’ocupació de la via pública es presenta-
ran en el Registre General o per qualsevol procediment legalment establert amb
una antelació màxima de 3 mesos respecte a la data de l’ocupació sol·licitada o
el seu inici. La llicència sols podrà ser atorgada a partir del dia següent a la pre-
sentació de la sol·licitud en el Registre General o altra mitjà legalment establert.
En tots els casos, les dates sol·licitades per a una ocupació inclouran el muntat-
ge i desmuntatge de la infraestructura.. S’utilitzaran els impresos normalitzats
vigents per a cada ocupació.

2. En el cas de què el sol·licitant no tingui residència al territori nacional,
serà preceptiu que acrediti un representant domiciliat en aquesta Comunitat
Autònoma. Els sol·licitants comunitaris aportaran el NIE i els no comunitaris a
més del NIE, aportaran el Permís de Residència.

3. Per a qualsevol mancança de la documentació exigida serà requerida la
seva subsanació i si en el termini de 10 dies de la recepció del requeriment no
es presenta, s’entendrà desistit en la seva petició i s’arxivarà sense altra tràmit.

4. Les sol·licituds de llicència d’ocupació de via pública que s’hagin pre-
sentat fora del termini establert, podran no seran admeses a tràmit i arxivades.

5. Les llicències o autoritzacions s’entendran atorgades salvant el dret de
propietat i sense perjudici de tercers i no podran ser invocades per a disminuir
la responsabilitat civil o penal en que pogués incórrer el titular de l’activitat.

6. Totes les llicències que s’atorguin, encara que no hi consti expressa-
ment, tindran una validesa temporal limitada, que no podrà ser superior al 31 de
desembre de l’any en curs.

7. El silenci administratiu en matèria d’ocupació de via pública té caràc-
ter negatiu i la resolució presumpte és desestimatòria. 

Art. 6. EXECUCIÓ.

1. El dret que atorga una llicència no podrà ser cedit de forma total o par-
cial, llogat o rellogat a tercers, ni usada per realitzar activitats distintes a les
expressament autoritzades. L’exercici de la llicència serà realitzada pel titular de
la llicència o pel seu personal. El titular de la llicència d’ocupació, serà respon-
sable del seu correcte ús i compliment de les condicions imposades.

2. No es podrà alterar la situació i altres circumstàncies dels elements del

mobiliari urbà existent en una zona per acomodar-los a les conveniències d’una
ocupació, llevat que sigui d’interès general i per iniciativa municipal.

3. Els elements autoritzables a la via pública per vinculació a una llicèn-
cia de funcionament, seran els propis de l’activitat autoritzada a l’interior. Tots
els elements que es col·loquin a la via pública compliran els requisits exigits per
la vigent legislació en matèria de barreres arquitectòniques i no podran revestir
perillositat per als vianants o usuaris.

4. L’Ajuntament es reserva la facultat de reduir el termini de les llicències
quan hi hagi antecedents negatius per molèsties o altra causa justificada. En tots
els casos l’Ajuntament es reserva la facultat de modificar, revocar, suspendre
temporalment o denegar les llicències sense dret a cap compensació excepte la
devolució de la part proporcional de les taxes si pertoca, per motius d’interès
general, realització actes públics o institucionals, seguretat, obres, ordenació de
l’espai urbà o del trànsit o qualsevol altra causa justificada..

5. La Policia Local podrà ordenar la retirada o modificació de la situació
dels elements que ocupin la via pública en qualsevol moment i de forma imme-
diata, quan es donin circumstàncies que afectin a la seguretat de les persones o
béns, dificultin el lliure trànsit dels vianants o rodat, interfereixin actes oficials
o d’interès públic, o per qualsevol altra causa imprevista suficientment justifi-
cada.

6. Una vegada hagi finalitzat el termini de la llicència, el titular haurà de
deixar l’espai completament lliure i els béns públics utilitzats, tal com estaven
abans de l’ocupació, nets i lliures de residus i estris privats. L’Ajuntament es
reserva la facultat d’efectuar els treballs de reposició o la neteja subsidiària i
passar el càrrec del seu cost al titular de la llicència corresponent.

Art. 7. RESPONSABILITATS. 

1. En cas de que l’ocupació de via pública no estigui emparada per lli-
cència, es consideraran responsables a les persones que hi hagin intervingut o se
n’hagin beneficiat i/o persones promotores de l’activitat/ocupació.

2. Quan l’ocupació de via pública pugui afectar a la neteja de vies i espais
lliures públics, l’òrgan municipal competent podrà condicionar l’atorgament de
la llicència a la contractació d’un servei de neteja extraordinari amb una empre-
sa de neteja i/o la constitució d’una fiança en garantia de la restitució a la nor-
malitat del domini públic utilitzat.

3. El incompliment de les obligacions de la llicència causant perjudicis a
bens públics o tercers, permetrà exigir el dipòsit d’una quantitat en garantia del
seu compliment. Podrà ser incautada quan, com a conseqüència de sanció esta-
blerta en expedient sancionador, es determini i quantifiqui la responsabilitat del
garant pels perjudicis derivats de l’ocupació del domini públic. L’esmentada
garantia s’haurà de constituir mitjançant aval bancari o en efectiu a la Caixa
Municipal abans de l’iniciï de l’activitat. La resolució de confiscació total o par-
cial de la garantia, obliga al garant, a reposar la garantia preexistent dins el ter-
mini de 15 dies, a partir de l’endemà de la notificació de dita resolució. En cas
d’incompliment, es tindrà per caducada la llicència d’ocupació.

4. El titular d’una llicència d’ocupació de via pública assumirà qualsevol
responsabilitat que en pugui derivar-se, al qual efecte disposarà de la cobertura
de l’oportuna pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil per import suficient.

5. Per a la pràctica de notificacions, l’Ajuntament es reserva la facultat de
fer-ho, a més a més del lloc que indiqui en la seva sol·licitud, en el del lloc de
l’activitat, en el seu domicili, en el número de fax i/o correu electrònic indicat
pel sol·licitant o a qualsevol altre lloc on sigui possible la seva localització.

6. Les ocupacions de la via pública integrades dins programes d’accions
promogudes per serveis, organismes autònoms i empreses municipals requeri-
ran conformitat del departament competent a efectes de la disponibilitat d’espai.

Art. 8. MODIFICACIO DE SOL·LICITUDS DE LLICÈNCIES A
PETICIÓ DE LA PART INTERESSADA.. 

S’admetran modificacions de sol·licituds de llicència d’ocupacions de via
pública presentades amb una antelació mínima de 15 dies a la data efectiva del
inici de l’ocupació. 

Art. 9. REVOCACIÓ DE LLICÈNCIES

Es podran revocar les llicències d’ocupació de la via pública en els supò-
sits que tot seguit s’indiquen, amb pèrdua de l’import ingressat en concepte de
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taxes i sense dret a indemnització, així com la inhabilitació per obtenir futures
llicències d’ocupació de via pública durant el termini legalment establert prèvia
instrucció del corresponent expedient:

1. Per falsedat o ocultació maliciosa de les dades facilitades al sol·licitar
la llicència.

2. Per extralimitació o incompliment manifest i reiteratiu de les condi-
cions.

3. Per producció de molèsties a tercers acreditades a l’expedient, com a
conseqüència de la transmissió de renous superiors als nivells legalment perme-
sos.

4. Per propiciar la comissió d’activitats il·legals, prohibides o no perme-
ses a la via pública, degudament informades per la Policia Local. 

5. Per desacatament als agents de l’autoritat en l’exercici de les seves fun-
cions. 

6. Quan es realitzi una activitat distinta a l’autoritzada. 
7. Per no fer ús dels drets de la llicència durant un temps superior a 3

mesos de forma no suficientment justificada a criteri municipal.
8. En cas de pèrdua de vigència de la llicència de funcionament de l’acti-

vitat.
9. Per concórrer qualsevol de les causes de denegació previstes en aques-

ta Ordenança.

Art. 10. DENEGACIONS

Les resolucions denegatòries de sol·licituds de llicències es faran de forma
raonada i motivada, fonamentada en algun dels següents motius:

1. Quan no es compleixin els requisits i criteris tècnics establerts en la pre-
sent Ordenança.

2. Per ser deutor a la hisenda municipal en matèria d’ocupació de la via
pública.

3. Per no complir els requisits legals exigits per l’exercici de l’activitat en
qüestió.

4. En les ocupacions realitzades per vinculació a llicències d’activitat,
com les taules i cadires de bars, restaurants i cafeteries, quan no es disposi de la
preceptiva llicència municipal de funcionament de l’activitat.

5. Quan el sol·licitant no sigui el titular de la llicència municipal de fun-
cionament de l’activitat.

6. Quan el nom del local pel que es sol·licita la llicència no sigui el mateix
que l’identifica. 

7. Quan s’interfereixi o es pugui interferir el trànsit habitual dels vianants
o de vehicles.

8. Per excessiva ocupació de la via pública.
9. Per falta d’espai dins la zona autoritzable.
10. Quan l’ocupació es sol·liciti en la calçada, parterres, jardins, o en zona

d’aparcament de vehicles.
11. Quan pugui interferir les entrades del local propi o aliè.
12. Quan pugui interferir l’ús del mobiliari o equipaments públics.
13. Per raons d’impacte ambiental, especial rellevància del lloc o per

raons d’estètica urbana.
14. Per l’existència de sancions fermes per infraccions greus o molt greus

de l’Ordenança Municipal per a la protecció del medi ambient contra la conta-
minació per renous i vibracions, o informes negatius per motius urbanístics, de
seguretat, molèsties o d’altra tipus que afectin al lloc o a l’activitat a la que es
vincula la llicència.

15. Quan s’hagin incomplert les prescripcions d’anteriors llicències.
16. Quan s’hagin produït molèsties o perjudicis a tercers o comès activi-

tats il·legals degudament acreditades amb motiu d’una ocupació igual o similar
a la que es sol·licita, .

17. Quan s’hagin causat perjudicis degudament acreditats a persones,
immobles, paviment, arbrat, instal·lacions, cablejats, faroles i altres elements del
mobiliari urbà i no hagin estat satisfactòriament reparats i adoptat les mesures
adients per evitar la seva repetició.

18. Quan es sol·liciti una ampliació del nombre d’elements a la via públi-
ca i produeixin molèsties degudament acreditades a veïns o vianants.

19. Quan la configuració urbana de la zona a ocupar no ho permeti.
20. Quan l’ocupació afecti de forma directa o visual a un edifici públic,

monument o a un bé d’interès cultural.
21. Quan en el lloc sol·licitat hi hagi una evident acumulació de mobilia-

ri urbà que dificulti el trànsit dels vianants o l’ús comú general.
22. Quan produeixi una competència deslleial respecte al comerç perma-

nent legalment instal·lat a les proximitats.
23. Quan concorrin circumstàncies que aconsellin la denegació, per pre-

servar la integritat i seguretat del domini públic i el seu ús general.
24. Per raons de seguretat, sanitàries o quan l’activitat pugui afectar a la

integritat física de les persones.

25. Quan coincideixi amb activitats on es prevegi significativa afluència.
26. Quan hi hagi informes tècnics o policials que ho desaconsellin.
27. Quan els elements sol·licitats no figurin entre els autoritzables.
28. Quan es tracti d’una renovació i en l’anterior llicència no s’hagi rea-

litzat l’ocupació autoritzada durant un termini superior a 3 mesos.
29. Quan la persona física o jurídica, o la raó comercial estigui inhabilita-

da per obtenir llicències d’ocupació de la via pública.

Art. 11. DISCRECIONALITAT.

1. En els casos no previstos en la present ordenança, l’adopció de la reso-
lució pertinent s’adoptarà en base a la llibertat de decisió o discrecionalitat, amb
l’aplicació de criteris anàlegs previstos en la present ordenança, que poden afec-
tar a una zona o a una activitat, en funció d’unes circumstàncies existents
col·lectives o particulars.

2. En matèria de via pública, s’aplicaran criteris restrictius en defensa de
l’ús comú general del domini públic, prevalent sempre els interessos generals
sobre els particulars, sota els principis bàsics de legalitat, universalitat, igualtat
i equitat amb les regles de coherència, de forma que l’ocupació de la via públi-
ca es realitzi amb la menor interferència dels interessos generals.

CAPÍTOL III : OCUPACIONS REALITZADES PER BARS O CAFÈS,
CAFETERIES I RESTAURANTS.

Art. 12. INTRODUCCIÓ.

Les ocupacions de la via pública realitzada per bars o cafès, cafeteries i
restaurants hauran de complir les prescripcions recollides al present Capítol.

Art. 13. SOL·LICITUDS I TERMINIS. 

1. Podran obtenir llicència d’ocupació de la via pública els titulars dels
establiments situats en planta baixa. En cas de conflicte, serà el que el seu tres-
pol estigui més proper al de la terrassa a ocupar.

2. L’establiment al que estigui vinculada l’ocupació sol·licitada, haurà de
disposar de la llicència municipal de funcionament d’activitat de restaurant, bar
o cafè o cafeteria, a nom del titular de l’establiment per la que es sol·liciti la lli-
cència d’ocupació de la via pública.

3. La sol·licitud d’ocupació es resoldrà d’acord amb les previsions tècni-
ques que s’exigeixen en la present Ordenança i es tindrà en compte l’ocupació
en estat d’ús, la densitat del trànsit peatonal i altres circumstàncies del lloc, per
la qual cosa, per determinar la superfície i els elements autoritzables no sols es
tindrà en compte l’espai disponible, sinó també la incidència que sobre el medi
ambient pugui tenir l’ocupació, d’acord amb la normativa municipal regulado-
ra de les contaminacions per renous i vibracions.

4. El període mínim d’ocupació autoritzable serà de 3 mesos continuus.
Pot caldre una pròrroga extraordinària d’una durada màxima d’un mes o fracció
per a aquelles llicències que finalitzin el 31 d’octubre, justificada en la perllon-
gació de la temporada turística. La tramitació d’aquesta pròrroga es farà d’acord
amb el que es preveu a l’article 14, subjecta a un terç de la taxa d’ocupació que
correspongui al trimestre continuu.

5. Cada local sols podrà sol·licitar i obtenir llicència per dues variants de
la superfície i els elements: una per màxima ocupació i una altra per mínima
ocupació.

6. La llicència quedarà reflectida a una fitxa que lliurarà l’Ajuntament i
que haurà d’estar ubicada de cara a l’exterior en un lloc visible, on hi constaran
les principals dades de la llicència.

Art. 14. RENOVACIO DE LLICÈNCIES PER DECLARACIÓ RES-
PONSABLE. 

Pel cas de renovacions d’ocupacions de via pública, i sols pel que fa a
terrasses de bars o cafès, cafeteries i restaurants, en idèntiques condicions que
les contingudes a les llicències atorgades dins l’anualitat anterior, es substitueix
l’obtenció de llicència per una declaració responsable del titular d’aquesta.

Art. 15. EXECUCIO

1. Els renous que es generin motivats per l’ocupació de la via pública,
estaran subjectes al límits fixats per l’Ordenança Municipal per a la Protecció
del Medi Ambient contra la Contaminació per Renous i Vibracions vigent o
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qualsevol altra normativa que sigui d’aplicació.

2. El titular de la llicència ha d’adoptar les mesures correctores que, en
cada cas resultin necessàries per evitar l’embrutiment i assegurar la conservació
i el decòrum de l’espai públic ocupat i dels elements en ell situats, i estarà obli-
gat a mantenir en tot moment, amb bon estat de neteja i salubritat la zona ocu-
pada, així com a facilitar les labors dels serveis municipals de neteja.

3. En tots els casos sempre prevaldran els interessos generals sobre els
particulars i es compliran les condicions per aconseguir la màxima seguretat que
sigui previsible i evitar que es produeixin accidents o perjudicis a tercers.

4. La permanència d’animals domèstics o de companyia en una zona auto-
ritzada, està condicionada al compliment del previst a la vigent Ordenança
Municipal d’Inserció d’animals de companyia en la societat urbana.

Art. 16. RESPONSABILITATS

El titular de l’autorització serà el responsable en cas de produir-se contra-
vencions de les Ordenances Municipals dins l’espai autoritzat, o de qualssevol
de les prescripcions de la llicència. En el cas de què les contravencions persis-
teixin, l’Ajuntament es reserva la facultat de revocar la llicència i/o denegar
futures llicències durant el termini legalment establert.

Art. 17. CRITERIS TÈCNICS. 

Els criteris tècnics bàsics per obtenir llicència d’ocupació de la via públi-
ca o d’espais lliures públics són els següents: 

1. L’espai ocupable haurà d’estar situat a la projecció de la façana del local
de l’activitat, que haurà de ser una voravia o espai lliure públic sense circulació
de vehicles d’una amplada mínima de 3 metres lliures d’obstacles. Serà amplia-
ble a la del local veí contigu si compta amb la conformitat del titular del mateix.
Es considerarà com a façana l’espai comprés entre els eixos de les parets mitja-
neres.

2. En el cas de que la zona a ocupar estigués al mateix nivell de la calça-
da, serà preceptiu que estigui protegida i separada d’aquesta per pilons o qual-
sevol tipus de mobiliari urbà degudament instal·lat per l’Ajuntament.

3. L’espai que quedi lliure a la voravia pel trànsit dels vianants una vega-
da ocupada la via pública mai podrà ser inferior a 2 metres seguits sense cap
obstacle. 

4. Espai no ocupable: 
4.1. La calçada i espais destinats a aparcaments de vehicles. 
4.2. Una distància de 2 a 5 m, en funció del trànsit de peatonal, des de la

prolongació dels passos de vianants.
4.3. Una distància de 2m des d’aturades dels busos de transport públic, de

l’inici de parades de taxis, de reserves d’espai per estacionament de vehicles de
persones discapacitades, i zones de càrrega i descàrrega. 

4.4. Una distància de 2 m. des de la part frontal dels bancs instal·lats a la
via pública i a 1 m de la seva part posterior i lateral.

4.5. Una distància d’1 m. des de contenidors o boques de recollida de resi-
dus sòlids urbans, dels accessos a locals o zones de pública concurrència, sorti-
des d’emergència d’edificis, entrades a immobles, guals permanents, cabines
telefòniques o de l’ONCE, bústies de correus, papereres, armaris d’enllumenat
públic, torretes de ventilació de transformadors i altres elements similars.

4.6. Una distància 50 cm de les calçades amb circulació de vehicles i
carrils bici, i a 80 cm. de les calçades amb aparcament de vehicles.

4.7. Les garangoles d’arbres i els parterres de jardins.
4.8. En espais de característiques singulars amb informe tècnic desfavo-

rable.

5. La zona a ocupar estarà suficientment allunyada de monuments i edifi-
cis de valor històric.

6. L’espai autoritzat tindrà forma regular, preferiblement rectangular, en
funció de la configuració física de la zona ocupable i inclourà els espais que es
deixin entre elements. A les ocupacions adossades a la façana a més a més
inclourà obligatòriament l’espai destinat a accés o accessos al local. 

7. L’ordenació de places, parcs, explanades o similars de configuració
especial o elevat nombre d’interessats, serà determinada per l’òrgan municipal
competent sense estar subjecte a la conformitat dels titulars dels immobles veïns
contigus, llevat dels casos que així es determini per la millor ordenació de l’es-
pai. 

8. Els elements es col·locaran en la mateixa alineació d’altres ocupacions
prèviament autoritzades i amb els mateixos criteris, així com alineats al mobi-
liari urbà existent (garangoles d’arbres, faroles, etc.). L’espai que quedi pel tràn-
sit dels vianants serà continu i el més recte possible.

9. En els casos d’ocupacions de taules i cadires separades, una devora la
façana i l’altra en front s’haurà de deixar un mínim de 2 metres de separació
entre els espais autoritzats.

10. L’òrgan municipal competent, mitjançant Decret podrà establir crite-
ris d’ocupació específics per a zones, vies o espais lliures concrets en funció de
les seves característiques pròpies.

11. Es podrà reduir, revocar o denegar l’ocupació quan variï la configura-
ció urbana del lloc o la intensitat del trànsit peatonal, sense dret a indemnitza-
ció. El fet d’haver obtingut anteriors llicències per un nombre d’elements supe-
rior al que es consideri adequat posteriorment, no constituirà cap dret adquirit
per invocar la seva autorització. 

12. En el cas de sobrevenir la necessitat de la col·locació de mobiliari urbà
en un espai on hi hagi elements autoritzats mitjançant llicència, el mobiliari urbà
tindrà preferència i l’ocupació s’haurà d’adaptar a les noves circumstàncies.

Art. 18. HORARI DE LES OCUPACIONS.

1. L’horari autoritzat serà el que consti a la llicència d’ocupació de via
pública. L’horari general autoritzable a les terrasses serà de 08:00 hores a les
00:00.. Els divendres, dissabte i vísperes de festiu de 08:00 a les 00:30 hores del
dia següent. Per resolució de l’òrgan municipal competent podrà ser ampliat
excepcionalment en zones d’us majoritàriament turístic, així com restringit per
evitar molèsties als veïns o en zones d’especial incidència en el medi ambient.
La restricció podrà afectar a una zona concreta o únicament als locals on l’ocu-
pació produeixi molèsties als veïns previ informe de la Policia Local, d’acord
amb la normativa municipal reguladora de les contaminacions per renous i
vibracions. El incompliment de l’horari autoritzat per a l’ocupació de la via
pública podrà ser causa de la revocació de la llicència i la inhabilitació d’obte-
nir-la per el temps legalment establert.

2. Les ampliacions o reduccions de l’horari general autoritzable hauran de
respondre als criteris establerts als plans zonals. 

Art. 19. PROHIBICIONS 

1. Situar elements fora de l’espai autoritzat. 
2. Excedir-se en el nombre d’elements autoritzats.
3. Excedir-se en l’horari autoritzat a la llicència i si no consta, a l’autorit-

zat per a l’activitat.
4. Realitzar tancaments quan representin una privatització total de l’espai

públic. 
5. Realitzar ancoraments, fixaments o qualsevol altra intervenció al pavi-

ment. 
6. Tenir tendals per sota una alçada de 2,50 m. des del paviment o 2,20 si

es tracta de para-sols.
7. Col·locar aparadors, barres de servei, mostradors, frigorífics, planxes,

torradores, màquines recreatives o de venda automàtica, i qualsevol altra ele-
ment que no estigui expressament previst i autoritzat.

8. Exhibir publicitat comercial aliena a la pròpia activitat.
9. Exhibir publicitat de tabac.
10. Apilar mobiliari sense autorització, així com caixes, envasos i altres

elements a la via pública.
11. Col·locar a la via pública o vials d’us públic, cadafals, tarimes o altres

elements permanents llevat dels autoritzats mitjançant llicència urbanística. 
12. En cap cas es podrà fer ús dels bancs públics o d’altres elements del

mobiliari urbà en benefici propi per part del locals autoritzats per ocupar la via
pública. 

13. Obstaculitzar l’operativitat de serveis públics, tapes de registre,
boques de rec, hidrants, etc., així com la visibilitat dels senyals de trànsit.

Art. 20. SENYALITZACIÓ DE LA ZONA OCUPABLE.

1. Els límits màxims de la zona ocupable de bars, cafeteries o restaurants,
estarà senyalitzada sobre el paviment de conformitat amb l’ordenació prevista a
la llicència. Aquesta senyalització consistirà amb marques de pintura.

2. Serà realitzada per l’Ajuntament. 
3. El seu falsejament serà considerat com a falta molt greu, castigat amb

la multa que correspongui i podrà donar lloc a la revocació de la llicència i la
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inhabilitació per obtenir-ne durant el temps legalment previst.
4. L’existència de la senyalització de la zona ocupable sobre el paviment

no significa autorització per a la seva ocupació, ja que en tot cas serà preceptiu
disposar de la corresponent llicència actualitzada, la qual indicarà la zona auto-
ritzada i els elements autoritzats en un termini determinat. La llicència quedarà
reflectida a una fitxa que lliurarà l’Ajuntament i que haurà d’estar ubicada de
cara a l’exterior en un lloc visible.

CAPÍTOL IV: MOBILIARI AUTORITZABLE A LA VIA PÚBLICA
ALS BARS O CAFÈS, CAFETERIES I RESTAURANTS. 

Art. 21. NORMES COMUNES:

1. Els elements que s’autoritzin seran mòbils, fàcilment desmuntables, i
s’hauran de retirar diàriament en finalitzar l’horari previst a la llicència, excep-
te els tendals de dos peus. Excepcionalment es podrà autoritzar l’apilament de
tot el mobiliari a un lloc concret de l’espai autoritzat, sempre que la superficie
autoritzada sigui major a la superfície del local. En cap cas l’apilament dificul-
tarà el trànsit peatonal i la neteja viaria. S’exclou d’aquesta excepció les ocupa-
cions autoritzades en zones properes d’edificis públics, monuments o béns d’in-
terés cultural. 

2. Els elements autoritzables seran: taules i cadires, i dins el mateix espai,
para-sols, tendals, rètols, estufes, cossiols, jardineres, barreretes, mampares i
paravents transparents laterals i posteriors.

3. No seran autoritzables els cadafals, tarimes, superfícies anivelladores,
ni altres elements fixos. 

4. No estarà permès el mobiliari amb publicitat comercial aliena incorpo-
rada. 

5. El mobiliari autoritzat a un mateix titular dins la seva superfície serà del
mateix tipus o estil.

6. Els colors seran blancs crus, obscurs o anàlegs, no cridaners o lesius a
la imatge de la ciutat .

7. Tot el mobiliari s’haurà de conservar sense desperfectes i en correcte
estat de conservació i neteja.

8. El mobiliari urbà instal·lat per l’Ajuntament no té la consideració de
mobiliari autoritzable.

9. S’hauran de respectar els criteris d’accesibilitat i barreres arquitectòni-
ques. 

Art. 22. TAULES I CADIRES.

Les taules i cadires només podran ser dels següents materials: Les taules
de fusta, ferro, fosa/marbre, vidre o metacrilat incolor, vímet, bambú o anàlegs;
les cadires de fusta, vímet, bambú, fusta/bova, lona, ferro estil antic, ferro/fusta,
alumini o anàlegs. No seran autoritzables les taules i cadires de plàstic injectat
o similar tot d’una peça, excepte a zones de platja.

Art. 23. PARA-SOLS I TENDALS.

1 S’entén per para-sol, aquell estri usat per resguardar del sol, d’estructu-
ra i tela lleugera i fàcilment plegable, d’una sola columna i tela de planta circu-
lar o poligonal. No podran dur faldons, i entre la part més baixa del para-sol i el
paviment, haurà d’haver un mínim de 2,20 m.

2 S’entén per tendal, aquell estri de dos peus i sense cap subjecció a la
façana, normalment de major mida que els para-sols, de tela rectangular i més
consistent. Sols s’admetran els de braços retràctils suportats per una estructura
formada per dues columnes amb peus dotats de rodes i sistema de bloqueig o
una beina encastada al paviment, units per un travesser horitzontal a la part
superior i la coberta plegable de dos vessants. Sols podran dur faldó d’un màxim
de 20 cm quan sigui necessari per retolar el nom de l’establiment. L’alçada míni-
ma lliure de pas sota qualsevol element del tendal, mesurada des del paviment
fins a la part més baixa d’aquest, serà superior a 2,50 m.

3 El tendals sols es podran emprar a zones on la voravia tingui una ampla-
da mínima de 5 metres i a places on la configuració urbanística i extensió de la
mateixa ho permeti. 

4 La seva base serà de disseny i pes suficient, per garantir la seva estabi-
litat en qualsevol circumstància i ocasionar el mínim obstacle al pas. Els peus
no es podran ancorar o fixar al paviment mitjançant obra o grampons. El disseny
dels tendals serà l’adequat que en permeti la seva retirada fàcilment.

5 Fora del centre històric, i per raons de seguretat, es podrà substituir la
base de la columna del para-sol o dels dos peus amb rodes dels tendals, per una
beina o tub encastat en el paviment, previ informe favorable del Departament
d’Infraestructures, quan es compleixin tots els següents requisits:

5.1 Que sota el paviment no hi hagi cap soterrani, aparcament, canalitza-
cions o capes impermeabilitzants.

5.2 Que la situació del tendal estigui definitivament determinada.
5.3 Que el paviment no sigui de característiques singulars.
5.4 Que no sobresurti cap part de la beina sobre el trespol.
5.5 Que permeti la retirada del tendal de forma fàcil i ràpida.
5.6 Aquesta beina haurà de comptar amb un dispositiu que no ressalti per

tapar-la quan no s’usi, en el qual cas s’hauran de mantenir tapades en tot
moment.

5.7 En cessar definitivament la llicència d’ocupació de la via pública, el
titular haurà de restituir el paviment al seu estat original.

6 Tot el conjunt, estructura i tela, ha de ser suficientment resistent per
suportar l’acció del vent i la intempèrie.

7 La pendent màxima dels vessants de les teles no podrà superar els 20 cm
de desnivell per metre d’amplada.

8 No podran dur cap superfície opaca que sobresurti verticalment per
damunt la seva estructura superior.

9 La projecció vertical del para-sol o el tendal sobre el paviment no podrà
superar els límits de l’ocupació de la via pública autoritzada, ni arribar a una dis-
tància inferior a 80 cm. de la vorera de la voravia quan confronti amb la calça-
da.

10 L’altura màxima del tendal o para-sol, mesurada des del paviment fins
la part més alta de l’element, no podrà superar la de la planta de l’establiment
autoritzat. Quan no hi hagi especificació es considerarà que no es poden supe-
rar els 3,5 m. d’alçada total.

11 En cap cas es podrà dificultar el trànsit dels vianants i el dels serveis
de neteja, d’urgència o seguretat.

12 Els peus no es podran situar sobre garangoles d’arbres o de forma que
qualsevol part d’ells pugui contactar amb l’arbrat urbà.

13 El titular de la llicència haurà de mantenir-lo en perfecte estat de con-
servació, neteja i pintura. En el cas de produir-se alguna averia, s’haurà de repa-
rar immediatament o retirar-lo de la via pública.

14 El titular adoptarà les mesures adients perquè els tendals o para-sols no
puguin ser utilitzats per escalar als pisos superiors, responsabilitzant-se de tal
cosa en cas de produir-se.

15 No seran autoritzables els tendals o cobertes de més de dos peus i els
que tinguin subjecció a la façana.

16 Els tendals queden dispensats de l’obligació de retirar-los cada dia en
cessar l’horari autoritzat, mentre no interfereixin les tasques de neteja i altres
serveis públics a més de no causar problemes de seguretat, en aquest cas es dei-
xaran plegats. S’hauran de retirar de la via pública quan no estiguin emparats
per la llicència, en cas de la realització d’obres, actes públics o altres necessitats
d’interès general

Art. 24. RÈTOLS O CARTELLS.

1 Sols es podran autoritzar quan es disposi de llicència d’ocupació de la
via pública per situar elements de restaurants, bars o cafès i cafeteries, els quals
només es podran situar dins el referit l’espai i durant l’horari autoritzat. El seu
nombre serà limitat discrecionalment amb criteris restrictius en funció de l’es-
pai i ocupació autoritzada, essent el criteri general el d’un màxim de dos per
cada zona d’ocupació.

2 El seu disseny serà preferentment rectangular, d’unes mides màximes de
0,80 d’ample per 1,20 m. d’altura, sense parts que sobresurtin de la seva base o
que puguin constituir perill pels vianants, especialment per als invidents i altres
persones discapacitades.

3 Només podran dur informació pròpia del local, sense publicitat aliena,
no es podran penjar dels arbres, ni col·locar de forma que perjudiquin a tercers. 

Art. 25. MAMPARES, TANQUES I PARAVENTS.

1 Es podran autoritzar mampares, tanques i paraventes. Seràn transparents
i sense anclatges al terra.
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2 Podràn ser de dos tipus: 
2.1 Rígides, amb peus, separades del paviment un mínim de 10 cm., i

d’una alçada no superior a 1,70 m. 
2.2 Flexibles, lleugeres, arrotllables amb suport des del tendal, i anclatges

al mateix. La seva altura anirà en funció de l’altura del tendall. 

Art. 26. TESTS, COSSIOLS I JARDINERES.

1 Sols es podrà autoritzar la col·locació al terra de tests, cossiols o jardi-
neres amb plantes dins l’espai autoritzat per ocupar amb taules i cadires de res-
taurants, bars o cafès i cafeteries, en el qual cas compliran les següents condi-
cions:

2 No es podran situar de forma que facin tancament o que propiciïn la pri-
vatització de l’espai o via pública.

3 No es podrà interceptar el trànsit dels vianants. Entre un cossiol o jardi-
nera i el següent es deixarà com a mínim la distància de 1 metre.

4 Els tests o cossiols seran de materials naturals o anàlegs de mateixa apa-
rença, i amb la planta compresa no podran superar els 60 cm. de diàmetre o cos-
tat i 1,20 d’alçada, excepte en el cas de que es situïn dins espais entrants de l’a-
lineació de façana i de forma que quedin fora de la zona de trànsit habitual dels
vianants.

5 Per la seva forma o estructura, tant del cossiol com el seu peu i la plan-
ta, no podran constituir cap molèstia o perill pels vianants i especialment, cap
barrera arquitectònica per persones discapacitades, al qual efecte no tindran
branques que sobresurtin més de 10 cm de la vertical del cossiol o jardinera. Pel
mateix motiu, tampoc es permeten els cossiols la qual forma de copa dificulti la
seva percepció amb els bastons, o que alguna part d’ells o del seu peu sobresur-
ti de forma perillosa. Els cossiols o les jardineres hauran de ser de característi-
ques sòlides, amb una base que asseguri la seva estabilitat en cas de vent o del
contacte accidental dels vianants. Es podrà exigir un model determinat en fun-
ció del lloc on s’hagi d’ubicar, i segons les seves característiques, l’Ajuntament
podrà exigir la seva col·locació per delimitar la zona d’ocupació.

6 Les plantes no podran ser d’espècies verinoses, tenir punxes o brancat-
ge que pugui resultar perillós o molest pels vianants. 

7 No podran dur cap tipus de publicitat ni ser usats comercialment per
exposar productes o mercaderies.

8 S’hauran de poder retirar cada dia al finalitzar la jornada laboral i en cap
cas podran obstaculitzar l’accés dels serveis de seguretat o neteja de la via
pública.

9 En tot cas es compliran les prescripcions de la normativa vigent en
matèria de barreres arquitectòniques.

Art. 27. ESTUFES I CALEFACTORS EXTERIORS.

Són aquells elements de climatització de l’exterior, elèctrics o a gas butà
o propà.

No es permetrà la instal·lació d’estufes a gas que tinguin els cremadors i
la zona de foc sense la deguda protecció. Sols es permetrà la utilització de dis-
positius que mantinguin la flama dins vidre o similar i tinguin protecció per evi-
tar les cremades.

No es permetrà la instal·lació d’estufes elèctriques separades de la façana.
Per obtenir llicència per qualsevol tipus de dispositiu, serà necessari pre-

sentar la següent documentació:

1).- Informe signat per Enginyer Industrial, Enginyer Tècnic Industrial o
qualsevol altre tècnic competent que dictamini que les estufes compten el dis-
tintiu CE i que compleixen la normativa aplicable a l’efecte i les instruccions del
fabricant en quant a la seva col·locació, que es troben a una distancia mínima de
seguretat de qualsevol para-sol o tendal, o altres elements com poden ser línia
de façana, arbres o fanals.

2).- Declaració del titular de l’explotació que, per a la utilització d’estufes
compleix amb els següents requeriments:

a) Complirà amb les condicions d’utilització del fabricant de les estufes i
les indicades a l’article 7 de la ITC MIE APQ 5, aquest darrer sols per a les estu-
fes de gas. 

b) Manté en vigor l’assegurança de responsabilitat civil que cobreixi la
totalitat dels elements de l’ocupació de la via pública o si és el cas de la zona
privada d’ús públic (segons la Llei 16/2006, de 17 d’octubre, de règim jurídic
de les llicències integrades d’activitat de les Illes Balears).

c) Disposa d’extintors de pols ubicats en un lloc de fàcil accés. 
d) Compromís de retirar-les de la via pública al tancar l’establiment.

Per les estufes a gas, també haurà de complir els següents requisits per
l’emmagatzemament de botelles de gas:

Certificat signat per tècnic competent, Enginyer Tècnic Industrial,
Enginyer Industrial o similars, justificant que el local compleix amb les condi-

cions de ventilació adequada que predica l’article 7 de la ITC MIE APQ 5, i que
la càrrega de foc resultant compleix amb els requisits del codi tècnic de l’edifi-
cació. Alternativament a l’anterior podrà presentar declaració del titular de l’ex-
plotació que, per a l’emmagatzemen de les estufes compleix amb els següents
requeriments: a) Que dintre del local no s’emmagatzemen més de dues botelles
de gas de menys de 15 kg. i que el local no està a soterrani ni comunica amb ell
i que disposa d’una ventilació permanent de 70 cm2 amb una obertura a la part
inferior a menys de 15 cm del terra del local; o bé que les botelles s’emmagat-
zemaran dintre d’un armari destinat exclusivament a les botelles amb una ven-
tilació permanent amb l’exterior amb una superfície de ventilació superior a
1/100 de la superfície de la paret o fons de l’armari d’acord amb el punt 2 de la
ITC-ICG-06 .

Art. 28. APARELLS MUSICALS, TELEVISIÓ, RÀDIO, ALTAVEUS,
ETC.

Queda prohibida l’ocupació de la via pública amb aparells musicals, tele-
visions, ràdios altaveus o qualsevol altre mitjà audiovisual. 

CAPÍTOL V : CASOS ESPECIALS EN L’OCUPACIÓ DE LA VIA
PÚBLICA PER BARS O CAFÈS, CAFETERIES I RESTAURANTS.

Art. 29. OCUPACIONS DAVANT FAÇANES DE VEÏNS CONTIGUS.

1 Es podrà autoritzar l’ampliació en continuïtat de la mateixa línia d’ocu-
pació amb taules i cadires davant la façana del veïns contigus o amitgers amb
l’establiment en qüestió (‘colindantes’), com a màxim un a cada banda. El
sol·licitant haurà de presentar anualment la conformitat del titular de l’immoble
contigu manifestada per escrit. Quan variï la titularitat de qualsevol dels dos
establiments dins el període autoritzat, aquesta autorització es considerarà cadu-
cada i quedarà invalidada la llicència que s’hagi pogut concedir emparant-se
amb ella.

2 Els immobles davant els que es pretengui ocupar, hauran de pertànyer a
una mateixa línia d’edificació contínua. Aquesta continuïtat entre l’immoble de
l’establiment sol·licitant de l’ocupació i la del veí del costat a ocupar, sols es
podrà interrompre per l’existència de l’entrada a un immoble, davant la qual no
es podrà ocupar.

3 Si l’ocupació sol·licitada està situada a més de 5 m. de la façana del veí
o veïns contigus o amitgers, el sol·licitant no haurà de presentar la conformitat
del seu titular, llevat dels casos que així es determini per la millor ordenació de
l’espai. 

4 En cas de dubte respecte a la projecció de la façana, els seus límits ven-
dran determinats per l’eix de les parets mitjaneres. 

5 La conformitat dels titulars dels immobles veïns contigus no serà neces-
sària per a l’ordenació de places, parcs, explanades o similars de configuració
especial o elevat nombre d’interessats, que serà determinada per l’òrgan muni-
cipal competent. 

Art. 30. OCUPACIONS COMPARTIDES.

1 En el cas de què la zona ocupable estigui situada de forma que pugui ser
utilitzada per dos o més establiments, aquesta serà compartida proporcional-
ment a la longitud de les respectives façanes i de forma que cada una quedi el
més propera possible al seu establiment.

2 Quan coincideixi la possibilitat d’ocupació d’una mateixa zona per part
de dos establiments situats un davant l’altre, un a cada banda del carrer i la zona
d’ocupació enmig, tindrà preferència a l’ocupació el que la tingui davant la seva
pròpia façana, respecte al que pretengui ocupar davant un veí amitger. 

3 En el cas de que els dos establiments estiguin amb les mateixes cir-
cumstàncies, l’espai a ocupar serà repartit equitativament entre els dos establi-
ments.

4 Quan aquesta circumstància es presenti mentre estigui en vigor la lli-
cència d’ocupació atorgada a un dels establiments, aquesta continuarà en vigor
fins que finalitzi el termini autoritzat i al seu venciment es distribuirà entre els
establiments que hi tinguin dret, excepte en el cas de que s’arribi a un acord
entre les parts. 

5 Per el cas de superar el criteri general d’amplària de façana quan hi hagi
una concurrencia d’establiments interessats en l’ocupació, es redistribuirà l’es-
pai públic proporcionalment. La llicència atorgada anteriorment no consolida
cap dret a favor del titular.

Art. 31. OCUPACIONS EN ZONES PEATONALS I SEPARADES PER
UN CARRER ENTRE LA ZONA A OCUPAR I L’ESTABLIMENT.

1 Les vies o espais lliures públics de caràcter peatonal, així com les zones
de vianants dels eixos cívics, corredors verds i separades per un carrer amb tràn-
sit de vehicles entre la zona a ocupar i l’establiment tindran consideració espe-
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cial; en cada cas es resoldrà de forma individualitzada en funció de les seves
característiques i circumstàncies particulars, sempre amb criteris restrictius en
defensa dels interessos generals sobre els particulars. 

2 Quan estiguin en un itinerari habitual de vianants, s’observaran els
mínims d’espai lliure destinats al trànsit de vianants previst en els criteris tèc-
nics per ocupar la via pública per bars, cafeteries i restaurants. 

3 Sempre es salvaguardarà el pas dels vehicles dels serveis d’urgència o
seguretat, estimant per a la qual cosa, una amplada mínima de 3 m.

4 Per a ocupacions dem vies públiques separades per un carrer amb tràn-
sit de vehicles es tindrà en compte la configuració urbanística, la intensitat del
trànsit de vehicles, si la circulació de vehicles està restringida sols als veïns, si
per travessar el carrer està marcat un pas de vianants, la intensitat del trànsit de
vianants i l’aparcament autoritzat que hi pugui haver a la zona en qüestió.

5 La distribució de les zones a ocupar en aquestus casos es realitzarà per
l’Ajuntament d’acord amb els criteris generals i de justícia distributiva per a l’a-
profitament de l’espai públic amb les regles de les ocupacions compartides. 

6 Per tenir dret a ocupar l’espai públic a places i zones peatonals, serà
requisit indispensable que la façana o més de a meitat de la projecció de la faça-
na del local interessat doni a la zona a ocupar. 

Art. 32. OCUPACIONS A CARRERS PEATONALS DEL CENTRE
HISTÒRIC I MICROOCUPACIONS.

1.- Ocupacions a carrers peatonals del centre històric.- De forma indicati-
va però no exclusiva, es detallen determinats vials dels centre de Palma que no
es permet ocupació per transit intensiu: 

Carrers de Sant Miquel (de carrer Oms fins Plaça Major), Sindicat (De Pl.
Capellers fins Pl. Alexandre Jaume), Jaume II, Costa Sant Domingo, Costa del
Brossa, Pas d’en Quint, etc. 

Sols es podrà autoritzar als vials de paviment uniforme i circulació exclu-
sivament peatonal, excepte accessos a guals permanents, amb les condicions i
horaris que es detallen:

a.- Amplada mínima d’aquests carrers:
- Si es possible la doble ocupació el carrer ha de tenir una amplada míni-

ma de 4 m., i es podrà autoritzar l’ocupació d’un metre a cada costat del carrer
i deixant dos metres en el centre pel pas dels vianants.

- Si no es possible la doble ocupació el carrer ha de tenir una amplada
mínima de tres metres, ocupant un metre i deixant dos metres a la resta del vial
pel pas de vianants. 

b.- Horari:
- La col·locació dels elements serà a partir de les 09’00 hores, respectant

l’horari de càrrega i descàrrega. 
- La duració màxima de l’ocupació serà fins a les 23’00 hores per evitar

molèsties als veïns. 

2.- Microocupacions.- Com a conseqüència de l’entrada en vigor de la
Llei 42/2010, de 30 de desembre, que modifica la Lle 28/2005, de 26 de des-
embre, de mesures sanitàries front el tabaquisme, es permeten les microocupa-
cions. Són aquelles ocupacions de la via pública que permet als titulars de bars
o cafès, cafeteries i restaurants, que no tinguin dret a obtenir una llicència per
ocupació de la via pública de caràcter ordinari, ubicar, com a màxim, dues tau-
letes amb dos tamborets cada una, amb tots els elements adossats a la façana,
dins un espai que no podrà excedir de 0’50 per 1 metre. Haurà de deixar un pas
lliure d’un metre i mig pel trànsit de vianants, i la microocupació haurà d’estar
a la mateixa distància del mobiliari urbà, senyals de tràfic, bústies de correus,
passos de vianants o qualsevol obstacle. 

Art. 33. OCUPACIONS EN ZONES DE TITULARITAT PRIVADA I ÚS
PÚBLIC CONFRONTANTS AMB LA VIA PÚBLICA.

1 Les zones de titularitat privada confrontants amb la via pública de forma
oberta que puguin ser utilitzades per l’ús comú general dels vianants seran con-
siderades d’ús públic, excepte en el cas de què s’acrediti mitjançant document
públic o que consti a l’Administració el dret a l’ús privatiu. 

2 Amb la finalitat de compatibilitzar l’ús privat amb el públic serà pre-
ceptiva l’obtenció de la corresponent llicència d’ocupació de via pública.

3 L’obtenció de la llicència d’ocupació de via pública, estarà condiciona-
da a la possessió de la corresponent llicència de funcionament de l’activitat del
local a la que estigui vinculada l’ocupació, i a la titularitat de la propietat o a la
autorització del seu titular.

4 En la tramitació de les llicències d’ocupació de via pública en espais de
titularitat privada d’ús públic, no serà exigible la taxa per aquest concepte.

5 La regulació de l’ocupació dels espais de titularitat privada i ús públic
serà considerada individualment en funció de les seves característiques particu-
lars segons els següents criteris:

5.1 Quan per la seva configuració no sigui utilitzada pel transit habitual
dels vianants, es podrà autoritzar l’ocupació en la seva totalitat. 

5.2 Quan sigui utilitzada pel trànsit habitual dels vianants, l’ocupació es
realitzarà de conformitat amb els criteris tècnics, respectant i cedint en el seu
cas, l’espai necessari per completar l’amplada prevista pel trànsit de vianants.

5.3 El elements autoritzables seran els mateixos que a les zones de titula-
ritat pública i hauran de complir els criteris tècnics establerts. 

CAPÍTOL VI : OCUPACIONS TEMPORALS 

Art. 34. TAULES INFORMATIVES.

1 Es podran autoritzar taules informatives a aquella persona física o jurí-
dicaque acreditin no tenir una finalitat lucrativa, a les ONG’s o les promogudes
per organismes autònoms municipals, sindicats i partits polítics.

2 Si es tracta d’una campanya específica d’interès general de duració no
superior a una setmana podrà ser cada dia, les quals campanyes no es podran
repetir fins passats 3 mesos llevat de casos excepcionals degudament justificats.
Pels casos habituals en que la finalitat de la taula sigui informar sobre les acti-
vitats ordinàries, serà d’una taula, un dia per setmana com a màxim i quan la fre-
qüència sigui periòdica, en el mateix lloc. S’exceptuen d’aquestes limitacions
les que afectin a la defensa nacional, propaganda electoral, campanyes institu-
cionals o a circumstàncies extraordinàries.

3 Les taules informatives no podran interferir la circulació rodada o dels
vianants ni coincidi amb la programació d’activitats de gran concurrència a la
via pública.

4 Els actes o activitats realitzades en la via pública amb la mateixa finali-
tat de les taules informatives, qualsevol sigui el nom que se li doni, tindran el
mateix tractament previst per aquestes.

5 Les taules informativa tindran unes mides màximes de 3 x 2 metres i es
permetrà que estiguin sota una carpa. Per a la seva fixació no es podran fer per-
foracions al paviment.

6 Queda prohibida la comercialització o venda de productes.

Art. 35. TAULES PETITÒRIES

1 Sols es podran autoritzar taules petitòries a la via pública per efectuar la
captació d’aportacions econòmiques destinades a causes humanitàries concretes
plenament justificades, d’especial significació ciutadana o d’interès general, i a
entitats sense ànim de lucre. 

2 En la seva autorització s’observarà el mateix criteri i condicions previst
per les taules informatives.

3 Aquestes llicències es podran denegar quan l’entitat sol·licitant no acre-
diti suficientment la finalitat social pública o d’interès general. 

Art. 36. CAMPANYES D’INTERÈS GENERAL.

Es podrà autoritzar la realització de campanyes temporals d’interès gene-
ral gratuïtes a entitats públiques o privades sense ànim de lucre, promogudes per
sensibilitzar o informar sobre temes d’interès general. 

Art. 37. OCUPACIONS AMB MOTIU D’INAUGURACIONS I ANI-
VERSARIS.

1 Es podran autoritzar ocupacions temporals de la via pública amb motiu
d’actes d’inauguració d’establiments o altres esdeveniments significatius, sem-
pre que la seva cabuda resulti insuficient per fer-ho a l’interior i no s’intercepti
la circulació rodada o dels vianants, ni entrades a immobles, es farà d’acord amb
les condicions que disposi l’òrgan municipal competent. 

2 Igualment seran autoritzables les ocupacions col·lectives realitzades
amb motiu d’aniversaris de zones comercials concretes i significatives de la
Ciutat.

Art. 38. ACAMPADES A LA VIA PÚBLICA.

Es permetrà la instal·lació de tendes d’acampada o similars a la via o
espais lliures públics amb caràcter temporal o esporàdic i amb el compliment de
les condicions que determini l’òrgan municipal competent. 

Art. 39. MERCADETS TEMPORALS BENÈFICS O SOLIDARIS.
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1 Es podrà autoritzar la realització de mercadets solidaris temporals sense
finalitat lucrativa, a ONG’s, associacions ciutadanes o col·lectius sense finalitat
de lucre legalment constituïts, sempre que no es realitzin amb efectes comercials
i el seu benefici es destini íntegrament a finalitats benèfiques, humanitàries o
socials. 

2 S’utilitzaran criteris restrictius i sempre que no es desaconselli per raons
justificades o s’interfereixin altres mercats, comerç permanent o altres activitats
degudament autoritzades i es disposi d’un espai lliure adequat. No es podran
realitzar activitats lucratives o comercials en benefici privat.

Art. 40. BUNYOLADES.

Sols es podran autoritzar bunyolades, amb motiu de festes populars o
d’actes d’interès general, quan siguin esporàdiques i sense finalitat lucrativa,
mentre siguin organitzades per ONG’s, Partits polítics i Associacions
Ciutadanes sense ànim de lucre degudament legalitzades. Hauran de complir els
requisits higiènics i sanitaris vigents i les condicions que dicti l’òrgan munici-
pal competent.

Art. 41. VENDA DE BUNYOLS PER LA FESTIVITAT DE LES VER-
GES

Per la festivitat de Les Verges, el 20 i 21 d’octubre, es podrà autoritzar la
venda de bunyols a la via pública, sempre que es faci en instal·lacions homolo-
gades tipus xurreria, que compleixin tots els requisits higiènics i sanitàris
vigents i les condicions que disposi l’òrgan municipal competent. 

Art. 42. XURRERIES I PARADES DE VENDA DE CASTANYES I
MONIATOS TORRATS.

1 Durant els mesos de novembre a febrer, per tradició es podran autorit-
zar llocs de venda de castanyes i moniatos torrats, així com un nombre determi-
nat de xurreries.

2 Les autoritzacions a xurreries sols es podran atorgar a firants acreditats,
seran de caràcter personal, no cedibles a tercers i estaran ubicades en
instal·lacions homologades a l’efecte. 

3 Hauran de complir els requisits higiènics i sanitaris vigents, així com
cuidar l’estètica de la instal·lació.

Art. 43. ACTIVITATS AMB MOTIU DE LES FESTES DE SANT
SEBASTIÀ I SANT ANTONI.

1 Durant les dates en que es celebren les festes de Sant Sebastià i Sant
Antoni, es podrà autoritzar la realització de foguerons i la instal·lació de para-
des de venda de productes alimentaris tradicionals o de llepolies a la via públi-
ca amb motiu dels actes organitzats a raó d’una autorització per persona física o
jurídica, la qual cosa es farà discrecionalment en funció de la seva situació i
altres circumstàncies. 

2 Les parades no podran ser superiors a 5 m de llarg x 2 m d’ampla.
3 Les sol·licituds de llicència s’hauran de presentar en el Registre General

fins el 5 de gener utilitzant l’imprès vigent normalitzat a l’efecte.
4 Aquelles sol·licituds que es rebin o complimentin les obligacions fiscals

fora de termini podran no ser admeses a tràmit.

Art. 44. FOGUERONS I TORRADES AMB MOTIU DE LES FESTES
DE SANT SEBASTIÀ I SANT ANTONI.

1 Es podrà autoritzar la realització de foguerons amb motiu de les festes
de Sant Sebastià i Sant Antoni, la qual llicència estarà condicionada al compli-
ment de les condicions que disposi l’òrgan municipal competent. 

2 Com a norma general, no seran autoritzables les fogateres realitzades en
terra, llevat de les que s’efectuïn amb la intervenció dels Serveis Municipals. 

3 Els foguerons es realitzaran dins cremadors elevats situats davant la
façana del sol·licitant o en les seves immediacions mentre comptin amb la con-
formitat del titular de davant on es col·loquin. 

4 Es podran denegar en els següents casos: els que es pretenguin realitzar
en carrers o espais del centre històric o altres llocs on hi pugui haver risc d’in-
cendi, provocació de perjudicis a tercers, quan la seva instal·lació coincideixi
amb actes de gran concurrència pública, quan puguin interferir activitats d’inte-
rès general i quan puguin obstaculitzar la circulació rodada o de vianants, o per
raons de seguretat.

Art. 45. PRODUCTES ALIMENTARIS PER CONSUMIR A LES
TORRADES AMB MOTIU DE LES FESTES DE SANT SEBASTIÀ I SANT
ANTONI.

1 Es podran autoritzar a: ONG’s, partits polítics, associacions no lucrati-
ves legalment constituïdes i establiments de restauració (bars, restaurants o
similars) davant la seva façana o en les seva proximitat immediata, mentre
comptin amb la conformitat del titular de davant on es col·loquin. 

2 Hauran de complir els requisits higiènics i sanitaris vigents, no es podrà
dificultar el trànsit peatonal o rodat, i en tot cas els serveis d’urgència.

Art. 46. PARADES PER A LA VENDA DE LLEPOLIES I FRUITES
SEQUES AMB MOTIU DE LES FESTES DE SANT SEBASTIÀ I SANT
ANTONI.

1 Sols es podran autoritzar als firants acreditats i d’unes mides màximes
de 6 x 2 m. 

2 Queda expressament prohibida la venda o promoció de productes explo-
sius o pirotècnics, begudes alcohòliques, tabac i begudes dins envasos de vidre.

3 Hauran de complir els requisits higiènics i sanitaris vigents. 
4 Es preveu la possibilitat de la seva denegació quan es pretenguin ins-

tal·lar en llocs que puguin produir perjudicis a tercers, per raons de seguretat,
quan la seva instal·lació coincideixi amb actes de gran concurrència pública, per
excessiva ocupació de la via pública o quan puguin dificultar la circulació de
vianants o la realització d’actes públics. 

Art. 47. FOGUERONS I TORRADES REALITZATS FORA DE LES
FESTES DE SANT SEBASTIÀ I SANT ANTONI.

Estaran prohibits els foguerons o torrades en la via pública de zones urba-
nes poblades, llevat de casos d’interès general suficientment justificats a criteri
municipal o els organitzats per ONG’s, partits polítics i associacions no lucrati-
ves degudament constituïdes, en el qual cas s’utilitzaran les prescripcions apli-
cables de les previstes pels foguerons de les festes de Sant Sebastià i Sant t
Antoni. 

Art. 48 FIRANTS.

Durant les dades programades amb motiu de la Fira del Ram, de les ubi-
cacions tradicionals d’hivern, Sant Sebastià, carnaval i festes de barriada, així
com amb motiu d’activitats organitzades per Organismes Municipals Autònoms,
es podran autoritzar ocupacions de la via pública a firants professionals acredi-
tats.

Art. 49. CIRCS. 

1 L’atorgament de llicència d’ocupació de la via pública queda al criteri
discrecional de l’òrgan municipal competent.

2 Queden subjectes al compliment de la normativa en matèria d’activitats
de les Illes Balears.. 

3 Sols seran autoritzables en els espais següents: els circs amb animals al
recinte ferial de Son Fusteret, els circs sense animals, de grans dimensions (més
de 300 metres quadrats) al recinte Ferial de Son Fusteret o al Parc de Sa Riera,
i els circs sense animals, de petites dimensions (menys de 300 metres quadrats)
al recinte ferial de Son Fusteret, al Parc de Sa Riera o al Parc de la Mar, sense
perjudici de noves posibles ubicacions. 

Art. 50. PARADES DE VENDA D’OBJECTES LLICENCIATS, SITUA-
DES A L’EXTERIOR DE CAMPS DE FUTBOL O D’ALTRES ESPORTS.

Es podran autoritzar parades de venda d’objectes llicenciats relacionats
amb l’esport a l’exterior dels camps o estadis, a persones físiques professionals
d’aquesta activitat, de conformitat amb les condicions generals que disposi l’òr-
gan municipal competent.

CAPÍTOL VII : OCUPACIONS ESTABLES.

Art. 51. QUIOSCS DE VENDA DE GELATS I LLEPOLIES.

1. No es concediran llicències d’ocupació de la via pública per situar
quioscs o llocs de venda de llepolies, gelats i similars. 

2. Els quioscs actualment existents seran considerats a extingir i sols es
podran renovar mentre conservin la mateixa titularitat de la persona física
explotadora.. 

Art. 52. QUIOSCS DE VENDA DE PREMSA.

1. Seran autoritzables mitjançant la corresponent concessió administrati-
va atorgada per licitació pública.

2. Per a la col·locació dels quioscs a la via pública es compliran els crite-
ris tècnics previstos a aquesta Ordenança que resultin aplicables. 
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3. La seva regulació vindrà determinada pels corresponents plecs de con-
dicions que regulin les respectives licitacions 

Art. 53. QUIOSCS DE VENDA DE CUPONS DE LA O.N.C.E. 

1. Amb la finalitat de facilitar la integració socio-comunitària dels treba-
lladors de la ONCE en desenvolupament de la funció social que duu a terme dita
organització sense ànim de lucre, anualment es podrà concedir llicència per ocu-
pació de via pública amb quioscs per a la venda de loteries de l’esmentada enti-
tat. 

2. La seva col·locació a la via pública complirà els criteris tècnics previs-
tos a la present Ordenança amb les següents condicions : 

a.- Sempre quedarà una distància mínima de 2 m. seguits pel trànsit de
vianants, o 3 m. en el cas de voravies de més de 4 m. d’amplada, a més de com-
plir la normativa general i municipal d’aplicació així com l’obtenció de quantes
llicències pertoquin. 

b.- L’Ajuntament es reserva el dret de modificar la situació de determinats
quioscs per raons urbanístiques, d’interès públic, o per afectar a la realització
d’obres, sense dret a indemnització o compensació de cap tipus. 

c.- L’ONCE assumirà qualsevol responsabilitat que es pugui derivar de
l’esmentada ocupació de via pública, al qual efecte mantindrà en vigor una
pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil per una quantitat suficient.

d.- La llicència no faculta per ocupar la via pública amb caixes de protec-
ció elèctrica (CGP) independents dels quioscs, així com per exhibir publicitat
aliena ni realitzar cap altra activitat més que la venda del cupó, i s’ajustarà a la
normativa general i municipal que sigui d’aplicació.

e.- Les cabines situades dins el perímetre de les Avingudes-Passeig
Mallorca, seran de color marró, mentre que les de l’exterior a l’esmentat perí-
metre podran ser de color verd, ambdues aprovades per l’òrgan municipal com-
petent.

Art. 54. CABINES I/O SUPORTS DE TELÈFONS PÚBLICS.

L’article 22 de la Llei 32/2003, de 3 de novembre, General de
Telecomunicacions, preveu dintre del servei Universal l’obligació de prestar el
servei de telèfons públics de pagament. A tal efecte es podrà autoritzar a l’ope-
rador o operadors titulars del servei universal la ocupació de la via pública mit-
jançant cabines o suports de telèfon públic, complint les següents condicions:

a.- La durada de l’autorització serà anual, que haurà de ser renovada per
l’operador titular del servei universal fins el termini de la concessió atorgada pel
Ministeri d’Indústria, Turisme i Comerç. 

b.- Sempre quedarà una distància mínima de 2 m. seguits pel trànsit de
vianants, o 3 m. en el cas de voravies de més de 4 m. d’amplada, a més de com-
plir la normativa general i municipal d’aplicació així com l’obtenció de quantes
llicències pertoquin. 

b.- L’Ajuntament es reserva el dret de modificar la situació de les cabines
i/o suports per raons urbanístiques, d’interès públic, o per afectar a la realitza-
ció d’obres, sense dret a indemnització o compensació de cap tipus. 

c.- L’operador assumirà qualsevol responsabilitat que es pugui derivar de
l’esmentada ocupació de via pública, al qual efecte mantindrà en vigor una
pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil per una quantitat suficient.

d.- La llicència no faculta per ocupar la via pública amb caixes de protec-
ció elèctrica (CGP) independents de les cabines i/o suports, així com per exhi-
bir publicitat aliena ni realitzar cap altra activitat més que la telefònica, i s’ajus-
tarà a la normativa general i municipal que sigui d’aplicació.

Art. 55. SORTIDORS DE VENDA DE COMBUSTIBLE A LA VIA
PÚBLICA.

1. Els sortidors de l’antiga xarxa que han quedat dins les vies públiques
de la ciutat, estan considerats a extingir degut a la seva perillositat i a les inter-
ferències que causen al trànsit rodat i peatonal, per tal motiu sols es podran auto-
ritzar operacions de manteniment o substitució de dipòsits per altres de la
mateixa cabuda total, que no suposin un increment de l’ocupació de l’espai
públic, mentre disposin de la llicència municipal de funcionament o informe
favorable del departament municipal competent en el mateix sentit, hagin estat
informats favorablement pels serveis de trànsit i disposin de la llicència urba-

nística corresponent, no autoritzant-se canvis de titularitat ni noves
instal·lacions d’aquest tipus. Queden exclosos els sortidors de combustibles ubi-
cats dins les estacions de servei degudament autoritzades.

2. S’atorga un termini transitori de dos anys per regularitzar les ocupa-
cions de via pública de sortidors i benzineres a tot el terme de Palma.
Transcorregut aquest termini sense haver obtingut la corresponent autorització
o concessió es tindrà per caducada l’ocupació amb l’obligació de retirada total
de l’espai públic ocupat.. 

Art. 56. EXPOSITORS SITUATS SOBRE EL PAVIMENT.

Sols serà autoritzable la col·locació d’expositors de mercaderies sobre el
paviment de les vies públiques quan siguin considerats d’interès general o es
situïn dins un espai de domini privat i ús públic no utilitzat pel fluxe habitual
dels vianants i no hi hagi informes tècnics negatius, s’observaran els criteris tèc-
nics prevists a l’ocupació de via pública per bars o cafés, cafeteries i restaurants
d’aquesta Ordenança. 

Art. 57. EXPOSITORS SITUATS EN FAÇANA

Sols seran autoritzables mentre compleixin les següents condicions:

1 Que la voravia o espai contigu a la façana tingui una amplada superior
a 1,5 m. 

2 Que cap part d’ells o del que en ell s’hi col·loqui, sobresurti més de 15
cm.

3 Que no tenguin elements que sobresurtin amb els quals es puguin ferir
els vianants.

4 Que estiguin penjats a la façana de forma segura perquè no puguin caure
accidentalment o en cas de vent.

5 Que siguin retirats diàriament en cessar l’horari comercial del local en
qüestió.

6 Que no hi hagi informes tècnics negatius. 

Art. 58. MAQUINES DE VENDA AUTOMÀTICA I RECREATIVES.

1. Estan prohibides les màquines de venda automàtica, les recreatives i les
d’entreteniment infantil situades en el domini públic. 

2. Estan prohibides les màquines expedidores de tabac, begudes alcohòli-
ques, de joc o de qualsevol altre tipus, situades a espais de domini públic o pri-
vat d’ús públic que estiguin oberts a la via pública. 

Art. 59. FLORS I COSSIOLS DE FLORISTERIES.

Es preveu la possibilitat d’autoritzar l’ocupació de la via pública a les flo-
risteries per exposar plantes i flors naturals, per a la qual cosa serà preceptiu dis-
posar de la corresponent llicència de funcionament de l’activitat i que es com-
pleixin els criteris tècnics previstes a l’ocupació de via pública per bars o cafès,
cafeteries i restaurants d’aquesta Ordenança.

Art. 60. COL·LOCACIÓ DE TESTS O COSSIOLS A LA VIA PÚBLICA
SENSE NECESSITAT D’OBTENIR LLICÈNCIA.

Es podrà col·locar sense necessitat d’obtenir llicència, un cossiol amb
plantes naturals sobre el paviment a cada banda de l’entrada dels comerços o
entitats, mentre compleixin les següents condicions:

1. Que no superin els 60 cm d’ampla i 120 cm d’altura.
2. Que no es situïn a la calçada.
3. Que estiguin adossats a la façana.
4. Que no afecti a la seguretat. 
5. Que no interfereixin el trànsit de vianants o rodat. 
6. Que no hi hagi informes policials i/o tècnics negatius, o qualsevol altra

causa justificada que ho desaconselli.

L’òrgan municipal competent podrà dispensar del compliment d’alguna
de les anterior prescripcions i autoritzar la permanència de cossiols a la via
pública en espais singulars de la ciutat d’especial significació ciutadana. 

CAPÍTOL VIII: ACTIVITATS PUBLICITÀRIES A LA VIA PÚBLICA.

Art. 61. INTRODUCCIÓ.

1. L’activitat publicitària comercial situada sobre el sol o vol de la via
pública estarà subjecta a l’obtenció de la corresponent llicència o concessió,
segons el cas, i al compliment de la regulació establerta per la present
Ordenança i normativa específica de publicitat vigent.
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2. No es podran difondre missatges que atemptin contra la dignitat de la
persona o que vulnerin els valors i drets reconeguts a la Constitució, els que
resultin enganyosos, deslleials, subliminals, que puguin resultar ofensius a la
sensibilitat del comú dels ciutadans o que infringeixin la normativa específica
reguladora de la publicitat. 

Art. 62. PANCARTES.

1. Es podrà autoritzar la col·locació de pancartes a entitats sense ànim de
lucre. La seva autorització estarà condicionada a la seva retirada obligatòria per
part del titular de la demanda, una vegada transcorregut el període autoritzat.

2. En cap cas podran estar penjades sobre les calçades. 
3. No es podran situar a menys de 3 m. d’altura, contada des de la seva

part inferior fins el paviment.

Art. 63. BANDEROLES.

1. Es podran autoritzar a organismes oficials i a entitats sense ànim de
lucre legalment constituïdes, bé directament o a través de les empreses que ho
gestionin, per informar d’activitats d’interès públic o de naturalesa temporal de
tipus cultural o esportiu, així com a partits polítics en temps de campanyes elec-
torals. 

2. No seran autoritzables quan la seva finalitat sigui realitzar publicitat
comercial. 

3. El termini màxim de permanència serà de 30 dies, excepte en casos
d’especial rellevància a criteri municipal.

4. Es podran autoritzar sobre faroles de bàcul de la part externa al Centre
Històric que estiguin previstes per a la qual cosa, entenent per tal, les Avingudes
i Pl. Espanya, la part exterior del Passeig Mallorca, i Sa Feixina. 

5. Les banderoles sobre faroles del tipus històric o artístiques o les situa-
des dins el centre històric, sols seran autoritzables per activitats institucionals
amb motiu de celebracions d’especial significació ciutadana.

6. Les banderoles i els seus suports hauran d’ésser de resistència i cons-
trucció adequades per garantir la seva seguretat, i no superaran els 0,90 x 1,20 i
un pes màxim de 2,5 Kg a cada costat del fanal per què quedi equilibrat, excep-
te cassos especials a criteri municipal.

7. Els suports de les banderoles hauran de dur una protecció suau per no
perjudicar les faroles. En el cas de produir-se desperfectes, s’hauran de reparar
amb pintura del mateix color. L’Ajuntament es reserva el dret de reclamar els
danys causats i/o denegar futures llicències durant un termini de fins a tres anys.

8. S’haurà de col·locar a més de 5 metres d’alçada, i no obstaculitzar la
visibilitat de senyals de trànsit, semàfors, indicadors de carrer o qualsevol altre
tipus de senyalització. En cas contrari l’autoritzat estarà obligat a variar la ubi-
cació dins 24 hores sense cap compensació.

9. No podran interferir qualsevol altra instal·lació prèviament autoritzada.
La publicitat electoral sempre tindrà preferència.

10. La inserció del nom del patrocinador de l’event, no podrà superar el
15 % de la superfície total de la banderola

11. Queda prohibida la promoció de tabac.
12. L’Ajuntament podrà ordenar la modificació de la ubicació o retirada

de determinats elements per causa justificada, sense dret a indemnització.
13. Per a la seva instal·lació o retirada no es podran utilitzar escales recol-

zades sobre el bàcul, s’hauran d’utilitzar cistelles elevadores. 
14. El titular de la llicència haurà d’assumir qualsevol responsabilitat que

pugi derivar-se de la seva instal·lació, permanència i retirada, al qual efecte
haurà de comptar amb l’oportuna assegurança de responsabilitat civil per import
suficient.

15. S’hauran de mantenir en perfecte estat de conservació, al qual efecte
es retiraran o canviaran tan aviat com estiguin deteriorades pels agents atmos-
fèrics.

16. Les banderoles i els seus suports s’hauran de retirar dins de les 24
hores de la finalització de la llicència, deixant els béns municipals utilitzats
sense cap desperfecte i a plena satisfacció de l’ajuntament.

17. Les banderoles que continuïn penjades una vegada hagi finalitzat el
període autoritzat, a més de les responsabilitats que vinguin al cas, podran ser
considerades residus sòlids urbans i amb els seus suports, eliminades sense altra
tràmit ni dret a reclamació.

Art. 64. TANQUES PUBLICITÀRIES, OPIS I SIMILARS.

1. L’ocupació de la via pública amb tanques publicitàries, OPIS (Optical
Panel Print Information), Rellotges termómetre amb espai publicitari, indica-
dors de carrer amb espai publicitari, columnes i altres elements publicitaris,
estan subjectes a concessió administrativa atorgada mitjançant l’oportuna licita-
ció pública.

2. Cap element publicitari es posarà de forma que des del punt més baix
fins la rasant del paviment, no hi hagi una alçada de 2,5 m. si és una voravia pea-

tonal i 5 m. si és la calçada, donant un marge de seguretat de 50 cm. entre la cal-
çada amb trànsit rodat i la projecció vertical de la seva part més propera per sota
de 5 m.

3. Qualsevol que sigui el tipus de suport o mitjà de difusió, no es podran
difondre missatges que atemptin contra la dignitat de la persona o vulnerin els
valors i drets reconeguts a la Constitució; que resultin enganyosos, deslleials,
subliminals, que puguin resultar ofensius a la sensibilitat del comú dels ciuta-
dans, o que infringeixin la normativa específica reguladora de la publicitat de
determinats productes, béns, activitats o serveis.

4. Queda prohibida la publicitat de tabac.
5. No es podrà situar cap element publicitari de forma que interfereixi la

visibilitat de senyals de trànsit, retolació de carrers, número d’immoble, d’edi-
ficis catalogats, monuments o altres suports publicitaris.

6. La publicitat que es realitzi sobre pantalles o altres suports de la via
pública, tindrà el mateix tractament previst per les tanques publicitàries.

7. Tots els elements publicitaris que es situïn a la via pública es conserva-
ran en bon estat de neteja i conservació i duran impresa la identificació de l’em-
presa a la qual pertany. En cas de no estar identificats i no constar la seva auto-
rització, l’Ajuntament es reserva la facultat d’ordenar la seva retirada de la via
pública i ser considerats residus sòlids urbans. 

Art. 65. PUBLICITAT COMERCIAL SOBRE LONES O XARXES PRO-
TECTORES DE BASTIDES D’OBRES.

1. Aquelles xarxes o lones on només figuri la imatge de la façana de l’e-
difici tal com quedarà una vegada estigui finalitzada l’obra i/o, la identificació
de l’empresa constructora i la informació sobre l’obra, es consideraran excloses
de la present norma i no precisaran aquesta llicència.

2. El termini de permanència de la publicitat comercial no podrà superar
el previst a la llicència que s’atorgui expressament per a la col·locació de la bas-
tida sobre la qual es fixi, havent de retirar-se dins les 48 hores de la finalització
de l’autorització. 

3. Es prohibeix expressament la seva instal·lació en el centre històric, no
afectant la prohibició a les façanes que donin als vials que el limiten.

4. Queda prohibida la publicitat de tabac.
5. No podran ocultar altres missatges publicitaris existents o ocasionar

perjudicis a tercers, i en cas de produir-se’n, el titular de la llicència afrontarà
les reclamacions que es puguin presentar, a més de poder ser motiu de caduci-
tat de la llicència.

6. No es podran difondre missatges que atemptin contra la dignitat de la
persona o vulnerin els valors i drets reconeguts a la Constitució; que resultin
enganyosos, deslleials, subliminals, que puguin resultar ofensius a la sensibili-
tat del comú dels ciutadans, o que infringeixin la normativa específica regula-
dora de la publicitat de determinats productes, béns, activitats o serveis.

7. No hi podrà haver elements que sobresurtin de l’estructura per sota de
2,50 m. d’alçària i que puguin representar un perill per als vianants o pel trànsit
rodat.

Les condicions de les llicències seran fixades per l’òrgan municipal com-
petent.

Art. 66. PROMOCIONS COMERCIALS.

Es podràn autoritzar ocupacions temporals a la via pública amb motiu de
promocions comercials sempre que no s’intercepti la circulació rodada o dels
vianants ni entrades a immobles, d’acord amb les següents condicions:

a) No es podrà fer cap tipus de desperfecte al paviment o béns municipals
i una vegada finalitzat l’acte, es deixarà l’espai utilitzat en la situació original de
conservació i neteja.

b) S’assumirà qualsevol tipus de responsabilitat que es pugui derivar de la
referida activitat.

c) Les dates autoritzades han d’incloure el muntatge i desmuntatge. 

CAPÍTOL IX : ACTIVITATS DIVERSES.

Art. 67. OCUPACIONS DE LA VIA PÚBLICA AMB MOTIU D’ACTI-
VITATS QUE IMPLIQUIN L’ÚS DE L’ESPAI AERI.

En les sol.licituds d’ocupació de la via pública o espai lliure públic amb
motiu d’activitats que impliquin l’ús de l’espai aeri, com poden ser amollades
de coets i focs artificials, enlairament de globus aerostàtics lliures o captius,
amollades massives de globus de gas, projectors làsser, projectors convencio-
nals, amollades d’esbarts de coloms, reserves d’espai aeri per usos públics, etc.,
serà preceptiu acreditar haver obtingut l’autorització de la ‘Agencia Estatal de
Seguridad Aerea’ o l’organisme competent.
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Art. 68. GLOBUS AEROSTÀTICS, DIRIGIBLES I SIMILARS.

L’ocupació de via o espai lliure públic amb motiu de la instal·lació de la
base de terra per enlairar o aterrar globus aerostàtics lliures o captius, dirigibles
o similars, sols es podrà autoritzar mitjançant llicència, per actes esporàdics ple-
nament justificats de caràcter institucional, informatiu, fotogràfic, científic, cul-
tural, esportiu o d’interès general, la qual finalitat no sigui realitzar publicitat
comercial, no entenent-se com a tal la retolació de la identificació de l’empresa
que realitza o patrocina l’activitat, la de l’entitat responsable, o de l’acte en
qüestió. 

En les sol·licituds de llicència d’ocupació d’espai públic, s’haurà d’acre-
ditar haver obtingut l’autorització de la ‘Agencia Estatal de Seguridad Aerea’ o
l’organisme competent, a efectes de la incidència sobre la navegació aèria. 

Art. 69. OCUPACIONS DERIVADES D’ACTIVITATS
PIROTÈCNIQUES.

1. Sols s’autoritzarà l’ocupació de la via pública amb motiu de la realit-
zació d’activitats pirotècniques, quan es tracti d’activitats d’interès general, fes-
tes patronals o de barriada, i activitats d’especial significació ciutadana promo-
gudes o coorganitzades per Organismes Oficials o Autònoms Municipals, per
associacions sense ànim de lucre legalment constituïdes, o les autoritzades per
l’òrgan municipal competent o altra organisme competent.

2. En tots els casos s’haurà d’acreditar disposar de l’autorització de l’òr-
gan municipal competent atorgada de conformitat amb l’establert per la vigent
Ordenança Municipal per a la protecció del medi ambient contra la contamina-
ció per renous i vibracions.

3. En el cas de què el pes del material pirotècnic més l’explosiu excedei-
xi de 50 kg., a més, s’ha d’acreditar l’obtenció de la llicència de la Delegació
del Govern. 

4. Si es tracta de focs artificials o activitats que impliquin l’espai aeri,
s’haurà d’acreditar haver obtingut l’autorització de la ‘Agencia Estatal de
Seguridad Aerea’ o l’organisme competent, a efectes de la incidència sobre la
navegació aèria. 

Art. 70 VENDA DE MATERIAL PIROTÈCNIC A LA VIA PÚBLICA.

Està prohibida la venda ambulant de material pirotècnic o en parades ins-
tal·lades a la via pública.

Art. 71. ACTIVITATS INSTITUCIONALS

L’Ajuntament podrà autoritzar en qualsevol lloc del domini públic, la
celebració d’activitats institucionals d’interès general sempre que s’adoptin les
mesures de seguretat adients.

Art. 72. ACTIVITATS DE PARTITS POLÍTICS I CAMPANYES ELEC-
TORALS: 

S’autoritzaran ocupacions de la via pública a partits polítics, en el perío-
de comprès entre la convocatòria d’eleccions i l’inici de la campanya electoral,
d’acord amb el que disposi la Llei Orgànica del Règim Electoral General. 

Les ocupacions de la via pública sol·licitades per partits polítics o coali-
cions efectuades dins el termini legalment establert per a les campanyes electo-
rals, es consideraran atorgades amb la comunicació prèvia formulada amb la
màxima antelació possible. S’hauran d’atenir a la disponibilitat d’espai i obser-
var les prescripcions que en el seu cas disposi l’òrgan municipal competent.

Per a la resta d’activitats fora dels períodes anteriors, el règim serà el
mateix que per a les taules informatives previst a aquesta ordenança.

Art. 73. CONCERTS, ACTIVITATS RECREATIVES I ESPECTACLES
PUBLICS

Estan prohibides les ocupacions de la via pública per realitzar activitats
recreatives i espectacles públics d’iniciativa privada en el domini públic o pri-
vat d’ús públic que figurin com activitats catalogades a la normativa en matèria
d’activitats de les Illes Balears.

Art. 74. CONCURSOS, JINKAMES, JOCS O SIMILARS.

1. La realització de concursos, jinkames, jocs o similars a la via pública
sense finalitat comercial o lucrativa, no precisarà llicència d’ocupació de via
pública quan aquesta no s’ocupi amb elements físics. En aquest cas vendrà
determinada per l’observança de les disposicions generals de la present orde-
nança. 

2. En el cas de que hi hagi ocupació de la via pública, sols es podrà auto-
ritzar a ONG’s., Institucions, Organismes Oficials, Fundacions i Associacions
sense ànim de lucre, o les promogudes per organismes autònoms municipals,
sindicats i partits polítics. En tots els casos, l’activitat a realitzar no podrà tenir
finalitat lucrativa.

Art. 75. DISTRIBUCIÓ DE PREMSA GRATUÏTAA LA VIA PÚBLICA.

La distribució de premsa gratuïta a la via pública estarà subjecte a l’ob-
tenció de la corresponent llicència, la qual es podrà autoritzar a les entitats edi-
tores o distribuidores per al seu repartiment mitjançant agents. 

Art. 76. OCUPACIONS DE LA VIA PÚBLICA REALITZADES AMB
MOTIU D’ALTRES ACTIVITATS.

1. Les ocupacions de la via pública derivades de la realització de mercats
o mercadets amb finalitat lucrativa; obres; i ocupacions del domini públic marí-
tim terrestre en platges, es regularan mitjançant les oportunes normatives ela-
borades pels departaments competents.

2. Aquelles ocupacions sol·licitades amb motiu de la realització d’activi-
tats que no estiguin previstes en la present ordenança i que no estiguin prohibi-
des, seran resoltes discrecionalment per similitud amb les previstes, en funció
de criteris generals tenint en compte les circumstàncies particulars de l’activitat,
el lloc on es realitzi, la incidència sobre el medi ambient i les normatives apli-
cables.

CAPITOL X: FILMACIONS, GRAVACIONS I FOTOGRAFIA
PUBLICITÀRIA.

Art. 77. FILMACIONS, GRAVACIONS I FOTOGRAFIA
PUBLICITÀRIA.

1.- Es podran realitzar filmacions de pel·lícules, espots publicitaris, gra-
vacions en vídeo i preses de fotografia publicitària per catàlegs o similars, a la
via pública o en espais lliures públics prèvia obtenció de llicència, amb les con-
dicions que determini l’òrgan municipal competent per a cada cas concret. Sols
tindran dret a aquestes llicències les persones físiques o jurídiques dedicades a
activitats audiovisuals. 

2.- Filmacions majors. Inclou totes les filmacions de pel·lícules cinemato-
gràfiques, espots publicitaris, etc. amb finalitat lucrativa que requereixin l’ocu-
pació de la via pública sense limitació, amb aparells o vehicles, (càmeres de
cine, grues, focus estàtics, grups electrògens, cadafals, escenaris, decorats,
camions, etc.), que produeixin l’entorpiment del trànsit peatonal o rodat, sense
limitació de medis ni del personal. 

3.- Gravacions menors. S’integraran en aquest apartat aquelles gravacions
de reportatges, documentals, concursos, espots publicitaris i imatges de video-
clips musicals o similar, efectuades amb finalitat lucrativa mitjançant càmeres
lleugeres de vídeo i es compleixin les següents condicions:

- Que l’ocupació de la via pública no sigui superior a 10 m2.
- Que no s’interfereixi el trànsit rodat ni el de vianants. 
- Que no s’utilitzin tanques, decorats, focus estàtics, grups electrògens o

altres mitjans similars, excepte trípode, reflectors solars i algun element senzill.
- Que els vehicles utilitzats no superar el nombre de dos, dels tipus turis-

me o furgoneta -no camions- degudament estacionats, podent autoritzar la
corresponent reserva la Policia Local. 

- Que el personal que intervingui, en total no superi les 12 persones.
- Preferentment s’utilitzaran càmeres mòbils.

Per aquestes filmacions o gravacions es compliran les condicions generals
aplicables previstes per a les filmacions. Es podran concedir llicències genèri-
ques de duració no superior a l’any natural.

4.- Convenis de col·laboració. Amb la finalitat de donar facilitats per l’o-
cupació de la via pública amb motiu de filmacions i gravacions, a aquelles
empreses productores cinematogràfiques o de televisió, es podran concertar
convenis de col·laboració. 

5.- Fotografia publicitària. Sols es podrà autoritzar l’activitat de preses de
fotografia publicitària a la via pública o espais lliures públics de titularitat muni-
cipal per la realització de catàlegs o similars, de conformitat amb les condicions
generals que dicti l’òrgan municipal competent mitjançant Decret. En aquest
apartat no s’inclou l’activitat de fotògraf ambulant amb finalitat lucrativa, la
qual no serà autoritzable.
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6.- Filmacions, gravacions i preses fotogràfiques exemptes d’obtenir lli-
cència. No serà preceptiva l’obtenció de llicència per a l’obtenció de fotografies,
o la filmació o gravació de vistes o d’escenes, quan es tracti de curtmetratges
experimentals, programes informatius, culturals o artístics i pràctiques de camp
d’escoles de cine o de fotografia, realitzades amb càmeres mòbils, la finalitat
primordial de la qual no sigui lucrativa ni s’ocupi la via pública amb infraes-
tructura, excepte trípode i elements senzills que no dificultin el trànsit de via-
nants o rodat. A aquest efecte no es considerarà finalitat lucrativa, el cost dels
treballs de la pròpia filmació o presa fotogràfica, sinó la comercialització que
després es faci. 

7.- Elements auxilars de filmacions o preses de fotografies amb motiu
d’activitats realitzades dins espais de propietat privada. Quan amb motiu de la
realització de filmacions dins espais privats, s’hagi d’ocupar la via pública amb
elements auxiliars, com poden ser: generadors elèctrics, grues, focus, o altres
elements, sols s’haurà de sol·licitar la llicència d’ocupació de la via pública o
reserva d’espai corresponent i ingressar les taxes que corresponguin per aquests
conceptes.

CAPÍTOL XI : LIMITACIONS A L’ÚS DELS VIALS I ESPAIS LLIU-
RES PÚBLICS .

Art. 78. PROHIBICIONS.

A efectes d’assegurar el lliure i pacífic ús comú general de la via i dels
espais lliures públics o d’ús públic i protegir el mobiliari urbà, queda prohibit:

1. Col·locar llocs de venda o de serveis, elements publicitaris o comple-
mentaris d’activitats als vials o espais lliures públics o d’ús públic, sense l’ob-
tenció de la corresponent autorització.

2. Situar a la via pública o espais lliures públics o d’ús públic, màquines
de venda automàtica, bàscules, màquines infantils o altres aparells similars,
excepte les que l’Administració pugui instal·lar o autoritzar per raons d’interès
general.

3. La col·locació d’estores, catifes, moquetes o qualsevol altra revestiment
que alteri la superfície del paviment de les vies públiques, a excepció de casos
d’interès general, puntuals o esporàdics plenament justificats a criteri municipal,
i de les proteccions que es posin temporalment amb motiu d’obres o per raons
de seguretat.

4. La venda ambulant estarà prohibida, excepte en les festes populars,
fires i trobades regulades per la present ordenança. Aquesta activitat, s’haurà
d’incorporar dins les fires, o els mercats temporals, periòdics o permanents
degudament autoritzats. En aquesta activitat queda inclosa l’activitat comercial
realitzada mitjançant vehicles-tenda.

5. L’ocupació privativa del domini públic amb motiu de festes o celebra-
cions particulars.

6. Ocupar la via pública amb qualsevol suport per a la realització d’acti-
vitats fraudulentes (com el denominat ‘trile’ o similars).

7. La publicitat efectuada mitjançant la fixació d’aferratines a la via públi-
ca

8. Apilar o emmagatzemar elements o materials a la via pública sense lli-
cència.

9. Llevat dels foguerons que es realitzin amb motiu de les tradicionals fes-
tes de Sant Sebastià, Sant Antoni i Sant Joan, estaran prohibits els foguerons o
torrades en la via pública de zones urbanes poblades, llevat de casos d’interès
general o els organitzats per ONG’s, partits polítics i associacions no lucratives.

10. Col.locar, tendir o penjar cables eléctrics a la via pública per a qual-
sevol finalitat i tant des de locals comercials com des de vivendes. 

Els causants de perjudicis que s’ocasionin a les vies i espais lliures públics
i al mobiliari urbà o qualsevol bé públic, seran denunciats i sancionats, sense
perjudici de que s’exigeixi al causant a efectuar la seva reparació al seu càrrec,
podent-ho fer l’Ajuntament de forma subsidiària. Els responsables de mals cau-
sats per menors d’edat seran els seus pares o tutors. 

CAPÍTOL XII : RETIRADA D’ELEMENTS DE LA VIA PÚBLICA.

Art. 79. RETIRADA D’ELEMENTS DE L’ESPAI DE DOMINI PUBLIC
O DE DOMINI PRIVAT D’ÚS PÚBLIC, PER FALTA DE LLICÈNCIA O PER
INCOMPLIMENT DE LES SEVES CONDICIONS.

En els casos d’ocupació de la via o espais lliures de domini públic o de
domini privat d’ús públic, sense comptar amb la preceptiva autorització o dis-
posant-ne amb clar incompliment de les seves prescripcions o de la normativa
vigent, la Policia Local, bé d’ofici, per denúncia de tercers o a instància del
departament municipal competent, formularà la corresponent denuncia i estarà
facultada per recuperar el ple domini o ús públic de l’espai ocupat mitjançant la

retirada dels elements que l’ocupin il·legalment, de conformitat amb el següent:

1. Si es té coneixement del titular dels béns, s’aixecarà acta en la qual
constaran els següents punts: la infracció comesa, l’ocupació existent i les
al·legacions que pugui formular l’interessat o el seu representant, al qual se li
entregarà una còpia i es remetrà un tercer exemplar a Infraccions Generals o al
departament que correspongui a efectes de la incoació del corresponent expe-
dient sancionador. En la qual acta o denúncia s’advertirà a l’interessat, de l’o-
bligació de procedir a la seva retirada de la via pública d’immediat o en el ter-
mini de 24 hores, deixant l’espai ocupat completament lliure.

2. Si es desconeix el titular dels béns que l’ocupen il·legalment, seran reti-
rats sense altra tràmit i considerats residus sòlids urbans. 

3. Si dins el termini de 24 hores, l’interessat no hagués retirat voluntària-
ment els béns en qüestió, la Policia Local, executarà subsidiàriament la retirada
amb costes a càrrec del titular, cosa que podrà fer auxiliada pels mitjans que es
considerin necessaris, de la qual aixecarà acta en la que constarà l’inventari dels
bens retirats i la dependència on seran dipositats a disposició de qui acrediti dret
sobre ells.

4. La reiteració d’una ocupació il·legal dins un termini d’un any, no reque-
rirà aplicar el termini de 24 hores, procedint a la retirada immediata dels ele-
ments objecte d’infracció.

5. També es podrà dur a terme la retirada de forma immediata dels rètols,
expositors i d’altres elements no autoritzats, quan obstaculitzin o redueixin l’es-
pai destinat al trànsit de vianants o rodat. 

6. En el cas de què la Policia Local o altres serveis municipals, després de
la negativa de l’interessat a efectuar la retirada voluntària dels elements que ocu-
pin indegudament la via pública, hagin mobilitzat els mitjans per a la retirada
subsidiària, encara que l’interessat o el seu representant els retirin voluntària-
ment, amb independència de la sanció que pertoqui, l’infractor vendrà obligat a
l’abonament de les despeses o taxes devengades pels serveis mobilitzats, al qual
efecte s’entendrà mobilització, quan els vehicles, mitjans o serveis hagin iniciat
l’actuació.

Art 80. RETIRADA D’ELEMENTS DE L’ESPAI DE DOMINI PUBLIC
O DE DOMINI PRIVAT D’ÚS PÚBLIC, PER L’EXERCICI DE LA VENDA
AMBULANT NO AUTORITZADA.

En els casos d’exercici de venda ambulant sense llicència, la Policia
Local, o en el seu cas, els inspectors de consum, aixecaran acta en la que es deta-
llaran els productes afectats i la seva quantitat, així com les al·legacions que
pugui formular l’interessat, al qual se li entregarà una còpia on constarà el lloc
on seran dipositats i com a mesura provisional en defensa dels drets dels consu-
midors i del comerç permanent, es procedirà a la retirada dels productes objec-
te de comercialització i el seu dipòsit en les dependències municipals, on que-
daran retinguts mentre sigui necessari per a la tramitació del procediment san-
cionador, o a falta d’aquest, mentre perdurin les circumstàncies que motivaren
el decomís. 

Art. 81. RECUPERACIÓ DELS BENS RETIRATS DE LA VIA
PÚBLICA.

Els bens apresos o retirats de la via pública per alguns dels motius previs-
tos a la present Ordenança, excepte els que s’hagin retirat per la realització de
venda ambulant, es podran recuperar a partir de les 72 hores de la seva retirada
o aprensió, sempre que s’hagi subsanat la deficiència que hagi motivat la retira-
da, no hi hagi la sospita de que siguin de procedència o de naturalesa il·lícita, ni
que estiguin intervinguts judicialment o que puguin constituir prova d’alguna
actuació policial, o que la taxa d’emmagatzemament sigui superior al valor de
mercat del material retirat, en el qual cas es procedirà a la seva destrucció imme-
diata.

Quan els materials retirats siguin conseqüència d’activitats reiterades i
sigui previsible que una vegada retornats siguin usats altra vegada per cometre
la mateixa infracció, l’òrgan municipal competent podrà decretar un termini de
retenció de major duració i les condicions per procedir a la seva devolució,
durant el qual temps, l’Ajuntament no serà responsable del deteriorament que
puguin sofrir.

Art. 82. PROCEDIMENT PER A LA RECUPERACIÓ DELS BENS
RETIRATS.

1. Els béns retirats de la via pública a que es refereix l’article anterior,
podran ser recollits del lloc on es trobin dipositats, per l’interessat, per la perso-
na que ell autoritzi per escrit o la que demostri tenir dret sobre ells, pels seus
propis medis i una vegada que s’acrediti haver subsanat la deficiència que va
motivar la retirada, s’hagin ingressat les taxes que corresponguin per la retirada,
l’emmagatzemament o en el seu cas les despeses ocasionades i la sanció impo-
sada.
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2. El termini màxim per a la recuperació dels béns mobles retirats de la
via pública serà d’un any a comptar de la data de la seva retirada o aprensió, pas-
sat aquest termini es perdrà qualsevol dret sobre ells. 

3. L’Ajuntament no es responsabilitzarà dels desperfectes o degradació
que hagin sofert els béns retirats de la via pública durant la retirada o emmagat-
zemament.

CAPÍTOL XIII: RÈGIM DISCIPLINARI.

Art. 83. PROCEDIMENT SANCIONADOR.

1. Seran responsables de les infraccions comeses en matèria d’ocupació
de la via pública, els titulars dels béns o elements que l’ocupin indegudament,
solidàriament amb els qui per acció o omissió hi hagin participat o se n’hagin
beneficiat. En el cas d’incompliment de les prescripcions d’una llicència, serà
responsable el seu titular.

2. Les sancions i reclamacions de danys realitzats per menors d’edat,
seran exigibles als pares o tutors legals dels causants, de conformitat amb les
disposicions legals vigents. 

3. Quan les infraccions, per la seva naturalesa, repercussió o efectes, es
puguin catalogar com a vulneració de la Llei general per a la defensa dels con-
sumidors i usuaris, de l’ordenament urbanístic, penal, laboral, fiscal, normativa
en matèria d’estrangeria i altres de naturalesa semblant, els expedients sancio-
nadors seran tramitats per l’organisme o autoritat administrativa competent.

4. El incompliment de les normes previstes en la present Ordenança serà
sancionat amb multa, per a la seva valoració es podrà tenir en compte l’excés
d’ocupació objecte d’infracció i l’agravant de reincidència o reiteració en la
comissió d’actes sancionables, sense perjudici de resoldre la revocació, caduci-
tat o la suspensió de la llicència en cas de resistència manifesta al seu compli-
ment, així com la inhabilitació per obtenir futures llicències durant el termini
legalment previst.

5. Correspon a l’òrgan municipal competent ordenar la incoació i resolu-
ció dels expedients sancionadors que dimanin de les infraccions a la present
Ordenança, així com les actuacions pel control i adopció de mesures comple-
mentàries que es considerin necessàries per aconseguir el seu compliment. 

6. Els expedients sancionadors es tramitaran d’acord amb el Reglament de
règim jurídic del procediment general sancionador de l’Ajuntament de Palma.

7. Les infraccions es classifiquen en: lleus, greus i molt greus.

Art. 84. SÓN INFRACCIONS LLEUS:

1. Ocupar la via pública sense llicència amb objectes de qualsevol casta. 
2. En les ocupacions de la via pública vinculades a llicències d’activitat de

bars o cafès, restaurants i cafeteries, permetre dins l’espai de la via pública auto-
ritzat, els comportaments personals o col·lectius que produeixin molèsties noc-
turnes als veïns per renous.

3. Ocupar la via pública amb elements no autoritzats en la llicència o
excedir-se en la superfície autoritzada.

4. Realitzar activitats d’ocupació de la via pública subjectes a autorització
municipal sense obtenir-la.

5. No tenir la fitxa que acompanya la llicència vigent exposada en lloc
visible des de l’exterior; 

6. No facilitar la llicència al funcionari municipal acreditat que en l’exer-
cici de les seves funcions la sol·liciti.

7. Usar animals com objecte, element essencial, mitjà de reclam o com-
plementari de l’activitat.

8. Vendre materials explosius o pirotècnics, begudes alcohòliques o no
alcohòliques dins envasos de vidre a la via pública. 

9. En les llicències d’ocupació de la via pública de bars o cafès, cafeteries
i restaurants, utilitzar mobiliari que no s’adapti a la normativa prevista en la pre-
sent Ordenança.

10. No mantenir net l’espai autoritzat per ocupar la via pública.
11. Tenir cossiols o jardineres a la via pública contravenint les condicions

establertes en la present Ordenança.
12. Tenir estores o altres recobriments sobre el paviment de la via pública

sense llicència.
13. Col·locar tancaments, paravents, cortines o similars a la via pública,

encara que siguin de fàcil retirada sense llicència.
14. Tenir fixacions en el paviment o en el tendal per subjectar o enrotllar

possibles cortines o altres elements.
15. Realitzar acampades o activitats similars a la via pública sense auto-

rització.
16. Tenir rètols no autoritzats sobre la via pública, especialment en l’espai

destinat al trànsit dels vianants.
17. Penjar pancartes, banderoles, garlanda o qualsevol altra element al vol

de la via pública sense llicència. 
18. Realitzar l’activitat autoritzada, una persona distinta del titular, quan

així no estigui previst o que el nom de l’establiment autoritzat no correspongui
al de la seva identificació.

19. Exposar i/o vendre productes alimentaris, no permesos per la legisla-
ció vigent, que no es conservin tècnicament aïllats de l’acció directa del medi
ambient o que no compleixin tots els requisits higiènics i sanitaris exigits per la
reglamentació alimentària.

20. El incompliment de qualsevol instrucció o condició que s’imposi a les
llicències d’ocupació de la via pública, que no estigui expressament tipificada
en el present règim disciplinari.

21. Realitzar venda ambulant sense llicència.
22. La contravenció de qualsevol de les normes de la present Ordenança

quan no estigui expressament tipificada com a infracció greu o molt greu.

Art. 85. SÓN INFRACCIONS GREUS:

1. Ocupar la via pública o realitzar activitats subjecte a llicència sense
obtenir-la, quan es doni l’agravant de la producció de perjudicis a tercers, ja
sigui per renous o per interceptar o dificultar el trànsit dels vianants o rodat.

2. Realitzar promocions comercials a la via pública sense llicència.
3. Realitzar una activitat distinta a la expressament autoritzada.
4. Incomplir l’horari autoritzat en matèria d’ocupació de la via pública.
5. Ocupar la via pública amb qualsevol suport per a la realització d’acti-

vitats fraudulentes (com el denominat ‘trile’ o similars). 
6. Produir desperfectes al paviment, mobiliari urbà o altres bens públics,

o la seva usurpació.
7. Realitzar ancoraments de tendals o para-sols a la via pública. 
8. El incompliment de les condicions relatives a les banderoles publicità-

ries.
9. La publicitat o promoció de tabac.
10. No retirar els elements que s’hagin instal·lat a la via pública dins el

termini de 24 hores o l’expressament establert, a comptar des de la finalització
del termini autoritzat.

11. La comissió d’infracció lleu quan concorri la circumstància de reinci-
dència.

Als efectes del present article, existeix reincidència quan el titular hagi
estat sancionat per la comissió de més d’una infracció tipificada com a lleu en
aquesta Ordenança en el termini d’un any i les sancions siguin fermes.

Art. 86. SÓN INFRACCIONS MOLT GREUS:

1. No retirar o modificar una ocupació de la via pública d’immediat quan
sigui requerit per la Policia Local, en casos que afectin a la seguretat de les per-
sones o béns.

2. Esborrar o modificar maliciosament la senyalització de la zona ocupa-
ble a la via pública.

3. Realitzar tancaments o estructures a la via pública sense autorització
municipal.

4. Obstaculitzar la labor inspectora dels funcionaris municipals en l’exer-
cici del control de l’ocupació de la via pública o el desacatament a l’autoritat per
aquesta raó.

5. La falsedat de forma fraudulenta dels documents, fotografies o les
dades exigits per l’Administració en l’atorgament de llicències d’ocupació de la
via pública.

6. L’exercici de la venda ambulant, quan afavoreixi la comissió d’actes
il·lícits penals.

7. La venda o dispensació de begudes alcohòliques i/o tabac a menors d’e-
dat a la via pública.

8. La comissió d’una infracció greu quan concorri la circumstància de
reincidència.

Als efectes del present article, existeix reincidència quan el titular hagi
estat sancionat per la comissió de més d’una infracció tipificada com a greu en
aquesta Ordenança en el termini d’un any i les sancions siguin fermes.

Art. 87. SANCIONS ECONÒMIQUES.

1. Les infraccions regulades en aquest règim disciplinari se sancionaran
de la següent forma:

Infraccions lleus: multa des de 100 fins a 750 €
Infraccions greus: multa des de 750,01 fins a 1.500 €
Infraccions molt greus: multa des de 1.500,01 fins a 3.000 €

2. En els casos d’infraccions greus o molt greus per la producció de danys
efectuats al domini públic la sanció consistirà amb una multa d’una quantia
entre el 100 % i el 200 % del valor del dany causat, amb un mínim de 750,01 €
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per les greus i 1.500,01 per les molt greus.

3. La Corporació podrà actualitzar els imports de les referides sancions,
dins el marc previst a l’article 186 de la vigent Llei 20/2006, de 15 de desem-
bre, municipal de règim local de les Illes Balears, o normativa en matèria de san-
cions que en el seu dia la supleixi.

Art. 88. SANCIONS ACCESSÒRIES O COMPLEMENTÀRIES.

1 En el cas del supòsit de falsedat documental, serà imperativa l’aplicació
de les sancions accessòries.

2 En el supòsit de faltes greus, a més de les multes, es podran imposar les
següents sancions accessòries:

2.1 Reducció del termini o revocació de la llicència i/o la inhabilitació per
obtenir una altra durant el termini previst legalment.

2.2 Retirada de la via pública dels elements que hagin estat objecte d’in-
fraccions greus, que dificultin el trànsit peatonal o rodat o que constitueixin o
serveixin de suport a l’activitat denunciada o delictiva, la qual retirada serà rea-
litzada en qualsevol moment per la Policia Local.

3 En el supòsit de faltes molt greus, es podran imposar les següents san-
cions accessòries o complementàries:

3.1 En les conductes que constitueixen infraccions molt greus de forma
repetitiva, a més de les sancions accessòries previstes per les faltes greus, es
podrà aplicar la suspensió cautelar i temporal per un temps de fins a 15 dies, de
l’activitat principal a la qual estigui vinculada l’ocupació. Per a la iniciació d’a-
quest expedient serà suficient l’existència de cinc sancions executives per
infraccions molt greus en via administrativa dins un període de dos anys.

4 De l’abandonament de béns a la via pública, en seran responsables els
seus titulars.

Art. 89. GRADUACIÓ DE LES SANCIONS.

Als efectes de la graduació de les sancions es prendran en consideració les
següents circumstàncies modificadores de la responsabilitat:

1 Les interferències causades al trànsit peatonal o rodat, les situacions de
perill, molèsties, naturalesa dels perjudicis o danys causats a tercers, a la con-
servació, netedat i ornat de les zones de domini públic o privat d’ús públic i a
l’equipament o mobiliari urbà, la incidència sobre el medi ambient, el cas omís
de les advertències formulades, la intencionalitat i l’àmbit de l’acte sancionat.

2 Si la infracció afecta al medi ambient i s’ha comès en una zona d’espe-
cial protecció.

3 La importància de la infracció comesa, el nombre, volum o quantitat
dels elements objecte de denúncia i l’espai ocupat sense autorització.

4 El nombre d’infraccions tipificades.
5 El benefici il·lícit obtingut com a conseqüència de l’activitat sanciona-

da.
6 La reiteració.
7 La reincidència. 
8 La reparació espontània dels danys i perjudicis causats.
9 La col·laboració o no, amb els agents de l’Autoritat en l’exercici de les

seves funcions del control de l’ocupació de la via pública.
10 En la imposició de les sancions de multa, se tindrà en compta en qual-

sevol cas, que la comissió de la infracció no resulti més beneficiosa per a l’in-
fractor, que el compliment de la norma infringida.

Art. 90. ACTUACIONS SUBSIDIÀRIES.

L’Ajuntament es reserva la facultat de reclamar de l’infractor el rescaba-
lament de les despeses que es derivin de la correcció de les anomalies, danys
causats o reintegrament de les despeses ocasionades per actuacions subsidiàries
per tornar a la normalitat, com a conseqüència d’infraccions a la present
Ordenança. 

Art.91. PRESCRIPCIÓ DE LES INFRACCIONS. 

Les infraccions comeses en matèria d’ocupació o activitats realitzades en
la via pública prescriuran: 

1 Les lleus, als 6 mesos
2 Les greus, als 2 anys
3 Les molt greus, als 3 anys

Art. 92. PRESCRIPCIÓ DE LES SANCIONS.

Les sancions imposades per l’esmentada matèria prescriuran:

1 Les lleus, a l any.
2 Les greus, als 2 anys.
3 Les molt greus, als 3 anys.

Art.93. SANCIONS IMPOSADES A NO RESIDENTS.

Quan l’infractor no sigui resident a aquest terme municipal o es tinguin
dubtes amb la identitat o residència, el Policia Local denunciant està facultat per
cobrar l’import de la sanció en el mateix moment i per la quantia mínima pre-
vista. 

CAPÍTOL XIV : DISPOSICIONS ADICIONALS 

Primera. PLANS ZONALS.

Les autoritzacions per ocupar la via pública en zones de naturalesa singu-
lar de la Ciutat, vies i espai públics i zones dels eixos cívics i corredors verds,
reservats als vianants, seràn objecte de plans zonals. Es resoldran, en cada cas,
de forma individualitzada en funció de les seves característiques particulars,
sempre amb criteris restrictius i en defensa dels interessos generals sobre els
particulars.

Segona. COMISSIÓ MUNICIPAL DE SEGUIMENT DE LES OCUPA-
CIONS DE VIA PÚBLICA REALITZADES PER BARS O CAFÉS, CAFETE-
RIES I RESTAURANTS.

Es crearà una Comissió municipal de seguiment de les ocupacions de via
pública realitzades per bars o cafés, cafeteries i restaurants integrada per repre-
sentants municipals, i amb igual nombre de representants empresarials i veïnals,
amb el régim de funcionament que l’Ajuntament determini, per tal de realitzar
un seguiment periòdic de la Ordenança respecte a les ocupacions de bars o
cafés, cafeteries i resturants. En cap cas els seus informes o recomanacions seran
vinculants. 

CAPÍTOL XV : DISPOSICIONS FINALS

Primera. RÈGIM SUPLETORI.

En tot el que no es prevegi a la present Ordenança i no estigui expressa-
ment prohibit, hom s’ajustarà al que disposen la Llei de bases del règim local i
la seva normativa complementària, la Llei 30/92 del règim jurídic de les admi-
nistracions públiques i del procediment administratiu comú o les que en el seu
dia les substitueixin, i quanta normativa vigent sigui d’aplicació, així com, en el
seu cas, els criteris discrecionals que s’han vingut aplicant en casos similars.

Segona. RÈGIM TRANSITORI.

Aquelles llicències d’ocupació de la via publica vinculades a llicències
d’activitat que s’han vingut atorgant per l’Ajuntament de forma continuada amb
anterioritat a l’entrada en vigor de la present Ordenança, podran ser renovades
sempre que no variï cap circumstància que afecti a l’espai ocupat o al nombre i
característiques dels elements autoritzats, no afecti a la seguretat, no hi hagi
informes tècnics o policials negatius o sancions en matèria d’ocupació de via
pública.

Aquestes llicències en tot cas, seran considerades a extingir. 
Amb la finalitat de facilitar l’adaptació del mobiliari urbà a usar en terras-

ses de bars, restaurants o cafeteries, es dona una moratòria de dos anys des de
l’entrada en vigor de la present Ordenança.

Tercera. CLÀUSULA DEROGATÒRIA.

Queden derogades les següents disposicions:
Les Bases d’Ordenació de les activitats en les vies i espais lliures públics,

aprovades per l’Ajuntament Ple en data 10-7-80. (BOP. núm. 17.781 de 30-9-
1980).

El Decret de Batlia 8.551 de 11-10-1996 relatiu a normes generals per a
l’ocupació de la via pública amb taules i cadires.

Les condicions sobre el mobiliari urbà a usar en l’ocupació de la via públi-
ca del casc antic de Palma, aprovades per la Comissió del Centre Històric i
Catalogació en sessió de 23.9.1994.

El Decret de Batlia núm. 179 de 10.01.2001, sobre normes transitòries
relatives a llicències per col·locar publicitat comercial temporal a la via pública
o espais lliures públics, impresa sobre xarxes de seguretat de bastides d’obres.

El Decret de Batlia núm. 13.890 de 05.08.2009 per autoritzar i donar
cobertura a la possibilitat d’autorització de l’ocupació de la part central del
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Passeig de la Rambla dels Ducs de Palma amb terrasses dels bars o cafès, cafe-
teries i restaurants. 

Quantes disposicions d’igual o menor rang s’oposin a la present
Ordenança.

Quarta. ENTRADA EN VIGOR.

Aquesta ordenança entrarà en vigor una vegada s’hagi publicat el seu
texte integre al BOIB en la forma i terminis previstos als articles 103 i 113 de la
Llei 20/2006, de 15 de desembre, Municipal i del Règim Local de les Illes
Balears, de conformitat amb l’establert als articles 65.2 i 70.2 de la Llei 7/1985,
de 2 d’abril, reguladora de les Bases del Règim Local.

———————————

REGIDURIA DEL ÁREA DE FUNCIÓN PÚBLICA Y GOBIERNO
INTERIOR.

El Ayuntamiento Pleno, en sesión ordinaria de 26 d’abril de 2012 resolvió
las alegaciones presentadas al texto aprobado inicialmente de la Ordenanza
municipal de ocupación de la vía pública, publicado en el BOIB nº 21 de 9 de
febrero de 2012, i aprobó definitivamente la modificación del citado texto una
vez incorporadas las alegaciones estimadas.

En cumplimiento de lo dispuesto en el art. 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, reguladora de les bases de régimen local, modificada por la Ley 57/2003,
de 16 de diciembre de medidas para la modernización del gobierno local y el art.
103 de la Ley 20/2006, de 15 de diciembre, municipal y de régimen local de las
Illes Balears, se publica íntegramente el texto de la ordenanza que entrará en
vigor al dia siguiente de su publicación en el BOIB.

Se comunica que contra el citado acuerdo de aprobación definitiva, que
agota la vía administrativa, los interesados podran interponer recurso conten-
cioso administrativo ante la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal
Superior de Justicia de las Illes Balears en el plazo de dos meses contados desde
el dia siguiente al de la presente publicación en el BOIB, de conformidad con lo
dispuesto en el art. 52 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de les bases
de régimen local, el art. 107.3 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régi-
mem jurídico de las administraciones públicas y del procedimiento administra-
tivo común, y los arts. 10, 25 i 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, regula-
dora de la jurisdicción contenciosa administrativa, sin perjuicio de cualquier
otro que estime pertinente. 

Palma, 14 de mayo de 2012
La regidora del Area de Función Pública i Gobierno Interior., Irene San

Gil López-Quesada
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EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

Esta Ordenanza nace de la necesidad de reunir en un solo texto, los crite-
rios que se vienen aplicando a las distintas resoluciones dándole carácter nor-
mativo.

Su redacción se ha efectuado a partir de las directrices establecidas por las
Bases de Ordenación de las actividades en las vías y espacios libres públicos,
aprobadas por el Ayuntamiento Pleno el 10-7-1980. (BOP. nº. 17.781 de 30-9-
80), sin olvidar el valor de las Ordenanzas Municipales de 8 de febrero del año
1915, ampliando y adaptando su campo según la continúa experiencia y los
principios de legalidad, universalidad, igualdad y equidad, con las reglas de la
coherencia y de forma que la ocupación de la vía pública se realice con la menor
interferencia de los intereses generales de los ciudadanos, los cuales siempre
prevalecerán sobre los particulares, con la finalidad de qué cuando se autorice
una ocupación, ésta tenga la mínima incidencia sobre el uso común general de
la vía pública por parte de los ciudadanos.

La presente Ordenanza se redacta de conformidad con lo previsto en el
artículo 100 a 103 de la vigente Ley 20/2006, de 15 de diciembre, municipal y
de régimen local de las Islas Baleares y, regula la ocupación de la vía pública,
dónde se compatibilicen los derechos comunes generales de los ciudadanos con
los especiales correspondientes las actividades económicas que tradicionalmen-
te implican la vía pública. Se prevén los espacios para el tráfico de los peatones
y los espacios autorizables así como la posibilidad de regulación del horario de
ocupación; la de los tipos de elementos y de los materiales autorizables en la vía
pública para conseguir la calidad en el mobiliario urbano y reducir su impacto
ambiental, obligados por el hecho de que nuestra ciudad es una capital turística
y que la imagen que se tiene que proyectar en el exterior tiene que ser de armo-
nía, de homogeneidad y de buena presencia.

Asimismo se tiene en cuenta la influencia que sobre los bares o cafés,
cafeterías y restaurantes ha tenido la Ley 42/2010, de 30 de diciembre, que
modifica la Ley 28/2005, de 26 de diciembre, de medidas sanitarias frente el
tabaquismo y reguladora de la venta, el suministro, el consumo y la publicidad
de los productos del tabaco.

Se dictan normas sobre: mesas, sillas, parasoles, toldos, letreros, macetas,
jardineras, estufas, mesas informativas, carpas, puestos de castañas, churrerías,
mercadillos benéficos, kioscos de la ONCE, cabinas y soportes telefónicos y
campañas de interés general. Dentro de las ocupaciones con finalidad publicita-
ria se hace referencia a pancartas, banderolas, publicidad sobre lonas o redes
protectoras de andamios de obras, vallas publicitarias y similares.

Finalmente se prevé un procedimiento ágil para la retirada por la Policía
local, de los elementos que ocupen la vía pública sin licencia, fuera del espacio
autorizado o de forma indebida, y un procedimiento disciplinario adecuado para
conseguir la efectividad de la presente normativa.

CAPÍTULO I : OBJETO Y DEFINICIONES.

Art. 1. OBJETO.

El objeto de la presente Ordenanza, es principalmente la regulación de la
ocupación de la vía pública y espacios libres públicos de este término munici-
pal por bares o cafés, cafeterías y restaurantes, compatibilizándola, con el uso
común general de los ciudadanos. También regula la mayoría de ocupaciones
que se llevan a cabo en la vía pública.

Igualmente regula las prohibiciones, la retirada de los objetos depositados
en la vía pública y el régimen sancionador.

Art. 2. DEFINICIONES A EFECTOS DE ESTA ORDENANZA
1. VÍA PÚBLICA.
Se considera vía pública, todo aquel vial o espacio libre de titularidad

pública o de titularidad privada de uso público.

2. VIAL DE USO PÚBLICO.
Un vial o espacio es de uso público cuando sea ésta su naturaleza jurídica

y pueda ser usado libremente por los ciudadanos, siempre que no tenga caracter
privativo reconocido en documento público.

3. ESPACIO LIBRE PÚBLICO: 
Tienen esta consideración los ejes cívicos, los corredores verdes, plazas,

parques, ramblas, explanadas o similares

4. CALZADA.
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Se considera calzada el espacio de la vía pública por el cual pueden tran-
sitar y aparcar vehículos.

5. ACERAS.
Son los espacios de la vía pública destinados únicamente al tráfico de los

peatones.

6. TERRAZAS.
Son aquellos espacios de las aceras autorizados para ocupar temporal-

mente con mesas y sillas de restaurantes, bares o cafés y cafeterías.

7. VENTA AMBULANTE.
Es aquella actividad comercial realizada en la vía pública o espacios libres

públicos, fuera de establecimiento comercial permanente, de forma deambulan-
te.

8. PANCARTAS.
Son aquellos soportes publicitarios sujetos a cables o cabos colocados en

fachadas, árboles u otro soporte, que vuelan sobre el espacio público, excluyen-
do las colgadas en las balcones y otras aperturas de las fachadas.

9. BANDEROLAS.
Se entienden para banderolas, aquellos soportes informativos o publicita-

rios que sujetas con elementos rígidos o articulados en farolas de alumbrado
público u otro soporte, vuelan verticalmente sobre la vía pública.

10. CENTRO HISTÓRICO.
A efectos de la presente Ordenanza se considera como tal, la zona situada

dentro del perímetro delimitado por las Avenidas Gabriel Alomar y Villalonga,
Alexandre Rosselló, Plaza de España, Joan March, Conde Sallent, Alemania,
Portugal, Paseo Mallorca, Sa Feixina y la muralla o su antiguo trazado donde ha
desaparecido.

CAPÍTULO II: LICENCIAS.

Art. 3. INTRODUCCIÓN.

Toda ocupación de la vía pública con cualquier elemento de propiedad
privada, tanto en espacios de titularidad pública, como en los de titularidad pri-
vada de uso público, que represente un uso común anormal o especial, tendrá
que estar amparada por la correspondiente licencia municipal o en su caso,
cuando represente un uso privativo, por la oportuna concesión.

Las concesiones administrativas quedarán reguladas en los correspon-
dientes pliegos de cláusulas administrativas y de prescripciones técnicas.

Art. 4. TASAS.

Las licencias de ocupación de la vía pública están sujetas a la aplicación
de las tasas previstas en las Ordenanzas Fiscales y de Precios Públicos vigentes.
Cuándo se haya efectuado una autoliquidación de tasas en base a datos inco-
rrectos facilitados por el solicitante, independientemente de las responsabilida-
des que se puedan exigir, podrá dar lugar a las liquidaciones complementarias
oportunas.

Art. 5. SOLICITUDES Y PLAZOS.

1. Las solicitudes de licencias de ocupación de la vía pública se presenta-
rán en el Registro General o por cualquier procedimiento legalmente estableci-
do con una antelación máxima de 3 meses con respecto a la fecha de la ocupa-
ción solicitada o su inicio. La licencia solo podrá ser otorgada a partir del día
siguiente a la presentación de la solicitud en el Registro General u otro medio
legalmente establecido. En todos los casos, las fechas solicitadas para una ocu-
pación incluirán el montaje y desmontaje de la infraestructura. Se utilizarán los
impresos normalizados vigentes para cada ocupación.

2. En el caso de que el solicitante no tenga residencia en el territorio
nacional, será preceptivo que acredite a un representante domiciliado en esta
Comunidad Autónoma. Los solicitantes comunitarios aportarán el NIE y los no
comunitarios además del NIE, aportarán el Permiso de Residencia.

3. Para cualquier carencia de la documentación exigida será requerida su
subsanación y si en el plazo de 10 días de la recepción del requerimiento no se
presenta, se entenderá desistido en su petición y se archivará sin más trámite.

4. Las solicitudes de licencia de ocupación de vía pública que se hayan
presentado fuera del plazo establecido, podrán no ser admitidas a trámite y

archivadas.

5. Las licencias o autorizaciones se entenderán otorgadas salvo el derecho
de propiedad y sin perjuicio de terceros y no podrán ser invocadas para dismi-
nuir la responsabilidad civil o penal en que pudiera incurrir el titular de la acti-
vidad.

6. Todas las licencias que se otorguen, aunque no conste expresamente,
tendrán una validez temporal limitada, que no podrá ser superior al 31 de
diciembre del año en curso.

7. El silencio administrativo en materia de ocupación de vía pública tiene
carácter negativo y la resolución presunta es desestimatoria.

Art. 6. EJECUCIÓN.

El derecho que otorga una licencia no podrá ser cedido de forma total o
parcial, alquilado o realquilado a terceros, ni usado para realizar actividades dis-
tintas de las expresamente autorizadas. El ejercicio de la licencia será realizado
por el titular de la licencia o por su personal. El titular de la licencia de ocupa-
ción, será responsable de su correcto uso y cumplimiento de las condiciones
impuestas.

No se podrá alterar la situación y otras circunstancias de los elementos del
mobiliario urbano existente en una zona para acomodarlos a las conveniencias
de una ocupación, a menos que sea de interés general y por iniciativa munici-
pal.

Los elementos autorizables en la vía pública por vinculación a una licen-
cia de funcionamiento, serán los propios de la actividad autorizada en el interior.
Todos los elementos que se coloquen en la vía pública cumplirán los requisitos
exigidos por la vigente legislación en materia de barreras arquitectónicas y no
podrán revestir peligrosidad para los peatones o usuarios.

El Ayuntamiento se reserva la facultad de reducir el plazo de las licencias
cuando haya antecedentes negativos por molestias u otra causa justificada. En
todos los casos el Ayuntamiento se reserva la facultad de modificar, revocar, sus-
pender temporalmente o denegar las licencias sin derecho a ninguna compensa-
ción excepto la devolución de la parte proporcional de las tasas si corresponde,
por motivos de interés general, realización de actos públicos o institucionales,
seguridad, obras, ordenación del espacio urbano o del tráfico o cualquier otra
causa justificada.

La Policía Local podrá ordenar la retirada o modificación de la situación
de los elementos que ocupen la vía pública en cualquier momento y de forma
inmediata, cuando se den circunstancias que afecten a la seguridad de las per-
sonas o bienes, dificulten el libre tráfico de los peatones o rodado, interfieran
actos oficiales o de interés público, o por cualquier otra causa imprevista sufi-
cientemente justificada.

Una vez haya finalizado el plazo de la licencia, el titular tendrá que dejar
el espacio completamente libre y los bienes públicos utilizados, tal como esta-
ban antes de la ocupación, limpios y libres de residuos y utensilios privados. El
Ayuntamiento se reserva la facultad de efectuar los trabajos de reposición o la
limpieza subsidiaria y pasar el cargo de su coste al titular de la licencia corres-
pondiente.

Art. 7. RESPONSABILIDADES.

1. En caso de que la ocupación de vía pública no esté amparada por licen-
cia, se considerarán responsables a las personas que hayan intervenido o se
hayan beneficiado y/o personas promotoras de la actividad/ocupación.

2. Cuando la ocupación de vía pública pueda afectar a la limpieza de vías
y espacios libres públicos, el órgano municipal competente podrá condicionar el
otorgamiento de la licencia a la contratación de un servicio de limpieza extraor-
dinario con una empresa de limpieza y/o la constitución de una fianza en garan-
tía de la restitución a la normalidad del dominio público utilizado.

3. El incumplimiento de las obligaciones de la licencia causando perjui-
cios a bienes públicos o terceros, permitirá exigir el depósito de una cantidad en
garantía de su cumplimiento. Podrá ser incautada cuando, como consecuencia
de sanción establecida en expediente sancionador, se determine y cuantifique la
responsabilidad del garante por los perjuicios derivados de la ocupación del
dominio público. La mencionada garantía se tendrá que constituir mediante aval
bancario o en efectivo en la Caja Municipal antes del inicio de la actividad. La
resolución de incautación total o parcial de la garantía, obliga al garante, a repo-
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ner la garantía preexistente dentro del plazo de 15 días, a partir del día siguien-
te de la notificación de dicha resolución. En caso de incumplimiento, se tendrá
por caducada la licencia de ocupación.

4. El titular de una licencia de ocupación de vía pública asumirá cualquier
responsabilidad que pueda derivarse, para lo que dispondrá de la cobertura de la
oportuna póliza de seguro de responsabilidad civil por importe suficiente.

5. Para la práctica de notificaciones, el Ayuntamiento se reserva la facul-
tad de hacerlo, además de al lugar que indique en su solicitud, en el de la acti-
vidad, en su domicilio, en el número de fax y/o correo electrónico indicado por
el solicitante o a cualquier otro sitio donde sea posible su localización.

6. Las ocupaciones de la vía pública integradas dentro de programas de
acciones promovidas por servicios, organismos autónomos y empresas munici-
pales requerirán conformidad del departamento competente a efectos de la dis-
ponibilidad de espacio.

Art. 8. MODIFICACIO DE SOLICITUDES DE LICENCIAS A
PETICIÓN DE LA PARTE INTERESADA.

Se admitirán modificaciones de solicitudes de licencia de ocupaciones de
vía pública presentadas con una antelación mínima de 15 días a la fecha efecti-
va del inicio de la ocupación.

Art. 9. REVOCACIÓN DE LICENCIAS

Se podrán revocar las licencias de ocupación de la vía pública en los
supuestos que acto seguido se indican, con pérdida del importe ingresado en
concepto de tasas y sin derecho a indemnización, así como la inhabilitación para
obtener futuras licencias de ocupación de vía pública durante el plazo legal-
mente establecido previa instrucción del correspondiente expediente:

1. Por falsedad u ocultación maliciosa de los datos facilitados al solicitar
la licencia.

2. Por extralimitación o incumplimiento manifiesto y reiterativo de las
condiciones.

3. Por producción de molestias a terceros acreditadas en el expediente,
como consecuencia de la transmisión de ruidos superiores a los niveles legal-
mente permitidos.

4. Por propiciar la comisión de actividades ilegales, prohibidas o no per-
mitidas en la vía pública, debidamente informadas por la Policía Local.

5. Por desacato a los agentes de la autoridad en el ejercicio de sus funcio-
nes.

6. Cuandose realice una actividad distinta de la autorizada.
7. Por no hacer uso de los derechos de la licencia durante un tiempo supe-

rior a 3 meses de forma no suficientemente justificada a criterio municipal.
8. En caso de pérdida de vigencia de la licencia de funcionamiento de la

actividad.
9. Por concurrir cualquiera de las causas de denegación previstas en esta

Ordenanza.

Art. 10. DENEGACIONES.

Las resoluciones denegatorias de solicitudes de licencias se harán de
forma razonada y motivada, fundamentada en alguno de los siguientes motivos:

1. Cuando no se cumplan los requisitos y criterios técnicos establecidos
en la presente Ordenanza.

2. Por ser deudor a la hacienda municipal en materia de ocupación de la
vía pública.

3. Por no cumplir los requisitos legales exigidos para el ejercicio de la
actividad en cuestión.

4. En las ocupaciones realizadas por vinculación a licencias de actividad,
como las mesas y sillas de bares, restaurantes y cafeterías, cuando no se dis-
ponga de la preceptiva licencia municipal de funcionamiento de la actividad.

5. Cuando el solicitante no sea el titular de la licencia municipal de fun-
cionamiento de la actividad.

6. Cuando el nombre del local para el que se solicita la licencia no sea el
mismo que lo identifica.

7. Cuando se interfiera o se pueda interferir el tráfico habitual de los pea-
tones o de vehículos.

8. Por excesiva ocupación de la vía pública.
9. Por falta de espacio dentro de la zona autorizable.
10. Cuando la ocupación se solicite en la calzada, parterres, jardines, o en

zona de aparcamiento de vehículos.
11. Cuando pueda interferir las entradas del local propio o ajeno.

12. Cuando pueda interferir el uso del mobiliario o equipamientos públi-
cos.

13. Por razones de impacto ambiental, especial relevancia del lugar o por
razones de estética urbana.

14. Por la existencia de sanciones firmes por infracciones graves o muy
graves de la Ordenanza Municipal para la protección del medio ambiente con-
tra la contaminación por ruidos y vibraciones, o informes negativos por motivos
urbanísticos, de seguridad, molestias o de otra tipo que afecten al lugar o a la
actividad a la que se vincula la licencia.

15. Cuando se hayan incumplido las prescripciones de anteriores licen-
cias.

16. Cuando se hayan producido molestias o perjuicios a terceros o come-
tido actividades ilegales debidamente acreditadas con motivo de una ocupación
igual o similar a la que se solicita.

17. Cuando se hayan causado perjuicios debidamente acreditados a per-
sonas, inmuebles, pavimento, arbolado, instalaciones, cableados, farolas y otros
elementos del mobiliario urbano y no hayan sido satisfactoriamente reparados y
adoptado las medidas adecuadas para evitar su repetición.

18. Cuando se solicite una ampliación del número de elementos en la vía
pública y produzcan molestias debidamente acreditadas a vecinos o peatones.

19. Cuando la configuración urbana de la zona a ocupar no lo permita.
20. Cuando la ocupación afecte de forma directa o visual a un edificio

público, monumento o a un bien de interés cultural.
21. Cuando en el lugar solicitado haya una evidente acumulación de

mobiliario urbano que dificulte el tráfico de los peatones o el uso común gene-
ral.

22. Cuando produzca una competencia desleal con respecto al comercio
permanente legalmente instalado en las proximidades.

23. Cuando concurran circunstancias que aconsejen la denegación, para
preservar la integridad y seguridad del dominio público y su uso general.

24. Por razones de seguridad, sanitarias o cuando la actividad pueda afec-
tar a la integridad física de las personas.

25. Cuando coincida con actividades donde se prevea significativa afluen-
cia.

26. Cuando haya informes técnicos o policiales que lo desaconsejen.
27. Cuando los elementos solicitados no figuren entre los autorizables.
28. Cuando se trate de una renovación y en la anterior licencia no se haya

realizado la ocupación autorizada durante un plazo superior a 3 meses.
29. Cuando la persona física o jurídica, o la razón comercial esté inhabi-

litada para obtener licencias de ocupación de la vía pública.

Art. 11. DISCRECIONALIDAD.

1. En los casos no previstos en la presente ordenanza, la adopción de la
resolución pertinente se adoptará en base a la libertad de decisión o discrecio-
nalidad, con la aplicación de criterios análogos previstos en la presente orde-
nanza, que pueden afectar a una zona o a una actividad, en función de unas cir-
cunstancias existentes colectivas o particulares.

2. En materia de vía pública, se aplicarán criterios restrictivos en defensa
del uso común general del dominio público, prevaleciendo siempre los intereses
generales sobre los particulares, bajo los principios básicos de legalidad, uni-
versalidad, igualdad y equidad con las reglas de coherencia, de forma que la
ocupación de la vía pública se realice con la menor interferencia de los intere-
ses generales.

CAPÍTULO III: OCUPACIONES REALIZADAS POR BARES O
CAFÉS, CAFETERÍAS Y RESTAURANTES.

Art. 12. INTRODUCCIÓN.

Las ocupaciones de la vía pública realizada por bares o cafés, cafeterías y
restaurantes tendrán que cumplir las prescripciones recogidas en el presente
Capítulo.

Art. 13. SOLICITUDES Y PLAZOS.

1. Podrán obtener licencia de ocupación de la vía pública los titulares de
los establecimientos situados en planta baja. En caso de conflicto, será el que su
suelo esté más próximo al de la terraza a ocupar.

2. El establecimiento al que esté vinculada la ocupación solicitada, tendrá
que disponer de la licencia municipal de funcionamiento de actividad de restau-
rante, bar o café o cafetería, a nombre del titular del establecimiento para el que
se solicite la licencia de ocupación de la vía pública.

3. La solicitud de ocupación se resolverá de acuerdo con las previsiones
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técnicas que se exigen en la presente Ordenanza y se tendrá en cuenta la ocupa-
ción en estado de uso, la densidad del tráfico peatonal y otras circunstancias del
lugar, por lo cual, para determinar la superficie y los elementos autorizables no
solo se tendrá en cuenta el espacio disponible, sino también la incidencia que
sobre el medio ambiente pueda tener la ocupación, de acuerdo con la normativa
municipal reguladora de la contaminación por ruidos y vibraciones.

4. El periodo mínimo de ocupación autorizable será de 3 meses continuos.
Podrá darse una prórroga extraordinaria de una duración máxima de un mes o
fracción para aquellas licencias que finalicen el 31 de octubre, justificada en la
prolongación de la temporada turística. La tramitación de esta prórroga se hará
de acuerdo con lo que se prevé al artículo 14, sujeta a un tercio de la tasa de ocu-
pación que corresponda al trimestre continuo.

5. Cada local solo podrá solicitar y obtener licencia para dos variantes de
la superficie y los elementos: una por máxima ocupación y otra por mínima ocu-
pación.

6. La licencia quedará reflejada en una ficha que entregará el
Ayuntamiento y que tendrá que estar ubicada de cara al exterior en un lugar visi-
ble, donde constarán los principales datos de la licencia.

Art. 14. RENOVACION DE LICENCIAS POR DECLARACIÓN RES-
PONSABLE.

Para el caso de renovaciones de ocupaciones de vía pública, y solo con
respecto a terrazas de bares o cafés, cafeterías y restaurantes, en idénticas con-
diciones que las contenidas a las licencias otorgadas dentro de la anualidad ante-
rior, se sustituye la obtención de licencia por una declaración responsable del
titular de ésta.

Art. 15. EJECUCIÓN.

1. Los ruidos que se generen motivados por la ocupación de la vía públi-
ca, estarán sujetos a los límites fijados por la Ordenanza Municipal para la
Protección del Medio Ambiente contra la Contaminación por Ruidos y
Vibraciones vigente o cualquier otra normativa que sea de aplicación.

2. El titular de la licencia tiene que adoptar las medidas correctoras que,
en cada caso resulten necesarias para evitar ensuciar y asegurar la conservación
y el decoro del espacio público ocupado y de los elementos en él situados, y
estará obligado a mantener en todo momento, en buen estado de limpieza y salu-
bridad la zona ocupada, así como a facilitar las labores de los servicios munici-
pales de limpieza.

3. En todos los casos siempre prevalecerán los intereses generales sobre
los particulares y se cumplirán las condiciones para conseguir la máxima segu-
ridad que sea previsible y evitar que se produzcan accidentes o perjuicios a ter-
ceros.

4. La permanencia de animales domésticos o de compañía en una zona
autorizada, está condicionada al cumplimiento de lo previsto en la vigente
Ordenanza Municipal de Inserción de animales de compañía en la sociedad
urbana.

Art. 16. RESPONSABILIDADES

El titular de la autorización será el responsable en caso de producirse con-
travenciones de las Ordenanzas Municipales dentro del espacio autorizado, o de
cualesquiera de las prescripciones de la licencia. En el caso de que las contra-
venciones persistan, el Ayuntamiento se reserva la facultad de revocar la licen-
cia y/o denegar futuras licencias durante el plazo legalmente establecido.

Art. 17. CRITERIOS TÉCNICOS.

Los criterios técnicos básicos para obtener licencia de ocupación de la vía
pública o de espacios libres públicos son los siguientes:

1. El espacio ocupable tendrá que estar situado en la proyección de la
fachada del local de la actividad, que tendrá que ser una acera o espacio libre
público sin circulación de vehículos de una anchura mínima de 3 metros libres
de obstáculos. Será ampliable a la del local vecino contiguo si cuenta con la con-
formidad del titular del mismo. Se considerará como fachada el espacio com-
prendido entre los ejes de las paredes medianeras.

2. En el caso de que la zona a ocupar estuviera al mismo nivel de la cal-
zada, será preceptivo que esté protegida y separada de ésta por pilones o cual-

quier tipo de mobiliario urbano debidamente instalado por el Ayuntamiento.

3. El espacio que quede libre en la acera para el tráfico de los peatones una
vez ocupada la vía pública nunca podrá ser inferior a 2 metros seguidos sin nin-
gún obstáculo.

4. Espacio no ocupable:
4.1. La calzada y espacios destinados a aparcamientos de vehículos.
4.2. Una distancia de 2 a 5 m, en función del tráfico peatonal, desde la pro-

longación de los pasos de peatones.
4.3. Una distancia de 2 m desde las paradas de los buses de transporte

público, del inicio de paradas de taxis, de reservas de espacio para estaciona-
miento de vehículos de personas discapacitadas, y zonas de carga y descarga.

4.4. Una distancia de 2 m. desde la parte frontal de los bancos instalados
a la vía pública y a 1 m. de su parte posterior y lateral.

4.5. Una distancia de 1 m. desde contenedores o bocas de recogida de resi-
duos sólidos urbanos, de los accesos a locales o zonas de pública concurrencia,
salidas de emergencia de edificios, entradas en inmuebles, vados permanentes,
cabinas telefónicas o del ONCE, buzones de correos, papeleras, armarios de
alumbrado público, torretas de ventilación de transformadores y otros elemen-
tos similares.

4.6. Una distancia 50 cm. de las calzadas con circulación de vehículos y
carriles bici, y a 80 cm. de las calzadas con aparcamiento de vehículos.

4.7. Los alcorques de árboles y los parterres de jardines.
4.8. En espacios de características singulares con informe técnico desfa-

vorable.

5. La zona a ocupar estará suficientemente alejada de monumentos y edi-
ficios de valor histórico.

6. El espacio autorizado tendrá forma regular, preferiblemente rectangu-
lar, en función de la configuración física de la zona ocupable e incluirá los espa-
cios que se dejen entre elementos. A las ocupaciones adosadas a la fachada ade-
más incluirá obligatoriamente el espacio destinado en acceso o accesos al local.

7. La ordenación de plazas, parques, explanadas o similares de configura-
ción especial o elevado número de interesados, será determinada por el órgano
municipal competente sin estar sujeto a la conformidad de los titulares de los
inmuebles vecinos contiguos, salvo los casos que así se determine para la mejor
ordenación del espacio. 

8. Los elementos se colocarán en la misma alineación de otras ocupacio-
nes previamente autorizadas y con los mismos criterios, así como alineados en
el mobiliario urbano existente (alcorques de árboles, farolas, etc.). El espacio
que quede para el tráfico de los peatones será continuo y el más recto posible.

9. En los casos de ocupaciones de mesas y sillas separadas, una junto a la
fachada y la otra enfrente se tendrá que dejar un mínimo de 2 metros de separa-
ción entre los espacios autorizados.

10. El órgano municipal competente, mediante Decreto podrá establecer
criterios de ocupación específicos para zonas, vías o espacios libres concretos
en función de sus características propias.

11. Se podrá reducir, revocar o denegar la ocupación cuando varíe la con-
figuración urbana del lugar o la intensidad del tráfico peatonal, sin derecho a
indemnización. El hecho de haber obtenido anteriores licencias por un número
de elementos superior a lo que se considere adecuado posteriormente, no cons-
tituirá ningún derecho adquirido para invocar su autorización.

12. En el caso de sobrevenir la necesidad de la colocación de mobiliario
urbano en un espacio donde haya elementos autorizados mediante licencia, el
mobiliario urbano tendrá preferencia y la ocupación se tendrá que adaptar a las
nuevas circunstancias.

Art. 18. HORARIO DE LAS OCUPACIONES.

1. El horario autorizado será el que conste en la licencia de ocupación de
vía pública. El horario general autorizable en las terrazas será de 08:00 horas en
las 00:00. Los viernes, sábados y vísperas de festivos de 08:00 a las 00:30 horas
del día siguiente. Por resolución del órgano municipal competente podrá ser
ampliado excepcionalmente en zonas de uso mayoritariamente turístico, así
como restringido para evitar molestias a los vecinos o en zonas de especial inci-
dencia en el medio ambiente. La restricción podrá afectar a una zona concreta o
únicamente en los locales donde la ocupación produzca molestias a los vecinos
previo informe de la Policía Local, de acuerdo con la normativa municipal regu-
ladora de la contaminación por ruidos y vibraciones. El incumplimiento del
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horario autorizado para la ocupación de la vía pública podrá ser causa de revo-
cación de la licencia y la inhabilitación de obtenerla por el tiempo legalmente
establecido.

2. Las ampliaciones o reducciones del horario general autorizable tendrán
que responder a los criterios establecidos en los planes zonales.

Art. 19. PROHIBICIONES

1. Situar elementos fuera del espacio autorizado.
2. Excederse en el número de elementos autorizados.
3. Excederse del horario autorizado en la licencia y si no consta, del auto-

rizado para la actividad.
4. Realizar cerramientos cuando representen una privatización total del

espacio público.
5. Realizar anclajes, fijaciones o cualquier otra intervención en el pavi-

mento.
6. Tener toldos por debajo de una altura de 2,50 m. desde el pavimento o

2,20 si se trata de parasoles.
7. Colocar expositores, barras de servicio, mostradores, frigoríficos, plan-

chas, tostadoras, máquinas recreativas o de venta automática, y cualquier otra
elemento que no esté expresamente previsto y autorizado.

8. Exhibir publicidad comercial ajena a la propia actividad.
9. Exhibir publicidad de tabaco.
10. Apilar mobiliario sin autorización, así como cajas, envases y otros

elementos en la vía pública.
11. Colocar en la vía pública o viales de uso público, catafalcos, tarimas

u otros elementos permanentes salvo los autorizados mediante licencia urbanís-
tica.

12. En ningún caso se podrá hacer uso de los bancos públicos o de otros
elementos del mobiliario urbano en beneficio propio por parte de los locales
autorizados para ocupar la vía pública.

13. Obstaculizar la operatividad de servicios públicos, tapas de registro,
bocas de acequia, hidrantes, etc., así como la visibilidad de las señales de tráfi-
co.

Art. 20. SEÑALIZACIÓN DE LA ZONA OCUPABLE.

1. El límite máximo de la zona ocupable de bares, cafeterías o restauran-
tes, estará señalizada sobre el pavimento de conformidad con la ordenación pre-
vista en la licencia. Esta señalización consistirá en marcas de pintura.

2. Será realizada por el Ayuntamiento.
3. Su falseamiento será considerado como falta muy grave, castigado con

la multa que corresponda y podrá dar lugar a la revocación de la licencia y la
inhabilitación para obtenerla durante el tiempo legalmente previsto.

4. La existencia de la señalización de la zona ocupable sobre el pavimen-
to no significa autorización para su ocupación, ya que en todo caso será precep-
tivo disponer de la correspondiente licencia actualizada, la cual indicará la zona
autorizada y los elementos autorizados en un plazo determinado. La licencia
quedará reflejada en una ficha en que entregará el Ayuntamiento y que tendrá
que estar ubicada de cara al exterior en un lugar visible.

CAPÍTULO IV: MOBILIARIO AUTORIZABLE EN LA VÍA PÚBLICA
EN LOS BARES O CAFÉS, CAFETERÍAS Y RESTAURANTES.

Art. 21. NORMAS COMUNES:

1. Los elementos que se autoricen serán móviles, fácilmente desmonta-
bles, y se tendrán que retirar diariamente al finalizar el horario previsto en la
licencia, excepto los toldos de dos pies. Excepcionalmente se podrá autorizar el
apilamiento de todo el mobiliario en un lugar concreto del espacio autorizado,
siempre que la superficie autorizada sea mayor que la superficie del local. En
ningún caso el apilamiento dificultará el tráfico peatonal y la limpieza viaria. Se
excluyen de esta excepción las ocupaciones autorizadas en zonas próximas de
edificios públicos, monumentos o bienes de interes cultural.

2. Los elementos autorizables serán: mesas y sillas, y dentro del mismo
espacio, parasoles, toldos, letreros, estufas, macetas, jardineras, barreritas,
mamparas y cortavientos transparentes laterales y posteriores.

3. No serán autorizables los catafalcos, tarimas, superficies niveladoras, ni
otros elementos fijos.

4. No estará permitido el mobiliario con publicidad comercial ajena incor-
porada.

5. El mobiliario autorizado a un mismo titular dentro de su superficie será
del mismo tipo o estilo.

6. Los colores serán blancos crudos, oscuros o análogos, no chillones o
lesivos para la imagen de la ciudad.

7. Todo el mobiliario se tendrá que conservar sin desperfectos y en correc-

to estado de conservación y limpieza.
8. El mobiliario urbano instalado por el ayuntamiento no tiene la conside-

ración de mobiliario autorizable.
9. Se tendrán que respetar los criterios de accesibilidad y barreras arqui-

tectónicas.

Art. 22. MESAS Y SILLAS.

Las mesas y sillas sólo podrán ser de los siguientes materiales: Las mesas
de madera, hierro, fundición/mármol, cristal o metacrilato incoloro, mimbre,
bambú o análogos; las sillas de madera, mimbre, bambú, madera/enea, lona, hie-
rro estilo antiguo, hierro/madera, aluminio o análogos. No serán autorizables las
mesas y sillas de plástico inyectado o similar todo de una pieza, excepto en
zonas de playa.

Art. 23. PARASOLES Y TOLDOS.

1 Se entiende por parasol, aquel utensilio usado para resguardar del sol,
de estructura y tela ligera y fácilmente plegable, de una sola columna y tela de
planta circular o poligonal. No podrán tener faldones, y entre la parte más baja
del parasol y el pavimento, tendrá que haber un mínimo de 2,20 m.

2 Se entiende por toldo, aquel utensilio de dos pies y sin ninguna sujeción
a la fachada, normalmente de mayor medida que los parasoles, de tela rectan-
gular y más consistente. Solo se admitirán los de brazos retráctiles soportados
por una estructura formada por dos columnas con pies dotados de ruedas y sis-
tema de bloqueo o una vaina empotrada en el pavimento, unidos por un trave-
saño horizontal en la parte superior y la cubierta plegable de dos vertientes. Solo
podrán tener faldón de un máximo de 20 cm cuando sea necesario para rotular
el nombre del establecimiento. La altura mínima libre de paso bajo cualquier
elemento del toldo, medida desde el pavimento hasta la parte más baja de éste,
será superior a 2,50 m.

3 El toldo sólo se podrán utilizar en zonas donde la acera tenga una anchu-
ra mínima de 5 metros y en plazas donde la configuración urbanística y exten-
sión de la misma lo permita.

4 Su base será de diseño y peso suficiente, para garantizar su estabilidad
en cualquier circunstancia y ocasionar el mínimo obstáculo al paso. Los pies no
se podrán anclar o fijar en el pavimento mediante obra o tornillos. El diseño de
los toldos será el adecuado que permita su retirada fácilmente.

5 Fuera del centro histórico, y por razones de seguridad, se podrá sustituir
la base de la columna del parasol o de los dos pies con ruedas de los toldos, por
una vaina o tubo empotrado en el pavimento, previo informe favorable del
Departamento de Infraestructuras, cuando se cumplan todos los siguientes
requisitos:

5.1 Que bajo el pavimento no haya ningún sótano, aparcamiento, canali-
zaciones o capas impermeabilitzantes.

5.2 Que la situación del toldo esté definitivamente determinada.
5.3 Que el pavimento no sea de características singulares.
5.4 Que no sobresalga ninguna parte de la vaina sobre el suelo.
5.5 Que permita la retirada del toldo de forma fácil y rápida.
5.6 Esta vaina tendrá que contar con un dispositivo que no sobresalga para

taparla cuando no se use, en ese caso se tendrán que mantener tapadas en todo
momento.

5.7 Al cesar definitivamente la licencia de ocupación de la vía pública, el
titular tendrá que restituir el pavimento a su estado original.

6 Todo el conjunto, estructura y tela, tiene que ser suficientemente resis-
tente para soportar la acción del viento y la intemperie.

7 La pendiente máxima de las vertientes de las telas no podrá superar los
20 cm de desnivel por metro de anchura.

8 No podrán llevar ninguna superficie opaca que sobresalga verticalmen-
te por encima su estructura superior.

9 La proyección vertical del parasol o el toldo sobre el pavimento no
podrá superar los límites de la ocupación de la vía pública autorizada, ni llegar
a una distancia inferior a 80 cm. de la acera de la acera cuando linde con la cal-
zada.

10 La altura máxima del toldo o parasol, medida desde el pavimento hasta
la parte más alta del elemento, no podrá superar la de la planta del estableci-
miento autorizado. Cuando no haya ninguna especificación se considerará que
no se pueden superar los 3,5 m. de altura total.
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11 En ningún caso se podrá dificultar el tráfico de los peatones y el de los
servicios de limpieza, de urgencia o de seguridad.

12 Los pies no se podrán situar sobre alcorques de árboles o de forma que
cualquier parte de ellos pueda contactar con el arbolado urbano.

13 El titular de la licencia tendrá que mantenerlo en perfecto estado de
conservación, limpieza y pintura. En el caso de producirse alguna averia, se ten-
drá que reparar inmediatamente o retirarlo de la vía pública.

14 El titular adoptará las medidas adecuadas para que los toldos o paraso-
les no puedan ser utilizados para escalar en los pisos superiores, responsabili-
zándose de tal cosa en caso de producirse.

15 No serán autorizables los toldos o cubiertas de más de dos pies y los
que tengan sujeción a la fachada.

16 Los toldos quedan dispensados de la obligación de retirarlos cada día
al finalizar el horario autorizado, mientras no interfieran las tareas de limpieza
y otros servicios públicos además de no causar problemas de seguridad, en este
caso se dejarán plegados. Se tendrán que retirar de la vía pública cuando no
estén amparados por la licencia, en caso de la realización de obras, actos públi-
cos u otras necesidades de interés general

Art. 24. LETREROS O CARTELES.

1 Solo se podrán autorizar cuando se disponga de licencia de ocupación
de la vía pública para situar elementos de restaurantes, bares o cafés y cafeterí-
as, los cuales sólo se podrán situar dentro del referido espacio y durante el hora-
rio autorizado. Su número será limitado discrecionalmente con criterios restric-
tivos en función del espacio y ocupación autorizada, siendo el criterio general el
de un máximo de dos por cada zona de ocupación.

2 Su diseño será preferentemente rectangular, de unas medidasmáximas
de 0,80 de ancho por 1,20 m. de altura, sin partes que sobresalgan de su base o
que puedan constituir peligro para los peatones, especialmente para los invi-
dentes y otras personas discapacitadas.

3 Sólo podrán llevar información propia del local, sin publicidad ajena, no
se podrán colgar de los árboles, ni colocar de forma que perjudiquen a terceros.

Art. 25. MAMPARAS, VALLAS Y CORTAVIENTOS.

1 Se podrán autorizar mamparas, vallas y cortavientos. Serán transparen-
tes y sin anclajes en el suelo.

2 Podrán ser de dos tipos:
2.1 Rígidas, con pies, separadas del pavimento un mínimo de 10 cm., y de

una altura no superior a 1,70 m.
2.2 Flexibles, ligeras, enrrollables con soporte en el toldo, y anclajes en lo

mismo. Su altura irá en función de la altura del toldo.

Art. 26. TIESTOS, , MACETAS I JARDINERAS.

1 Sólo se podrá autorizar la colocación en el suelo de tiestos, macetas o
jardineras con plantas dentro del espacio autorizado para ocupar con mesas y
sillas de restaurantes, bares o cafés y cafeterías, en cuyo caso cumplirán las
siguientes condiciones:

2 No se podrán situar de forma que cierren o que propicien la privatiza-
ción del espacio o vía pública.

3 No se podrá interceptar el tráfico de los peatones. Entre una maceta o
jardinera y el siguiente se dejará como mínimo la distancia de 1 metro.

4 Los tiestos o macetas serán de materiales naturales o análogos, e inclui-
da la planta no podrán superar los 60 cm. de diámetro o lado y 1,20 de altura,
excepto en el caso de que se sitúen dentro de espacios entrantes de la alineación
de fachada y de forma que queden fuera de la zona de tráfico habitual de los pea-
tones.

5 Por su forma o estructura, tanto la maceta como su pie y la planta, no
podrán constituir ninguna molestia o peligro para los peatones y especialmente,
ninguna barrera arquitectónica para personas discapacitadas, por lo que no ten-
drán ramas que sobresalgan más de 10 cm de la vertical de la maceta o jardine-
ra. Por el mismo motivo, tampoco se permiten las macetas cuya forma de copa
dificulte su percepción con los bastones, o que alguna parte de ellos o de su pie
sobresalga de forma peligrosa. Las macetas o las jardineras tendrán que ser de
características sólidas, con una base que asegure su estabilidad en caso de vien-
to o del contacto accidental de los peatones. Se podrá exigir un modelo deter-
minado en función del lugar donde se tenga que ubicar, y según sus caracterís-
ticas, el Ayuntamiento podrá exigir su colocación para delimitar la zona de ocu-

pación.
6 Las plantas no podrán ser de especies venenosas, tener pinchos o rama-

je que pueda resultar peligroso o molesto para los peatones. 
7 No podrán llevar ningún tipo de publicidad ni usarse comercialmente

para exponer productos o mercancías.
8 Se tendrán que poder retirar cada día al finalizar la jornada laboral y en

ningún caso podrán obstaculizar el acceso de los servicios de seguridad o lim-
pieza de la vía pública.

9 En todo caso se cumplirán las prescripciones de la normativa vigente en
materia de barreras arquitectónicas.

Art. 27. ESTUFAS Y CALEFACTORES EXTERIORES.

Son aquellos elementos de climatización del exterior, eléctricos o a gas
butano o propano.

No se permitirá la instalación de estufas en gas que tengan los quemado-
res y la zona de fuego sin la debida protección. Solo se permitirá la utilización
de dispositivos que mantengan la llama dentro de cristal o similar y tengan pro-
tección para evitar las quemaduras.

No se permitirá la instalación de estufas eléctricas separadas de la facha-
da.

Para obtener licencia para cualquier tipo de dispositivo, será necesario
presentar la siguiente documentación:

1). - Informe firmado por Ingeniero Industrial, Ingeniero Técnico
Industrial o cualquier otro técnico competente que dictamine que las estufas
cuentan el distintivo CE y que cumplen la normativa aplicable al efecto y las
instrucciones del fabricante en cuanto a su colocación, que se encuentran en una
distancia mínima de seguridad de cualquier parasol o toldo, u otros elementos
como pueden ser línea de fachada, árboles o farolas.

2). - Declaración del titular de la explotación que, para la utilización de
estufas cumple con los siguientes requerimientos:

a) Cumplirá con las condiciones de utilización del fabricante de las estu-
fas y las indicadas al artículo 7 de la ITC MIE APQ 5, éste último solo para las
estufas de gas.

b) Mantiene en vigor el seguro de responsabilidad civil que cubra la tota-
lidad de los elementos de la ocupación de la vía pública o si fuera el caso de la
zona privada de uso público (según la Ley 16/2006, de 17 de octubre, de régi-
men jurídico de las licencias integradas de actividad de las Islas Baleares).

c) Dispone de extintores de polvo ubicados en un lugar de fácil acceso.
d) Compromiso de retirarlas de la vía pública al cerrar el establecimiento.

Para las estufas en gas, también tendrá que cumplir los siguientes requisi-
tos para el almacenamiento de botellas de gas:

Certificado firmado por técnico competente, Ingeniero Técnico Industrial,
Ingeniero Industrial o similares, justificando que el local cumple con las condi-
ciones de ventilación adecuada que recoge el artículo 7 de la ITC MIE APQ 5,
y que la carga de fuego resultante cumple con los requisitos del código técnico
de la edificación. Alternativamente a lo anterior podrá presentar declaración del
titular de la explotación que, para el almacenanamiento de las estufas cumple
con los siguientes requerimientos: a) Que dentro del local no se almacenan más
de dos botellas de gas de menos de 15 kg. y que el local no está en sótano ni
comunica con él y que dispone de una ventilación permanente de 70 cm2 con
una abertura en la parte inferior a menos de 15 cm del suelo del local; o bien que
las botellas se almacenarán dentro de un armario destinado exclusivamente a las
botellas con una ventilación permanente con el exterior con una superficie de
ventilación superior a 1/100 de la superficie de la pared o fondo del armario de
acuerdo con el punto 2 de la ITC-ICG-06.

Art. 28. APARATOS MUSICALES, TELEVISIÓN, RADIO, ALTAVO-
CES, ETC.

Queda prohibida la ocupación de la vía pública con aparatos musicales,
televisiones, radios, altavoces o cualquier otro medio audiovisual.

CAPÍTULO V: CASOS ESPECIALES EN LA OCUPACIÓN DE LA
VÍA PÚBLICA POR BARES O CAFÉS, CAFETERÍAS Y RESTAURANTES.

Art. 29. OCUPACIONES DELANTE DE FACHADAS DE VECINOS
COLINDANTES.

1 Se podrá autorizar la ampliación en continuidad de la misma línea de
ocupación con mesas y sillas delante de la fachada del vecinos colindantes con
el establecimiento en cuestión, como máximo uno a cada lado. El solicitante
tendrá que presentar anualmente la conformidad del titular del inmueble conti-
guo manifestada por escrito. Cuando varíe la titularidad de cualquiera de los dos
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establecimientos dentro del periodo autorizado, esta autorización se considera-
rá caducada y quedará invalidada la licencia que se haya podido conceder ampa-
rándose en ella.

2 Los inmuebles delante de los que se pretenda ocupar, tendrán que per-
tenecer a una misma línea de edificación continua. Esta continuidad entre el
inmueble del establecimiento solicitante de la ocupación y la del vecino del lado
a ocupar, solo se podrá interrumpir por la existencia de la entrada en un inmue-
ble, ante la cual no se podrá ocupar.

3 Si la ocupación solicitada está situada además de 5 m. de la fachada del
vecino o vecinos colindantes, el solicitante no tendrá que presentar la confor-
midad de su titular, salvo los casos que así se determine para la mejor ordena-
ción del espacio.

4 En caso de duda con respecto a la proyección de la fachada, sus límites
venderán determinados por el eje de las paredes medianeras.

5 La conformidad de los titulares de los inmuebles vecinos colindantes no
será necesaria para la ordenación de plazas, parques, explanadas o similares de
configuración especial o elevado número de interesados, que será determinada
por el órgano municipal competente.

Art. 30. OCUPACIONES COMPARTIDAS.

1 En el caso de que la zona ocupable esté situada de forma que pueda ser
utilizada por dos o más establecimientos, ésta será compartida proporcional-
mente a la longitud de las respectivas fachadas y de forma que cada una quede
la más próxima posible a su establecimiento.

2 Cuando coincida la posibilidad de ocupación de una misma zona por
parte de dos establecimientos situados uno delante del otro, uno a cada lado de
la calle y la zona de ocupación en el medio, tendrá preferencia en la ocupación
el que la tenga delante de su propia fachada, con respecto a lo que pretenda ocu-
par delante de un vecino colindante.

3 En el caso de que los dos establecimientos estén en las mismas circuns-
tancias, el espacio a ocupar será repartido equitativamente entre los dos esta-
blecimientos.

4 Cuando esta circunstancia se presente mientras esté en vigor la licencia
de ocupación otorgada en uno de los establecimientos, ésta continuará en vigor
hasta que finalice el plazo autorizado y a su vencimiento se distribuirá entre los
establecimientos que tengan derecho, excepto en el caso de que se llegue a un
acuerdo entre las partes.

5 En caso de superar el criterio general de anchura de fachada cuando
haya una concurrencia de establecimientos interesados en la ocupación, se redis-
tribuirá el espacio público proporcionalmente. La licencia otorgada anterior-
mente no consolida ningún derecho a favor del titular.

Art. 31. OCUPACIONES EN ZONAS PEATONALES Y SEPARADAS
POR UNA CALLE ENTRE LA ZONA A OCUPAR Y EL ESTABLECIMIEN-
TO.

1 Las vías o espacios libres públicos de carácter peatonal, así como las
zonas de peatones de los ejes cívicos, corredores verdes y separadas por una
calle con tráfico de vehículos entre la zona a ocupar y el establecimiento tendrán
consideración especial; en cada caso se resolverá de forma individualizada en
función de sus características y circunstancias particulares, siempre con criterios
restrictivos en defensa de los intereses generales sobre los particulares.

2 Cuando estén en un itinerario habitual de peatones, se observarán las
distancias mínimas de espacio libre destinados al tráfico de peatones previsto en
los criterios técnicos para ocupar la vía pública por bares, cafeterías y restau-
rantes.

3 Siempre se salvaguardará el paso de los vehículos de los servicios de
urgencia o seguridad, estimando para ello, una anchura mínima de 3 m.

4 Para ocupaciones de vías públicas separadas por una calle con tráfico de
vehículos se tendrá en cuenta la configuración urbanística, la intensidad del trá-
fico de vehículos, si la circulación de vehículos está restringida solo a los veci-
nos, si para atravesar la calle está marcado un paso de peatones, la intensidad
del tráfico de peatones y el aparcamiento autorizado que pueda haber en la zona
en cuestión.

5 La distribución de las zonas a ocupar en estos casos se realizará por el
Ayuntamiento de acuerdo con los criterios generales y de justicia distributiva
para el aprovechamiento del espacio público con las reglas de las ocupaciones
compartidas.

6 Para tener derecho a ocupar el espacio público en plazas y zonas peato-
nales, será requisito indispensable que la fachada o más de la mitad de la pro-
yección de la fachada del local interesado dé a la zona a ocupar.

Art. 32. OCUPACIONES EN CALLES PEATONALES DEL CENTRO
HISTÓRICO Y MICROOCUPACIONES.

1. - Ocupaciones en calles peatonales del centro histórico. - De forma

indicativa pero no exclusiva, se detallan determinados viales del centro de
Palma que no se permite ocupación por tránsito intensivo:

Calles de Sant Miquel (de calle Oms hasta Plaza Major), Sindicato (De Pl.
Capellers hasta Pl. Alexandre Jaume), Jaume II, Costa Sant Domingo, Costa
de’n Brossa, Pas de’n Quint, etc.

Sólo se podrá autorizar en los viales de pavimento uniforme y circulación
exclusivamente peatonal, excepto accesos a vados permanentes, con las condi-
ciones y horarios que se detallan:

a. - Anchura mínima de estas calles:
- Si es posible la doble ocupación la calle debe tener una anchura mínima

de 4 m., y se podrá autorizar la ocupación de un metro a cada lado de la calle y
dejando dos metros en el centro para el paso de los peatones.

- Si no se posible la doble ocupación la calle debe tener una anchura míni-
ma de tres metros, ocupando un metro y dejando dos metros en el resto del vial
para el paso de peatones.

b. - Horario:
- La colocación de los elementos será a partir de las 09 ‘00 horas, respe-

tando el horario de carga y descarga.
- La duración máxima de la ocupación será hasta las 23’00 horas para evi-

tar molestias a los vecinos.

2. - Microocupaciones. - Como consecuencia de la entrada en vigor de la
Ley 42/2010, de 30 de diciembre, que modifica la Ley 28/2005, de 26 de
diciembre, de medidas sanitarias contra el tabaquismo, se permiten las microo-
cupaciones. Son aquellas ocupaciones de la vía pública que permite a los titula-
res de bares o cafés, cafeterías y restaurantes, que no tengan derecho a obtener
una licencia por ocupación de la vía pública de carácter ordinario, ubicar, como
máximo, dos mesitas con dos taburetes cada una, con todos los elementos ado-
sados a la fachada, dentro de un espacio que no podrá exceder de 0’50 por 1
metro. Tendrá que dejar un paso libre de un metro y medio para el tráfico de pea-
tones, y la microocupación tendrá que estar a la misma distancia del mobiliario
urbano, señales de tráfico, buzones de correos, pasos de peatones o cualquier
obstáculo.

Art. 33. OCUPACIONES EN ZONAS DE TITULARIDAD PRIVADA Y
USO PÚBLICO COLINDANTES CON LA VÍA PÚBLICA.

1 Las zonas de titularidad privada colindantes con la vía pública de forma
abierta que puedan ser utilizadas por el uso común general de los peatones serán
consideradas de uso público, excepto en el caso de que se acredite mediante
documento público o que conste a la Administración el derecho al uso privati-
vo.

2 Con la finalidad de compatibilizar el uso privado con el público será
preceptiva la obtención de la correspondiente licencia de ocupación de vía
pública.

3 La obtención de la licencia de ocupación de vía pública, estará condi-
cionada a la posesión de la correspondiente licencia de funcionamiento de la
actividad del local en la que esté vinculada la ocupación, y a la titularidad de la
propiedad o a la autorización de su titular.

4 En la tramitación de las licencias de ocupación de vía pública en espa-
cios de titularidad privada de uso público, no será exigible la tasa por este con-
cepto.

5 La regulación de la ocupación de los espacios de titularidad privada y
uso público será considerada individualmente en función de sus características
particulares según los siguientes criterios:

5.1 Cuando por su configuración no sea utilizada por el tránsito habitual
de los peatones, se podrá autorizar la ocupación en su totalidad.

5.2 Cuando sea utilizada por el tráfico habitual de los peatones, la ocupa-
ción se realizará de conformidad con los criterios técnicos, respetando y cedien-
do en su caso, el espacio necesario para completar la anchura prevista para el
tráfico de peatones.

5.3 Los elementos autorizables serán los mismos que en las zonas de titu-
laridad pública y tendrán que cumplir los criterios técnicos establecidos.

CAPÍTULO VI: OCUPACIONES TEMPORALES 

Art. 34. MESAS INFORMATIVAS.

1 Se podrán autorizar mesas informativas a aquellas personas físicas o
jurídicas que acrediten no tener una finalidad lucrativa, a las ONG’s o las pro-
movidas por organismos autónomos municipales, sindicatos y partidos políti-
cos.

2 Si se trata de una campaña específica de interés general de duración no
superior a una semana podrá ser cada día, y estas campañas no se podrán repe-
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tir hasta pasados 3 meses salvo casos excepcionales debidamente justificados.
Para los casos habituales en que la finalidad de la mesa sea informar sobre las
actividades ordinarias, será de una mesa, un día por semana como máximo y
cuando la frecuencia sea periódica, en el mismo lugar. Se exceptúan de estas
limitaciones las que afecten a la defensa nacional, propaganda electoral, cam-
pañas institucionales o a circunstancias extraordinarias.

3 Las mesas informativas no podrán interferir la circulación rodada o de
los peatones ni coincidir con la programación de actividades de gran concu-
rrencia en la vía pública.

4 Los actos o actividades realizadas en la vía pública con la misma finali-
dad que la de las mesas informativas, cualquiera sea el nombre que se le dé, ten-
drán el mismo tratamiento previsto para éstas.

5 Las mesas informativa tendrán unas medidas máximas de 3 x 2 metros
y se permitirá que estén bajo una carpa. Para su fijación no se podrán hacer per-
foraciones en el pavimento.

6 Queda prohibida la comercialización o venta de productos.

Art. 35. MESAS PETITORIAS

1 Sólo se podrán autorizar mesas petitorias en la vía pública para efectuar
la captación de aportaciones económicas destinadas a causas humanitarias con-
cretas plenamente justificadas, de especial significación ciudadana o de interés
general, y a entidades sin ánimo de lucro.

2 En su autorización se observará el mismo criterio y condiciones previs-
to por las mesas informativas.

3 Estas licencias se podrán denegar cuando la entidad solicitante no acre-
dite suficientemente la finalidad social pública o de interés general.

Art. 36. CAMPAÑAS DE INTERÉS GENERAL.

Se podrá autorizar la realización de campañas temporales de interés gene-
ral gratuitas a entidades públicas o privadas sin ánimo de lucro, promovidas para
sensibilizar o informar sobre temas de interés general.

Art. 37. OCUPACIONES CON MOTIVO DE INAUGURACIONES Y
ANIVERSARIOS. 

1 Se podrán autorizar ocupaciones temporales de la vía pública con moti-
vo de actos de inauguración de establecimientos u otros acontecimientos signi-
ficativos, siempre que su cabida resulte insuficiente para hacerlo en el interior y
no se intercepte la circulación rodada o de los peatones, ni entradas a inmuebles,
se hará de acuerdo con las condiciones que disponga el órgano municipal com-
petente.

2 Igualmente serán autorizables las ocupaciones colectivas realizadas con
motivo de aniversarios de zonas comerciales concretas y significativas de la ciu-
dad.

Art. 38. ACAMPADAS EN LA VÍA PÚBLICA.

Se permitirá la instalación de tiendas de campaña o similares a la vía o
espacios libres públicos con carácter temporal o esporádico y con el cumpli-
miento de las condiciones que determine el órgano municipal competente.

Art. 39. MERCADILLOS TEMPORALES BENÉFICOS O SOLIDA-
RIOS.

1 Se podrá autorizar la realización de mercadillos solidarios temporales
sin finalidad lucrativa, a ONG’s, asociaciones ciudadanas o colectivos sin fina-
lidad de lucro legalmente constituidos, siempre que no se realicen con efectos
comerciales y su beneficio se destine íntegramente a finalidades benéficas,
humanitarias o sociales.

2 Se utilizarán criterios restrictivos y siempre que no se desaconseje por
razones justificadas o se interfieran otros mercados, comercio permanente u
otras actividades debidamente autorizadas y se disponga de un espacio libre
adecuado. No se podrán realizar actividades lucrativas o comerciales en benefi-
cio privado.

Art. 40. BUÑOLADAS.

Soles se podrán autorizar buñoladas, con motivo de fiestas populares o de

actos de interés general, cuando sean esporádicas y sin finalidad lucrativa, mien-
tras sean organizadas por ONG’s, Partidos Políticos y Asociaciones Ciudadanas
sin ánimo de lucro debidamente legalizadas. Tendrán que cumplir los requisitos
higiénicos y sanitarios vigentes y las condiciones que dicte el órgano municipal
competente.

Art. 41. VENTA DE BUÑUELOS POR LA FESTIVIDAD DE ‘LES
VERGES’

Por la festividad de ‘Les Verges’, el 20 y 21 de octubre, se podrá autori-
zar la venta de buñuelos en la vía pública, siempre que se haga en instalaciones
homologadas tipo churrería, que cumplan todos los requisitos higiénicos y sani-
tarios vigentes y las condiciones que disponga el órgano municipal competente.

Art. 42. CHURRERÍAS Y PUESTOS DE VENTA DE CASTAÑAS Y
BONIATOS TOSTADOS.

1 Durante los meses de noviembre a febrero, por tradición se podrán auto-
rizar lugares de venta de castañas y boniatos tostados, así como un número
determinado de churrerías.

2 Las autorizaciones de churrerías solo se podrán otorgar a feriantes acre-
ditados, serán de carácter personal, no cedibles a terceros y estarán ubicadas en
instalaciones homologadas al efecto.

3 Tendrán que cumplir los requisitos higiénicos y sanitarios vigentes, así
como cuidar la estética de la instalación.

Art. 43. ACTIVIDADES CON MOTIVO DE LAS FIESTAS DE SANT
SEBASTIÀ I SANT ANTONI.

1 Durante las fechas en que se celebran las fiestas de Sant Sebastià y Sant
Antoni, se podrá autorizar la realización de hogueras y la instalación de puestos
de venta de productos alimenticios tradicionales o de golosinas en la vía públi-
ca con motivo de los actos organizados a razón de una autorización por persona
física o jurídica, lo cual se hará discrecionalmente en función de su situación y
otras circunstancias.

2 Los puestos no podrán ser superiores a 5 m de largo x 2 m de ancho.
3 Las solicitudes de licencia se tendrán que presentar en el Registro

General hasta el 5 de enero utilizando el impreso vigente normalizado al efecto.
4 Aquellas solicitudes que se reciban o que cumplimenten sus obligacio-

nes fiscales fuera de plazo podrán no ser admitidas a trámite.

Art. 44. HOGUERAS Y ‘TORRADES’ CON MOTIVO DE LAS FIES-
TAS DE SANT SEBASTIÀ I SANT ANTONI.

1 Se podrá autorizar la realización de hogueras con motivo de las fiestas
de Sant Sebastià y Sant Antoni, cuya licencia estará condicionada al cumpli-
miento de las condiciones que disponga el órgano municipal competente.

2 Como norma general, no serán autorizables las hogueras realizadas en
tierra, salvo las que se efectúen con la intervención de los Servicios
Municipales.

3 Las hogueras se realizarán dentro de quemadores elevados situados
delante de la fachada del solicitante o en sus inmediaciones mientras cuenten
con la conformidad del titular de delante donde se coloquen.

4 Se podrán denegar en los siguientes casos: los que se pretendan realizar
en calles o espacios del centro histórico u otros lugares donde pueda haber ries-
go de incendio, producción de perjuicios a terceros, cuándo su instalación coin-
cida con actos de gran concurrencia pública, cuándo puedan interferir activida-
des de interés general y cuando puedan obstaculizar la circulación rodada o de
peatones, o por razones de seguridad.

Art. 45. PRODUCTOS ALIMENTICIOS PARA CONSUMIR EN LAS
‘TORRADES’ CON MOTIVO DE LAS FIESTAS DE SANT SEBASTIÀ I
SANT ANTONI.

1 Se podrán autorizar a: ONG’s, partidos políticos, asociaciones no lucra-
tivas legalmente constituidas y establecimientos de restauración (bares, restau-
rantes o similares) delante de su fachada o en las de proximidad inmediata,
mientras cuenten con la conformidad del titular del local donde se coloquen.

2 Tendrán que cumplir los requisitos higiénicos y sanitarios vigentes, no
se podrá dificultar el tráfico peatonal o rodado, y en todo caso los servicios de
urgencia.

Art. 46. PUESTOS PARA LA VENTA DE GOLOSINAS Y FRUTOS
SECOS CON MOTIVO DE LAS FIESTAS DE SANT SEBASTIÀ I SANT
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ANTONI.

1 Sólo se podrán autorizar a los feriantes acreditados y de unas medidas
máximas de 6 x 2 m.

2 Queda expresamente prohibida la venta o promoción de productos
explosivos o pirotécnicos, bebidas alcohólicas, tabaco y bebidas dentro de enva-
ses de vidrio.

3 Tendrán que cumplir los requisitos higiénicos y sanitarios vigentes.
4 Se prevé la posibilidad de su denegación cuando se pretendan instalar

en lugares que puedan producir perjuicios a terceros, por razones de seguridad,
cuando su instalación coincida con actos de gran concurrencia pública, por
excesiva ocupación de la vía pública o cuando puedan dificultar la circulación
de peatones o la realización de actos públicos.

Art. 47. HOGUERAS Y ‘TORRADES’ REALIZADAS FUERA DE LAS
FIESTAS DE SANT SEBASTIÀ I SANT ANTONI.

Estarán prohibidas las hogueras o ‘torrades’ en la vía pública de zonas
urbanas pobladas, salvo casos de interés general suficientemente justificados a
criterio municipal o los organizados por ONG’s, partidos políticos y asociacio-
nes no lucrativas debidamente constituidas, en cuyo caso se regiran por las pres-
cripciones aplicables de las previstas para las hogueras de las fiestas de Sant
Sebastià y Sant Antoni.

Art. 48 FERIANTES.

Durante las fechas programadas con motivo de la Fira del Ram, de las ubi-
caciones tradicionales de invierno, Sant Sebastià, carnaval y fiestas de barriada,
así como con motivo de actividades organizadas por Organismos Municipales
Autónomos, se podrán autorizar ocupaciones de la vía pública a feriantes pro-
fesionales acreditados.

Art. 49. CIRCOS.

1 El otorgamiento de licencia de ocupación de la vía pública queda a cri-
terio discrecional del órgano municipal competente.

2 Quedan sujetos al cumplimiento de la normativa en materia de activida-
des de las Islas Baleares.

3 Sólo serán autorizables en los espacios siguientes: los circos con ani-
males en el recinto ferial de Son Fusteret, los circos sin animales, de grandes
dimensiones (más de 300 metros cuadrados) en el recinto Ferial de Son Fusteret
o en el Parc de Sa Riera, y los circos sin animales, de pequeñas dimensiones
(menos de 300 metros cuadrados) en el recinto ferial de Son Fusteret, en el Parc
de Sa Riera o en el Parc del Mar, sin perjuicio de nuevas posibles ubicaciones.

Art. 50. PUESTOS DE VENTA DE OBJETOS LICENCIADOS, SITUA-
DOS EN EL EXTERIOR DE CAMPOS DE FÚTBOL O DE OTROS DEPOR-
TES.

Se podrán autorizar puestos de venta de objetos licenciados relacionados
con el deporte en el exterior de los campos o estadios, a personas físicas profe-
sionales de esta actividad, de conformidad con las condiciones generales que
disponga el órgano municipal competente.

CAPÍTULO VII: OCUPACIONES ESTABLES.

Art. 51. KIOSCOS DE VENTA DE HELADOS Y GOLOSINAS.

1. No se concederán licencias de ocupación de la vía pública para situar
kioscos o lugares de venta de golosinas, helados y similares.

2. Los kioscos actualmente existentes serán considerados a extinguir y
sólo se podrán renovar mientras conserven la misma titularidad de la persona
física explotadora.

Art. 52. KIOSCOS DE VENTA DE PRENSA.

1. Serán autorizables mediante la correspondiente concesión administrati-
va otorgada por licitación pública.

2. Para la colocación de los kioscos en la vía pública se cumplirán los cri-
terios técnicos previstos en esta Ordenanza que resulten aplicables.

3. Su regulación vendrá determinada por los correspondientes pliegos de
condiciones que regulen las respectivas licitaciones

Art. 53. KIOSCOS DE VENTA DE CUPONES DE LA O.N.C.E.

1. Con la finalidad de facilitar la integración socio-comunitaria de los tra-
bajadores de la ONCE en desarrollo de la función social que lleva a cabo dicha

organización sin ánimo de lucro, anualmente se podrá conceder licencia por
ocupación de vía pública con kioscos para la venta de loterías de la menciona-
da entidad.

2. Su colocación en la vía pública cumplirá los criterios técnicos previstos
a la presente Ordenanza con las siguientes condiciones: 

a. - Siempre quedará una distancia mínima de 2 m. libres para el tráfico
peatonal, o 3 m. en el caso de aceras de más de 4 m. de anchura, además de cum-
plir la normativa general y municipal de aplicación así como la obtención de
cuántas licencias correspondan.

b. - El Ayuntamiento se reserva el derecho de modificar la situación de
determinados kioscos por razones urbanísticas, de interés público, o por afectar
a la realización de obras, sin derecho a indemnización o compensación de nin-
gún tipo.

c. – La ONCE asumirá cualquier responsabilidad que se pueda derivar de
la mencionada ocupación de vía pública, para lo que mantendrá en vigor una
póliza de seguro de responsabilidad civil por cantidad suficiente.

d. - La licencia no faculta para ocupar la vía pública con cajas de protec-
ción eléctrica (CGP) independientes de los kioscos, así como para exhibir publi-
cidad ajena ni realizar ninguna otra actividad más que la venta del cupón, y se
ajustará a la normativa general y municipal que sea de aplicación.

e. - Las cabinas situadas dentro del perímetro de las Avenidas-Paseo
Mallorca, serán de color marrón, mientras que las del exterior al mencionado
perímetro podrán ser de color verde, ambas aprobadas por el órgano municipal
competente.

Art. 54. CABINAS Y/O SOPORTES DE TELÉFONOS PÚBLICOS.

El artículo 22 de la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de
Telecomunicaciones, prevé dentro del servicio Universal la obligación de pres-
tar el servicio de teléfonos públicos de pago. A tal efecto se podrá autorizar en
el operador u operadores titulares del servicio universal la ocupación de la vía
pública mediante cabinas o soportes de teléfono público, cumpliendo las
siguientes condiciones:

a. - La duración de la autorización será anual, que tendrá que ser renova-
do por el operador titular del servicio universal hasta el plazo de la concesión
otorgada por el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

b. - Siempre quedará una distancia mínima de 2 m. libres para el tráfico
peatonal, o 3 m. en el caso de aceras de más de 4 m. de anchura, además de cum-
plir la normativa general y municipal de aplicación así como la obtención de
cuántas licencias correspondan.

b. - El Ayuntamiento se reserva el derecho de modificar la situación de las
cabinas y/o soportes por razones urbanísticas, de interés público, o por afectar a
la realización de obras, sin derecho a indemnización o compensación de ningún
tipo.

c. - El operador asumirá cualquier responsabilidad que se pueda derivar de
la mencionada ocupación de vía pública, para lo que mantendrá en vigor una
póliza de seguro de responsabilidad civil por cantidad suficiente.

d. - La licencia no faculta para ocupar la vía pública con cajas de protec-
ción eléctrica (CGP) independientes de las cabinas y/o soportes, así como para
exhibir publicidad ajena ni realizar ninguna otra actividad más que la telefóni-
ca, y se ajustará a la normativa general y municipal que sea de aplicación.

Art. 55. SURTIDORES DE VENTA DE COMBUSTIBLE EN LA VÍA
PÚBLICA.

1. Los surtidores de la antigua red que han quedado dentro de las vías
públicas de la ciudad, están considerados a extinguir debido a su peligrosidad y
a las interferencias que causan al tránsito rodado y peatonal, por tal motivo sólo
se podrán autorizar operaciones de mantenimiento o sustitución de depósitos
por otros de la misma cabida total, que no supongan un incremento de la ocu-
pación del espacio público, mientras dispongan de la licencia municipal de fun-
cionamiento o informe favorable del departamento municipal competente en el
mismo sentido, hayan sido informados favorablemente por los servicios de trá-
fico y dispongan de la licencia urbanística correspondiente, no autorizándose
cambios de titularidad ni nuevas instalaciones de este tipo. Quedan excluidos los
surtidores de combustibles ubicados dentro de las estaciones de servicio debi-
damente autorizadas.
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2. Se otorga un plazo transitorio de dos años para regularizar las ocupa-
ciones de vía pública de surtidores y gasolineras en todo el término de Palma.
Transcurrido este plazo sin haber obtenido la correspondiente autorización o
concesión se tendrá por caducada la ocupación con la obligación de retirada
total del espacio público ocupado.

Art. 56. EXPOSITORES SITUADOS SOBRE EL PAVIMENTO.

Sólo será autorizable la colocación de expositores de mercancías sobre el
pavimento de las vías públicas cuando sean considerados de interés general o se
sitúen dentro de un espacio de dominio privado y uso público no utilizado por
el flujo habitual de los peatones y no haya informes técnicos negativos, se obser-
varán los criterios técnicos previstos para la ocupación de la vía pública de bares
o cafés, cafeterías y restaurantes de esta Ordenanza.

Art. 57. EXPOSITORES SITUADOS EN FACHADA

Sólo serán autorizables mientras cumplan las siguientes condiciones:

1 Que la acera o espacio contiguo a la fachada tenga una anchura superior
a 1,5 m.

2 Que ninguna parte de ellos o de lo que en él se coloque, sobresalga más
de 15 cm.

3 Que no tengan elementos que sobresalgan con los cuales se puedan herir
los peatones.

4 Que estén colgados en la fachada de forma segura para que no se pue-
dan caer accidentalmente o en caso de viento.

5 Que sean retirados diariamente en cesar el horario comercial del local
en cuestión.

6 Que no haya informes técnicos negativos.

Art. 58. MAQUINAS DE VENTA AUTOMÁTICA Y RECREATIVAS.

1. Están prohibidas las máquinas de venta automática, las recreativas y las
de entretenimiento infantil situadas en el dominio público.

2. Están prohibidas las máquinas expendedoras de tabaco, bebidas alco-
hólicas, de juego o de cualquier otro tipo, situadas en espacios de dominio
público o privado de uso público que estén abiertos a la vía pública.

Art. 59. FLORES Y MACETAS DE FLORISTERÍAS.

3. Se prevé la posibilidad de autorizar la ocupación de la vía pública en
las floristerías para exponer plantas y flores naturales, para lo cual será precep-
tivo disponer de la correspondiente licencia de funcionamiento de la actividad y
que se cumplan los criterios técnicos previstos para la ocupación de vía pública
de bares o cafés, cafeterías y restaurantes de esta Ordenanza.

Art. 60. COLOCACIÓN DE TIESTOS O MACETAS EN LA VÍA
PÚBLICA SIN NECESIDAD DE OBTENER LICENCIA.

Se podrá colocar sin necesidad de obtener licencia, una maceta con plan-
tas naturales sobre el pavimento a cada lado de la entrada de los comercios o
entidades, mientras cumplan las siguientes condiciones:

1. Que no superen los 60 cm de ancha y 120 cm de altura.
2. Que no se sitúen en la calzada.
3. Que estén adosados a la fachada.
4. Que no afecte a la seguridad.
5. Que no interfieran el tráfico de peatones o rodado.
6. Que no haya informes policiales y/o técnicos negativos, o cualquier otra

causa justificada que lo desaconseje.

El órgano municipal competente podrá dispensar del cumplimiento de
alguna de las anteriores prescripciones y autorizar la permanencia de macetas en
la vía pública en espacios singulares de la ciudad de especial significación ciu-
dadana.

CAPÍTULO VIII: ACTIVIDADES PUBLICITARIAS EN LA VÍA
PÚBLICA.

Art. 61. INTRODUCCIÓN.

1. La actividad publicitaria comercial situada sobre el suelo o vuelo de la
vía pública estará sujeta a la obtención de la correspondiente licencia o conce-
sión, según el caso, y al cumplimiento de la regulación establecida por la pre-

sente Ordenanza y normativa específica de publicidad vigente.

2. No se podrán difundir mensajes que atenten contra la dignidad de la
persona o que vulneren los valores y derechos reconocidos en la Constitución,
los que resulten engañosos, desleales, subliminales, que puedan resultar ofensi-
vos a la sensibilidad de los ciudadanos o que infrinjan la normativa específica
reguladora de la publicidad.

Art. 62. PANCARTAS.

1. Se podrá autorizar la colocación de pancartas a entidades sin ánimo de
lucro. Su autorización estará condicionada a su retirada obligatoria por parte del
titular de la petición, una vez transcurrido el periodo autorizado.

2. En ningún caso podrán estar colgadas sobre las calzadas.
3. No se podrán situar a menos de 3 m. de altura, desde su parte inferior

hasta el pavimento.

Art. 63. BANDEROLAS.

1. Se podrán autorizar a organismos oficiales y a entidades sin ánimo de
lucro legalmente constituidas, bien directamente o a través de las empresas que
lo gestionen, para informar de actividades de interés público o de naturaleza
temporal de tipo cultural o deportivo, así como a partidos políticos durante las
campañas electorales.

2. No serán autorizables cuando su finalidad sea realizar publicidad
comercial.

3. El plazo máximo de permanencia será de 30 días, excepto en casos de
especial relevancia a criterio municipal.

4. Se podrán autorizar sobre farolas de báculo de la parte externa en el
Centro Histórico que estén previstas para ello, entendiendo tal, las Avenidas y
Pl. España, la parte exterior del Paseo Mallorca, y Sa Feixina.

5. Las banderolas sobre farolas del tipo histórico o artísticas o las situadas
dentro del centro histórico, sólo serán autorizables para actividades institucio-
nales con motivo de celebraciones de especial significación ciudadana.

6. Las banderolas y sus soportes tendrán que ser de resistencia y cons-
trucción adecuadas para garantizar su seguridad, y no superarán los 0,90 x 1,20
y un peso máximo de 2,5 Kg a cada lado de la farola para que quede equilibra-
do, excepto casos especiales a criterio municipal.

7. Los soportes de las banderolas tendrán que llevar una protección suave
para no perjudicar las farolas. En el caso de producirse desperfectos, se tendrán
que reparar con pintura del mismo color. El Ayuntamiento se reserva el derecho
de reclamar los daños causados y/o denegar futuras licencias durante un plazo
de hasta tres años.

8. Se tendrá que colocar a más de 5 metros de altura, y no obstaculizar la
visibilidad de señales de tráfico, semáforos, indicadores de calle o cualquier otro
tipo de señalización. En caso contrario el autorizado estará obligado a variar la
ubicación en un plazo de 24 horas sin ninguna compensación.

9. No podrán interferir cualquier otra instalación previamente autorizada.
La publicidad electoral siempre tendrá preferencia.

10. La inserción del nombre del patrocinador del evento, no podrá supe-
rar el 15% de la superficie total de la banderola.

11. Queda prohibida la promoción de tabaco.
12. El Ayuntamiento podrá ordenar la modificación de la ubicación o reti-

rada de determinados elementos por causa justificada, sin derecho a indemniza-
ción.

13. Para su instalación o retirada no se podrán utilizar escaleras apoyadas
sobre el báculo, se tendrán que utilizar canastas elevadoras.

14. El titular de la licencia tendrá que asumir cualquier responsabilidad
que pueda derivarse de su instalación, permanencia y retirada, a cuyo efecto
tendrá que contar con el oportuno seguro de responsabilidad civil por importe
suficiente.

15. Se tendrán que mantener en perfecto estado de conservación, por lo
que se retirarán o cambiarán tan pronto como estén deterioradas por los agentes
atmosféricos.

16. Las banderolas y sus soportes se tendrán que retirar en un plazo de las
24 horas desde la finalización de la licencia, dejando los bienes municipales uti-
lizados sin ningún desperfecto y a plena satisfacción del ayuntamiento.

17. Las banderolas que continúen colgadas una vez haya finalizado el
periodo autorizado, además de las responsabilidades que vengan al caso, podrán
ser consideradas residuos sólidos urbanos y con sus soportes, eliminadas sin
otro trámite ni derecho a reclamación.

Art. 64. VALLAS PUBLICITARIAS, OPIS Y SIMILARES.

1. La ocupación de la vía pública con vallas publicitarias, OPIS (Optical
Panel Print Information), relojes-termómetro con espacio publicitario, indicado-
res de calle con espacio publicitario, columnas y otros elementos publicitarios,
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están sujetos a concesión administrativa otorgada mediante la oportuna licita-
ción pública.

2. Ningún elemento publicitario se colocará de forma que desde el punto
más bajo hasta la rasante del pavimento, no haya una altura de 2,5 m. si es una
acera peatonal y 5 m. si es la calzada, dando un margen de seguridad de 50 cm.
entre la calzada con tránsito rodado y la proyección vertical de su parte más pró-
xima por debajo de 5 m.

3. Cualquiera que sea el tipo de soporte o medio de difusión, no se podrán
difundir mensajes que atenten contra la dignidad de la persona o vulneren los
valores y derechos reconocidos en la Constitución; que resulten engañosos, des-
leales, subliminales, que puedan resultar ofensivos a la sensibilidad de los ciu-
dadanos, o que infrinjan la normativa específica reguladora de la publicidad de
determinados productos, bienes, actividades o servicios.

4. Queda prohibida la publicidad del tabaco.
5. No se podrá situar ningún elemento publicitario de forma que interfie-

ra la visibilidad de señales de tráfico, rotulación de calles, número de inmueble,
de edificios catalogados, monumentos u otros soportes publicitarios.

6. La publicidad que se realice sobre pantallas u otros soportes de la vía
pública, tendrá el mismo tratamiento previsto para las vallas publicitarias.

7. Todos los elementos publicitarios que se sitúen en la vía pública se con-
servarán en buen estado de limpieza y conservación y llevarán impresa la iden-
tificación de la empresa a la cual pertenece. En caso de no estar identificados y
no constar su autorización, el Ayuntamiento se reserva la facultad de ordenar su
retirada de la vía pública y ser considerados residuos sólidos urbanos.

Art. 65. PUBLICIDAD COMERCIAL SOBRE LONAS O REDES PRO-
TECTORAS DE ANDAMIOS DE OBRAS.

4. Aquellas redes o lonas donde sólo figure la imagen de la fachada del
edificio tal como quedará una vez esté finalizada la obra y/o, la identificación
de la empresa constructora y la información sobre la obra, se considerarán
excluidas de la presente norma y no precisarán esta licencia.

5. El plazo de permanencia de la publicidad comercial no podrá superar el
previsto en la licencia que se otorgue expresamente para la colocación del anda-
mio sobre el cual se fije, teniendo que retirarse dentro de las 48 horas de la fina-
lización de la autorización.

6. Se prohíbe expresamente su instalación en el centro histórico, no afec-
tando la prohibición a las fachadas que den a los viales que lo limitan.

1. Queda prohibida la publicidad de tabaco.
2. No podrán ocultar otros mensajes publicitarios existentes u ocasionar

perjuicios a terceros, y en caso de producirse, el titular de la licencia afrontará
las reclamaciones que se puedan presentar, además de poder ser motivo de cadu-
cidad de la licencia.

3. No se podrán difundir mensajes que atenten contra la dignidad de la
persona o vulneren los valores y derechos reconocidos a la Constitución; que
resulten engañosos, desleales, subliminales, de que puedan resultar ofensivos a
la sensibilidad de los ciudadanos, o que infrinjan la normativa específica regu-
ladora de la publicidad de determinados productos, bienes, actividades o servi-
cios.

4. No podrá haber elementos que sobresalgan de la estructura por debajo
de 2,50 m. de altura y que puedan representar un peligro para los peatones o para
el tránsito rodado.

Las condiciones de las licencias serán fijadas por el órgano municipal
competente.

Art. 66. PROMOCIONES COMERCIALES.

Se podràn autorizar ocupaciones temporales en la vía pública con motivo
de promociones comerciales siempre que no se intercepte la circulación rodada
o peatonal ni entradas a inmuebles, de acuerdo con las siguientes condiciones:

a) No se podrá hacer ningún tipo de desperfecto en el pavimento o bienes
municipales y una vez finalizado el acto, se dejará el espacio utilizado en la
situación original de conservación y limpieza.

b) Se asumirá cualquier tipo de responsabilidad que se pueda derivar de la
referida actividad.

c) Las fechas autorizadas tienen que incluir el montaje y desmontaje. 

CAPÍTULO IX: ACTIVIDADES DIVERSAS.

Art. 67. OCUPACIONES DE LA VIA PÚBLICA CON MOTIVO DE
ACTIVIDADES QUE IMPLIQUEN EL USO DEL ESPACIO AÉREO.

En las solicitudes de ocupación de la via pública o espacio libre público
con motivo de actividades que impliquen el uso del espacio aéreo, como pueden
ser lanzamientos de cohetes y fuegos artificiales, elevación de globos aerostáti-

cos libres o cautivos, suelta masiva de globos de gas, proyectores láser, proyec-
tores convencionales, suelta de palomos, reservas de espacio aéreo para usos
públicos, etc., será preceptivo acreditar haber obtenido la autoritzación de la
‘Agencia Estatal de Seguridad Aérea’ u organismo competente.

Art. 68. GLOBOS AEROSTÁTICOS, DIRIGIBLES Y SIMILARES.

La ocupación de vía o espacio libre público con motivo de la instalación
de la base del suelo para elevar o aterrizar globos aerostáticos libres o cautivos,
dirigibles o similares, sólo se podrá autorizar mediante licencia, para actos espo-
rádicos plenamente justificados de carácter institucional, informativo, fotográfi-
co, científico, cultural, deportivo o de interés general, cuya finalidad no sea rea-
lizar pubicidad comercial, no entendiéndose como tal la rotulación de la identi-
ficación de la empresa que realiza o patrocina la actividad, la de la entidad res-
ponsable, o del acto en cuestión.

En las solicitudes de licencia de ocupación de espacio público, se tendrá
que acreditar haber obtenido la autorización de la ‘Agencia Estatal de Seguridad
Aérea’ o el organismo competente, a efectos de la incidencia sobre la navega-
ción aérea.

Art. 69. OCUPACIONES DERIVADAS DE ACTIVIDADES
PIROTÉCNICAS.

1. Sólo se autorizará la ocupación de la vía pública con motivo de la rea-
lización de actividades pirotécnicas, cuando se trate de actividades de interés
general, fiestas patronales o de barriada, y actividades de especial significación
ciudadana promovidas o coorganizadas por Organismos Oficiales o Autónomos
Municipales, por asociaciones sin ánimo de lucro legalmente constituidas, o las
autorizadas por el órgano municipal competente u otra organismo competente.

2. En todos los casos se tendrá que acreditar disponer de la autorización
del órgano municipal competente otorgada de conformidad con el establecido
por la vigente Ordenanza Municipal para la protección del medio ambiente con-
tra la contaminación por ruidos y vibraciones.

3. En el caso de qué el peso del material pirotécnico más el explosivo
exceda de 50 kg., además, se tiene que acreditar la obtención de la licencia de
la Delegación del Gobierno.

4. Si se trata de fuegos artificiales o actividades que impliquen el uso del
espacio aéreo, se tendrá que acreditar haber obtenido la autorización de la
‘Agencia Estatal de Seguridad Aérea’ o el organismo competente, a efectos de
la incidencia sobre la navegación aérea.

Art. 70 VENTA DE MATERIAL PIROTÉCNICO EN LA VÍA
PÚBLICA.

Está prohibida la venta ambulante de material pirotécnico o en puestos
instaladas en la vía pública.

Art. 71. ACTIVIDADES INSTITUCIONALES

El Ayuntamiento podrá autorizar en cualquier lugar del dominio público,
la celebración de actividades institucionales de interés general siempre que se
adopten las medidas de seguridad adecuadas.

Art. 72. ACTIVIDADES DE PARTIDOS POLÍTICOS Y CAMPAÑAS
ELECTORALES.

Se autorizarán ocupaciones de la vía pública a partidos políticos, en el
periodo comprendido entre la convocatoria de elecciones y el inicio de la cam-
paña electoral, de acuerdo con lo que disponga la Ley Orgánica del Régimen
Electoral General.

Las ocupaciones de la vía pública solicitadas por partidos políticos o coa-
liciones efectuadas dentro del plazo legalmente establecido para las campañas
electorales, se considerarán otorgadas con la comunicación previa formulada
con la máxima antelación posible. Se tendrán que atener a la disponibilidad de
espacio y observar las prescripciones que en su caso disponga el órgano muni-
cipal competente.

Para el resto de actividades fuera de los periodos anteriores, el régimen
será el mismo que para las mesas informativas previsto en esta ordenanza.

Art. 73. CONCIERTOS, ACTIVIDADES RECREATIVAS Y
ESPECTÁCULOS PÚBLICOS.

Están prohibidas las ocupaciones de la vía pública para realizar activida-
des recreativas y espectáculos públicos de iniciativa privada en el dominio
público o privado de uso público que figuren como actividades catalogadas en
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la normativa en materia de actividades de las Islas Baleares.

Art. 74. CONCURSOS, JINKAMAS, JUEGOS O SIMILARES.

1. La realización de concursos, jinkamas, juegos o similares en la via
pública sin finalidad comercial o lucrativa, no precisará licencia de ocupación
de vía pública cuando esta no se ocupe con elementos físicos. En este caso ven-
drá determinada por la observancia de las disposiciones generales de la presen-
te ordenanza. 

2. En el caso de que haya ocupación de la via pública, sólo se podrá auto-
ritzar a ONG’s., Instituciones, Organismos Oficiales, Fundaciones y
Asociaciones sin ánimo de lucro, o las promovidas por organismos autónomos
municipales, sindicatos y partidos políticos. En todos los casos, la actividad a
realizar no podrá tener finalidad lucrativa.

Art. 75. DISTRIBUCIÓN DE PRENSA GRATUITA EN LA VIA
PÚBLICA.

La distribución de prensa gratuita en la via pública estará sujeta a la obten-
ción de la correspondiente licencia, la cual se podrá autoritzar a las entidades
editoras o distribuidoras para su reparto mediante agentes. 

Art. 76 OCUPACIONES DE LA VIA PÚBLICA REALIZADAS CON
MOTIVO DE OTRAS ACTIVIDADES.

1. Las ocupaciones de la vía pública derivadas de la realización de mer-
cados o mercadillos con finalidad lucrativa, obras, y ocupaciones del dominio
público marítimo terrestre en playas, se regularán mediante las oportunas nor-
mativas elaboradas por los departamentos competentes.

2. Aquellas ocupaciones solicitadas con motivo de la realización de acti-
vidades que no estén previstas en la presente ordenanza y que no estén prohibi-
das, serán resueltas discrecionalmente por similitud con las previstas, en función
de criterios generales teniendo en cuenta las circunstancias particulares de la
actividad, el lugar donde se realice, la incidencia sobre el medio ambiente y las
normativas aplicables.

CAPITULO X: FILMACIONES, GRABACIONES Y FOTOGRAFÍA
PUBLICITARIA.

Art. 77. FILMACIONES, GRABACIONES Y FOTOGRAFÍA PUBLICI-
TARIA.

1. - Se podrán realizar filmaciones de películas, spots publicitarios, gra-
baciones en vídeo y fotografías publicitarias para catálogos o similares, en la vía
pública o en espacios libres públicos previa obtención de licencia, con las con-
diciones que determine el órgano municipal competente para cada caso concre-
to. Sólo tendrán derecho a estas licencias las personas físicas o jurídicas dedi-
cadas a actividades audiovisuales.

2. - Filmaciones mayores. Incluye todas las filmaciones de películas cine-
matográficas, spots publicitarios, etc. con finalidad lucrativa que requieran la
ocupación de la vía pública sin limitación, con aparatos o vehículos, (cámaras
de cine, grúas,, focos estáticos, grupos electrógenos, catafalcos, escenarios,
decorados, camiones, etc.) que no produzcan el entorpecimiento del tráfico pea-
tonal o rodado, sin limitación de medios ni del personal.

3. - Grabaciones menores. Se integrarán en este apartado aquellas graba-
ciones de reportajes, documentales, concursos, spots publicitarios y imágenes
de videoclips musicales o similar, efectuadas con finalidad lucrativa mediante
cámaras ligeras de vídeo y se cumplan las siguientes condiciones:

Que la ocupación de la vía pública no sea superior a 10 m2.
Que no se interfiera el tránsito rodado ni el de peatones.
Que no se utilicen vallas, decorados, focos estáticos, grupos electrógenos

u otros medios similares, excepto trípode, reflectores solares y algún elemento
sencillo.

Que los vehículos utilizados no superen el número de dos, tipo turismo o
furgoneta -no camiones- debidamente estacionados, pudiendo autorizar la
correspondiente reserva a la Policía Local.

Que el personal que intervenga, en total no supere a las 12 personas.
Preferentemente se utilizarán cámaras móviles.

Para estas filmaciones o grabaciones se cumplirán las condiciones gene-
rales aplicables previstas para las filmaciones. Se podrán conceder licencias
genéricas de duración no superior al año natural.

4. - Convenios de colaboración. Con la finalidad de dar facilidades para la
ocupación de la vía pública con motivo de filmaciones y grabaciones, a aquellas
empresas productoras cinematográficas o de televisión, se podrán concertar
convenios de colaboración.

5. - Fotografía publicitaria. Sólo se podrá autorizar la actividad de foto-
grafía publicitaria en la vía pública o espacios libres públicos de titularidad
municipal para la realización de catálogos o similares, de conformidad con las
condiciones generales que dicte el órgano municipal competente mediante
Decreto. En este apartado no se incluye la actividad de fotógrafo ambulante con
finalidad lucrativa, la cual no será autorizable.

6. - Filmaciones, grabaciones y tomas fotográficas exentas de obtener
licencia. No será preceptiva la obtención de licencia para la obtención de foto-
grafías, o la filmación o grabación de vistas o de escenas, cuando se trate de cor-
tometrajes experimentales, programas informativos, culturales o artísticos y
prácticas de campo de escuelas de cine o de fotografía, realizadas con cámaras
móviles, la finalidad primordial de la cual no sea lucrativa ni se ocupe la vía
pública con infraestructura, excepto trípode y elementos sencillos que no difi-
culten el tráfico de peatones o rodado. A este efecto no se considerará finalidad
lucrativa, el coste de los trabajos de la propia filmación o tomas fotográficas,
sino la comercialización que después se haga.

7. - Elementos auxilares de filmaciones o sesiones de fotografías con
motivo de actividades realizadas dentro de espacios de propiedad privada.
Cuando con motivo de la realización de filmaciones dentro de espacios priva-
dos, se tenga que ocupar la vía pública con elementos auxiliares, como pueden
ser: generadores eléctricos, grúas, focos, u otros elementos, sólo se tendrá que
solicitar la licencia de ocupación de la vía pública o reserva de espacio corres-
pondiente e ingresar las tasas que correspondan por estos conceptos.

CAPÍTULO XI: LIMITACIONES AL USO DE LOS VIALES Y ESPA-
CIOS LIBRES PÚBLICOS.

Art. 78. PROHIBICIONES.

A efectos de asegurar el libre y pacífico uso común general de la vía y de
los espacios libres públicos o de uso público y proteger el mobiliario urbano,
queda prohibido:

1. Colocar puestos de venta o de servicios, elementos publicitarios o com-
plementarios de actividades en los viales o espacios libres públicos o de uso
público, sin la obtención de la correspondiente autorización.

2. Situar en la vía pública o espacios libres públicos o de uso público,
máquinas de venta automática, básculas, máquinas infantiles u otros aparatos
similares, excepto las que la Administración pueda instalar o autorizar por razo-
nes de interés general.

3. La colocación de esteras, alfombras, moquetas o cualquier otro revesti-
miento que altere la superficie del pavimento de las vías públicas, a excepción
de casos de interés general, puntuales o esporádicos plenamente justificados a
criterio municipal, y de las protecciones que se pongan temporalmente con
motivo de obras o por razones de seguridad.

4. La venta ambulante estará prohibida, excepto en las fiestas populares,
ferias y encuentros regulados por la presente ordenanza. Esta actividad, se ten-
drá que incorporar dentro de las ferias, o los mercados temporales, periódicos o
permanentes debidamente autorizados. En esta actividad queda incluida la acti-
vidad comercial realizada mediante vehículos-tienda.

5. La ocupación privativa del dominio público con motivo de fiestas o
celebraciones particulares.

6. Ocupar la vía pública con cualquier soporte para la realización de acti-
vidades fraudulentas (como el denominado ‘trile’ o similar).

7. La publicidad efectuada mediante la fijación de pegatinas en la vía
pública

8. Apilar o almacenar elementos o materiales en la vía pública sin licen-
cia.

9. Salvo las hogueras que se realicen con motivo de las tradicionales fies-
tas de Sant Sebastià, Sant Antoni y Sant Joan, estarán prohibidas las hogueras o
‘torrades’ en la vía pública de zonas urbanas pobladas, salvo casos de interés
general o las organizadas por ONG’s, partidos políticos y asociaciones no lucra-
tivas.

10. Colocar, tender o colgar cables eléctricos en la vía pública para cual-
quier finalidad, tanto desde locales comerciales como desde viviendas.

Los causantes de perjuicios que se ocasionen en las vías y espacios libres
públicos y al mobiliario urbano o cualquier bien público, serán denunciados y
sancionados, sin perjuicio de que se exija al causante a efectuar su reparación a
su cargo, pudiendo hacerlo el Ayuntamiento de forma subsidiaria. Los respon-
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sables de daños causados por menores de edad serán sus padres o tutores.

CAPÍTULO XII: RETIRADA DE ELEMENTOS DE LA VÍA PÚBLICA.

Art. 79. RETIRADA DE ELEMENTOS DEL ESPACIO DE DOMINIO
PÚBLICO O DE DOMINIO PRIVADO DE USO PÚBLICO, POR FALTA DE
LICENCIA O POR INCUMPLIMIENTO DE SUS CONDICIONES.

En los casos de ocupación de la vía o espacios libres de dominio público
o de dominio privado de uso público, sin contar con la preceptiva autorización
o disponiendo con claro incumplimiento de sus prescripciones o de la normati-
va vigente, la Policía Local, bien de oficio, por denuncia de terceros o a instan-
cia del departamento municipal competente, formulará la correspondiente
denuncia y estará facultada para recuperar el pleno dominio o uso público del
espacio ocupado mediante la retirada de los elementos que lo ocupen ilegal-
mente, de conformidad con lo siguiente:

1. Si se tiene conocimiento del titular de los bienes, se levantará acta en la
cual constarán los siguientes puntos: la infracción cometida, la ocupación exis-
tente y las alegaciones que pueda formular el interesado o su representante, a las
cuales se le entregará una copia y se remitirá un tercer ejemplar a Infracciones
Generales o al departamento que corresponda a efectos de la incoación del
correspondiente expediente sancionador. En el acta o denuncia se advertirá al
interesado, de la obligación de proceder a su retirada de la vía pública de inme-
diato o en el plazo de 24 horas, dejando el espacio ocupado completamente
libre.

2. Si se desconoce el titular de los bienes que lo ocupan ilegalmente, serán
retirados sin otro trámite y considerados residuos sólidos urbanos.

3. Si dentro del plazo de 24 horas, el interesado no hubiera retirado volun-
tariamente los bienes en cuestión, la Policía Local, ejecutará subsidiariamente la
retirada con costas a cargo del titular, cosa que podrá hacer auxiliada por los
medios que se consideren necesario, de la cual levantará acta en la que consta-
rá el inventario de los bienes retirados y la dependencia donde serán deposita-
dos a disposición de quien acredite derecho sobre ellos.

4. La reiteración de una ocupación ilegal dentro de un plazo de un año, no
requerirá aplicar el plazo de 24 horas, procediendo a la retirada inmediata de los
elementos objeto de infracción.

5. También se podrá llevar a cabo la retirada de forma inmediata de los
letreros, expositores y otros elementos no autorizados, cuando obstaculicen o
reduzcan el espacio destinado al tráfico de peatones o rodado.

6. En el caso que la Policía Local u otros servicios municipales, después
de la negativa del interesado a efectuar la retirada voluntaria de los elementos
que ocupen indebidamente la vía pública, hayan movilizado los medios para la
retirada subsidiaria, aunque el interesado o su representante los retiren volunta-
riamente, con independencia de la sanción que corresponda, el infractor vendrá
obligado al abono de los gastos o tasas devengadas por los servicios moviliza-
dos, a cuyo efecto se entenderá movilización, cuando los vehículos, medios o
servicios hayan iniciado la actuación.

Art. 80. RETIRADA DE ELEMENTOS DEL ESPACIO DE DOMINIO
PÚBLICO O DE DOMINIO PRIVADO DE USO PÚBLICO, POR EL EJER-
CICIO DE LA VENTA AMBULANTE NO AUTORIZADA.

En los casos de ejercicio de venta ambulante sin licencia, la Policía Local,
o en su caso, los inspectores de consumo, levantarán acta en la que se detallarán
los productos afectados y su cantidad, así como las alegaciones que pueda for-
mular el interesado, al que se le entregará una copia donde constará el lugar
donde serán depositados y como medida provisional en defensa de los derechos
de los consumidores y del comercio permanente, se procederá a la retirada de
los productos objeto de comercialización y su depósito en las dependencias
municipales, donde quedarán retenidos mientras sea necesario para la tramita-
ción del procedimiento sancionador, o a falta de éste, mientras perduren las cir-
cunstancias que motivaron el comiso.

Art. 81. RECUPERACIÓN DE LOS BIENES RETIRADOS DE LA VÍA
PÚBLICA.

Los bienes aprehendidos o retirados de la vía pública por alguno de los
motivos previstos a la presente Ordenanza, excepto los que se hayan retirado por
la realización de venta ambulante, se podrán recuperar a partir de las 72 horas
de su retirada o aprehensión, siempre que se haya subsanado la deficiencia que
haya motivado la retirada, no haya sospecha de que sean de procedencia o de
naturaleza ilícita, ni que estén intervenidos judicialmente o que puedan consti-
tuir prueba de alguna actuación policial, o que la tasa de almacenamiento sea
superior al valor de mercado del material retirado, en el cual caso se procederá
a su destrucción inmediata.

Cuando los materiales retirados sean consecuencia de actividades reitera-

das y sea previsible que una vez devueltos sean usados otra vez para cometer la
misma infracción, el órgano municipal competente podrá decretar un plazo de
retención de mayor duración y las condiciones para proceder a su devolución,
durante el cual, el Ayuntamiento no será responsable del deterioro que puedan
sufrir.

Art. 82. PROCEDIMIENTO PARA LA RECUPERACIÓN DE LOS
BIENES RETIRADOS.

1. Los bienes retirados de la vía pública a que se refiere el artículo ante-
rior, podrán ser recogidos del lugar donde se encuentren depositados, por el inte-
resado, por la persona que él autorice por escrito o la que demuestre tener dere-
cho sobre ellos, por sus propios medios y una vez que se acredite haber subsa-
nado la deficiencia que motivó la retirada, se hayan ingresado las tasas que
correspondan por la retirada, el almacenamiento o en su caso los gastos ocasio-
nados y la sanción impuesta.

2. El plazo máximo para la recuperación de los bienes muebles retirados
de la vía pública será de un año a contar de la fecha de su retirada o aprehen-
sión, pasado este plazo se perderá cualquier derecho sobre ellos.

3. El Ayuntamiento no se responsabilizará de los desperfectos o degrada-
ción que hayan sufrido los bienes retirados de la vía pública durante la retirada
o almacenamiento.

CAPÍTULO XIII: RÉGIMEN DISCIPLINARIO.

Art. 83. PROCEDIMIENTO SANCIONADOR.

1. Serán responsables de las infracciones cometidas en materia de ocupa-
ción de la vía pública, los titulares de los bienes o elementos que lo ocupen inde-
bidamente, solidariamente con los que por acción u omisión hayan participado
o se hayan beneficiado. En el caso de incumplimiento de las prescripciones de
una licencia, será responsable su titular.

2. Las sanciones y reclamaciones de daños realizados por menores de
edad, serán exigibles a los padres o tutores legales de los causantes, de confor-
midad con las disposiciones legales vigentes.

3. Cuando las infracciones, por su naturaleza, repercusión o efectos, se
puedan catalogar como vulneración de la Ley general para la defensa de los con-
sumidores y usuarios, del ordenamiento urbanístico, penal, laboral, fiscal, nor-
mativa en materia de extranjería y otros de naturaleza parecida, los expedientes
sancionadores serán tramitados por el organismo o autoridad administrativa
competente.

4. El incumplimiento de las normas previstas en la presente Ordenanza
será sancionado con multa, para su valoración se podrá tener en cuenta el exce-
so de ocupación objeto de infracción y el agravante de reincidencia o reiteración
en la comisión de actos sancionables, sin perjuicio de resolver la revocación,
caducidad o la suspensión de la licencia en caso de resistencia manifiesta a su
cumplimiento, así como la inhabilitación para obtener futuras licencias durante
el plazo legalmente previsto.

5. Corresponde al órgano municipal competente ordenar la incoación y
resolución de los expedientes sancionadores que dimanen de las infracciones a
la presente Ordenanza, así como las actuaciones para el control y adopción de
medidas complementarias que se consideren necesarias para conseguir su cum-
plimiento.

6. Los expedientes sancionadores se tramitarán de acuerdo con el
Reglamento de régimen jurídico del procedimiento general sancionador del
Ayuntamiento de Palma.

7. Las infracciones se clasifican en: leves, graves y muy graves.

Art. 84. SON INFRACCIONES LEVES:

1. Ocupar la vía pública sin licencia con objetos de cualquier clase.
2. En las ocupaciones de la vía pública vinculadas a licencias de actividad

de bares o cafés, restaurantes y cafeterías, permitir dentro del espacio de la vía
pública autorizado, los comportamientos personales o colectivos que produzcan
molestias nocturnas a los vecinos por ruidos.

3. Ocupar la vía pública con elementos no autorizados en la licencia o
excederse en la superficie autorizada.

4. Realizar actividades de ocupación de la vía pública sujetas a autoriza-
ción municipal sin obtenerla.

5. No tener la ficha que acompaña la licencia vigente expuesta en lugar
visible desde el exterior.

6. No facilitar la licencia al funcionario municipal acreditado que en el
ejercicio de sus funciones la solicite.

7. Usar animales como objeto, elemento esencial, medio de reclamo o
complementario de la actividad.
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8. Vender materiales explosivos o pirotécnicos, bebidas alcohólicas o no
alcohólicas dentro de envases de vidrio en la vía pública.

9. En las licencias de ocupación de la vía pública de bares o cafés, cafete-
rías y restaurantes, utilizar mobiliario que no se adapte a la normativa prevista
en la presente Ordenanza.

10. No mantener limpio el espacio autorizado para ocupar la vía pública.
11. Tener macetas o jardineras en la vía pública contraviniendo las condi-

ciones establecidas en la presente Ordenanza.
12. Tener esteras u otros recubrimientos sobre el pavimento de la vía

pública sin licencia.
13. Colocar cierres, cortavientos, cortinas o similares a la vía pública, aun-

que sean de fácil retirada sin licencia.
14. Tener fijaciones en el pavimento o en el toldo para sujetar o enrollar

posibles cortinas u otros elementos.
15. Realizar acampadas o actividades similares en la vía pública sin auto-

rización.
16. Tener letreros no autorizados sobre la vía pública, especialmente en el

espacio destinado al tráfico de los peatones.
17. Colgar pancartas, banderolas,, guirnaldas o cualquier otro elemento en

el vuelo de la vía pública sin licencia.
18. Realizar la actividad autorizada, una persona distinta del titular, cuan-

do así no esté previsto o que el nombre del establecimiento autorizado no corres-
ponda al de su identificación.

19. Exponer y/o vender productos alimenticios, no permitidos por la legis-
lación vigente, que no se conserven técnicamente aislados de la acción directa
del medio ambiente o que no cumplan todos los requisitos higiénicos y sanita-
rios exigidos por la reglamentación alimenticia.

20. El incumplimiento de cualquier instrucción o condición que se
imponga a las licencias de ocupación de la vía pública, que no esté expresa-
mente tipificada en el presente régimen disciplinario.

21. Realizar venta ambulante sin licencia.
22. La contravención de cualquiera de las normas de la presente

Ordenanza cuando no esté expresamente tipificada como infracción grave o
muy grave.

Art. 85. SON INFRACCIONES GRAVES:

1. Ocupar la vía pública o realizar actividades sujetas a licencia sin haber-
la obetnido, cuando se dé el agravante de la producción de perjuicios a terceros,
ya sea ruidos o por interceptar o dificultar el tráfico peatonal o rodado.

2. Realizar promociones comerciales en la vía pública sin licencia.
3. Realizar una actividad distinta de la expresamente autorizada.
4. Incumplir el horario autorizado en materia de ocupación de la vía públi-

ca.
5. Ocupar la vía pública con cualquier soporte para la realización de acti-

vidades fraudulentas (como el denominado ‘trile’ o similar). 
6. Producir desperfectos en el pavimento, mobiliario urbano u otros bien-

es públicos, o su usurpación.
7. Realizar anclajes de toldos o parasoles en la vía pública.
8. El incumplimiento de las condiciones relativas a las banderolas publi-

citarias.
9. La publicidad o promoción de tabaco.
10. No retirar los elementos que se hayan instalado en la vía pública den-

tro del plazo de 24 horas o el expresamente establecido, a contar desde la fina-
lización del plazo autorizado.

11. La comisión de infracción leve cuando concurra la circunstancia de
reincidencia.

A los efectos del presente artículo, existe reincidencia cuando el titular
haya sido sancionado por la comisión de más de una infracción tipificada como
leve en esta Ordenanza en el plazo de un año y las sanciones sean firmes.

Art. 86. SON INFRACCIONES MUY GRAVES:

1. No retirar o modificar una ocupación de la vía pública de inmediato
cuando sea requerido por la Policía Local, en casos que afecten a la seguridad
de las personas o bienes.

2. Borrar o modificar maliciosamente la señalización de la zona ocupable
en la vía pública.

3. Realizar cierres o estructuras en la vía pública sin autorización munici-
pal.

4. Obstaculizar la labor inspectora de los funcionarios municipales en el
ejercicio del control de la ocupación de la vía pública o el desacato a la autori-
dad por esta razón.

5. La falsedad de forma fraudulenta de los documentos, fotografías o los
datos exigidos por la Administración en el otorgamiento de licencias de ocupa-
ción de la vía pública.

6. El ejercicio de la venta ambulante, cuando favorezca la comisión de
actos ilícitos penales.

7. La venta o dispensación de bebidas alcohólicas y/o tabaco a menores de
edad en la vía pública.

8. La comisión de una infracción grave cuando concurra la circunstancia
de reincidencia.

A los efectos del presente artículo, existe reincidencia cuando el titular
haya sido sancionado por la comisión de más de una infracción tipificada como
grave en esta Ordenanza en el plazo de un año y las sanciones sean firmes.

Art. 87. SANCIONES ECONÓMICAS.

1. Las infracciones reguladas en este régimen disciplinario se sancionarán
de la siguiente forma:

Infracciones leves: multa desde 100 hasta 750 €
Infracciones graves: multa desde 750,01 hasta 1.500 €
Infracciones muy graves: multa desde 1.500,01 hasta 3.000 €

2. En los casos de infracciones graves o muy graves por la producción de
daños efectuados al dominio público la sanción consistirá con una multa de una
cuantía entre el 100% y el 200% del valor del daño causado, con un mínimo de
750,01 € para las graves y 1.500,01 para las muy graves.

3. La Corporación podrá actualizar los importes de las referidas sanciones,
dentro del marco previsto en el artículo 186 de la vigente Ley 20/2006, de 15 de
diciembre, municipal de régimen local de las Islas Baleares, o normativa en
materia de sanciones que en su día la supla.

Art. 88. SANCIONES ACCESORIAS O COMPLEMENTARIAS.

1 En el caso del supuesto de falsedad documental, será imperativa la apli-
cación de las sanciones accesorias.

2 En el supuesto de faltas graves, además de las multas, se podrán impo-
ner las siguientes sanciones accesorias:

2.1 Reducción del plazo o revocación de la licencia y/o la inhabilitación
para obtener otra durante el plazo previsto legalmente.

2.2 Retirada de la vía pública de los elementos que hayan sido objeto de
infracciones graves, que dificulten el tráfico peatonal o rodado o que constitu-
yan o sirvan de soporte a la actividad denunciada o delictiva, que será realizada
en cualquier momento por la Policía Local.

3 En el supuesto de faltas muy graves, se podrán imponer las siguientes
sanciones accesorias o complementarias:

3.1 En las conductas que constituyen infracciones muy graves de forma
repetitiva, además de las sanciones accesorias previstas para las faltas graves, se
podrá aplicar la suspensión cautelar y temporal por un tiempo de hasta 15 días,
de la actividad principal a la cual esté vinculada la ocupación. Para la iniciación
de este expediente será suficiente la existencia de cinco sanciones ejecutivas por
infracciones muy graves en vía administrativa dentro de un periodo de dos años.

4 Del abandono de bienes en la vía pública, serán responsables sus titula-
res.

Art. 89. GRADUACIÓN DE LAS SANCIONES.

A los efectos de la graduación de las sanciones se tomarán en considera-
ción las siguientes circunstancias modificadoras de la responsabilidad:

1 Las interferencias causadas al tráfico peatonal o rodado, las situaciones
de peligro, molestias, naturaleza de los perjuicios o daños causados a terceros,
a la conservación, limpieza y ornato de las zonas de dominio público o privado
de uso público y al equipamiento o mobiliario urbano, la incidencia sobre el
medio ambiente, el caso omiso de las advertencias formuladas, la intencionali-
dad y el ámbito del acto sancionado.

2 Si la infracción afecta al medio ambiente y se ha cometido en una zona
de especial protección.

3 La importancia de la infracción cometida, el número, volumen o canti-
dad de los elementos objeto de denuncia y el espacio ocupado sin autorización.

4 El número de infracciones tipificadas.
5 El beneficio ilícito obtenido como consecuencia de la actividad sancio-

nada.
6 La reiteración.
7 La reincidencia.
8 La reparación espontánea de los daños y perjuicios causados.
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9 La colaboración o no, con los agentes de la Autoridad en el ejercicio de
sus funciones del control de la ocupación de la vía pública.

10 En la imposición de las sanciones de multa, se tendrá cuenta en cual-
quier caso, que la comisión de la infracción no resulte más beneficiosa para el
infractor, que el cumplimiento de la norma infringida.

Art. 90. ACTUACIONES SUBSIDIARIAS.

El Ayuntamiento se reserva la facultad de reclamar del infractor el resar-
cimiento de los gastos que se deriven de la corrección de las anomalías, daños
causados o reintegro de los gastos ocasionados por actuaciones subsidiarias para
volver a la normalidad, como consecuencia de infracciones a la presente
Ordenanza.

Art.91. PRESCRIPCIÓN DE LAS INFRACCIONES.

Las infracciones cometidas en materia de ocupación o actividades reali-
zadas en la vía pública prescribirán:

1 Las leves, a los 6 meses
2 Las graves, a los 2 años
3 Las muy graves, a los 3 años

Art. 92. PRESCRIPCIÓN DE LAS SANCIONES.

Las sanciones impuestas por la mencionada materia prescribirán:

1 Las leves, a l año.
2 Las graves, a los 2 años.
3 Las muy graves, a los 3 años.

Art.93. SANCIONES IMPUESTAS A NO RESIDENTES.

Cuando el infractor no sea residente en este término municipal o se ten-
gan dudas sobre la identidad o residencia, el Policía Local denunciante está
facultado para cobrar el importe de la sanción en el mismo momento y por la
cuantía mínima prevista.

CAPÍTULO XIV: DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. PLANES ZONALES.

Las autorizaciones para ocupar la vía pública en zonas de naturaleza sin-
gular de la Ciudad, vías y espacios públicos y zonas de los ejes cívicos y corre-
dores verdes, reservados a los peatones, serán objeto de planes zonales. Se resol-
verán, en cada caso, de forma individualizada en función de sus características
particulares, siempre con criterios restrictivos y en defensa de los intereses
generales sobre los particulares.

Segunda. COMISIÓN MUNICIPAL DE SEGUIMIENTO DE LAS OCU-
PACIONES DE VÍA PÚBLICA REALIZADAS POR BARES O CAFÉS,
CAFETERÍAS Y RESTAURANTES.

Se creará una Comisión municipal de seguimiento de las ocupaciones de
vía pública realizadas por bares o cafés, cafeterías y restaurantes integrada por
representantes municipales, y con igual número de representantes empresariales
y vecinales, con el régimen de funcionamiento que el Ayuntamiento determine,
con el fin de realizar un seguimiento periódico de la Ordenanza con respecto a
las ocupaciones de bares o cafés, cafeterías y resturants. En ningún caso sus
informes o recomendaciones serán vinculantes.

CAPÍTULO XV: DISPOSICIONES FINALES

Primera. RÉGIMEN SUPLETORIO.

En todo lo que no se prevea en la presente Ordenanza y no esté expresa-
mente prohibido, se ajustará a lo que disponen la Ley de bases del régimen local
y su normativa complementaria, la Ley 30/92 del régimen jurídico de las admi-
nistraciones públicas y del procedimiento administrativo común o las que en su
día las sustituyan, y cuánta normativa vigente sea de aplicación, así como, en su
caso, los criterios discrecionales que se han venido aplicando en casos simila-
res.

Segunda. RÉGIMEN TRANSITORIO.

Aquellas licencias de ocupación de la vía pública vinculadas a licencias
de actividad que se han venido otorgando por el Ayuntamiento de forma conti-

nuada con anterioridad en la entrada en vigor de la presente Ordenanza, podrán
ser renovadas siempre que no varíe ninguna circunstancia que afecte al espacio
ocupado o al número y características de los elementos autorizados, no afecte a
la seguridad, no haya informes técnicos o policiales negativos o sanciones en
materia de ocupación de vía pública.

Estas licencias en todo caso, serán consideradas a extinguir.
Con la finalidad de facilitar la adaptación del mobiliario urbano a usar en

terrazas de bares, restaurantes o cafeterías, se concede una moratoria de dos
años desde la entrada en vigor de la presente Ordenanza.

Tercera. CLÁUSULA DEROGATORIA.

Quedan derogadas las siguientes disposiciones:
Las Bases de Ordenación de las actividades en las vías y espacios libres

públicos, aprobadas por el Ayuntamiento Pleno en fecha 10-7-80. (BOP. nº.
17.781 de 30-9-1980).

El Decreto de Alcaldía 8.551 de 11-10-1996 relativo a normas generales
para la ocupación de la vía pública con mesas y sillas.

Las condiciones sobre el mobiliario urbano a usar en la ocupación de la
vía pública del casco antiguo de Palma, aprobadas por la Comisión del Centro
Histórico y Catalogación en sesión de 23.9.1994.

El Decreto de Alcaldía nº. 179 de 10.01.2001, sobre normas transitorias
relativas a licencias para colocar publicidad comercial temporal en la vía públi-
ca o espacios libres públicos, imprimida sobre redes de seguridad de andamios
de obras.

El Decreto de Alcaldía nº. 13.890 de 05.08.2009 para autorizar y dar
cobertura a la posibilidad de autorización de la ocupación de la parte central del
Paseo de la Rambla de los Duques de Palma con terrazas de los bares o cafés,
cafeterías y restaurantes.

Cuantas disposiciones de igual o menor rango se opongan a la presente
Ordenanza.

Cuarta. ENTRADA EN VIGOR.

Esta ordenanza entrará en vigor una vez se haya publicado su texto ínte-
gro en el BOIB en la forma y plazos previstos en los artículos 103 y 113 de la
Ley 20/2006, de 15 de diciembre, Municipal y del Régimen Local de las Islas
Baleares, de conformidad con el establecido en los artículos 65.2 y 70.2 de la
Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local. 

— o —

Num. 9592
ANUNCI per a la LICITACIÓ del contracte dels SERVEIS NECESSA-

RIS PER A LA REALITZACIÓ DEL PROGRAMA ‘CINEMAA LA FRESCA’
DE 2012, segons plecs de condicions aprovats per la Junta de Govern de dia
22.03.2012.

1r. Entitat adjudicadora:
- Organisme: Ajuntament de Palma.
- Dependència que tramita l’expedient: CONTRACTACIÓ
- Exp.: 2012-016-A

2n.- Objecte del contracte:
- Descripció:  Serveis necessaris per a la realització del programa ‘Cinema

a la fresca’ de 2012
- Termini d’execució: de juny a setembre

3r.- Tramitació, procediment i forma d’adjudicació:
- Tramitació:ORDINÀRIA.
- Procediment: OBERT.
- Forma: NO SUBJECTE A REGULACIÓ HARMONITZADA (NO

SARHA).

4t.- Pressupost: 102.400,00 € més 18.432,00 € d’IVA. Total  120.832,00 €
amb l’IVA inclòs.

5è.- Obtenció de documentació i informació:
- Al Perfil del Contractant de l’Ajuntament: www.palmademallorca.es

6è.- Presentació d’ofertes:
- Termini: De 9’00 a 14’00 hores, durant els 15 (QUINZE) dies naturals

comptats a partir del mateix dia de la publicació d’aquest anunci.
- Documentació a presentar: L’especificada al plec de clàusules que regeix

la contracta.
- Lloc de presentació: 
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