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Presentacio
I justiﬁcacié MOB

“Ella esta a I'horitzo. M'apropo dues passes, ella s‘allunya dues passes. Camino deu
passes i 'noritzo queda deu passes més enlla. Per molt que jo camini, mai no arriba-
ré a atrapar-la. Per a que serveix la utopia? Per a aixo serveix: per a caminar”

Eduardo Galeano

en un context dificil i de crisi global. En el seu origen etimologic, pero,

la paraula “crisi” (del grec kpidic) significa “canvi o mutacié amb conse-
quiéncies importants d’'una situacié”. Es en aquest sentit que cal entendre-
la i, malgrat les consequiéncies negatives que comporta a curt termini, cal
enfocar-la com una oportunitat per consensuar i posar en practica un nou
sistema de relacions entre les persones, els col-lectius i amb el medi ambient
més justes, democratiques i sostenibles. Aquest nou paradigma de relacions
ha de considerar el impacte en 'ambit global de les accions que s’'emprenen
en I'ambit local, de forma que totes les persones es puguin sentir implicades
i corresponsables del seu futur.

L ’Estratégia d’Educacié per al Desenvolupament de les Illes Balears neix

La crisi té multiples facetes: economica, social, ecologica, politica i de
valors. Aquesta multidimensionalitat posa de manifest el caracter estruc-
tural de les seves causes, no atribuibles a la conjuntura concreta, i requerira
per tant solucions també estructurals i respostes que consolidin un model
de desenvolupament sostenible i equitatiu per les properes decades, des de
la consciencia de la nostra ciutadania global i interdependencia amb la resta
del mon.

Ala practica, aixo implica no perdre de vista, malgrat les limitacions pres-
supostaries, 'objectiu de mantenir el 0,7% del PIB per a ’AOD (Ajuda oficial
al Desenvolupament), fer una especial incidéncia en I'eficiencia i l'eficacia
d’aquesta ajuda, i implicar cada vegada més actors, publics i privats, que
permetin fer arribar a una base social més amplia els principis de la solidari-
tatila seva implementacio.

Per dur a bon port tots els reptes que
planteja 'actual situacio resulta impres-
cindible 1a tasca que des de les ONGs,
els moviments socials i els actors publics
s'esta duent a terme per reforcar la cons-
ciencia de la ciutadania, fent-1a particep
d'una educacio en valors transformadora
de la societat que promogui la mobilitza-
cio social i la incidencia politica. L'objectiu
final seria la substitucio del concepte
d'ajuda oficial al desenvolupament” pel
de “politiques integrals contra la pobresa”,
que incloguin transformacions estructu-
rals en ambits com el comerc internacio-
nal, les politiques migratories, el comerc
d’armes, les patents, la corrupcio, etc.

laqui és on, precisament, la importan-
cia de ’Educacio per al Desenvolupament
(EpD) en les seves quatre dimensions
entra en joc. Fa uns quaranta anys Leslie
Kirley, d'Oxfam Regne Unit, va preguntar
al aleshores president de Tanzania Julius
Nyerere sobre 1a millor manera en que la

seva organitzacio podia ajudar aquell pais.

“Prengui tots i cada un dels
penics que té previst destinar a
Tanzania i gasti’ls al Regne Unit
per explicar als seus conciutadans
les caracteristiques de la pobresa
i les seves causes”

Julius Nyerere

La resposta de Nyerere encara avui
té vigencia. Li aconsella: “Prengui tots i
cada un dels penics que té previst desti-
nar a Tanzania i gasti'ls al Regne Unit per
explicar als seus conciutadans les caracte-
ristiques de la pobresa i les seves causes”.
Actualment es reconeix ampliament el que
Nyerere ja indicava fa quatre décades: les
accions de cooperacio, sense incidir en la
transformacio de les relacions estructurals
desiguals entre el Nord i el Sud, de les que
els nostres habits de consum i reproduccio
d'estereotips dels paisos del Sud en son
una manifestacio, no fan mes que alleujar
uns simptomes sense resoldre I'arrel del
problema. Aixi doncs, en aquests 35 anys
de singladura ,'EpD ha guanyat pes en les
accions, politiques i estrategies dels dife-
rents actors internacionals de la cooperacié.

Classe en una haima al Marroc. Foto | DGC




L'EpD lluita contra la exclusié social i per l'eradicacié de la pobresa. Foto | Nuria Abad

En el conjunt de la cooperacio oficial al
desenvolupament, 'EpD és un instrument
que té com a objectiu primordial la crea-
cio, tant als paisos del Nord com als del
Sud, d'una consciencia social compromesa
amb l'eradicacio de 1a pobresa i la lluita
contra I'exclusio social, amb la defensa
del desenvolupament huma i sostenible i
amb la promocio de la ciutadania global.

La seva importancia va ser recone-
guda per primera vegada per part de la
UNESCO I'any 1974 i ha estat desenvolupa-
da en els ambits normatiu i institucional
en el marc de diferents agencies i organis-
mes de les Nacions Unides, com la propia
UNESCO i el PNUD. Altres organismes
internacionals, nacionals i autonomics
que han intervingut en el marc normatiu
de referencia de I'EpD a les llles Balears
han estat: el Comite d’Ajuda al Desenvolu-
pament (CAD) de 'OCDE (Organisation for

El grau de maduresa de les politiques
de cooperacio al desenvolupament

a les Balears fa necessaria una
estrategia per planificar les accions

Economic Co-operation and Developmet),
la Unio Europea, el Congrés dels Diputats,
el Ministeri d’Afers Exteriors -a través de
la SECI-1 els seus organismes dependents
(DGPOLDE i AECID), el Parlament de les
[lles Balears i el Govern de la comunitat
autonoma -a través de la Conselleria
d’Afers Socials, Promocio i Immigracio i

dels seus organs administratius que plani-

fiquen, executen i avaluen les politiques
de cooperaci¢ (DGC i ACIB).

La crisi és una oportunitat per posar
en practica relacions més justes,
democratiques i sostenibles

També cal destacar que ala |l Trobada
de Comunitats Autonomes i Cooperaci6 al
Desenvolupament, celebrada a Mérida al
maig de 2009, es va acordar per unanimi-
tat la necessitat que les comunitats auto-
nomes es dotessin d'una politica coherent
amb la seva corresponent planificacio
estrategica en aquest ambit per tal de
donar sentit a la diversitat i riquesa de les
accions que es duen a terme. De fet, tant
I'AECID (2007) com les comunitats autono-
mes d’Extremadura i Navarra (2009) s’han
dotat ja d'aquests documents estrategics
d’EpD, i hi ha altres comunitats autonomes
que es troben en el procés de definir-les. Pel
que fa als organs consultius en materia de
cooperacio a les llles Balears, la creacio del
grup de treball d'educacio a finals de I'any
2008 en el marc del Consell de Cooperacio
va donar un fort impuls a la pertinencia
d'una estrategia en EpD, reforcada per la
recent creacio al marc de 2010 de la Comis-
sio de Coordinacio dels Ens Territorials i de
la Comissio Interdepartamental de Coope-
racio per al Desenvolupament.

Aquest document és expressio del
grau de maduresa que les politiques de
cooperacio han assolit a la nostra comu-
nitat autonoma i, al mateix temps, de la
importancia creixent que esta adquirint
I'EpD en un mén amb una ciutadania
cada cop més globalitzada. Per tot aixo, 1a
Direccio General de Cooperacio de les Illes
Balears creu arribat el moment de prepa-
rar una estrategia especifica per a aquest
instrument de la cooperacio. Cal marcar
com a objectius el plantejament d'unes
linies estrategiques d'actuacio que la
cooperacio balear ha de posar en marxa
en materia d’EpD i sensibilitzacio en el
periode de vigencia del segon



CONTRA LA POBRESA

Pla Director de la Cooperacio a les Illes Balears 2012-2015. A més, es pretén
oferir un mapa basic i no excloent d'actors i espais de desenvolupament
d’aquests instruments, i establir i articular els mecanismes necessaris per
a generar un increment de la solidaritat i la corresponsabilitat de la ciuta-
dania balear en un mon globalitzat. En resum, aquesta estratégia d’EpD
contribuira a la millora de la qualitat i el impacte de les accions d’EpD
desenvolupades pels diferents agents de la cooperacio balear.

Dona hindd. Foto | DGC
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1. Metodologia en el
procés d’elaboracio
de I'estrategia d’EpD

nat una metodologia basada en la recerca, investigacio i analisi de
fonts documentals institucionals amb una metodologia fonamentada
en la participacié dels diferents actors que intervenen en I'EpD.

E 1 procés de definici6 de I'Estratégia d’EpD de les Illes Balears ha combi-

Quant a la metodologia d’analisi i recerca documental, s’han consultat
documents daltres institucions relatius a I'educacio per al desenvolupament
(estrategia d’EpD de I'AECID i d'altres comunitats autonomes, marc legal i
normatiu de I'ambit balear, estatal i internacional, i publicacions i articles de
centres d'investigacio especialitzats en la materia), aixi com estudis socio-
logics i informes previs encarregats per la Direccio General de Cooperacio
(Percepcio social de la Cooperacié per al Desenvolupament des de la Comu-
nitat Autonoma, 2005 i Estudi d'impacte sobre I'Estrategia d'Educacio per al
Desenvolupament, 2009).

La metodologia participativa s’ha basat en la informacio obtinguda de
la realitzacio de 11 entrevistes personalitzades amb agents representatius
(Fons Mallorqui de Solidaritat i Cooperacio, Fons Pitius de Cooperacio, REAS
Balears, CONGDIB, DG d'Innovacio Educativa, UIB/OCDS/CD2, UNICEF i
algunes ONGD), 3 dinamiques participatives amb el Grup de Treball d’EpD
del Consell de Cooperacio i 2 dinamiques participatives amb el Grup de
treball de Comerc Just.

L'objectiu de les entrevistes era tractar de recollir al maxim els diferents
punts de vista sobre ’'EpD a les llles Balears, especialment d’aquells actors
directament implicats, per tal que el document contemplés les diferents
sensibilitats i fos el més inclusiu possible. D'altra banda, mitjancant les
dinamiques participatives, es varen exposar els documents de referencia de
la cooperacio balear i es va aconseguir consensuar els objectius i les linies
estrategiques. A meés, es va habilitar un espai virtual de treball a través d'un
conveni amb la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) amb I'objectiu que
tots els actors representants tinguessin 'oportunitat de participar malgrat
les dificultats que suposa el fet insular o la poca disponibilitat de temps en
les franges horaries en que es podien fer reunions presencials.

Classe d'alfabetitzacié a la Coordinadora Nacional de Viudes de Guatemala. Foto | Nuria Abad



2. Marc institucional
i normatiu

ques de cooperacio al desenvolupament del Govern de les Illes Balears

E I marc institucional i normatiu que determina I'execucio de les politi-

i, per tant, d'aquest document estrategic, s'esglaona en tres nivells
concéntrics: internacional, estatal i autonomic. El marc internacional inspira
i concreta els altres dos, mentre que el marc estatal ho fa amb I'autonomic,
obeint als principis d’harmonitzacié i de jerarquia normativa.

Tot i que les primeres
accions de cooperacio al
desenvolupament del
Govern es remunten a
I’any 1996, no és fins I'any
1999 que es crea la Direccio
General de Cooperacio

En relacié a 'ambit autonomic, el desplegament
de I'Estat autonomic (titol VIl de la CE) i el transvasa-
ment gradual de competencies va permetre també
a les diferents comunitats establir mecanismes de
planificacio i execucio de les seves propies politiques,
obrint un espai per a la cooperacio descentralitza-
da a la que s’hi varen afegir municipis, diputacions,
consells insulars, cabildos, mancomunitats i altres
agents subestatals.

Totique les primeres accions de cooperacio al desenvolupament del
Govern de les Illes Balears es remunten a I'any 1996, no és fins I'any 1999 que
es crea la Direccio General de Cooperacio i es produeix un salt qualitatiu en
la planificacio de la cooperacio com a politica publica. L'any 2006 es crea
I'ACIB per agilitzar administrativament les accions de cooperacio.

En I'ambit autonomic de les Illes Balears cal destacar com a marc de
referencia normatiu la Llei 9/2005 de Cooperacio Internacional de les Illes
Balears, de 21 de juny. Aquesta llei estableix entre les seves finalitats “impul-
sar i promoure la participacio ciutadana en les accions de cooperacio”i
“fomentar I'educacio i la sensibilitzacio de la societat de les Illes Balears en
la realitat dels paisos empobrits” (art. 4). També defineix les prioritats de
I'EpD i la sensibilitzacié (art. 9.2),i entre els instruments de la cooperacié

L'EpD afavoreix una millor percepcié de la societat vers als pobles empobrits. Foto | ACIB

descriu I'EpD i la sensibilitzacio social
com “el conjunt d’accions que afavoreixen
una millor percepcio de la societat envers
les causes i els problemes que afecten

els paisos empobrits, i que estimulen la
solidaritat i la cooperacio actives amb
aquests” (art.19).

Aquesta llei també preveu les eines
principals de planificacio, avaluacio,
seguiment i coordinacié de les modalitats
iinstruments de les politiques de coope-
racio al desenvolupament a la comunitat
autonoma de les llles Balears: el Pla Direc-
tor (art.13), de caracter quadriennal,iels
Plans Anuals (art.14), que senten les bases
per desplegar altres eines de planificacio
com els Plans Regio, els Plans de Forma-
cio, el Pla d’Avaluacio Externa o aquesta
mateixa Estrategia d'Educacio per al
Desenvolupament. L'article 32 menciona el
deure de 'administracio autonomica en la
promocio de I'EpD i 1a sensibilitzacio entre
la poblacio de les Illes Balears, mitjancant
campanyes de divulgacio, programes
educatius i activitats.

Menci6é apart mereixen els documents
estratégics de planificaci6 i avaluacio6
de la DGC de les Illes Balears. De fet, per
mantenir la coheréncia amb els altres

plans estrategics en vigor de la coope-
racio balear,id'acord amb el principi de
coordinacio, aquesta estrategia pren com
a referencia les prioritats transversals i
estrategiques fixades pel Pla Director de
la Cooperaci¢ al Desenvolupament de les
Illes Balears 2008-201, aixi com algunes
pautes marcades pels Plans Regid.

El Pla Director defineix les prioritats
estratégiques en el marc de tres ambits
d’intervencio, un dels quals és precisa-
ment I'EpD. A continuacio es presenten les
prioritats estrategiques per cada ambit
d’actuacio.
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Prioritats estratégiques

Educacié i conscienciacié de |a poblacié en general

Coordinacié amb I’'administracié educativa, i inclusio
de I'EpD als curriculums i programes educatius formals

Pla Director

Reforg de les capacitats dels agents de cooperacio

Recerca en 'ambit del desenvolupament i les politi-
f ques de cooperaci6

Educaci6 per al
desenvolupament

Prioritats estratégiques

Cobertura dels drets socials basics

Ambits
d’intervencio

Suport a iniciatives d’economia productiva
e 8 Cooperacié >

Millora de les capacitats socials i institucionals,
mitjancant la participacio ciutadana i des de la
soberania dels pobles

Capacitat i autonomia de les dones

Sostenibilitat ambiental

Coordinacio

Concentracio Cultura

de I'ajuda
Prevencié i gestio de conflictes, i cultura de pau

Emergéncies i
Ajuda Humanitaria

Informacié Participacio
i transparéncia *

Prioritats estratégiques

Cobertura de les necessitats inmediates
de poblacions afectades per catastrofes
naturals o antropiques

Gestio de crisis croniques

Reconstruccio de zones afectades per
catastrofes naturals o antropiques




3. Marc conceptual

caracter
solidari

i centrat
en valors

3.1Definicié i caracteristiques de I'Educacio per
al Desenvolupament

caracter
permanent

om apunta Marlen Eizaguirre’, podem diferenciar dues grans interpre-

tacions de 'EpD. D'una banda, una concepcio especifica i restringida

que limita els seus continguts als problemes de la relacié Nord-Sud;
i d’altra banda, una concepcié amplia que integra en I'EpD altres tipus
d’educacio, com I'educacio per a la pau, I'educacio per a la sostenibilitat,
I'educacié per als drets humans, I'educacié per al consum, I'educacio per a la
interculturalitat, etc. No existeix, en tot cas, una definicié univoca d’EpD. Hi
ha, pero, un sequit d’elements comuns a les diverses aproximacions que ens
permetran esbossar la definicié que prendrem com referéncia.

caracter
cognitiu

caracter
global

1 Estrategia sectorial de Educacion para el Desarrollo, Gobierno de Navarra (2008)

Font: grafic d'elaboracio propia, extret de Argibay M., Celorio G. (2005); La Educacion para el Desarrollo; Eusko Jaurlaritza, Servicio
Central de publicaciones del Gobierno Vasco; pags. 93-101; DGPOLDE (2007), Estrategia de Educacion para el desarrollo de la Coope-
racion Espanola; AEXCID (2009), Estrategia de ED.

Pren com a nucli els valors
morals presents a la Decla-
racié Universal dels Drets
Humans i el respecte ala
diferéncia i I'alteritat, per afa-
vorir, mitjancant I'educaci, la
creacio d’una ciutadania éti-
cament solidaria i conscient
de la seva interdependéncia.

caracter

multidi-
mensional

Es un procés que,

per garantir el canvi
social i el seu impacte
transformador sobre
aptituds i actituds,

ha de ser sostingut
en el temps, i basar-
se en estratégies
planificades a mig i
llarg termini.

Es un procés pedagogic
centrat en la posta en
comu i adquisicio de
coneixements, que han
de conduir a una presa de
consciéncia i a un canvi
d’actituds.

Des d’una perspectiva
multidisciplinar, Intenta relacionar
el que s’esdevé localment amb

les dinamiques globals, posant

de manifest la interdependéncia
d’ambdues dimensions (pensar
globalment,actuar localment) i
considerant tant les dinamiques als
paisos del Sud com als del Nord.

L'EpD intervé en tres grans arees

de I'etologia humana: cognitiva,
procedimental i actitudinal. Per a
assolir les seves finalitats les accions
d’EpD es desenvolupen en diferents
dimensions (educacié/formacio,
sensibilitzacio, investigacio i incidéncia
politica/mobilitzacié social), en

funcié de I'objectiu especific que es
proposen assolir, de |a poblacié a qui
van dirigides, del seu format, de la seva
durada temporal o de la complexitat
del missatge que volen transmetre
entre d’altres variables.

Investiga, identifica i quiestiona

les causes economiques, socials i
politiques que perpetuen la pobresa

i 'exclusié social, com a pas previ per
proposar canvis en les actituds i una
acci6 informada de la ciutadania que
condueixi a la transformacié social i de

les relacions desiguals

Caracter critic i
transformador

Caracter
interactiu i
participatiu

Per tal de transcendir la simple
conscienciacio i generar implicacio i
canvi d’actituds cal que afavoreixi la
participacio de tota la ciutadania en
I’eradicacié mundial de la pobresa i
la lluita contra I'exclusi6, impulsant
el treball en xarxa i la utilitzaci6 de
totes les eines comunicatives al seu
abast, especialment Internet i les
noves tecnologies de la informacié i la
comunicacio.
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Dones guatemalenques. Foto | DGC

Aixi doncs, partint d’aquestes caracteristiques comunes a les diferents
aproximacions a I'EpD, de I'analisi realitzada a les Illes Balears?, i del marc
institucional i normatiu de referéncia3, podem caracteritzar I'EpD com:

a) Un instrument essencial per promoure entre la ciutadania la compren-
si6 de les profundes injusticies i les seves causes en el mén actual.

b) Una educacio en valors i transformadora, arrelada en el drets humans
universals, que ha d’incidir necessariament en un canvi en les actituds
de les persones per afavorir el desenvolupament huma sostenible a
escala global.

¢) Un procés d’aprenentatge permanent sobre el desenvolupament, que
genera en les persones reflexions i accions critiques.

Tenint en consideracio tots aquests elements, i en la linia de les conclu-
sions del Il Congrés d’'Educacio per al Desenvolupament que es va celebrar a
Vitoria al desembre de I'any 2006, en aquesta estratégia s’entén ’'EpD#* com

“El procés educatiu constant dirigit a promoure una
ciutadania global generadora d’una cultura de la solidaritat
compromesa amb el drets humans i en la lluita contra les
causes de les injusticies, la pobresa i I'exclusio, aixi com
amb la promocio6 del desenvolupament huma i sostenible”

basant-nos en la definicié donada per Mari Luz Ortega Carpio i contem-
plada en I’Estratégia d’EpD de la Cooperacié espanyola. L'EpD proposa la
formacio de les persones seguint els tres tipus de continguts presents en els
processos densenyament/aprenentatge: conceptes i tematiques, procedi-
ments i valors.

Cal afegir la importancia de la sistematitzacio per tal que els processos de
formacio siguin acumulatius i no s’hagin de recomencar constantment. La
sistematitzacio, tal com s'explica al darrer bloc, permet avaluar les accions i fer
les modificacions pertinents en un circuit d'actualitzacio i millora permanent.

La taula sequent recull la proposta que es fa des d'aquesta estrategia per
integrar els principis, conceptes clau i tematiques segons les prioritats trans-
versals del Pla Director.

2Veure lI'apartat “Marc socioterritorial d’aplicacié” d'aquesta Estrategia.
3 Veure I'apartat “Marc institucional i normatiu” d’aquesta Estrategia.
+ DGPOLDE (2007) Estrategia de Educacion para el Desarrollo de 1a Cooperacion Espafiola, pag.19



Taula 1. Proposta conceptual de principis, conceptes clau i tematiques

Tematica / Principis i conceptes segons prioritats transversals

Desenvolupament

Comprensi6 del concepte de desenvolupament i de les seves variables,
indicadors i components en totes les seves accepcions (huma i sosteni-
ble); analisi de I'evolucié historica del concepte i dels limits de I'actual
model de desenvolupament vigent

Globalitzacio i interdependéncia

Comprensi6 de la dimensié global de les relacions economiques, politi-
ques, socials, culturals i ambientals en I'ambit mundial

Ciutadania global i diversitat

Comprensio de la dimensio ética d'una comunitat mundial, tolerant
amb I'enriquidora diversitat interna i internacional, una ciutadania
responsable i propostes politiques per reforcar-la

Justicia social i equitat

Implica el coneixement i comprensié dels valors universals dels drets hu-
mans i dels ODM per a I'eradicaci6 de la pobresa, en la recerca de reduir
les desigualtats i les injusticies dins d’'una societat i entre elles

Pau i conflicte

Comprensio dels conflictes passats i actuals, de les seves causes, formes
de prevenci6 i mediacio6, i del concepte de pau positiva

Economia social i solidaria

Comprensio dels principis de solidaritat i compromis de I'activitat econo-
mica, els sectors productius i les empreses en la ciutadania activa, el seu
paper en el desenvolupament local i la cohesio social, i com a factor de
democracia i generacié de capital social

Comerc just

Comprensi6 del funcionament del sistema financer i de comerc inter-
nacional, dels habits de consum insostenibles i de les desigualtats entre
paisos, i les formules, principis i propostes per corregir-les (decaleg)

Drets socials basics (salut, dret a
I'aigua i dret universal a I'educacio)

Lluita contra la pobresa
Vulnerabilitat

Models hegemonics
Desenvolupament huma

Colonialisme
Processos migratoris
Ajuda al desenvolupament

Interculturalitat
Migracions

Accés a serveis de salut basica
Escolaritzacié universal

Refugiats
Construccio de pau
Manteniment de pau

Treball infantil
Finances étiques
Compra publica ética
Sobirania alimentaria

Multinacionals

Feminitzacié de |la pobresa
Salut materna

Mortalitat infantil

Drets reproductius i sexuals
Drets laborals

Valors femenins
Apoderament

Feminisme
Estereotips i prejudicis sexistes
Patriarcat

Escolaritzacié de nenes
Igualtat d’oportunitats
Autonomia de les dones
Planificacié familiar

Violacions i maltractaments
Violéncia de génere

Inserci6 laboral
Divisio laboral de génere

Pressuposts participatius amb perspec-
tiva de genere

Cooperatives de dones

Impacte ambiental de |la pobresa
Sostenibilitat ambiental

index de pressié humana

Accés a I'aigua potable

Canvi climatic
Desforestacio
Contaminacio
Dumping ecologic
Consum energetic

Ecologisme
Consciéncia ambiental
Biodiversitat

Igualtat d’accés als recursos naturals
Deute ecologic
Consum ambientalment responsable

Conflictes per I'explotaci6 dels recur-
sos naturals

Refugiats i refugiades ambientals

Agricultura ecologica
Turisme responsable
Riscos socioambientals

Transgénics
Monocultius
Slow food ©
Circuits curts ’

Governabilitat
Gesti6 local
Municipalisme
Endeutament
Capacitats socials

Glocalitzacié
Dumping social 5

Diversitat étnica, cultural i lingtiistica
Diversitat religiosa

Voluntariat

Incidéncia politica

Redistribucié del poder politic
Deute social

Estats fragils
Missions internacionals

RSC
Desenvolupament local
Cooperativisme

Comerc internacional
Relacions Nord-Sud
Sistema financer
Consum responsable

7 Per circuits curts, en relacié amb el comerc just, s'entén el consum d’aquells productes de proximitat, que no han de seguir per tant un procés
d’exportaci6 a milers de quilometres del seu punt de produccié amb la corresponent disminucié de gasos contaminants i consum energétic que
generaria el seu transport.

s El“dumping” és una practica empresarial deslleial consistent en traslladar la produccié a paisos amb unes regulacions laborals i/o mediambientals
més laxes o inexistents. D'aquesta manera s’externalitzen els costos i s'amplia el marge de benefici.

¢ L'Slow Food és un moviment internacional que sorgi a Italia com a reaccié al Fast Food. Promou I'Us de productes ecologics de proximitat i temporada i
una filosofia contraria a I'estandarditzacié dels gustos.



3.2 Els valors que inspiren I'Estrategia
d’Educacié per al Desenvolupament

posicionament étic amb queé s’interpreta la realitat. En el marc de I'EpD,

les tematiques i els procediments sén processos que han d’estar al servei
d'un nou marc de valors critics i compromesos que faculten les persones
i els col-lectius per a la participacio responsable en la transformacio de la
societat. Els valors impregnen i condicionen les noves actituds necessaries
per aimpulsar i justificar les diferents formes de participacio en accions per
al canvi, relacionats amb la solidaritat i la justicia social. Els valors aporten,
per tant, una base filosofica i una concepcié del mén determinada per una
cosmovisio fonamentada en quatre grans elements actitudinals:

E Is valors son sistemes organitzats que orienten la practica des d'un

La potenciacio dels valors en les
accions formatives d’EpD ha de basar-se,
per ser efectiva, en una orientacié meto-
dologica valorativa comportamental.
Aquest enfocament parteix de la premissa
que el coneixement és un producte social,
i per tant fonamentat en la participacio i
la corresponsabilitat de les persones impli-
cades. Parteix de les idees previes i precon-
cebudes del public a qui es dirigeix I'accio
formativa, per després oferir-li informacio
suficient i pautes d’analisi que li permetin
adquirir un criteri propi. A continuacio
es poden proposar jocs o tecniques de
simulacio de problemes sobre els contin-
guts abordats, de forma que el public es
trobi amb dubtes i contradiccions que ha
de resoldre de forma critica mitjancant
debats i intercanvi d'idees. Finalment cal
oferir propostes d'accio per mostrar la
vessant practica de la formacio i generar
motivacio en I'aplicacio dels valors promo-
guts en les actituds de les persones.

Solidaritat

Actitud conscient i proactiva de
cooperacio i col-laboracié amb
altres individus, organitzacions
o societats que s’enfronten a
situacions injustes que es volen
modificar, percebent que ens Promocio de la capacitat
afecten iimpliquen de participacio i decisi6 per
a col-lectius i persones tot
superant les desigualtats
(sexe-génere, étnia, classe,
religio, etc.) i promovent el
reconeixement i defensa
dels drets humans politics,
economics, socials i culturals

Autoestima

Reafirmacio en

la construccioé de
la personalitat
mitjancant la
valoritzacio del
medi familiar i
sociocultural, per
avincular I'esfera
individual i la
social

Lluita per la igualtat i en contra
de qualsevol discriminacio de la
diversitat (cultura, sexe, religio,
edat, etc), promovent el respecte i
la convivéncia pacifica

Els valors sén sistemes organitzats
que orienten la practica des d’un
posicionament étic amb el que
s’interpreta la realitat.

Taller educatiu sobre els campaments sahraufs. Foto | DGC
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3.3 Dimensions de I’ Educacio per al
Desenvolupament

cognitiva, procedimental i actitudinal. Es fonamenta, per tant, en una

metodologia holistica d'aprenentatge que ha de facilitar les intercon-
nexions entre les diferents arees de coneixement, intervenint en quatre
dimensions: sensibilitzacio, educacié/formacio, incidencia politica/mobilit-
zacio social i recerca.

I 'EpD intervé, com hem vist, en tres grans arees de I'etologia humana:

Aquestes quatre dimensions es retroalimenten en un procés gradual
que s’inicia amb la presa de consciéncia que promou la sensibilitzacié, que
genera una voluntat d'aprofundir en el coneixement i la formacio que facili-
ten un canvi d’actituds i una mobilitzacio social. Per Ia seva banda la recerca
fonamenta les altres tres dimensions.

Les quatre dimensions son les seguents:
Sensibilitzacio

Es una accié de conscienciacié basada en la transmissié d’informacié,
amb un emfasi especial en el desenvolupament d'aquelles competencies
que permetin alertar sobre les causes de la pobresa, 1a seva relacio amb les
vulneracions de drets i les estructures que la perpetuen. A través de la sensi-

bilitzacio es desperten consciencies critiques i prac-

Recerca

La recerca permet analitzar en profun-
ditat 1a problematica del desenvolupa-
ment huma i sostenible i les perspectives
de la ciutadania global, aixi com fona-
mentar les propostes dels diferents actors
de I'EpD. Les practiques i accions de les
altres tres dimensions de I'EpD han d'estar
basades en la recerca, que intervé amb
una metodologia de treball centrada en
les tecniques d'investigacio social.

Incidéncia politica i mobilitzacié social

Son tots aquells processos de denuncia,
interlocucid i pressio als agents publics i
privats amb el poder suficient per prendre
decisions que influeixen en les estructu-
res socials, economiques i/o politiques
que van des de I'ambit local fins al global.
Representa lI'expressio més clara de parti-
cipacio activa i directa de la ciutadania en
la Tluita contra la pobresa i la promocio del
desenvolupament huma.

Les dimensions en qué intervé tiques solidaries. Les accions de sensibilitzacié tenen
I’EpD son la sensibilitzacio, un caracter eventual i/o esporadic, i el seu impacte
I’educacié / formacié, es produeix, per tant, en el curt termini. T ot i que no

e eas . e permet aprofundir en les causes de les injusticies ni
la incidéncia p°|lt|ca/ en les propostes per fer-hi front, constitueix el primer
mobilitzacio social i la recerca  pas per ala conscienciacio.

Educacié / Formacio

Es un procés educatiu centrat en continguts (conceptes i tematiques),
procediments (habilitats i metodologies) i valors, dirigit a un public objec-
tiu clar i ben definit, mitjancant metodologies educatives i pedagogiques
especifiques que desenvolupen competencies cognitives, i en un periode de
temps suficient per aprofundir en les causes de la pobresa, 1a seva relacio
amb les vulneracions de drets i les estructures que la perpetuen. Interve,
doncs, en els procediments i les actituds, generant compromis i participacio
de la ciutadania. El seu impacte és perceptible a mig o llarg termini.

La igualtat de génere i 'apoderament de la dona sén clau pel desenvolupament. Foto | ACIB
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3.4 Ambits d’actuaci6 en I'Educacié per al
Desenvolupament

Is ambits d'actuacio sén els camps o sectors educatius on es duen a
terme les activitats d'EpD. Aixi, distinguim entre educacié formal, no
forma i informal.

Educacio formal

S’entén per educaci6 formal el procés educatiu desenvolupat a institu-
cions educatives oficialment reconegudes per a impartir el curriculum regu-
lat per 'administracié educativa (Conselleria d'Educacio), i que déna accés a
certificats i titulacions oficials reconeguts i homologats.

Educacio no formal

S’entén per educacié no formal el procés educatiu especificament
dissenyat en funcié d’objectius explicits de formacié, no directament
vinculats a 'obtencié de la titulacio propies del sistema educatiu reglat. Es a
dir, tal com diu Jaume Trilla (1993), “inclou des de les ludoteques a programes
dalfabetitzacio no escolar, des d'activitats de reciclatge professional organit-
zades per les propies empreses a les colonies d'estiu, des de l'ensenyament a
distancia als anomenats medis educatius itinerants, passant naturalment per
la instrumentalitzacio pedagogica dels mitjans de comunicacio de masses. En
resum, un tipus d'educacio intencional, metodica, amb objectius definits, pero
no circumscrita a l'escolaritat convencional”?

Educacié informal

S’entén per educacié informal el procés d’aprenentatge continu i espon-
tani determinat per situacions quotidianes de contacte social, no determi-
nades de manera intencional ni, per tant, emmarcades en un procés peda-
gogic reglat. Pertanyen a aquest ambit les activitats realitzades a traves dels
mitjans massius de comunicacio (Internet, premsa, radio, televisio).

En el quadre seguent podem veure algunes de les caracteristiques que
haurien d'acomplir les accions a cada un dels tres ambits, segons recomana-
cions de la Direccié General d'Innovacio Educativa, Conselleria d'Educacioé del
Govern de les Illes Balears:

8 Trilla, Jaume (1993): La educacion fuera de la escuela. Ambitos no formales y educacion social. Barcelona, Ariel.

Taula 2. Ambits d’actuacié en 'Educacié per al Desenvolupament

Educacio formal

Educacio no formal

Educacio informal

Considerar els Consells Escolars com a organs de govern dels centres educatius on hi
ha representats professors, mares i pares, estudiants i ajuntaments.

Encaixar amb el curriculum escolar, és a dir, desenvolupar un cas practic d’algun con-
tingut inclos en el curriculum, de forma que permeti als professors avancar materia i
no els suposi una sobrecarrega de feina.

Prioritzar, sense oblidar altres franges del nivell educatiu formal, les accions dirigides
a poblacié de Primaria i ESO, atés que el calendari docent del Batxillerat és molt menys
flexible per incorporar noves activitats. En tot cas, treballar amb el Batxillerat des de Ia
planificacié docent.

Preveure que el temps que requereixi I’execuci6 de I'activitat al centre tingui una
duracié adequada al calendari docent i que la seva execucioé s’'integri al curriculum
educatiu per a avancar en els continguts previstos.

Encaixar i ser introduits a través dels departaments més apropiats: Socials, Filosofia-en

aquells centres on hi hagi-,Naturals i Orientaci6-Tutories i Educacio per a la Ciutadania -.

Facilitar per escrit, en cas que n’hi hagi, els materials didactics. Aquests darrers son
especialment valorats pel professorat, ates que els facilita molt la feina.

Fer un retorn amb el centre abans de la finalitzacié del curs, per tal de saber quins
resultats s’han obtingut en base als indicadors préviament definits. Els centres valoren
molt positivament les eines de coneixement de la incidencia que els tallers, xerrades o
altres projectes que s’hi fan tenen sobre I'alumnat.

Adequar la metodologia i les eines del projecte: cal que la persona que executi el taller
o activitat, especialment si és amb adolescents, estigui preparada per fer-ho, que hi
tingui empatia i que connecti en el llenguatge.

També les eines han de tendir a adaptar-se a la realitat dels joves: s d’audiovisuals i
programes informatics, activitats amb un elevat contingut practic, etc.

Es realitza des d’una clau pedagogica, per tant amb uns objectius i una
metodologia ben definits.

Constitueix un escenari de formacié flexible on les practiques educatives sén més
lliures, participatives i dialogiques que en I'educacié reglada.

Tot i que es tracta d’un ambit formatiu no institucionalitzat, i que per tant no compor-
ta I'obtencié d’un titol homologat i reconegut pel sistema educatiu formal, ha se ser
organitzada i estructurada.

Les accions dins d’aquest ambit han de ser dissenyades per a grups objectius identi-
ficables i delimitats, implicant-los en el procés d’identificaci6 de l'activitat per tal de
garantir |a seva participacio6 en les fases d’execucié i avaluacio.

Cal implicar els col-lectius beneficiaris de forma participativa en la planificacié de les
accions, per tal d’'incrementar-ne I'impacte.

Ha de generar en la ciutadania actituds conscients de corresponsabilitat.
S’ha d’adequar al public al qui es dirigeix, tant en continguts com en metodologia.

Cal valorar la importancia del treball en xarxa dels actors implicats en I'educacié no
formal, com el Col-legi d’Educadors Socials o els monitors de temps lliure.

Educa, tot i que no es realitza des d’una clau pedagogica.
Es produeix en espais diferents a aquells on es produeix I’educacié formal.
Els actors clau en aquest ambit d’actuacié de I’EpD sé6n els mitjans de comunicacio,

amb qui, per tant, cal definir una linia estratégica de treball fonamentada en la “comu-
nicacié per al desenvolupament”

El sistema educatiu la reconeix i la utilitza com a part dels seus aprenentatges, tot i
que aquests no siguin, majoritariament, organitzats o administrats per una estrategia
educativa determinada.
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3.5 Tipologia de les accions

Les accions d’educacio al desenvolupament poden
adoptar formes molt diverses en funcio de I'ambit
educatiu d’actuacio, el public a qui van dirigides,
el contingut que volen transmetre, la complexitat
del missatge, la durada temporal, els agents

que I’executen o I'objectiu que es proposen

comunes que es duen a terme en qualsevol dels ambits de ’Educacié
per al Desenvolupament:

Acontinuacié enumeram breument la tipologia de les accions més
Cursos, tallers, seminaris o xerrades
Jornades, congressos, forums
Accions en centres educatius
Programes d’EpD a la universitat
Cursos convalidats per la Conselleria d’Educacio
Materials didactics i de sensibilitzacio
Campanyes
Documentacio, recursos, investigacio i estudis
Exposicions
Activitats artistiques
Programes de cooperants i voluntariat internacional

Viatges de solidaritat i turisme solidari

Agermanaments

—..J_ﬁ-'" _:'_P': L i

Mostra de comic africa al Centre de Cultura la Misericordia de Palma. Foto | ACIB



4. Mapa d’actors

ella hi intervenen agents d’altres sectors com I'educatiu, els mitjans de

comunicacio, les empreses d'economia social i solidaria, els col-lectius
d'immigrants i altres moviments socials que no centren necessariament les
seves tasques en la cooperacié per al desenvolupament. Aquesta diversitat
d’actors fa que sigui fonamental disposar d'un mapa d’actors actualitzat de
P’EpD per definir una estrategia d’accié util i coherent. Aquest mapa, pero, ha
de ser obert, no excloent i amb capacitat d'adaptacio als canvis i transforma-

L’EpD no és patrimoni exclusiu dels agents de la cooperacio, atés que en

cions socials, que poden conduir a un creixement dels actors que hi intervenen.

Per la seva naturalesa i en funcio de la seva personalitat juridica, els actors
que intervenen en I'EpD poden ser publics o privats. A continuacio senumeren
els principals agents identificats en I'ambit de I'EpD a les llles Balears:

Actors privats

Empreses
RSC
Confederacions
d’associacions
de veins L
Associacions
d’immigrants
ONGD i Entitats
moviments Sindicats d’economia
socials social
Fons de
Cooperacio Consell de
Cooperacio

Centres educatius

Mitjans de
comunicacio
Comissio
Interdepartamental DGC, ACIB
UNED UIB/OCDS/CD2
Xarxa de
centres de Conselleria
professorat d’Afers Socials,
Promocio i‘
Comissio d’Ens Territorials Immigracio
Conselleria
d’Educacio i
Cultura

Actors publics
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Tots aquests actors, tant conjuntament com a de manera individual,
assumeixen un sequit de rols i duen a terme diferents accions en I'ambit de
I'EpD que es poden resumir de la manera seguent:

Exposicié dels projectes de cooperacié financats per la Direccié General de Cooperacié. Foto | DGC

Taula 3. Principals rols i accions dels agents de 'EpD

Planificacio

Impulsar 'EpD com a component estratégica
de la politica de Cooperacio al Desenvolupa-
ment a les llles Balears

Dinamitzacio i articulacio

Afavorir I'articulaci6 dels actors de I'EpD a les
Nles Balears

Coordinacié i acompanyament

Promoure la coheréncia de politiques en
T'administracio de les Illes Balears

Treballar amb els altres departaments del
Govern per integrar 'EpD

Execucio

Fomentar la sensibilitzacio i formacié de la
ciutadania global

Financament

Financar processos d’EpD executats per altres
actors mitjancant convocatories

Impulsar la construccié de marcs de
referéncia i d’actuacié que potenciin
les complementarietats i sinérgies
entre els actors

Impulsar la sistematitzaci6, aprenentat-
ge, avaluacio, recerca i innovacié en EpD

Promoure espais per la reflexio, debat
i analisi compartit, i la identificacié
d’oportunitats de complementarietat
i sinérgia

Impulsar I'analisi de capacitats dels
actors i estratégies per reforcar-les

Promoure espais de treball de les
diferents administracions implicades i
actors especialitzats

Impulsar la formulacié de recomana-
cions a les administracions

Donar suport als altres departaments
del Govern per integrar I'EpD i dotar de
coheréncia

Contribuir a la coordinacié dels actors
del sector educatiu amb la Conselleria
d’Educacio

Estudiar la percepcio de la ciutadania
sobre la cooperacié i 'EpD

Promoure actituds favorables de la
ciutadania vers el desenvolupament i
la cooperacié

Establir acords amb mitjans de comu-
nicacio per la sensibilitzacié i formacio
de la ciutadania

Promoure accions directes d’EpD
Recolzar recursos educatius a Internet

Financar altres actors per a I'execucio
de programes, projectes i accions d’EpD

Supervisar la correcta aplicacié i admi-
nistracio dels fons aportats

Promoure la cultura de I'avaluacié per
millorar I'eficacia de I'ajuda
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5. Objectius,
linies estratégiques i
pautes d’accio

5.10bjectius

cions de pobresa o de manca de drets als paisos del Sud, pero no reso-

len les causes estructurals generadores de les desigualtats. Per aixo, cal
incidir sobre la presa de consciéncia de la poblacié tant del Nord com del Sud
d’aquestes causes, promoure'n una educacio basada en els valors i generar
una mobilitzacié social capac de transformar aquesta realitat.

I es accions de cooperaci6 al desenvolupament alleugereixen les situa-

L'objectiu general i els objectius especifics a I'assoliment dels quals ha de
contribuir, doncs, aquesta estrategia, son els seguients:

OG - Contribuir a la substitucié progressiva de I'ajuda oficial al
desenvolupament per les “politiques integrals contra la pobresa”

des de les llles Balears

OE1 - Impulsar a les llles Balears mitjancant la sensibilitzacio i
I’educacio, una ciutadania global:

- que interioritzi els valors d’autoestima, equitat, justicia i
solidaritat

- formada, compromesa i activa amb I’eradicacio de la pobresa i
la promocio del desenvolupament huma i sostenible

- capacitada per fer eleccions critiques i informades cons-
cient de la interdependéncia i la importancia de les accions
individuals

- coneixedora dels principals reptes i possibilitats pel
desenvolupament

OE2 - Enfortir les capacitats, els espais i els mecanismes en
I’ambit de 'EpD

OE3 - Afavorir processos de coordinacié i complementarietat del
conjunt d’actors que intervenen en I'ambit de I’Educacié per al
Desenvolupament a les llles Balears
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5.2 Linies estrategiques i pautes d’accio

OE1 - Impulsar a les llles Balears mitjancant la sensibilitzacié i I'educacié, una ciutadania global:

- que interioritzi els valors d’autoestima, equitat, justicia i solidaritat

- formada, compromesa i activa amb I’eradicacié de la pobresa i la promocié del desenvolupament huma i sostenible LE1.4 Enfortir la preséncia i la transmissié de valors de I'EpD en I’ambit de

Linies estratégiques I'educacié no formal

- capacitada per fer eleccions critiques i informades conscient de la interdependéncia i la importancia de les accions individuals
- coneixedora dels principals reptes i possibilitats pel desenvolupament
Promoure 'oferta d’activitats en espais no formals.

Oferir els recursos educatius a tots els espais d’Us social i ciutada amb finalitats educa-
tives (centres civics, biblioteques, esplais i ludoteques) per apropar-los a la ciutadania.

LINIES ESTRATEGIQUES | PAUTES D’ACCIO EN RELACIO A L’OBJECTIU ESPECIFIC 1

LE1.5 Promoure la mobilitzacié i la participacioé social

LE1.1 Enfortir la preséncia de I'EpD en I'ambit de I'educacié formal Ampliar la base social dels projectes d’EpD: gent gran, associacions de veins, associa-

Linies estratégiques , ! iabe > Projectes dtpl :
cions d'immigrants, associacions juvenils i voluntariat.

Avancar en la inclusié de I'EpD en els curriculums formatius de I'educacié formal. Prioritzar accions dirigides a sectors de poblacié ben definits
Oferir al professorat cursos de formacié convalidats per la Conselleria d’Educacio. (joves, gent gran i associacions d’immigrants o de barri).
Augmentar el coneixement i treball conjunt d’escola i ONGDs. Promoure el voluntariat com a eina de creacié i consolidacié del teixit social.

Adaptar/crear materials didactics que encaixin amb els plans docents dels centres
escolars. LE1.6 Millorar I'estratégia de difusi6 del comerc just
Introduir I'EpD al curriculum académic de carreres universitaries d’Educacié Infantil,

especialitats d’Educaci6 primaria i Periodisme, aixi com en el nou master per al Certifi-

N Especialitzar les entitats per ambits d’accié (formal, no formal i informal).
cat d’Aptitud Pedagogica.

Participar en fires i mercats, tant en aquells que siguin especifics de comerc just com

en aquells que no ho siguin.

. o S o
LE1.2 Fomentar la investigacio i la recerca en I'ambit de la cooperacié i de 'EpD Donar a conéixer les botigues solidaries entre la poblacié general de les Illes Balears.

Promoure 'especialitzacio per a la R>Ih, potenciant aquelles disciplines que més aplica-
ci6 o importancia puguin tenir per al desenvolupament.

Impulsar I'espai d’interaccié entre Universitat i altres agents de la cooperacié i de I'EpD,
especialment les ONG .

Continuar la col-laboracio DGC - UIB en matéria de recerca i investigacio.

Impulsar el CD2 com a centre dinamitzador i de suport documental per al personal
investigador i per a les ONGD.

LE1.3 Potenciar linies de treball en 'ambit de I’educacié informal i la comunicacié per
al desenvolupament

Organitzar activitats sobre comunicacié i el Sud per posar en contacte els professio-
nals de la comunicacio, del disseny i de la publicitat amb altres agents de la
cooperacid i 'EpD.

Oferir suport perque les entitats puguin exercir com a fonts d’informacié dels mitjans.
Establir compromisos amb els mitjans de comunicacié per difondre els materials d’EpD.
Definir, conjuntament amb les entitats de cooperacié i EpD i el gabinet de premsa de la

Conselleria d’Afers Socials, Promocio i Immigracio, una estrategia de comunicacio i de
relacié amb els mitjans que tingui en consideracio les especificitats de cada illa.

Incidencia politica i mobilitzacié juvenil a Colombia. Foto | DGC
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OE2 - Enfortir les capacitats, els espais i els mecanismes en I’ambit de I’EpD

LINIES ESTRATEGIQUES | PAUTES D’ACCIO EN RELACIO A L’'OBJECTIU ESPECIFIC 2

Linies estratégiques

LE2.1- Garantir dotacions pressupostaries anuals que permetin el desplegament de
I’Estratégia i la consecucio dels seus objectius

Incidir en la pauta del 0,7% en 'Administracié publica.
Assolir que es destini un 12% de la dotacié pressupostaria de cooperacié a I'EpD I'any 2015.

Enfortir i integrar les accions d’EpD dins el disseny de projectes de cooperacié amb el
financament adient.

LE2.2- Incrementar el nombre d’agents de I’'EpD en els ambits de la cooperacio,
I’educacié i la comunicacié

Establir linies de col-laboracié amb associacions empresarials de les llles Balears.
Promoure I'RSC entre el teixit empresarial balear.
Fomentar cursos d’EpD per a personal de 'administracio publica.

Donar suport a la captacié, formacio i motivacié del voluntariat com a agent fonamen-
tal en la difusi6 i promocié del comerc just.

LE2.3- Millorar qualitativa i quantitativament la formacié dels agents de I’EpD

Organitzar accions formatives per a personal tecnic d’'ONGD i daltres agents sobre
diferents aspectes de I'EpD.

Incidir en la formaci6 de formadors en EpD com a agents multiplicadors.

LE2.4- Aprofundir en la innovacié i utilitzacié de TICs i noves tecnologies educatives
Adequar els continguts als nous suports, tot incidint sobre I'oci digital.

LE2.5 Impulsar I'autosostenibilitat de les entitats de comerc just (CJ) a través de les vendes

Impulsar la venda de productes de CJ en les administracions publiques de les llles
Balears mitjancant la compra publica ética.

Impulsar la distribucié de productes de CJ al petit comerc i al teixit comercial local.

Cercar assessorament per desenvolupar plans de viabilitat de la venda de productes de CJ.

Desenvolupar una estratégia de punts de venda.
Enfortir la formacié empresarial de les entitats de CJ.

OE3 - Afavorir processos de coordinacié i complementarietat del conjunt d’actors que intervenen en I’ambit de
I’Educacié per al Desenvolupament a les llles Balears

LINIES ESTRATEGIQUES | PAUTES D’ACCIO EN RELACIO A L’OBJECTIU ESPECIFIC 3

Linies estratégiques

LE3.1 Fer transversals les tematiques de I’EpD en I’accié del Govern i de les diferents
administracions de les Illes Balears, dotant de coheréncia les politiques publiques

Desplegar i fer operatives les Comissions Interdepartamentals i d’Ens Territorials.
Ampliar la compra publica ética i socialment responsable a 'Administracié publica.

LE3.2 Potenciar el treball en xarxa

Dinamitzar espais virtuals d’intercanvi i de treball.

Treballar la presencia de I'EpD balear a les xarxes socials.

Ampliar i actualitzar anualment el cataleg de recursos didactics d’EpD.

Prioritzar I'aprofitament dels materials existents abans que la creacié de nous materials.
Oferir un banc de recursos i d’iniciatives i elaborar un calendari d’activitats conjunt.

Introduir les activitats d’EpD en calendaris i agendes no exclusives del mén
de la cooperacio.

LE3.3 Enfortir la coordinacio i el treball en xarxa de les entitats de Comerc Just
Compartir espais i equips técnics per tal de reduir els costs de funcionament.

Crear un grup virtual de treball especific per a les entitats de CJ.
Compartir contactes de proveidors de CJ.
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6. Planificacio,
seguiment i avaluacio

a planificaci6, el seguiment i 'avaluaci6 son les eines fonamentals de siste-
matitzacié que ens permeten millorar constantment les accions de coope-
racio i d'educacio per al desenvolupament i aixi mateix I'eficacia de 'ajuda.

En I'ambit de I'EpD, 1a creacio i la posada en marxa dels grups de treball
d’Educacio i Comerc Just ha constitutt un primer esforc de coordinacio i
planificacio, fruit dels quals han sorgit diferents accions de treball en xarxa.
No obstant aixo, es va posar de manifest la necessitat de comptar amb una
eina consensuada de planificacio a mig i llarg termini que permetés una
feina coordinada cap a uns objectius comuns. Aquesta estrategia pretén ser
la primera passa en aquesta direccio.

El periode temporal que compren aquest document son els anys 2011-
2015 pero sera necessari, en el marc de treball dels grups esmentats ante-
riorment, aixi com amb la col-laboracio de la resta d’actors publics i privats
identificats en el mapa d'actors d'aquesta estrategia, definir plans de treball
anuals que concretin les pautes d’accio prioritaries que es desenvoluparan
per cada any de vigencia de l'estrategia.

En relacio al sequiment d’aquests plans anuals i de la propia estrategia,
ientenent el sequiment com el "procés d’ observacio continuada, reflexio
i correccio d'activitats d'un projecte o politica publica realitzat mitjancant
indicadors que proporcionen dades sobre el progrés i I'assoliment dels objec-
tius d'una intervencid”, aquest es realitzara en els espais de reunions dels
diferents actors (Grup d’EpD, Grup de Comerc Just, Consell de Cooperacio,
Comissions Interdepartamental i d’Ens Territorials, etc.) i en base als indi-
cadors referents a les pautes prioritzades cada any i que es desenvolupen
meés endavant. Les fonts de verificacié que s’'utilitzaran seran la documen-
tacio, arxius i informes que resultaran de les accions concretes i de la feina
conjunta dels diferents actors participants.

Finalment, en el periode de vigen-
cia de l'estratégia es dura a terme la
seva avaluacio, entesa com el procés
d’apreciaci6 sistematica i objectiva d'un
projecte, programa o politica en curs, del
seu disseny, posada en practica i els seus
resultats. L'objectiu sera determinar la
pertinéncia i I'assoliment dels objectius,
aixi com I'eficiéncia, I'eficacia, I'impacte i
la sostenibilitat per al desenvolupament,
amb el proposit de que contribueixi a
I'aprenentatge dels actors participants, al
rendiment de comptes dels agents respon-

sables, a la seva coordinacio, a millorar la
gestio ila transferéncia de bones practi-
ques, entre d'altres.

Com en el cas del seguiment,
I'avaluacio fara servir els mateixos espais
i mecanismes en base als indicadors que
corresponguin a les pautes d’acci6 prio-
ritzades cada any i amb una periodicitat
anual. Al final del periode de vigencia de
'estrategia es realitzara una avaluacio
final interna i externa.

[l Trobada de Comunitats Autonomes i Cooperacio per al Desenvolupament. Foto | DGC

4



7. Indicadors de
seguiment i avaluacio

Indicadors de les pautes d’accio de les linies es-
trategiques de I'objectiu especific 1

OE1 - Impulsar a les llles Balears mitjancant la sensibilitzacié i 'educacié, una ciutadania global:

- que interioritzi els valors d’autoestima, equitat, justicia i solidaritat

- formada, compromesa i activa amb I’eradicacio de la pobresa i la promocié del desenvolupament huma i sostenible

- capacitada per fer eleccions critiques i informades conscient de la interdependéncia i la importancia de les accions individuals

- coneixedora dels principals reptes i possibilitats pel desenvolupament

LE1.1 Enfortir la preséncia de I'EpD en I’'ambit de I'educacié formal

Pautes d’accio

1.

Avancarenla
inclusié de ’'EpD
en els curriculums
formatius de
1’educacié formal

2.

Oferir al professorat
cursos de formacio
convalidats per

la Conselleria
d’Educacio

Ind. qualitatius

El procés de definicié dels curriculums formatius dels centres té en compte les linies
estratégiques i pautes d’acci6 definides en I'Estratégia d’EpD de les Illes Balears, tot i
respectant les quatre prioritats transversals.

Els curriculums formatius dels centres contemplen en les seves assignatures: la pro-
moci6 dels valors democratics i participatius, la igualtat i la perspectiva de génere, el
respecte al mediambient, la promocié dels drets humans i la interculturalitat.

Ind. quantitatiu

N° de curriculums formatius de centres d’educacié formal que tenen en compte les
linies estrategiques i pautes d’acci6 definides en I'Estrategia d’EpD de les llles Balears i
que fan servir els materials didactics d’EdP.

Ind. qualitatius

Els cursos orientats a professorat s’adapten a les linies estratégiques, pautes d’accié i
recomanacions sobre educacié formal definides a I'Estrateégia d’EpD de les Illes Balears,
amb continguts que promouen els valors democratics i participatius, la perspectiva de
genere, la sostenibilitat i el respecte al mediambient i la promoci6 dels drets humans i
de la interculturalitat.

Valoracié dels cursos impartits per part del professorat que hi ha participat.

Ind. quantitatiu

Ne° de cursos realitzats que s’inclouen dintre del programa de formacié permanent

del professorat de la Conselleria d’Educacié que s’adapten a les linies estratégiques,
pautes d’accid i recomanacions sobre educacié formal definides a I'Estrateégia d’EpD de
les llles Balears.

Pautes d’accio

3.
Augmentar el
coneixement i
treball conjunt
d’escola i ONGDs

4.
Adaptar/crear
materials didactics
que encaixin amb
els plans docents
dels centres escolars

5.

Introduir 'EpD

al curriculum
académic

de carreres
universitaries
d’Educacio Infantil,
especialitats
d’Educacio primaria
i Periodisme, aixi
com en el nou
master per al
Certificat d’Aptitud
Pedagodgica

Ind. qualitatius

Grau de satisfaccio dels Consells Escolars en el treball conjunt amb ONGDs en la pro-
gramacioé d’accions d’EpD a les escoles.

Els projectes educatius a centres d’educacié formal contemplen entre els seus objec-
tius els valors de I'EpD i les prioritats transversals.

Les accions proposades en concertacié entre ONGDs i centres educatius son projectes
educatius a llarg termini que transcendeixen la sensibilitzacio.

Ind. quantitatiu

Ne de projectes educatius/formatius realitzats en centres d’educacié formal en concerta-
ci6 amb ONGDs, especialment els que tenen continuitat en el temps (mig i llarg termini).

Ind. qualitatius

Es desenvolupen nous materials didactics o es milloren o actualitzen els existents per
adaptar-se a les necessitats de I'alumnat i del professorat, de manera que sén utils i
facils d’aplicar a les aules per al professorat, en un procés obert als diferents agents de
I'ambit de I'educacié formal.

L'edicio, publicacio i difusié dels materials didactics de nova creacié o actualitzats es
realitza en un format que redueix el seu impacte ambiental.

S’actualitza i s’enriqueix el cataleg de recursos didactics en EpD per a I'ambit de
I'educacié formal.

Ind. quantitatius

N° de nous materials didactics o de materials didactics millorats o actualitzats que
s'inclouen en el cataleg de recursos didactics en EpD per a I'ambit de I'educacié formal.

N° de materials didactics millorats i/o actualitzats en els continguts referits a I'EpD i a
les prioritats transversals.

Ind. qualitatius

Es desenvolupa una linia de base que identifiqui les assignatures que tractin, directa o
indirectament, els continguts d’EpD als curriculums académics de les carreres uni-
versitaries d’Educacio Infantil, Educacié Primaria, Periodisme i al Certificat d’Aptitud
Pedagogica.

La linia de base identifica la metodologia i els materials didactics que es fan servir en
aquests estudis per al desenvolupament dels continguts d’EpD.

Es realitza un analisi de necessitats formatives del professorat, dels materials didactics
i la metodologia necessaris per millorar i actualitzar la imparticié de les assignatures
amb continguts d’EpD en els estudis esmentats.

Ind. quantitatius

N° de continguts academics, metodologia i material didactic de les carreres universi-
taries d’Educacio Infantil, Educacié Primaria i especialitats com treball social que s’han
revisat, actualitzat i millorat.

N° de professorat col-laborador en I'elaboracié de la linia de base i en la revisio, actua-
litzacié i millora dels continguts, metodologia i material didactic.
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LE1.2 Fomentar la investigacio i la recerca en I'ambit de la cooperacié i de 'EpD

Pautes d’accio

1.

Promoure
I'especialitzacio
per alaR>l®,
potenciant
aquelles disciplines
que més aplicacio
o importancia
puguin tenir per al
desenvolupament

2.

Impulsar 'espai
d’interaccié entre
Universitat i

altres agents de

la cooperacié i de
I’EpD, especialment
les ONG

3.

Continuarla
col-laboracio
DGC-UIB en
mateéria de recercai
investigacio

Ind. qualitatius

Grau de percepcio de la qualitat de la recerca aplicada de la UIB en projectes de coope-
racio i d’EpD per part de les ONGDs i de |a propia Universitat.

Grau de satisfaccio dels estudiants del master biennal d’especialista universitari en
cooperaci6 per al desenvolupament.

Vinculacié de la disciplina de recerca a aplicacions practiques en I'ambit de la
cooperacié o I'EpD.

Ind. quantitatius

N° d’accions lligades a la recerca en temes de cooperacio i EpD incloses en els conve-
nis de col-laboraci6 anuals entre la Conselleria d’Afers Socials, Promocié i Immigracio
(DGC) i la UIB (OCDS).

Ne° de personal investigador de la UIB que col-labora en projectes de cooperacié i d’EpD.

Ind. qualitatiu

Impacte qualitatiu dels projectes en xarxa, de col-laboracié o en conveni entre la UIB
(OCDS) amb altres agents de la cooperacio.

Ind. quantitatius

N° d’accions, espais o0 mecanismes on participen conjuntament la UIB i les ONGDs.

N° de projectes de cooperacié i d’EpD on s’aplica la recerca realitzada a la UIB.

N°de projectes en xarxa o en conveni entre’'OCDS/UIB amb altres agents de la cooperacio.

Ind. qualitatius

Percepcio de les persones responsables de la UIB i la DGC sobre |la importancia que es
concedeix a la recerca en les accions de col-laboracié entre ambdues entitats.

Grau de valoracié i de suport dels projectes de recerca en cooperacié o EpD en
I'ambit universitari.

Ind. quantitatius

N° d’accions o de projectes de recerca realitzats en el marc de la col-laboracié entre la
UIBila DGC.

Percentatge del pressupost del conveni de col-laboraci6 anual entre la Conselleria d’Afers
Socials, Promoci6 i Immigracio6 i la UIB que es destina a accions de recercaiaugmentanual.

Pautes d’accié

4.
Impulsar el CD2
com a centre
dinamitzadoride
suport documental
per al personal
investigadoripera
les ONGD

Ind. qualitatius
Grau de satisfaccio dels usuaris del CD2 en la recerca de materials i informacié.

Grau de participacié en xarxa amb altres centres de documentacié sobre cooperacié
estatals i internacionals.

Diversificacio de les activitats ofertes per al CD2 com a centre dinamitzador.

Ind. quantitatius

Ne° total de persones usuaries del CD2 per a la recerca d’informacié i documentacié i n°
de recursos consultats.

N° d’acords i convenis amb altres organitzacions o institucions de cooperacié de les Illes.
N°d’acords i convenis amb centres de documentacio ide recerca de I'estat o d’altres paisos.
Increment dels recursos disponibles (llibres, revistes, estudis, etc.) disponibles al CD2.

N° de departaments de PDI, grups d’investigacié o de serveis de PAS amb els quals
s’ha col-laborat.

N° de reunions de la Comissié Assessora de la CD2 i rellevancia de les reunions preses.

El refor¢ de la consciencia de la ciutadania és cabdal per la seva incidencia politica. Foto | DGC
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LE1.3 Potenciar linies de treball en I’'ambit de ’educacié informal

ila comunicaci6 per al desenvolupament

Pautes d’accio

1.

Organitzar activitats

sobre comunicacié
i el Sud per posar
en contacte els
professionals de
la comunicacio,
del disseny i de

la publicitat amb
altres agents dela
cooperacio i 'EpD

2.

Oferir suport
perque les
entitats puguin
exercir com a

fonts d’informacié

dels mitjans

3.

Establir
compromisos
amb els mitjans
de comunicacio
per difondre els
materials d’EpD

Ind. qualitatius

Grau d’aprofitament i de percepcié de la utilitat de les activitats realitzades per part
dels assistents.

Grau de cobertura i tractament als mitjans de les accions realitzades per les ONGDs i
per la DGC.

Ind. quantitatius

N2 de contactes i activitats de col-laboraci6 entre els mitjans de comunicacio, les
ONGDs i la DGC.

Ne° d’activitats (seminaris, trobades, formacio, etc.) sobre comunicacié i Sud que es realitzin.
N° d’entitats, mitjans de comunicaciéialtres agents de I'EpD participants en les activitats.

Ind. qualitatius

Oferta formativa sobre comunicacié, mitjans de comunicacié i imatge orientada a
ONGDs que es configuri com a espai de trobada i intercanvi entre els mitjans i les ONGD.

Millora en la qualitat de la informacié i increment de la preséncia de les accions de
cooperacié i EpD en els mitjans de comunicacié, amb un tractament adient als valors
de I'EpD i les prioritats transversals.

Avaluacié qualitativa dels missatges i noticies oferts per entitats que han participat en
les activitats formatives.

Relacio entre els mitjans de comunicacio6 i les ONGDs.

Ind. quantitatius

N° d’assistents a les formacions sobre comunicacié orientada a personal técnic
de les ONGDs.

Ne° de noticies aparegudes als mitjans en les quals les entitats hagin actuat de
font d’'informacio.

Ind. qualitatius

Grau de satisfaccio de les ONGDs en la seva relacié amb els mitjans de comunicacio6
d’ambit local i autonomic pel que fa a la difusio de les activitats que realitzen i dels
materials que produeixen.

Codi deontologic del tractament de la cooperacio i els paisos del Sud als
mitjans de comunicacio.

Enfocament i tractament de les noticies sobre EpD, cooperacié i ONGDs aparegudes als
mitjans.

Fluidesa en la relacié entre agents de I'EpD i mitjans de comunicacié d’ambit local i
autonomic.

Ind. quantitatius

Ne° d’acords de retransmissié de documentals i altres materials audiovisuals produits
pels agents de la cooperacioé a les radios i televisions d’ambit local i autonomic.

N° de noticies aparegudes als mitjans de comunicacié sobre cooperacié i EpD.

Pautes d’accié

4. Ind. qualitatius
q S’elabora una estratégia de comunicacié en I'ambit de la cooperacié i 'EpD a les llles Ba-
Definir, ) ! S e .

. lears conjuntament entre entitats representatives d’aquest ambit, el gabinet de premsa
conjuntament de la conselleria d’Afers Socials, Promocio i Immigracié i els mitjans de comunicacié.
amb les e“t'.t??s L'estrategia de comunicacio6 elaborada s’ajusta a les recomanacions, linies estrate-
de cooperacio i giques i pautes d’accié de I'Estratégia d’EpD de les Illes Balears relatives a I'ambit de
]’EpD iel gabinet I’educacié informal.
de premsadela
Conselleria d’Afers Ind. quantitatiu

Socials, Promocio

i Immigracié una
estratégia de
comunicacio i de
relacio amb els
mitjans que tengui
en consideracio les
especificitats de
cadailla

N° d’accions realitzades de forma coherent amb I'estratégia de comunicacié.

oans Bocia  COTHADES
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Jornades “Mitjans de comunicacié i Sud”, a Palma. Foto | DGC
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LE1.4 Enfortir 1a preséncia i la transmissio de valors de ’EpD en ’lambit de I'’educacié no formal

Pautes d’accio

1.

Promoure I'oferta
d’activitats en
espais no formals

2.

Oferir els recursos
educatius a tots

els espais d’us
social i ciutada
amb finalitats
educatives (centres
civics, biblioteques,
esplais i
ludoteques) per
apropar-losala
ciutadania

Ind. qualitatiu

Grau d’implicacié de moviments socials, organitzacions i d'administracions publiques en
les activitats d’EpD en I'ambit de I'educacié no formal.

Ind. quantitatiu

Ne° d’accions o de projectes d’EpD realitzats en 'ambit de I'educacié no formal que im-
pliquin moviments socials, organitzacions o administracions publiques en alguna de les
seves fases.

Ind. qualitatiu

Les accions d’EpD executades a centres civics, biblioteques, esplais, ludoteques i altres
espais d’oci s'ajusten a les indicacions referents a I'educacié no formal de I'Estratégia
d’EpD de les llles Balears.

Ind. quantitatiu

Ne° d’activitats realitzades i de recursos d’EpD emprats en centres civics, biblioteques,
esplais i ludoteques de les llles Balears.

LE1.5 Promoure la mobilitzacio i la participacio social

Pautes d’accio

1.

Ampliar 1a base
social dels projectes
d’EpD: gent gran,
associacions de
veins, associacions
d’immigrants,
associacions juvenils
i voluntariat

2.

Prioritzar ac cions
dirigides a sectors
de poblacio ben
definits (joves,
gent gran,
associacions
d’'immigrants o de
barri)

3.

Promoure el
voluntariat com
a eina de creacié
i consolidacio del
teixit social

Ind. qualitatiu
Creixement de la base i I'impacte social dels agents de I'EpD.

Ind. quantitatius

Ne d’activitats d’EpD realitzades en espais d’Us social no relacionats directament
amb el mén de la cooperacid (casals de joves o de gent gran, associacions de veins,
d’immigrants, etc.).

Ne de beneficiaris directes de les activitats d’EpD realitzades en espais d’us social no
relacionats directament amb el mén de la cooperacié (casals de joves o de gent gran,
associacions de veins, d'immigrants, etc.).

Ind. qualitatius

Grau de definicié de |a poblacié objectiu a qui es dirigeixen les accions d’EpD en base
als sectors de poblacié definits en I'Estratégia d’EpD de les llles Balears.

Grau d’especialitzacié i adaptacio per col-lectius de les activitats realitzades (metodo-
logia, continguts, difusio, etc.)

Ind. quantitatius

Ne de beneficiaris dels projectes d’EpD en I'ambit no formal segons col-lectius socials
(joves, gent gran, associacions de veins o d'immigrants).

N° d’'ONGDs i institucions de cooperacio (entre elles, la DGC) que han adaptat les
accions a les particularitats de cada col-lectiu esmentat anteriorment.

Ind. qualitatius

Grau de satisfaccié de les ONGDs, i també del propi voluntariat participant, en la gesti6
del voluntariat.

Grau de professionalitat en la gestié del voluntariat per part de les ONGDs.

Grau de suport rebut per part de la DGC en I'augment del voluntariat i la millora de la
seva gestio per part de la DGC.

Ind. quantitatiu

N° de persones voluntaries que col-laboren amb les ONGDs i altres agents de I'EpD i
augment anual.

N° d’accions de promoci6 del voluntariat realitzades.
Recursos (materials, econdmics, humans) destinats a la promocié del voluntariat.
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LE1.6 Millorar 'estratégia de difusié del comerc just

Pautes d’accio

1.

Especialitzar les
entitats per ambits
d’ac ci6 (formal, no
formal i informal)

2.

Participar en fires
i mercats, tant en
aquells que siguin
especifics de
comerc just com
en aquells que no
ho siguin

3.

Donar a conéixer
les botigues
solidaries entre la
poblacié general
de les Illes Balears

Ind. qualitatius

Existeixen mecanismes de planificacio, coordinacié i enxarxament entre les entitats de
comerc just que funcionen satisfactoriament i que faciliten I'especialitzacié per ambit
d’accié de cada entitat.

Grau d’especialitzacié per ambit d’acci6 de cada entitat de comerc just i sinérgies creades.

Ind. quantitatiu

N° de projectes i accions realitzades per cada entitat de comerc just en cada ambit
d’acci6 (formal, no formal i informal) que estan adaptades a les seves particularitats
(metodologia, continguts, difusio, etc.).

Ind. qualitatius

Grau d’interés sobre el comerc just mostrat pel public assistent a les fires o mercats on
hi té preséncia.

Grau de coneixement i valoracié que fa el public dels principis del comerc just.
Tipologia de mercats i fires on hi ha preséncia del comerc just.

Grau de difusié del comerc just a nous col-lectius socials no vinculats a la cooperacié al
desenvolupament.

Ind. quantitatius

N° de fires i mercats (sectorials i locals) on hi ha preséncia del comerc just.

Ne° de visitants dels stands o parades de comerg just a les diverses fires i mercats on
hi té presencia.

Volum de vendes dels stands o parades de comerc just a les diverses fires i mercats on
hi té presencia.

Ind. qualitatius

Grau de participacio i valoraci6 per part de la poblacié assistent a accions que promo-
guin el coneixement de les botigues solidaries entre la poblacié en general.

Grau d’'implantacié territorial de les botigues solidaries a nivell de barri i relacions amb
altres associacions del barri.

Ind. quantitatius

Nombre d’accions, conjuntes i per entitat, que promoguin el coneixement de les boti-
gues solidaries dirigides a la poblacié en general.

Anuncis apareguts als mitjans de comunicacié i a revistes (especifiques sobre coopera-
ci6 o no) sobre les botigues solidaries.

Augment del nombre de nous clients a les botigues solidaries i de la xifra de vendes.

Recol-lector de café de Chocold, Guatemala. Foto | Naria Abad



Indicadors de les pautes d’accio de les linies es-
trategiques de I'objectiu especific 2

OE2 - Enfortir les capacitats, els espais i els mecanismes en I’ambit de I’EpD

LE2.1- Garantir dotacions pressupostaries anuals que permetin el desplegament de

I’Estratégia i la consecucio dels seus objectius

Pautes d’accio

1.

Incidirenla
pauta del 0,7% en
PAdministracio
Publica

2.

Assolir que es
destini un 12%

de 1a dotacio
pressupostaria de
cooperacié a ’EpD
I’any 2015

3.
Enfortir i integrar
les ac cions d’EpD
dins el disseny

de projectes de
cooperacio amb
el financament
adient

Ind. qualitatius

Valoracio dels agents sobre la disponibilitat de fons suficients per garantir un impacte
positiu de I'EpD entre la ciutadania de les Illes Balears.

Grau d’implicacié d’actors no publics en el financament de les accions d’EpD.

Grau d’incidéncia politica de les ONGDs i altres agents per exigir el compliment del 0,7%
i en el financament suficient de les accions i convocatories de sensibilitzacié i EpD.

Ind. quantitatius
Evolucié del pressupost total destinat a accions d’EpD, desglossat per prioritats transversals.

Percentatge del pressupost total anual de la DGC i de I'ACIB dedicat a projectes i accions
de sensibilitzaci6 i d’EpD.

Ind. qualitatius

Progressi6 en la importancia de I'EpD en el conjunt de les eines de la cooperacio de les
llles Balears.

Augment en el nombre i la qualitat dels projectes i les accions d’EpD financades.

Ind. quantitatius

Increment progressiu del pressupost anual dedicat a EpD per part de la DGC i ACIB, fins a as-
solir el 12% del total I'any 2015, segons una planificacié/previsié d'augments anuals a priori.

Posicié al ranquing de CCAA que més % del pressupost de cooperacié dediquen a I'EpD
i evoluci6 anual en aquest ranquing.

Ind. qualitatiu

Coheréncia i coordinacié entre les accions de cooperacié i d’EpD com a eines de 'AOD
amb un pressupost equilibrat entre ambdos ambits.

Ind. quantitatiu

N° de projectes o d’accions que contemplen una doble incidéncia, a algun pais soci del
Sudia les llles Balears.

LE2.2- Incrementar el nombre d’agents de I'EpD en els ambits de 1a cooperacié,'educacié ila comunicacio

Pautes d’accio

1.

Establir linies

de col-laboracio
amb associacions
empresarials de les
Illes Balears

2.

Promoure I’RSC
entre el teixit
empresarial
balear

3.
Fomentar cur-
sos d’EpD per

a personal de
I’'administracié
publica

3.

Donar suport ala
captacio, formacio
imotivacio del
voluntariat coma
agent fonamental en
la difusio i promocio
del comerc just

Ind. qualitatius

Grau de suport de les organitzacions empresarials i de les administracions publiques
amb competéncies en aquest ambit ( DG de Responsabilitat Social Corporativa, DG Con-
sum, DG Comerc a través de la Comissio Interdepartamental i Cambres de Comerc) a les
accions d’EpD a les llles.

Creacié de mecanismes o vies de col-laboracié entre les entitats d’EpD i les empreses
de les Balears.

Ind. quantitatius

N° de reunions, trobades o acords de col-laboraci6 entre les entitats d’EpD, les institu-
cions de RSC i de comerc i les empreses de les llles.

N° d’accions conjuntes d’EpD realitzades en col-laboracié amb o amb el patrocini
d’empreses balears.

Ind. qualitatius

Grau d'implicaci6 de la DGC, ACIB, DG RSC i Comissio Interdepartamental per introduir
la RSC en el teixit empresarial balear.

Grau de coordinacio entre les institucions anteriors per fer avancar la RSC a les em-
preses balears.

Ind. quantitatiu

N2 d’accions o acords de col-laboraci6 subscrits per introduir aspectes de RSC en les
practiques comercials del teixit empresarial balear.

Ind. qualitatius
Grau de satisfaccio de les persones i entitats participants en les accions formatives sobre EpD.

Grau d’aplicacié de les persones i entitats participants als cursos a la seva feina a
’Administracié dels continguts inclosos a les accions formatives d’EpD.

Ind. quantitatius

N° d’accions formatives realitzades sobre EpD al personal d el/Administracié publica.
Ne° de personal de 'Administracié publica que ha rebut formacié en EpD.

Ne° d’accions d’EpD resultants de la participacié d’aquestes persones a les formacions.

N° de convenis i acords de col-laboraci6 establerts per les diferents conselleries del Govern
de les llles Balears (o dels seus organs o agencies depenents), els consells insulars i els ajun-
taments amb altres agents de 'EpD i n® d’accions formatives realitzades conjuntament.

Ind. qualitatiu

Grau de satisfaccio de les entitats de comerc just respecte a la captacio, formacid i
motivacio del seu voluntariat.

Ind. quantitatius
Augment en el nombre de voluntariat que participa a les accions de comerc just.

N° d’accions formatives realitzades per la DGC o les entitats de comerg just dirigides al
seu voluntariat.

N° d’accions formatives sobre gestié del voluntariat en les quals han participat les
entitats de comerc just.

Ne° de plans de voluntariat elaborats i desenvolupats a les entitats de comerc just.
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LE2.3- Millorar qualitativa i quantitativament la formacioé dels agents de I'EpD

Pautes d’accid

1.

Organitzar ac cions
formatives per a
personal técnic
d’ONGD i d’altres
agents sobre dife-
rents aspectes de
I'EpD

2.

Inicidiren la
formacié de
formadors en
EpD com a agents
multiplicadors

Ind. qualitatius
Grau de satisfaccio de les persones participants a les accions formatives.

Grau d’innovaci6, impacte i especialitzacié per ambits i col-lectius de les accions i projec-
tes d’EpD.

Grau d’aplicacio practica de les accions formatives realitzades i grau d'adequacio a les
necessitats reals de les entitats.

Els cursos, seminaris o jornades s'adapten a les tematiques definides en I'Estrategia
d’EpD de les Illes Balears.

Incidencia sobre la qualitat de la transversalitzacio de les prioritats transversals de la
cooperacio de les llles Balears en la formulacio, execucio, seguiment i avaluacié dels
projectes i accions d’EpD.

Ind. quantitatius

N° de cursos, seminaris o jornades organitzats per a técnics dONGD i d’altres agents de
I'EpD en diferents aspectes de I'EpD.

Ne° de participants en aquestes accions formatives.

Ne° de projectes que superen els criteris de qualitat de les convocatories de sensibilit-
zacio i EpD.

Ind. qualitatius

Agents multiplicadors del sistema educatiu no formal (p.ex. técnics de treball social,
dinamitzadors socioculturals) formats en EpD.

Grau de sostenibilitat en el temps de les accions d’EpD en I'ambit de I'educacié no
formal (més enlla de la durada temporal d’aquestes accions.

Ind. quantitatiu

N° de técnics de treball social, dinamitzadors socioculturals i altres agents multiplica-
dors de I'educacié no formal que han rebut formaci6 en EpD.

LE2.4-Aprofundir en la innovacio i utilitzacié de TICs i noves tecnologies educatives

Pautes d’accié

1.

Adequar els nous
continguts als
nous suports, tot
incidint sobre I'oci
digital

Ind. qualitatius

Mecanismes de promocié de I'edicié de materials i recursos d’EpD en suport digital
adequats a les prioritats transversals i que presentin els continguts de manera ltdica i
innovadora per atreure a la poblacio jove.

Grau de creixement de la base social de poblacié jove dels agents de I'EpD.

Ind. quantitatius

N° de materials d’EpD editats en suport digital que promouen els continguts de I'EpD i
les prioritats transversals.

Ne de projectes financats amb subvencions publiques que inclouen elements
d’innovacié i utilitzacié de les TICs en 'ambit de I'EpD.

N° de menors de 30 anys que col-laboren en accions d’EpD.

Professor de l'escola de Saloum, al Senegal. Foto | DGC
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LE2.5- Impulsar I'auto sostenibilitat de les entitats de comerc just a través de les vendes

Pautes d’accio

1.

Impulsar la venda
de productes de
comerc just en les
administracions
publiques de les
llles Balears mit-
jancant la compra
publica ética

2.

Impulsar la
distribucio de
productes de
comerc just al petit
comerc i al teixit
comercial local

3.

Cercar
assessorament per
desenvolupar plans
de viabilitat de 1a
venda de productes
deC)

Ind. qualitatius
Acords de col-laboraci6 subscrits o declaracions a favor de la implantacié de |la CPE.
Protocols de contractacio publica amb clausules de CPE desenvolupats.

Ind. quantitatius

Ne° de contractes publics realitzats amb clausules socials, étiques o ambientals.
Ne° de projectes de CPE financats a la convocatoria de sensibilitzacié de I'ACIB.
Ne° d’accions formatives realitzades per difondre la CPE.

Ne de productes de comerc just (i xifra de vendes) venuts a l'Administracié ptblica com a
resultat de les accions de promocio de la CPE.

Ind. qualitatius
Grau d'implantacio i arrelament territorial del comerc just.

Grau de satisfaccio de les entitats de comerc just respecte a I'ampliacié de la venda de
productes en el petit comerc i el teixit comercial local de les Illes Balears.

Grau d’acceptacio i valoracié de la iniciativa entre els/les comerciants de les Illes.

Ind. quantitatius

N° de contactes mantinguts entre les entitats de comerc just de les Illes i el teixit
comercial local i resultats obtinguts.

N° de contactes mantinguts entre les entitats de comerc just i les administracions pu-
bliques i institucions relacionades amb el petit comerc i organitzacions empresarials.

N° de botigues de queviures i alimentaci6 o d’artesanies del petit comerc i el teixit
comercial local que inclouen productes de comerc just en la seva oferta al public.

Ne ivalor dels productes de comerc just posats a la venda al teixit comercial local com
a conseqliencia d’aquestes accions.

Ind. qualitatius
Grau d’autosostenibilitat de les entitats de comerc just de les Illes Balears.

Contactes i accions realitzats per al desenvolupament de plans de viabilitat per a cada
una de les entitats de comerc just de les Illes Balears que participa al Programa de
Comerc Just de I'ACIB.

Grau de participacié i implicacié de les entitats de comerc just en el desenvolupament
dels respectius plans de viabilitat.

Diversificacié de les fonts d’ingressos de les entitats de comerc just de les llles Balears.

Grau de millora en l'autosostenibilitat com a resultat de la implantacié dels plans de
viabilitat elaborats.

Ind. quantitatius

N° de plans de viabilitat economica i comercial per a entitats i botigues de comerc just
elaborats i en fase d’execucio.

Percentatge dels ingressos necessaris pel manteniment de I'estructura de 'entitat que
representen les vendes de productes de comerc just.

Pautes d’accio

4.
Desenvolupar una
estratégia de punts
de venda

5.

Enfortir 1a formacio
empresarial de les
entitats de CJ

Ind. qualitatiu

Estrategia de punts de venda definida entre les diferents entitats de comerc just de
les Illes Balears.

Ind. quantitatiu

Continuitat dels punts de venda i eventual augment anual de nous punts de venda a
partir de la implementaci6 de I'estratégia acordada.

Ind. qualitatius
Grau de millora en la gestié de les entitats de comerc just.
Grau de millora en les activitats comercials de les entitats de comerc just.

Ind. quantitatius
N° d’accions formatives sobre temes de gestié empresarial i comercial en les quals han
participat les entitats de comerc just.

Ne° de millores en la qualitat de la gestio6 (del personal, noves tecnologies, processos,
etc.) introduides en la gestio de les entitats de comerc just com a conseqiiéncia de la
formacié rebuda.

Botiga de comerc just. Foto | DGC
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Indicadors de les pautes d’accio de les linies es-
tratégiques de I'objectiu especific 3

OE3 - Afavorir processos de coordinacio i complementarietat del conjunt d’actors que intervenen en I’ambit de
I’Educacié per al Desenvolupament a les Illes Balears

LE3.1- Fer transversals les tematiques de ’'EpD en 1'acci6 del Govern i de les diferents adminis-

tracions de les Illes Balears, dotant de coheréncia les politiques publiques

Pautes d’accio

1.

Desplegar i fer
operatives les
Comissions
Interdepartamental
i d’Ens Territorials

2.

Ampliar la compra
publica ética

i socialment
responsable ales
Administracio
publica

Ind. qualitatius

Grau de transversalitzacio dels principis de cooperacié entre les diferents administra-
cions publiques de les llles Balears que integren les Comissions Interdepartamental i
d’Ens Territorials.

Acords presos relatius a les tematiques d’EpD en les Comissions Interdepartamental i
dels Ens Territorials.

Ind. quantitatiu

Ne° de reunions de les Comissions Interdepartamental i dels Ens Territorials on s’han
tractat temes d’EpD.

Ind. qualitatius
Grau de consolidacié de les entitats de comerc just i de I'economia social.

Grau de coheréncia entre els valors i I'accié de les administracions publiques de les
Illes Balears.

Grau d’inclusié de les clausules de la CPE en els plecs de les contractacions publiques.

Ind. quantitatiu

Pressupost total i percentatge sobre el total dedicat per cada conselleria, consell insu-
lar i ajuntament a I'adquisicié de béns i serveis produits o prestats segons criteris étics
i solidaris.
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LE3.2-Potenciar el treball en Xarxa

Pautes d’accio

1.

Dinamitzar
espais virtuals i
d’intercanviide
treball

2.

Treballarla
preséncia de ’'EpD
balear a les xarxes
socials

3.
Ampliari
actualitzar
anualment el
cataleg de recursos
didactics d’EpD

4.
Prioritzar
I'aprofitament dels
materials existents
abans quela
creacié de nous
materials

Ind. qualitatius
Grau de percepcio de la fluidesa en les interaccions entre els diferents agents de I'EpD.

Mecanismes virtuals de debat i treball existents i de nova creacié entre els diferents
agents de I'EpD.

Ind. quantitatius
Ne° de participants en el grup virtual de treball i debat d’EpD.

N° de missatges i d’interaccions produides a I'espai de forum i debat del grup virtual de
treball d’EpD.

Ind. qualitatius

Grau d’interaccio6 dels agents de la cooperaci6 balear a través de les noves tecnologies
de la informacié i la comunicacié.

Grau d’incidéncia de I'Gs de les xarxes socials en el foment del voluntariat.

Ind. quantitatius

Recursos econdmics i/o humans dedicats a la promocio de la preséncia de cada agent
de la cooperacié balear a Internet i a les xarxes socials.

N° de xarxes d’EpD creades i n® d’entitats d’EpD que hi participen.
Ne° d’agents de I'EpD que tenen pagina web i/o presencia en xarxes socials

N° de subscriptors, usuaris i visitants de les pagines web i perfils a xarxes socials dels
agents de I'EpD.

Ne° de persones voluntaries amb perfils o que facin Us de les xarxes socials.

Ind. qualitatiu

Valoracié del funcionament dels mecanismes de seguiment, sistematitzacio i difusio
de I'oferta de recursos didactics d’EdP.

Ind. quantitatius

Ne° d’actualitzacions i de nou registres al cataleg de recursos didactics d’EpD.
Ne° de catalegs distribuits.

Ne° de visites a la web del cataleg de recursos.

N° de recursos del cataleg sol-licitats i emprats.

Ind. qualitatius

Percepcid dels diferents agents de la millora en la relacié impacte/costos (eficiéncia)
dels materials emprats en les accions d’EpD.

Grau d’uUs dels recursos didactics d’EpD de qualitat ja existents.

Ind. quantitatiu

Ne° de reedicions actualitzades i/o en nous formats dels recursos didactics d’EpD de
qualitat ja existents.

Pautes d’accio

5.
Oferir un banc de
recursos i d’iniciatives
i elaborar un
calendari d’activitats
conjunt

6.

Introduir les
activitats d’EpD en
calendaris i agendes
no exclusives del
mon de la cooperacio

Ind. qualitatiu
Mecanismes de sistematitzacié de 'oferta de recursos i d’activitats d’EpD

Ind. quantitatiu

N° de recursos i d’activitats d’EpD recollits en el banc de recursos i/o inclosos en els
calendaris d’activitats de les diferents entitats d’EpD.

Ind. qualitatiu

Previsié de mecanismes de difusié de les accions d’EpD en nous circuits i entre nous
sectors de poblacio.

Ind. quantitatius

N° d’anuncis o informacié sobre accions d’EpD a butlletins i webs municipals,
agendes d’activitats d’esplais, casals i altres canals de difusié no directament vin-
culats a la cooperacio.

N° aproximat d’assistents a les activitats d’EpD anunciades en aquests canals de difusio.
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LE3.3-Enfortir 1a coordinaci6 i el treball en xarxa de les entitats de Comerc Just

Pautes d’accio

1.

Compartir espais
i equips técnics
per tal de reduir
els costos de
funcionament

2.

Crear un grup
virtual de treball
especific per ales
entitats de comerc
just

3.

Compartir contactes
de proveidors de
comerc just

Indicadors segons criteris tra

Ind. qualitatius

Mecanismes de coordinacié entre les entitats de comerc just en I'ambit del funciona-
ment i estructura de gestio.

Percepci6 de les entitats de comerc just de I'eficiencia de les seves activitats.
Evolucié de les despeses d’estructura de les entitats de comerc just.

Grau d’optimitzacio dels recursos humans i materials (eficiéncia) en les accions de sensi-
bilitzacio i comercialitzacio de productes de comerc just a les llles Balears.

Grau de fortalesa i d'implantacié territorial del grup de treball/xarxa d’entitats de come-
rc just a les llles Balears.

Ind. quantitatius

N° de reunions de coordinacio del grup de treball de comercg just.

Ne° d’espais i personal que es comparteixen.

Ne° d’activitats conjuntes realitzades.

Despeses d’estructura i organitzacié de les entitats de comerc just.

index de cobertura de les despeses d’estructura i organitzacio de les entitats de comerc just.

Ind. qualitatiu
Percepcid de les entitats de comerc just de la fluidesa de la interactivitat entre elles.

Ind. quantitatius
Ne° d’usuaris del grup virtual de treball i debat de comerc just.
N° de decisions preses en el marc del grup virtual.

Ind. qualitatiu

Mecanismes de coordinacio entre les entitats de comerc just en 'ambit de la logistica i
la comercialitzacio.

Ind. quantitatius

N° d’importadores de comerc just que proveeixen les entitats de comerc just de les
llles Balears.

N° de contactes de proveidors compartits entre les entitats.
N° d’entitats que comparteixen proveidors.

Dia Mundial del Comerc Just. Foto | DGC
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