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2. VISIÓN GENERAL DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA OPERATIVO 
[ARTÍCULO 50, APARTADO 2, Y ARTÍCULO 111, APARTADO 3, LETRA A DEL REGLAMENTO (UE) NO 
1303/2013]

2.1. Información clave sobre la ejecución del programa operativo en el año de que se trate, 
incluida información sobre los instrumentos financieros, con relación a los datos financieros y 
sobre indicadores.
Hasta diciembre de 2018 la DG Fondos Europeos ha seleccionado operaciones por valor de 176,1 
millones €, de las que se han aprobado formalmente en el sistema informático de gestión 84,8 
millones. El gasto ya certificado hasta la fecha asciende a 32,2 millones.

El gasto certificado en el OT 1 ha sido de 610.610 €, lo que significa únicamente el 1,2% del 
presupuesto total de este Eje. Esta baja ejecución se debe principalmente a:

1. El exceso de financiación para proyectos de I+D que ha supuesto que no se agote el presupuesto 
aprobado para determinadas convocatorias dirigidas al tejido productivo. Además, el objeto de las 
actuaciones de fomento de la I+D+i que promueve el FEDER coincide también con las convocatorias 
financiadas con cargo al impuesto de turismo sostenible.

2. Varios posibles beneficiarios no tienen la suficiente de capacidad financiera para adelantar la 
financiación de los proyectos, lo que está dificultando que se pongan en marcha algunos de los 
proyectos más importantes presupuestariamente, como:
• El desistimiento del desarrollo del Escaparate Turístico Inteligente por parte de la AETIB.
• La dotación de equipamiento científico para la ICTS SOCIB.
• El proyecto Smart Parc de la UIB para la mejora del conocimiento científico en el ámbito de la 
gestión de los recursos naturales.

3. Las dificultades de ejecución de determinadas operaciones:
• Focalización de la RIS-3 inicialmente en el sector turismo, lo que provocó la exclusión de muchos 
proyectos.
• El equipamiento del complejo científico tecnológico del Parc Bit (fase II), no puede iniciarse hasta 
que se recepcionen definitivamente las obras (fase I). Está fase está prevista para este año 2019.
• Paralización de la construcción del centro de innovación en sostenibilidad de Ca Ses Llúcies, por 
insolvencia del contratista.

4. El retraso en la puesta en marcha por su complejidad de los proyectos de compra pública innovadora 
que únicamente han tenido cierta acogida en el ámbito de la salud. 

5. La reducción del gasto elegible como consecuencia de las verificaciones administrativas e in situ 
realizadas por el OI en las líneas de ayudas para impulsar la transferencia del conocimiento y la 
innovación en el sector productivo. 

En 2018 sólo se ha seleccionado una operación de la DG Innovación “Ayudas para PYMES y 
agrupaciones sin ánimo de lucro para acciones en materia de transferencia del conocimiento y 
actividades innovadoras a ejecutar durante 2019 y 2020” por un importe de 2.750.000 €. Actualmente 
están en fase de propuesta de resolución con un importe adjudicado de 2.400.000 €.

El OT2 sigue mostrando una ejecución relativamente baja, debido al retraso en la implementación de 
algunas de las principales operaciones previstas. Es el caso del proyecto, cómo ya se manifestó en el 
IAE de 2017 de la "historia clínica única" de todos los hospitales, el mayor en importancia financiera 
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de este Eje. No obstante, se ha seleccionado en 2018 para los años 2019 y 2020 un proyecto de 
Historia Clínica para cada uno de los hospitales por un importe de 4.921.603 €. Actualmente el primer 
contrato está en fase de tramitación.

A ello hay que añadir las dificultades ya indicadas en el IAE’2017 para la puesta en marcha del 
proyecto de despliegue de banda ancha, las cuales han podido ser superadas en 2018 tras el inicio 
nuevamente de todo el procedimiento administrativo. La selección de esta operación suponía una 
inversión prevista de 6.975.000 €, pero se han adjudicado ayudas por un importe final de 2.825.748 €. 

También se informó en el IAE’2017 de la selección en febrero de 2018 de una actuación del Consorci 
de Transports de Mallorca a ejecutar entre 2018 y 2019 por un importe aproximado de 4 millones € de 
ayuda. No obstante, debido a retrasos motivados por causas diversas, el contrato se firmó a finales de 
agosto de 2018, lo que impide certificar esta inversión hasta finales de 2020. 

En cuanto al OT3, su retraso obedece a la imposibilidad de poner en marcha el instrumento financiero 
propuesto por la evaluación ex ante realizada a estos efectos, como se ha señalado en anteriores 
informes. 

Por otra parte, la operación seleccionada a finales de 2017 “Plan de mejora de la competitividad e 
internacionalización de las PYMES de los sectores industriales de las Illes Balears” a realizar durante 
los años 2018 y 2019, se ha ejecutado plenamente durante 2018, aunque no se ha podido certificar 
gasto. Asimismo, en febrero de 2019 se seleccionó la convocatoria de Bonos Tecnológicos por un 
importe de 800.000 €, que ayudará a incrementar en los próximos ejercicios la ejecución de este Eje, 
teniendo en cuenta la muy favorable acogida que la misma ha tenido entre las PYMEs.

El OT4 sigue ofreciendo avances significativos a cargo de los organismos beneficiarios DG Energía, 
SFM y Ajuntament de Palma. Es el OT con un mejor rendimiento financiero. Durante 2018 se ha 
certificado gasto de la operación “Alumbrado exterior y mejora de la eficiencia energética de Palma”, 
de dos convocatorias de la DG de Energía, y de la operación “Electrificación de las líneas Enllaç-
Manacor y Enllaç-Sa Pobla” de Serveis Ferroviaris de Mallorca por un importe total de 15.472.461,76 
€.

El OT6 y concretamente en la PI 6.2.1 ha mostrado una capacidad de ejecución adecuada ya que en 
2018 se ha declarado gasto por un importe de 5.065.177,08 € correspondientes a la inversión en 
saneamiento y depuración de ABAQUA en tres depuradoras. 

En relación con la PI 6.3.1, de la DG de Arquitectura y Vivienda, está previsto certificar durante 2019 
varios proyectos correspondientes a la convocatoria de patrimonio histórico y cultural de las Illes 
Balears (BOIB Núm. 95 de 28 de julio de 2016). Al igual, se espera también que en 2019 se realice la 
selección de varios proyectos de la convocatoria del año 2018 (BOIB Núm. 128 de 16 de octubre de 
2018) en la que se incluyen, no sólo los bienes que sean propiedad de los Entes Locales, sino también 
los que estén cedidos. A pesar de ello, el número de solicitudes no ha resultado elevado. Esta baja 
ejecución se debe sobre todo a que la ejecución y justificación de estos proyectos se prolongan en el 
tiempo y principalmente a que desde el año 2016 se aplica parte de la recaudación del Impuesto de 
Turismo sostenible a este tipo de proyectos con un porcentaje de financiación del 100%. 

Finalmente, en relación al OT 10 hay que indicar que en el año 2018 se ha certificado gasto del 
organismo gestor IBISEC correspondiente a 3 operaciones relativas a la construcción y mejora de 
varios centros educativos. Además, en septiembre de 2018 se seleccionó el proyecto de construcción y 
equipamiento del edificio que albergará los estudios de ciencias de la salud (enfermería, fisioterapia y 
psicología), por un importe de 6.900.000 €.
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3. APLICACIÓN DEL EJE PRIORITARIO [ARTÍCULO 50, APARTADO 2, DEL REGLAMENTO (UE) Nº 1303/2013]

3.1. Visión general de la ejecución
ID Eje prioritario Información clave sobre la ejecución del eje prioritario con referencia a desarrollos clave, problemas 

significativos y medidas adoptadas para resolverlos
01 EP1. Potenciar la investigación, el desarrollo 

tecnológico y la innovación
El OT1 tiene una ayuda de 24.797.782 €, el 18,5% del PO.

La DG Innovación ha iniciado y/o ejecutado actuaciones en los OE 1.2.1 y OE 1.2.3 mediante 
convocatorias públicas de proyectos de investigación y transferencia del conocimiento para fortalecer el 
tejido empresarial.

En marzo de 2018 se seleccionó la Convocatoria de ayudas para PYMES y agrupaciones sin ánimo de 
lucro para acciones en materia de transferencia del conocimiento y actividades innovadoras, que 
actualmente está en fase de propuesta de resolución por un importe de 2.400.000 €.

En noviembre de 2018 fue seleccionada otra operación promovida también por la DG Innovación para 
la adquisición de un microscopio electrónico de transmisión para los servicios científico-técnicos de la 
UIB (769.820 €).

Durante 2018 sólo se ha logrado declarar gasto de este Eje por valor de 610.609,95 € de 3 convocatorias 
de ayuda. Ello se debe principalmente a las minoraciones que se han producido tras las verificaciones 
del art.125 del RDC. El gasto declarado corresponde a estas3 líneas de ayuda :
• Convocatoria de ayudas especiales para llevar a cabo acciones especiales de investigación y desarrollo 
2015-2016 (BOIB 180 de 10/12/2015).
• Convocatoria de ayudas para Pymes y agrupaciones sin ánimo de lucro para llevar a cabo accione en 
materia de transferencia del conocimiento y actividades innovadoras (BOIB 161 de 24/12/2016).
• Convocatoria de ayudas para fomentar e impulsar la transferencia del conocimiento i/o en el sector 
productivo y empresarial dirigidas a AEI/CLÚSTERS (BOIB 91 de 20/06/2015 y BOIB 92 de 
21/07/2016).

Indicar que a principios de 2019 se ha seleccionado un proyecto del Servicio de Salud de compra 
pública innovadora por un importe de 3.500.

02 EP2. Mejorar el uso y calidad de las 
tecnologias de la informacion y de la 
comunicación y el acceso a las mismas

El OT2 cuenta con una ayuda de 33.165.228 €, lo que supone el 25% del PO.
 
En 2018 se ha continuado seleccionando proyectos de administración electrónica e instalación de aulas 
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ID Eje prioritario Información clave sobre la ejecución del eje prioritario con referencia a desarrollos clave, problemas 
significativos y medidas adoptadas para resolverlos
digitales en centros públicos de educación. De esta forma, ya se han seleccionado los siguientes 
proyectos que se aprobarán en el sistema informático después de la realización de las verificaciones 
correspondientes:

• Renovación de cabinas para la replicación sincronizada (fase previa del traslado del CPD al ParcBit) 
por un importe de 1.821.609,04 €.

• Implantación de la Base de Datos Asistencial Corporativa para el Servicio Salud de las Illes Balears 
(Historia Clínica) por un importe de 4.921.603,01 €.

• Suministro e instalación de equipamientos de aula digital para centros docentes públicos de las Illes 
Balears (727.750 €).

• Implantación de la red de electrocardiografía integrada para los centros sanitarios dependientes del 
Servicio de Salud (IBSALUT) y equipos asociados (1.086.147,82 €).

Una vez iniciado por parte de la DGTIC todo el procedimiento administrativo, se ha seleccionado en 
mayo de 2018 la operación relativa a las  ayudas para la realización de proyectos en el ámbito del 
programa de extensión de la banda ancha de nueva generación en las Illes Balears por un importe de 
gasto de 6.975.000€. No obstante, únicamente se han adjudicado ayudas por un importe de 2.825.748 €. 

Finalmente, el Proyecto de Servicios y equipamientos tecnológicos para el nuevo sistema tarifario y el 
sistema de gestión del transporte público en Mallorca, Menorca, Eivissa y Formentera del Consorcio de 
Transportes de Mallorca (8.514.500 €) contribuirá a mejorar la absorción financiera de este Eje y los 
resultados esperados.

03 EP3. Mejorar la competitividad de las PYME El OT3 tiene una ayuda de 2.000.000 €, representando  el 1,5% del PO.

El OT3 contemplaba la opción de poner en marcha un instrumento financiero que, como ya se ha 
indicado en anteriores informes, no pudo implementarse por motivos ajenos al OI. Ello motivó plantear 
una reprogramación para destinar estos fondos al refuerzo de estrategias DUSI en Baleares, en el marco 
del Programa Operativo Plurirregional de España (POPE).

Ya se indicó también que a finales de 2017 se seleccionó la operación “Plan de mejora de la 
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ID Eje prioritario Información clave sobre la ejecución del eje prioritario con referencia a desarrollos clave, problemas 
significativos y medidas adoptadas para resolverlos
competitividad e internacionalización de las PYMEs de sectores industriales” y que se ha estado 
ejecutando plenamente durante el ejercicio 2018. El gasto asociado a esta operación está previsto que se 
pueda certificar a finales de 2019.

Hay que señalar también que en febrero de 2019 se ha seleccionado una convocatoria para la 
implantación de herramientas TIC y procesos basados en TIC para la mejora de la gestión empresarial 
de las PYMEs de las Illes Balears mediante el instrumento de bonos tecnológicos (BOIB de 16-04-
2019). El presupuesto disponible es de 800.000 €, encontrándose actualmente en período de recepción 
de solicitudes. La demanda observada está siendo elevada, lo que ayudará a incrementar en los próximos 
ejercicios la ejecución de este Eje.

Por último, respecto a la participación de Baleares en la Iniciativa PYME, las garantías solicitadas por 
las entidades financieras colaboradoras ascienden a 22.412.320 € (88% respecto a la contribución neta 
realizada).

El volumen de préstamos concedidos hasta diciembre de 2018 asciende a 107,8 millones de euros, lo 
que supone un efecto multiplicador de 4,8. En total, se han aprobado 1.520 operaciones que han 
beneficiado a 1.306 empresas.

04 EP4. Favorecer el paso a una economía baja 
en carbono en todos los sectores

El OT4 es el más importante financieramente del PO, con una ayuda de 42.334.451€, que significa el 
31,6% del total del FEDER.

Las operaciones de mayor envergadura financiera de este Eje se están desarrollando con normalidad:

• Del proyecto de eficiencia energética en el alumbrado exterior del Ajuntament de Palma (OE 4.3.1), 
con una inversión de 15.999.048 €, durante 2018 se ha declarado un importe de 3.978.224,48 € y en 
2019 está prevista una inversión elegible de 4.670.368,78 €.

• Las obras de electrificación de las líneas ferroviarias Enllaç-Manacor y Enllaç-Sa Pobla (OE 4.5.1) 
están ya finalizadas. En 2018 se ha certificado la cantidad de 10.427.036,17 €. Está previsto que en 2019 
se certifique un importe aproximado de 4.900.000 €. 

Además, se han certificado las siguientes convocatorias:
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ID Eje prioritario Información clave sobre la ejecución del eje prioritario con referencia a desarrollos clave, problemas 
significativos y medidas adoptadas para resolverlos
- 503.348,96 €: Ayudas para el fomento de las instalaciones de energía solar fotovoltaica dirigida a 
empresas y asociaciones empresariales (BOIB nº 67 de 28/05/2016 y BOIB 97 30/07/2016 que ampliaba 
el presupuesto de la convocatoria).

- 479.907,98 €: Ayudas para el fomento de las instalaciones de energía solar fotovoltaica dirigida a 
particulares, entidades sin animo de lucro, empresas y asociaciones empresariales (BOIB nº 64 
25/05/2017 y BOIB 128 de 19/10/2017).
En 2018 se han seleccionado por el OI cuatro convocatorias  de ayudas de la DG Energía para el 
fomento de las instalaciones de energía solar fotovoltaica dirigida a particulares, entidades sin ánimo de 
lucro, empresas, y ayudas para Administraciones Locales; así como ayudas para el fomento de la 
biomasa dirigida a Administraciones Locales y a pequeñas y medianas empresas y asociaciones 
empresariales, por un importe total de 5.015.867 €.

06 EP6. Conservar y Proteger el medio ambiente 
y promover la eficiencia de los recursos

El OT6 prevé operaciones en materia de saneamiento y depuración de aguas residuales (OE 6.2.1) y en 
materia de protección del patrimonio cultural (OE 6.3.1), contemplando una ayuda total de 18.000.000 
€. 

Por parte del Organismo Beneficiario ABAQUA se han ejecutado los siguientes proyectos de 
infraestructuras de saneamiento y  depuración de aguas: EDAR de Ferreries, EDAR de Cala Tarida y la 
EDAR de Binissalem. Estas actuaciones han beneficiado a 29.824 habitantes. Se ha declarado gasto a la 
Comisión Europea correspondiente a estos 3 proyectos por importe de 5.065.177,08 €.

Por lo que se refiere a la protección, fomento y desarrollo del patrimonio cultural, la Dirección General 
de Arquitectura y Vivienda ha puesto en marcha en 2018 una nueva convocatoria de ayudas a las 
entidades locales para la puesta en valor de activos culturales para mejorar el patrimonio de las Illes 
Balears (6.800.000 €). No obstante, esta convocatoria no ha tenido el éxito esperado en cuanto al 
número de solicitudes, ya que se modificó la Orden de Bases reguladoras de las convocatorias objeto de 
cofinanciación para incluir también los bienes que están cedidos a los Entes Locales y no únicamente los 
que son de su propiedad. Solamente se han presentado 7 proyectos por un importe total de 1.448.152 €.  

Además, hay que tener en cuenta que muchas de las actuaciones tienen un importe menor al previsto en 
la planificación al estar sujetas a licitación pública. Ocurrirá lo mismo con la convocatoria del año 2018. 
Actualmente, hay 4 proyectos pendientes de certificación por un importe total de 474.886 €.

10 EP10. Invertir en educación, formación y El OT10 prevé operaciones en materia de infraestructuras educativas (OE 10.5.1), contemplando una 
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ID Eje prioritario Información clave sobre la ejecución del eje prioritario con referencia a desarrollos clave, problemas 
significativos y medidas adoptadas para resolverlos

formación profesional para la adquisición de 
capacidades y un aprendizaje permanente

ayuda total de 11.000.000 €, ya que con la reprogramación aprobada en 2017 se produjo un trasvase de 
fondos de 6 millones € al Eje 1.

En 2017 comenzaron las obras de construcción y mejora de varios centros educativos. 

En este año 2018 se ha declarado gasto por un importe de 2.811.031,37 € correspondientes a 3 proyectos 
del Instituto Balear de Infraestructuras y Servicios Educativos (IBISEC): la construcción del nuevo IES 
de Santa Maria (Mallorca), la reforma del CEPA s’Arenal y la ampliación del patio del CEIP Miquel 
Costa i Llobera del Municipio de Palma. 

Asimismo, se han seleccionado 2 proyectos correspondientes a las obras de ampliación del IES 
Binissalem (Mallorca) por una inversión elegible de 2.608.984,50 € y a las obras de ampliación para 
instaurar un ciclo formativo de grado medio de cocina y gastronomía y de mejora de la accesibilidad del 
IES Puig de Sa Font (Son Servera-Mallorca).

Al igual, se ha seleccionado en 2018 el proyecto de construcción y equipamiento de un edificio que 
albergará los estudios universitarios de ciencias de la salud (enfermería, fisioterapia y psicología), por 
un importe de 6.900.000€.

Por otra parte, está previsto que en  2019 que se declare un gasto aproximado de 4.500.000 € de 
operaciones gestionadas por el IBISEC, por lo que se puede concluir que el ritmo de avance de este OT 
es adecuado. 

Todo ello permite concluir que la ejecución de este OT es bastante elevada, con lo que el trasvase de 
fondos que se pretende con la propuesta de reprogramación presentada está suficientemente justificado.

13 EP13. Eje de asistencia técnica El Eje de Asistencia Técnica dispone una ayuda total de 2.398.950 €. El beneficiario es la DG de 
Fondos Europeos que ha puesto en marcha diversas actuaciones de apoyo a la gestión, control, 
evaluación y comunicación del PO.

Durante el año 2018, se llevó a cabo la licitación del contrato  de elaboración de los informes de 
evaluación previstos en los planes de evaluación específicos para la anualidad 2019. 

También se ha estado ejecutando durante 2018 el contrato de verificaciones administrativas de 
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ID Eje prioritario Información clave sobre la ejecución del eje prioritario con referencia a desarrollos clave, problemas 
significativos y medidas adoptadas para resolverlos
operaciones a cofinanciarse por el FEDER en el marco del Programa Operativo FEDER 2014-2020 de 
las Illes Balears por un importe de licitación de 43.000 €.

Otra operación que se está ejecutando es la prestación del servicio de asistencia técnica de soporte a la 
gestión, seguimiento financiero, control y comunicación de los Programa Operativo FEDER 2014-2020 
a cargo del Centre Balears Europa (CBE) por un importe de 569.752,10 €, para el período de ejecución 
de 1 de mayo de 2018 a 30 de abril de 2022.

La ejecución de este Eje hasta 2018 ha sido aproximadamente de 310.000 €, que se certificará durante el 
2019, sin tener en cuenta los gastos del personal asignado al servicio del FEDER.
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3.2. Indicadores comunes y específicos del programa (artículo 50, apartado 2, del Reglamento (UE) nº 1303/2013) 

Ejes prioritarios distintos de la asistencia técnica

Eje prioritario 01 - EP1. Potenciar la investigación, el desarrollo tecnológico y la innovación
Prioridad de 

inversión
1a - Mejora de las infraestructuras de I+i y las capacidades para impulsar la excelencia en materia de I+i, y fomento de los centros de competencias, en particular los 
de interés europeo.

Cuadro 3A: Indicadores de productividad comunes y específicos del programa para el FEDER y el Fondo de Cohesión (por ejes prioritarios y 
prioridades de inversión, desglosados por categorías de región para el FEDER - 01 / 1a

(1) ID Indicador Unidad de 
medida

Categoría de 
región

Valor 
previsto 

(2023) total

Valor 
previsto 
(2023) 

hombres

Valor 
previsto 
(2023) 

mujeres

2018 
Total

2018 
Hombres

2018 
Mujeres

Observaciones

F CO25 Investigación e innovación: Número de 
investigadores que trabajan en instalaciones 
mejoradas con infraestructura de 
investigación

Equivalentes de 
jornada completa

Más 
desarrolladas

112,00 0,00 Las operaciones aún están en marcha, no habiendo 
finalizado ninguna. 
Las más importantes presupuestariamente y con una 
mayor contribución prevista a este indicador no se han 
iniciado por:

- El equipamiento del complejo científico es la fase 2 del 
proyecto de construcción cofinanciado en el período 
anterior que se recepcionará previsiblemente este año.

- La creación del Pol Marí de Excelencia es una 
operación que se incluyó en PO tras la última 
modificación del mismo aprobada en diciembre de 2018.

S CO25 Investigación e innovación: Número de 
investigadores que trabajan en instalaciones 
mejoradas con infraestructura de 
investigación

Equivalentes de 
jornada completa

Más 
desarrolladas

112,00 0,00 Las operaciones aún están en marcha, no habiendo 
finalizado ninguna. 
Las más importantes presupuestariamente y con una 
mayor contribución prevista a este indicador no se han 
iniciado por:

- El equipamiento del complejo científico es la fase 2 del 
proyecto de construcción cofinanciado en el período 
anterior que se recepcionará previsiblemente este año.

- La creación del Pol Marí de Excelencia es una 
operación que se incluyó en PO tras la última 
modificación del mismo aprobada en diciembre de 2018.

(1) S=Valor acumulativo — los resultados que deben alcanzarse por operaciones seleccionadas [previsión proporcionada por los beneficiarios], F=Valor 
acumulativo — resultados obtenidos por operaciones [logros reales]
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(1) ID Indicador 2017 
Total

2017 
Hombres

2017 
Mujeres

2016 
Total

2016 
Hombres

2016 
Mujeres

2015 
Total

2015 
Hombres

2015 
Mujeres

F CO25 Investigación e innovación: Número de investigadores que trabajan en instalaciones mejoradas 
con infraestructura de investigación

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

S CO25 Investigación e innovación: Número de investigadores que trabajan en instalaciones mejoradas 
con infraestructura de investigación

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

(1) ID Indicador 2014 Total 2014 Hombres 2014 Mujeres
F CO25 Investigación e innovación: Número de investigadores que trabajan en instalaciones mejoradas con infraestructura de investigación 0,00 0,00 0,00
S CO25 Investigación e innovación: Número de investigadores que trabajan en instalaciones mejoradas con infraestructura de investigación 0,00 0,00 0,00
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Eje prioritario 01 - EP1. Potenciar la investigación, el desarrollo tecnológico y la innovación
Prioridad de 

inversión
1a - Mejora de las infraestructuras de I+i y las capacidades para impulsar la excelencia en materia de I+i, y fomento de los centros de competencias, en particular los 
de interés europeo.

Objetivo específico 010a2 - OE.1.1.2. Fortalecimiento de las instituciones de I+D y creación, consolidación y mejora de las infraestructuras científicas y tecnológicas.

Cuadro 1: Indicadores de resultados para el FEDER y el Fondo de Cohesión (por ejes prioritarios y objetivos específicos); se aplica asimismo al eje 
prioritario de asistencia técnica

ID Indicador Unidad de 
medida

Categoría de 
región

Valor de 
referencia

Año de 
referencia

Valor 
previsto 
para 2023

2018 
Total

2018 
Cualitativo

Observaciones

R001S Número de participaciones españolas en 
consorcios de proyectos internacionales 
(H2020), número y tipo de propuestas 
presentadas.

Número Más 
desarrolladas

67,00 2013 130,00 La participación de entidades de Baleares en proyectos de I+D del 
programa Horizon 2020 mantiene una tendencia positiva desde el inicio 
del período de programación que, de mantenerse en los próximos años, 
asegura la consecución del objetivo previsto a 2023.

ID Indicador 2017 
Total

2017 
Cualitativo

2016 
Total

2016 
Cualitativo

2015 
Total

2015 
Cualitativo

2014 
Total

2014 
Cualitativo

R001S Número de participaciones españolas en consorcios de proyectos internacionales (H2020), número y 
tipo de propuestas presentadas.

104,00 92,00 86,00 74,00
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Eje prioritario 01 - EP1. Potenciar la investigación, el desarrollo tecnológico y la innovación
Prioridad de 

inversión
1b - Fomento de la inversión empresarial en I+i, desarrollo de vínculos y sinergias entre las empresas, los centros de investigación y desarrollo y el sector de la enseñanza 
superior, en particular mediante el fomento de la inversión en el desarrollo de productos y servicios, la transferencia de tecnología, la innovación social, la innovación 
ecológica, las aplicaciones de servicio público, el estímulo de la demanda, la interconexión en red, las agrupaciones y la innovación abierta a través de una especialización 
inteligente, y mediante el apoyo a la investigación tecnológica y aplicada, líneas piloto, acciones de validación precoz de los productos, capacidades de fabricación 
avanzada y primera producción, en particular, en tecnologías facilitadoras esenciales y difusión de tecnologías polivalentes

Cuadro 3A: Indicadores de productividad comunes y específicos del programa para el FEDER y el Fondo de Cohesión (por ejes prioritarios y 
prioridades de inversión, desglosados por categorías de región para el FEDER - 01 / 1b

(1) ID Indicador Unidad de 
medida

Categoría de 
región

Valor 
previsto 
(2023) 
total

Valor 
previsto 
(2023) 

hombres

Valor 
previsto 
(2023) 

mujeres

2018 
Total

2018 
Hombres

2018 
Mujeres

Observaciones

F CO01 Inversión productiva: Número de 
empresas que reciben ayuda

Empresas Más 
desarrolladas

207,00 23,00 El 4 de abril de 2019 se remitió una solicitud de reembolso de operaciones 
ejecutadas antes del 31/12/2018 entre las que se encuentran 10 empresas 
beneficiarias.
Además, se han declarado también transacciones de proyectos ejecutados 
completamente antes de 2019, aunque aún no se han certificado los gastos 
asociados a los mismos, que han beneficiado a 15 empresas más.

S CO01 Inversión productiva: Número de 
empresas que reciben ayuda

Empresas Más 
desarrolladas

207,00 36,20 Los decimales de los valores previstos que aparecen se deben a la imposibilidad 
de cargar en el sistema informático Fondos 2020  valores nulos en aquellas 
operaciones que no afectan directamente al indicador. Ello ha obligado a que 
determinadas operaciones hayan tenido que introducirse en el sistema con una 
previsión residual pero mayor a 0 (normalmente 0,1). Esta circunstancia se 
corregirá en breve asignando en estos casos un indicador más pertinente a dichas 
operaciones.

F CO02 Inversión productiva: Número de 
empresas que reciben 
subvenciones

Empresas Más 
desarrolladas

61,00 23,00 El 4 de abril de 2019 se remitió una solicitud de reembolso de operaciones 
ejecutadas antes del 31/12/2018 entre las que se encuentran 10 empresas que han 
recibido subvenciones.
Además, se han declarado también transacciones de proyectos ejecutados 
completamente antes de 2019, aunque aún no se han certificado los gastos 
asociados a los mismos, que han beneficiado a 15 empresas más.

S CO02 Inversión productiva: Número de 
empresas que reciben 
subvenciones

Empresas Más 
desarrolladas

61,00 36,20 Los decimales de los valores previstos que aparecen se deben a la imposibilidad 
de cargar en el sistema informático Fondos 2020  valores nulos en aquellas 
operaciones que no afectan directamente al indicador. Ello ha obligado a que 
determinadas operaciones hayan tenido que introducirse en el sistema con una 
previsión residual pero mayor a 0 (normalmente 0,1). Esta circunstancia se 
corregirá en breve asignando en estos casos un indicador más pertinente a dichas 
operaciones.

F CO04 Inversión productiva: Número de 
empresas que reciben ayuda no 
financiera

Empresas Más 
desarrolladas

146,00 0,00

S CO04 Inversión productiva: Número de 
empresas que reciben ayuda no 
financiera

Empresas Más 
desarrolladas

146,00 0,00
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(1) ID Indicador Unidad de 
medida

Categoría de 
región

Valor 
previsto 
(2023) 
total

Valor 
previsto 
(2023) 

hombres

Valor 
previsto 
(2023) 

mujeres

2018 
Total

2018 
Hombres

2018 
Mujeres

Observaciones

F CO05 Inversión productiva: Número de 
empresas beneficiarias de ayuda

Empresas Más 
desarrolladas

5,00 0,00

S CO05 Inversión productiva: Número de 
empresas beneficiarias de ayuda

Empresas Más 
desarrolladas

5,00 0,00

F CO08 Inversión productiva: 
Crecimiento del empleo en las 
empresas que reciben ayuda

Equivalentes 
de jornada 
completa

Más 
desarrolladas

11,00 0,00

S CO08 Inversión productiva: 
Crecimiento del empleo en las 
empresas que reciben ayuda

Equivalentes 
de jornada 
completa

Más 
desarrolladas

11,00 0,00

F CO24 Investigación e innovación: 
Número de nuevos investigadores 
en entidades que reciben ayuda

Equivalentes 
de jornada 
completa

Más 
desarrolladas

6,00 0,00

S CO24 Investigación e innovación: 
Número de nuevos investigadores 
en entidades que reciben ayuda

Equivalentes 
de jornada 
completa

Más 
desarrolladas

6,00 0,00

F CO28 Investigación e innovación: 
Número de empresas que reciben 
ayuda para introducir novedades 
en el mercado de productos

Empresas Más 
desarrolladas

9,00 8,00 Del total de las 10 empresas beneficiarias incluidas en la solicitud de reembolso 
del 4 de abril de 2019, 3 de ellas han introducido productos nuevos para el 
mercado gracias a la ayuda obtenida.

S CO28 Investigación e innovación: 
Número de empresas que reciben 
ayuda para introducir novedades 
en el mercado de productos

Empresas Más 
desarrolladas

9,00 10,00

F CO29 Investigación e innovación: 
Número de empresas que reciben 
ayuda para introducir novedades 
en los productos de la empresa

Empresas Más 
desarrolladas

9,00 15,00 Del total de las 10 empresas beneficiarias incluidas en la solicitud de reembolso 
del 4 de abril de 2019, 1 de ellas (+3) han introducido productos nuevos para la 
empresa gracias a la ayuda obtenida.

S CO29 Investigación e innovación: 
Número de empresas que reciben 
ayuda para introducir novedades 
en los productos de la empresa

Empresas Más 
desarrolladas

9,00 17,40 Los decimales de los valores previstos que aparecen se deben a la imposibilidad 
de cargar en el sistema informático Fondos 2020  valores nulos en aquellas 
operaciones que no afectan directamente al indicador. Ello ha obligado a que 
determinadas operaciones hayan tenido que introducirse en el sistema con una 
previsión residual pero mayor a 0 (normalmente 0,1). Esta circunstancia se 
corregirá en breve asignando en estos casos un indicador más pertinente a dichas 
operaciones.

F E020 Empresas impactadas por 
actuaciones de sensibilización, 
dinamización, concienciación

Número Más 
desarrolladas

123,00 0,00

S E020 Empresas impactadas por 
actuaciones de sensibilización, 
dinamización, concienciación

Número Más 
desarrolladas

123,00 0,00

F E021 Investigadores/año participando 
en proyectos cofinanciados

Personas-año Más 
desarrolladas

266,00 0,00

S E021 Investigadores/año participando 
en proyectos cofinanciados

Personas-año Más 
desarrolladas

266,00 0,00

(1) S=Valor acumulativo — los resultados que deben alcanzarse por operaciones seleccionadas [previsión proporcionada por los beneficiarios], F=Valor 
acumulativo — resultados obtenidos por operaciones [logros reales]
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(1) ID Indicador 2017 
Total

2017 
Hombres

2017 
Mujeres

2016 
Total

2016 
Hombres

2016 
Mujeres

2015 
Total

2015 
Hombres

2015 
Mujeres

F CO01 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S CO01 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda 20,20 15,20 0,00 0,00 13,20 0,00 0,00
F CO02 Inversión productiva: Número de empresas que reciben subvenciones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S CO02 Inversión productiva: Número de empresas que reciben subvenciones 20,20 15,20 0,00 0,00 13,20 0,00 0,00
F CO04 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda no financiera 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S CO04 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda no financiera 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
F CO05 Inversión productiva: Número de empresas beneficiarias de ayuda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S CO05 Inversión productiva: Número de empresas beneficiarias de ayuda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
F CO08 Inversión productiva: Crecimiento del empleo en las empresas que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S CO08 Inversión productiva: Crecimiento del empleo en las empresas que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
F CO24 Investigación e innovación: Número de nuevos investigadores en entidades que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S CO24 Investigación e innovación: Número de nuevos investigadores en entidades que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
F CO28 Investigación e innovación: Número de empresas que reciben ayuda para introducir novedades en 

el mercado de productos
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

S CO28 Investigación e innovación: Número de empresas que reciben ayuda para introducir novedades en 
el mercado de productos

3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

F CO29 Investigación e innovación: Número de empresas que reciben ayuda para introducir novedades en 
los productos de la empresa

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

S CO29 Investigación e innovación: Número de empresas que reciben ayuda para introducir novedades en 
los productos de la empresa

5,00 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

F E020 Empresas impactadas por actuaciones de sensibilización, dinamización, concienciación 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S E020 Empresas impactadas por actuaciones de sensibilización, dinamización, concienciación 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
F E021 Investigadores/año participando en proyectos cofinanciados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S E021 Investigadores/año participando en proyectos cofinanciados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

(1) ID Indicador 2014 Total 2014 Hombres 2014 Mujeres
F CO01 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00
S CO01 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda 1,10 0,00 0,00
F CO02 Inversión productiva: Número de empresas que reciben subvenciones 0,00 0,00 0,00
S CO02 Inversión productiva: Número de empresas que reciben subvenciones 1,10 0,00 0,00
F CO04 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda no financiera 0,00 0,00 0,00
S CO04 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda no financiera 0,00 0,00 0,00
F CO05 Inversión productiva: Número de empresas beneficiarias de ayuda 0,00 0,00 0,00
S CO05 Inversión productiva: Número de empresas beneficiarias de ayuda 0,00 0,00 0,00
F CO08 Inversión productiva: Crecimiento del empleo en las empresas que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00
S CO08 Inversión productiva: Crecimiento del empleo en las empresas que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00
F CO24 Investigación e innovación: Número de nuevos investigadores en entidades que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00
S CO24 Investigación e innovación: Número de nuevos investigadores en entidades que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00
F CO28 Investigación e innovación: Número de empresas que reciben ayuda para introducir novedades en el mercado de productos 0,00 0,00 0,00
S CO28 Investigación e innovación: Número de empresas que reciben ayuda para introducir novedades en el mercado de productos 0,00 0,00 0,00
F CO29 Investigación e innovación: Número de empresas que reciben ayuda para introducir novedades en los productos de la empresa 0,00 0,00 0,00
S CO29 Investigación e innovación: Número de empresas que reciben ayuda para introducir novedades en los productos de la empresa 0,00 0,00 0,00
F E020 Empresas impactadas por actuaciones de sensibilización, dinamización, concienciación 0,00 0,00 0,00
S E020 Empresas impactadas por actuaciones de sensibilización, dinamización, concienciación 0,00 0,00 0,00
F E021 Investigadores/año participando en proyectos cofinanciados 0,00 0,00 0,00
S E021 Investigadores/año participando en proyectos cofinanciados 0,00 0,00 0,00
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Eje prioritario 01 - EP1. Potenciar la investigación, el desarrollo tecnológico y la innovación
Prioridad de 

inversión
1b - Fomento de la inversión empresarial en I+i, desarrollo de vínculos y sinergias entre las empresas, los centros de investigación y desarrollo y el sector de la enseñanza 
superior, en particular mediante el fomento de la inversión en el desarrollo de productos y servicios, la transferencia de tecnología, la innovación social, la innovación 
ecológica, las aplicaciones de servicio público, el estímulo de la demanda, la interconexión en red, las agrupaciones y la innovación abierta a través de una especialización 
inteligente, y mediante el apoyo a la investigación tecnológica y aplicada, líneas piloto, acciones de validación precoz de los productos, capacidades de fabricación 
avanzada y primera producción, en particular, en tecnologías facilitadoras esenciales y difusión de tecnologías polivalentes

Objetivo 
específico

010b1 - OE.1.2.1. Impulso y promoción de actividades de I+i lideradas por las empresas, apoyo a la creación y consolidación de empresas innovadoras y apoyo a la compra 
pública innovadora.

Cuadro 1: Indicadores de resultados para el FEDER y el Fondo de Cohesión (por ejes prioritarios y objetivos específicos); se aplica asimismo al eje 
prioritario de asistencia técnica

ID Indicador Unidad 
de 
medida

Categoría de 
región

Valor de 
referencia

Año de 
referencia

Valor 
previsto 
para 2023

2018 
Total

2018 
Cualitativo

Observaciones

R003 Porcentaje de empresas (de 10 o más 
trabajadores) que realizan actividades 
innovadoras sobre el total de empresas

% Más 
desarrolladas

7,74 2013 8,50 La fuente (INE) no ha actualizado el valor del nº de empresas innovadoras para 
2017. Hasta entonces la tendencia ha sido descendente, lo que unido al 
aumento del nº total de empresas en Baleares, ha hecho que el indicador 
muestre una evolución negativa.

ID Indicador 2017 
Total

2017 
Cualitativo

2016 
Total

2016 
Cualitativo

2015 
Total

2015 
Cualitativo

2014 
Total

2014 
Cualitativo

R003 Porcentaje de empresas (de 10 o más trabajadores) que realizan actividades innovadoras sobre el 
total de empresas

5,65 6,69 6,68
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Eje prioritario 01 - EP1. Potenciar la investigación, el desarrollo tecnológico y la innovación
Prioridad de 

inversión
1b - Fomento de la inversión empresarial en I+i, desarrollo de vínculos y sinergias entre las empresas, los centros de investigación y desarrollo y el sector de la enseñanza 
superior, en particular mediante el fomento de la inversión en el desarrollo de productos y servicios, la transferencia de tecnología, la innovación social, la innovación 
ecológica, las aplicaciones de servicio público, el estímulo de la demanda, la interconexión en red, las agrupaciones y la innovación abierta a través de una especialización 
inteligente, y mediante el apoyo a la investigación tecnológica y aplicada, líneas piloto, acciones de validación precoz de los productos, capacidades de fabricación 
avanzada y primera producción, en particular, en tecnologías facilitadoras esenciales y difusión de tecnologías polivalentes

Objetivo 
específico

010b3 - OE.1.2.3 Fomento y generación de conocimiento de frontera y de conocimiento orientado a los retos de la sociedad, desarrollo de tecnologías emergentes.

Cuadro 1: Indicadores de resultados para el FEDER y el Fondo de Cohesión (por ejes prioritarios y objetivos específicos); se aplica asimismo al eje 
prioritario de asistencia técnica

ID Indicador Unidad de 
medida

Categoría de 
región

Valor de 
referencia

Año de 
referencia

Valor 
previsto para 
2023

2018 
Total

2018 
Cualitativo

Observaciones

R001B Personal empleado en 
actividades de I+D s./ total de 
población ocupada

% Más 
desarrolladas

0,41 2012 0,48 El personal en I+D en EJC en 2017 ha sido de 2.203, alcanzando un máximo 
histórico en Balears. A pesar del aumento del nº total de ocupados, ello ha 
permitido consolidar la evolución positiva del indicador desde 2015.

ID Indicador 2017 Total 2017 Cualitativo 2016 Total 2016 Cualitativo 2015 Total 2015 Cualitativo 2014 Total 2014 Cualitativo
R001B Personal empleado en actividades de I+D s./ total de población ocupada 0,41 0,38 0,35 0,38
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Eje prioritario 02 - EP2. Mejorar el uso y calidad de las tecnologias de la informacion y de la comunicación y el acceso a las mismas
Prioridad de inversión 2a - Mayor despliegue de la banda ancha y de las redes de alta velocidad, y apoyo a la adopción de las tecnologías y redes emergentes para la economía digital

Cuadro 3A: Indicadores de productividad comunes y específicos del programa para el FEDER y el Fondo de Cohesión (por ejes prioritarios y 
prioridades de inversión, desglosados por categorías de región para el FEDER - 02 / 2a

(1) ID Indicador Unidad de 
medida

Categoría de 
región

Valor 
previsto 

(2023) total

Valor previsto 
(2023) 

hombres

Valor 
previsto 
(2023) 

mujeres

2018 
Total

2018 
Hombres

2018 
Mujeres

Observaciones

F CO10 Infraestructura de TIC: Hogares 
adicionales con acceso a la banda 
ancha de al menos 30 Mbps

Hogares Más 
desarrolladas

35.000,00 0,00 En 2018 se han concedido ayudas a operadoras de telecomunicaciones 
que facilitarán el acceso a banda ancha de alta velocidad a 42.334 
personas residentes en zonas blancas y a más de 14.000 unidades 
inmobiliarias

S CO10 Infraestructura de TIC: Hogares 
adicionales con acceso a la banda 
ancha de al menos 30 Mbps

Hogares Más 
desarrolladas

35.000,00 0,00 La aprobación formal de las operaciones y su carga en el sistema de 
gestión informática se realizará después de los trabajos de verificación 
previa por parte del OI.

F E048 Número adicional de hogares con 
acceso a banda ancha de al menos 
100 Mbps.

Hogares Más 
desarrolladas

35.000,00 0,00 En 2018 se han concedido ayudas a operadoras de telecomunicaciones 
que facilitarán el acceso a banda ancha de alta velocidad a 42.334 
personas residentes en zonas blancas y a más de 14.000 unidades 
inmobiliarias

S E048 Número adicional de hogares con 
acceso a banda ancha de al menos 
100 Mbps.

Hogares Más 
desarrolladas

35.000,00 0,00 La aprobación formal de las operaciones y su carga en el sistema de 
gestión informática se realizará después de los trabajos de verificación 
previa por parte del OI.

(1) S=Valor acumulativo — los resultados que deben alcanzarse por operaciones seleccionadas [previsión proporcionada por los beneficiarios], F=Valor 
acumulativo — resultados obtenidos por operaciones [logros reales]

(1) ID Indicador 2017 
Total

2017 
Hombres

2017 
Mujeres

2016 
Total

2016 
Hombres

2016 
Mujeres

2015 
Total

2015 
Hombres

2015 
Mujeres

F CO10 Infraestructura de TIC: Hogares adicionales con acceso a la banda ancha de al menos 30 
Mbps

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

S CO10 Infraestructura de TIC: Hogares adicionales con acceso a la banda ancha de al menos 30 
Mbps

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

F E048 Número adicional de hogares con acceso a banda ancha de al menos 100 Mbps. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S E048 Número adicional de hogares con acceso a banda ancha de al menos 100 Mbps. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

(1) ID Indicador 2014 Total 2014 Hombres 2014 Mujeres
F CO10 Infraestructura de TIC: Hogares adicionales con acceso a la banda ancha de al menos 30 Mbps 0,00 0,00 0,00
S CO10 Infraestructura de TIC: Hogares adicionales con acceso a la banda ancha de al menos 30 Mbps 0,00 0,00 0,00
F E048 Número adicional de hogares con acceso a banda ancha de al menos 100 Mbps. 0,00 0,00 0,00
S E048 Número adicional de hogares con acceso a banda ancha de al menos 100 Mbps. 0,00 0,00 0,00
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Eje prioritario 02 - EP2. Mejorar el uso y calidad de las tecnologias de la informacion y de la comunicación y el acceso a las mismas
Prioridad de inversión 2a - Mayor despliegue de la banda ancha y de las redes de alta velocidad, y apoyo a la adopción de las tecnologías y redes emergentes para la economía digital
Objetivo específico 020a1 - OE.2.1.1. Fomentar el despliegue y adopción de redes y servicios para garantizar la conectividad digital.

Cuadro 1: Indicadores de resultados para el FEDER y el Fondo de Cohesión (por ejes prioritarios y objetivos específicos); se aplica asimismo al eje 
prioritario de asistencia técnica

ID Indicador Unidad 
de 
medida

Categoría de 
región

Valor de 
referencia

Año de 
referencia

Valor 
previsto 
para 2023

2018 
Total

2018 
Cualitativo

Observaciones

R010 % de población (nacional, 
regional) con cobertura de red 
banda ancha velocidad mayor o 
igual a 30 Mbps

% Más 
desarrolladas

50,30 2014 75,00 Se ha producido un progreso continuo en la conectividad y acceso a Internet en 
Balears gracias al fomento que han hecho las Administraciones para el fomento del 
despliegue de estas infraestructuras. Ello ha permitido superar en casi 10 puntos la 
meta fijada para 2023.

ID Indicador 2017 
Total

2017 
Cualitativo

2016 
Total

2016 
Cualitativo

2015 
Total

2015 
Cualitativo

2014 
Total

2014 
Cualitativo

R010 % de población (nacional, regional) con cobertura de red banda ancha velocidad mayor o igual 
a 30 Mbps

84,20 64,96 49,36 50,30
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Eje prioritario 02 - EP2. Mejorar el uso y calidad de las tecnologias de la informacion y de la comunicación y el acceso a las mismas
Prioridad de inversión 2b - Desarrollo de productos y servicios de TIC, comercio electrónico y una mayor demanda de TIC

Cuadro 3A: Indicadores de productividad comunes y específicos del programa para el FEDER y el Fondo de Cohesión (por ejes prioritarios y 
prioridades de inversión, desglosados por categorías de región para el FEDER - 02 / 2b

(1) ID Indicador Unidad de 
medida

Categoría de 
región

Valor previsto 
(2023) total

Valor previsto 
(2023) hombres

Valor previsto 
(2023) mujeres

2018 
Total

2018 
Hombres

2018 
Mujeres

Observaciones

F CO01 Inversión productiva: Número de 
empresas que reciben ayuda

Empresas Más 
desarrolladas

603,00 0,00 No se ha iniciado la operación prevista en 
esta prioridad de inversión.

S CO01 Inversión productiva: Número de 
empresas que reciben ayuda

Empresas Más 
desarrolladas

603,00 0,00

F CO04 Inversión productiva: Número de 
empresas que reciben ayuda no financiera

Empresas Más 
desarrolladas

603,00 0,00 No se ha iniciado la operación prevista en 
esta prioridad de inversión.

S CO04 Inversión productiva: Número de 
empresas que reciben ayuda no financiera

Empresas Más 
desarrolladas

603,00 0,00

(1) S=Valor acumulativo — los resultados que deben alcanzarse por operaciones seleccionadas [previsión proporcionada por los beneficiarios], F=Valor 
acumulativo — resultados obtenidos por operaciones [logros reales]

(1) ID Indicador 2017 Total 2017 Hombres 2017 Mujeres 2016 Total 2016 Hombres 2016 Mujeres 2015 Total 2015 Hombres 2015 Mujeres
F CO01 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S CO01 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
F CO04 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda no financiera 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S CO04 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda no financiera 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

(1) ID Indicador 2014 Total 2014 Hombres 2014 Mujeres
F CO01 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda 0,00
S CO01 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda 0,00
F CO04 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda no financiera 0,00
S CO04 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda no financiera 0,00
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Eje prioritario 02 - EP2. Mejorar el uso y calidad de las tecnologias de la informacion y de la comunicación y el acceso a las mismas
Prioridad de 

inversión
2b - Desarrollo de productos y servicios de TIC, comercio electrónico y una mayor demanda de TIC

Objetivo específico 020b1 - OE.2.2.1. Desarrollar la economía digital incluyendo el comercio electrónico, para el crecimiento, la competitividad y la internacionalización de la empresa 
española

Cuadro 1: Indicadores de resultados para el FEDER y el Fondo de Cohesión (por ejes prioritarios y objetivos específicos); se aplica asimismo al eje 
prioritario de asistencia técnica

ID Indicador Unidad de 
medida

Categoría de 
región

Valor de 
referencia

Año de 
referencia

Valor 
previsto para 
2023

2018 
Total

2018 
Cualitativo

Observaciones

R014 Uso del comercio electrónico 
por parte de las empresas: 
Ventas on-line

% Más 
desarrolladas

13,91 2015 18,41 En 2017 se observa un descenso muy pronunciado del porcentaje de realización 
de pedidos o reservas on-line de más de 8 puntos porcentuales, que acentúa aún 
más la regresión de este indicador.

La fuente (IBESTAT) ha corregido también a la baja el valor del año anterior.

ID Indicador 2017 Total 2017 Cualitativo 2016 Total 2016 Cualitativo 2015 Total 2015 Cualitativo 2014 Total 2014 Cualitativo
R014 Uso del comercio electrónico por parte de las empresas: Ventas on-line 5,15 13,22 17,22 13,91
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Eje prioritario 02 - EP2. Mejorar el uso y calidad de las tecnologias de la informacion y de la comunicación y el acceso a las mismas
Prioridad de 

inversión
2c - Refuerzo de las aplicaciones de las TIC para la administración electrónica, el aprendizaje electrónico, la inclusión electrónica, la cultura electrónica y la sanidad 
electrónica

Cuadro 3A: Indicadores de productividad comunes y específicos del programa para el FEDER y el Fondo de Cohesión (por ejes prioritarios y 
prioridades de inversión, desglosados por categorías de región para el FEDER - 02 / 2c

(1) ID Indicador Unidad de 
medida

Categoría de 
región

Valor previsto 
(2023) total

Valor 
previsto 
(2023) 

hombres

Valor 
previsto 
(2023) 

mujeres

2018 
Total

2018 
Hombres

2018 
Mujeres

Observaciones

F E015 Población escolar que esta cubierta por los 
servicios públicos electrónicos educativos.

Personas Más 
desarrolladas

29.798,00 0,00 A diciembre de 2018 se han desarrollado aplicaciones y 
servicios de contenidos digitales educativos que han 
permitido avanzar hacia un modelo de enseñanza-
aprendizaje basado en las TIC.
Actualmente estos proyectos se encuentran en fase de 
verificación y su certificación se hará previsiblemente en 
2019.

S E015 Población escolar que esta cubierta por los 
servicios públicos electrónicos educativos.

Personas Más 
desarrolladas

29.798,00 0,00

F E018A Población cubierta por servicios básicos de 
sanidad digital del Servicio Regional de Salud

Población Más 
desarrolladas

968,47 0,00 No se ha iniciado la operación prevista en esta prioridad de 
inversión correspondiente a la "Historia Clínica Única".

S E018A Población cubierta por servicios básicos de 
sanidad digital del Servicio Regional de Salud

Población Más 
desarrolladas

968,47 0,00

F E019 población beneficiada por servicios digitales 
de gestión patologías crónicas u otros 
servicios específicos en el área de e-salud, 
envejecimiento activo y saludable

Población Más 
desarrolladas

2.026.914,00 806.523,00 La ejecución lograda por este indicador responde a la 
certificación en el año 2018 de dos operaciones:
- El desarrollo de un sistema de información hospitalario y 
de comunicaciones.
- El equipamiento tecnológico a bordo para el transporte 
sanitario.

S E019 población beneficiada por servicios digitales 
de gestión patologías crónicas u otros 
servicios específicos en el área de e-salud, 
envejecimiento activo y saludable

Población Más 
desarrolladas

2.026.914,00 806.882,00

F E024 Número de usuarios que tienen acceso o 
cubiertos por las aplicaciones/servicios de 
Administración electrónica

Usuarios Más 
desarrolladas

147.795,00 93.736,00 Los usuarios que se han visto favorecidos directamente los 
proyectos certificados se corresponden, entre otros, con 
empleados del Govern de les Illes Balears, del servicio 
regional de salud, de la Agencia Tributaria y de la 
Administración Educativa.

S E024 Número de usuarios que tienen acceso o 
cubiertos por las aplicaciones/servicios de 
Administración electrónica

Usuarios Más 
desarrolladas

147.795,00 102.588,00 Se produjo un error material en la introducción de las 
previsiones. Se ha procedido a rectificar la previsión 
inicial. La corrección no se traslada al informe por ser 
posterior 31 de diciembre de 2018. Su valor actualizado se 
reflejará en el Informe Anual de 2019.

F E029 Número de usuarios que tiene acceso o están 
cubiertos por servicios Transporte inteligente

Usuarios Más 
desarrolladas

62.711.887,00 0,00 Desde 2018 se está avanzando en el desarrollo del proyecto 
para la integración del sistema tarifario del transporte 
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(1) ID Indicador Unidad de 
medida

Categoría de 
región

Valor previsto 
(2023) total

Valor 
previsto 
(2023) 

hombres

Valor 
previsto 
(2023) 

mujeres

2018 
Total

2018 
Hombres

2018 
Mujeres

Observaciones

público.
S E029 Número de usuarios que tiene acceso o están 

cubiertos por servicios Transporte inteligente
Usuarios Más 

desarrolladas
62.711.887,00 0,00 La operación para la integración del sistema tarifario del 

transporte público ha sido seleccionada conforme a los 
procedimientos internos del OI, pero no se aprobará 
formalmente en el sistema informático hasta su verificación 
previa.

(1) S=Valor acumulativo — los resultados que deben alcanzarse por operaciones seleccionadas [previsión proporcionada por los beneficiarios], F=Valor 
acumulativo — resultados obtenidos por operaciones [logros reales]

(1) ID Indicador 2017 
Total

2017 
Hombres

2017 
Mujeres

2016 
Total

2016 
Hombres

2016 
Mujeres

2015 
Total

2015 
Hombres

2015 
Mujeres

F E015 Población escolar que esta cubierta por los servicios públicos electrónicos educativos. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S E015 Población escolar que esta cubierta por los servicios públicos electrónicos educativos. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
F E018A Población cubierta por servicios básicos de sanidad digital del Servicio Regional de Salud 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S E018A Población cubierta por servicios básicos de sanidad digital del Servicio Regional de Salud 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
F E019 población beneficiada por servicios digitales de gestión patologías crónicas u otros servicios 

específicos en el área de e-salud, envejecimiento activo y saludable
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

S E019 población beneficiada por servicios digitales de gestión patologías crónicas u otros servicios 
específicos en el área de e-salud, envejecimiento activo y saludable

806.523,00 655.778,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

F E024 Número de usuarios que tienen acceso o cubiertos por las aplicaciones/servicios de Administración 
electrónica

56.798,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

S E024 Número de usuarios que tienen acceso o cubiertos por las aplicaciones/servicios de Administración 
electrónica

65.069,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

F E029 Número de usuarios que tiene acceso o están cubiertos por servicios Transporte inteligente 0,00 0,00 0,00
S E029 Número de usuarios que tiene acceso o están cubiertos por servicios Transporte inteligente 0,00 0,00 0,00

(1) ID Indicador 2014 Total 2014 Hombres 2014 Mujeres
F E015 Población escolar que esta cubierta por los servicios públicos electrónicos educativos. 0,00 0,00 0,00
S E015 Población escolar que esta cubierta por los servicios públicos electrónicos educativos. 0,00 0,00 0,00
F E018A Población cubierta por servicios básicos de sanidad digital del Servicio Regional de Salud 0,00 0,00 0,00
S E018A Población cubierta por servicios básicos de sanidad digital del Servicio Regional de Salud 0,00 0,00 0,00
F E019 población beneficiada por servicios digitales de gestión patologías crónicas u otros servicios específicos en el área de e-salud, envejecimiento activo y saludable 0,00 0,00 0,00
S E019 población beneficiada por servicios digitales de gestión patologías crónicas u otros servicios específicos en el área de e-salud, envejecimiento activo y saludable 0,00 0,00 0,00
F E024 Número de usuarios que tienen acceso o cubiertos por las aplicaciones/servicios de Administración electrónica 0,00 0,00 0,00
S E024 Número de usuarios que tienen acceso o cubiertos por las aplicaciones/servicios de Administración electrónica 0,00 0,00 0,00
F E029 Número de usuarios que tiene acceso o están cubiertos por servicios Transporte inteligente 0,00
S E029 Número de usuarios que tiene acceso o están cubiertos por servicios Transporte inteligente 0,00
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Eje prioritario 02 - EP2. Mejorar el uso y calidad de las tecnologias de la informacion y de la comunicación y el acceso a las mismas
Prioridad de 

inversión
2c - Refuerzo de las aplicaciones de las TIC para la administración electrónica, el aprendizaje electrónico, la inclusión electrónica, la cultura electrónica y la sanidad 
electrónica

Objetivo específico 020c1 - OE.2.3.1. Promover los servicios públicos digitales, la alfabetización digital, e-aprendizaje, e-inclusión y e-salud

Cuadro 1: Indicadores de resultados para el FEDER y el Fondo de Cohesión (por ejes prioritarios y objetivos específicos); se aplica asimismo al eje 
prioritario de asistencia técnica

ID Indicador Unidad de 
medida

Categoría de 
región

Valor de 
referencia

Año de 
referencia

Valor 
previsto para 
2023

2018 
Total

2018 
Cualitativo

Observaciones

R023 % Población cubierta por 
los Servicios de Sanidad 
regional digital

% Más 
desarrolladas

0,00 2014 100,00 La fuente no ha proporcionado información sobre el indicador.

R023P Aulas habituales de clase 
con conexión a Internet

Porcentaje Más 
desarrolladas

91,70 2012 100,00 El porcentaje de aulas con conexión a internet para el curso 2016 - 2017 ha sido del 
96,1%, apuntalando los avances conseguidos  desde el año 2012 y reflejando una 
mejora progresiva en el campo de la integración de las TIC en la enseñanza.

ID Indicador 2017 Total 2017 Cualitativo 2016 Total 2016 Cualitativo 2015 Total 2015 Cualitativo 2014 Total 2014 Cualitativo
R023 % Población cubierta por los Servicios de Sanidad regional digital
R023P Aulas habituales de clase con conexión a Internet 96,10 94,70 95,00
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Eje prioritario 02 - EP2. Mejorar el uso y calidad de las tecnologias de la informacion y de la comunicación y el acceso a las mismas
Prioridad de 

inversión
2c - Refuerzo de las aplicaciones de las TIC para la administración electrónica, el aprendizaje electrónico, la inclusión electrónica, la cultura electrónica y la sanidad 
electrónica

Objetivo específico 020c2 - OE.2.3.2. Reforzar el e-gobierno, e-cultura y la confianza en el ámbito digital.

Cuadro 1: Indicadores de resultados para el FEDER y el Fondo de Cohesión (por ejes prioritarios y objetivos específicos); se aplica asimismo al eje 
prioritario de asistencia técnica

ID Indicador Unidad de 
medida

Categoría de 
región

Valor de 
referencia

Año de 
referencia

Valor 
previsto para 
2023

2018 
Total

2018 
Cualitativo

Observaciones

R012B Nº trámites y gestiones disponibles en Internet 
para empresas y ciudadanos, sobre el total de 
trámites y gestiones.

Porcentaje Más 
desarrolladas

14,00 2013 25,00 16,88 En 2018, la Administración Autonómica contaba con 201 
trámites telemáticos de los 1.191 procedimientos públicos 
visibles en la sede electrónica.

ID Indicador 2017 
Total

2017 
Cualitativo

2016 
Total

2016 
Cualitativo

2015 
Total

2015 
Cualitativo

2014 
Total

2014 
Cualitativo

R012B Nº trámites y gestiones disponibles en Internet para empresas y ciudadanos, sobre el total de 
trámites y gestiones.

17,83 16,94 15,67 20,00
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Eje prioritario 03 - EP3. Mejorar la competitividad de las PYME
Prioridad de inversión 3d - Apoyo a la capacidad de las pymes para crecer en los mercados regionales, nacionales e internacionales, y para implicarse en procesos de innovación

Cuadro 3A: Indicadores de productividad comunes y específicos del programa para el FEDER y el Fondo de Cohesión (por ejes prioritarios y 
prioridades de inversión, desglosados por categorías de región para el FEDER - 03 / 3d

(1) ID Indicador Unidad de 
medida

Categoría de 
región

Valor 
previsto 

(2023) total

Valor 
previsto 
(2023) 

hombres

Valor 
previsto 
(2023) 

mujeres

2018 
Total

2018 
Hombres

2018 
Mujeres

Observaciones

F CO01 Inversión productiva: 
Número de empresas que 
reciben ayuda

Empresas Más 
desarrolladas

189,00 15,00 A lo largo de 2018 se ha ejecutado el proyecto de clusterización de los sectores 
de la moda y de la náutica en Baleares, previsto en el Plan Regional de Industria. 
El 19 de marzo de 2019 se constituyó formalmente  el cluster marino de 
Baleares, formado por 15 empresas.

S CO01 Inversión productiva: 
Número de empresas que 
reciben ayuda

Empresas Más 
desarrolladas

189,00 42,00 Esta operación ha sido seleccionada conforme a los procedimientos internos del 
OI, pero no se aprobará formalmente en el sistema informático hasta su 
verificación previa.

F CO04 Inversión productiva: 
Número de empresas que 
reciben ayuda no financiera

Empresas Más 
desarrolladas

189,00 15,00 A lo largo de 2018 se ha ejecutado el proyecto de clusterización de los sectores 
de la moda y de la náutica en Baleares, previsto en el Plan Regional de Industria. 
El 19 de marzo de 2019 se constituyó formalmente  el cluster marino de 
Baleares, formado por 15 empresas.

S CO04 Inversión productiva: 
Número de empresas que 
reciben ayuda no financiera

Empresas Más 
desarrolladas

189,00 42,00 Esta operación ha sido seleccionada conforme a los procedimientos internos del 
OI, pero no se aprobará formalmente en el sistema informático hasta su 
verificación previa.

(1) S=Valor acumulativo — los resultados que deben alcanzarse por operaciones seleccionadas [previsión proporcionada por los beneficiarios], F=Valor 
acumulativo — resultados obtenidos por operaciones [logros reales]

(1) ID Indicador 2017 Total 2017 Hombres 2017 Mujeres 2016 Total 2016 Hombres 2016 Mujeres 2015 Total 2015 Hombres 2015 Mujeres
F CO01 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S CO01 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
F CO04 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda no financiera 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
S CO04 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda no financiera 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

(1) ID Indicador 2014 Total 2014 Hombres 2014 Mujeres
F CO01 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00
S CO01 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda 0,00 0,00 0,00
F CO04 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda no financiera 0,00 0,00 0,00
S CO04 Inversión productiva: Número de empresas que reciben ayuda no financiera 0,00 0,00 0,00
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Eje prioritario 03 - EP3. Mejorar la competitividad de las PYME
Prioridad de 

inversión
3d - Apoyo a la capacidad de las pymes para crecer en los mercados regionales, nacionales e internacionales, y para implicarse en procesos de innovación

Objetivo específico 030d1 - OE.3.4.1. Promover el crecimiento y la consolidación de las PYME, en particular mejorando su financiación, tecnología y acceso a servicios de apoyo 
avanzados.

Cuadro 1: Indicadores de resultados para el FEDER y el Fondo de Cohesión (por ejes prioritarios y objetivos específicos); se aplica asimismo al eje 
prioritario de asistencia técnica

ID Indicador Unidad de 
medida

Categoría de 
región

Valor de 
referencia

Año de 
referencia

Valor 
previsto 
para 2023

2018 
Total

2018 
Cualitativo

Observaciones

R031E Productividad del sector 
de la industria 
manufacturera

Euros/hora Más 
desarrolladas

18,79 2014 20,79 La fuente (INE) ha revisado los valores de 2014 a 2016. En este último año se aprecia 
un ligero descenso de la productividad por hora trabajada en la industria manufacturera 
de Balears. No obstante, el dato para 2016 es una primera estimación sujeta a revisión 
posterior.

ID Indicador 2017 Total 2017 Cualitativo 2016 Total 2016 Cualitativo 2015 Total 2015 Cualitativo 2014 Total 2014 Cualitativo
R031E Productividad del sector de la industria manufacturera 20,74 21,87 21,45 21,43




