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1. INTRODUCCION

El Gobierno de las Illes Balears atiende los nifios de menos de tres afios a través
de dos redes de servicios de atencidon temprana, una que depende de la
Consejeria de Educacion y Universidades (equipos de atencién temprana), y la
otra que depende de la Consejeria de Familias y Asuntos Sociales (UDIAP, SVAP,
SEDIAP), en cumplimiento de lo que determina el articulo 36 de la Ley 9/2019.

Los equipos de atencion temprana (EAP) de la Consejeria de Educacion y
Universidades tienen que atender los alumnos de los centros de la red de
escuelas infantiles publicas tal como se establece al Decreto 30/2020, de 28 de
septiembre, por el cual se aprueba el Texto consolidado del Decreto por el cual se
establece y regula la red de escuelas infantiles publicas y los servicios para la
educacién de la primera infancia de la Comunidad Autdbnoma de las Illes Balears
(BOIB num. 167, de 29 de septiembre de 2020); ademas, los EAP atienden los
centros gestionados por la Consejeria de Educacion y Universidades que imparten
primer ciclo de Educacion Infantil. Por otro lado, también atienden los centros
privados concertados con primer ciclo de Educacion Infantil, asi como se
especifica a la Ley 7/2024, de 11 de diciembre, de medidas urgentes de
simplificacion y racionalizacion administrativas de las administraciones publicas
de las Illes Balears (BOIB ext. nium. 162, de 13 de diciembre de 2024).

El articulo 9 del Decreto 30/2020 menciona que la Administracion tiene que
garantizar la orientacion y apoyo a los centros mencionados anteriormente, a las
familias y a los nifios para favorecer al maximo su desarrollo personal, intelectual,
social y emocional.

El 1 de febrero de 2023, se publica la Orden 4/2023, del consejero de Educaciony
Formacién Profesional de organizacién y funcionamiento de los equipos de
atencién temprana de las Illes Balears dependientes de la Consejeria de
Educacién y Formacién Profesional.

Esta Orden tiene por objeto regular las actuaciones de los EAP como servicios de
orientacion educativa dependientes de la Consejeria de Educaciony
Universidades, asi como su estructura, organizacion y funcionamiento, para
garantizar la orientacion y el apoyo educativo y facilitar en los centros de primer
ciclo de educacién infantil la organizacion de una respuesta educativa inclusiva.

Estas actuaciones esenciales implican la atencién especial en el acompafiamiento
de las familias de los nifios con necesidades especificas de apoyo educativo, el
fortalecimiento de la funcidn tutorial y la equidad para los alumnos en desventaja



social, de forma que también se contribuye al empoderamiento educativo de
todas las familias.

2. NORMATIVA DE APLICACION

La normativa que los profesionales del EAP tienen que conocer, entre otras, es la
gue se puede consultar en:

- Normativa general estatal y autondémica
- Normativa especifica de EAP
- Normativa especifica de centro

3. PROYECTO PEDAGOGICO EQUIPOS DE ATENCION TEMPRANA

La Orden 4/2023, de 1 de febrero, en el articulo 38, establece el desarrollo del
Proyecto Pedagdgico de los Equipos de Atencién Temprana (PPEAP).

Se tiene que redactar en formato libre, con la letra de cuerpo 11 y un maximo de
30 paginas.

Los documentos institucionales se tienen que publicar en la aplicacién Gestion
Educativa de las Illes Balears GestIB (Centre > Documentos institucionales).

El indice de contenidos del PPEAP se encuentra en la pagina web del Instituto
para la Educacién de la Primera Infancia (IEPI).

4. PLAN DE ACTUACION, SEGUIMIENTO Y MEMORIA ANUAL

La Orden 4/2023, de 1 de febrero, establece, en el articulo 40, el desarrollo del
Plan de actuacion, seguimiento y memoria anual.

Este es un documento anual que ha de revisar todo el claustro, como minimo,
trimestralmente.

Se redactara en un documento de texto de formato libre, con la letra de cuerpo
11y un maximo de 20 paginas.

Los documentos institucionales se deben publicar en el GestIB (Centro >
Documentos institucionales).

El modelo del Plan de actuacién, seguimiento y memoria se encuentra en la
pagina web del IEPL


https://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/normativa_general/
https://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/normativa_eap/
https://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/normativa_de_centres/
http://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/normativa_eap/archivopub.do?ctrl=MCRST2745ZI413801&id=413801
http://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/eap_models_i_protocols/
http://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/eap_models_i_protocols/
https://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/eap_models_i_protocols/
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5. AMBITOS ACTUACION DE LOS EQUIPOS DE ATENCION TEMPRANA

5.1 Actuaciones de los EAP en los centros educativos:

A continuacion se enumeran las actuaciones generales en este ambito. Para
concretar cada actuacion, se puede consultar el capitulo III de la Orden
4/2023.

a) Colaboracion de los equipos de atencién temprana en la gestién y el
funcionamiento del centro

Los EAP, de acuerdo con el centro educativo atendido, deberan reflejar
en el plan de actuacion en los centros (PAC) sus objetivos para la
revisién y la implementacion de los documentos institucionales de los
centros educativos de primer ciclo atendidos.

Los documentos institucionales de los centros se pueden encontrar en
el GestIB (Centro > Documentos institucionales).

En la pagina web del Departamento de Inspeccion Educativa (DIE) se
pueden encontrar los indices y orientaciones de cada uno de los
documentos institucionales.

Los EAP participaran en la planificacion y la toma de decisiones en
relacion con las medidas y los procedimientos de inclusion educativa,
convivencia, coeducacién, igualdad entre hombres y mujeres y las
relativas a la orientacion y accién tutorial, tal como establece la
normativa vigente para los centros educativos.

Se puede consultar la Orden 4/2023, del articulo 15 al 18, para conocer
las actuaciones concretas de este apartado.

Hay que remarcar la importancia de la coordinacion pedagdgica entre
centros de educacién infantil:

e Coordinacién entre primer y segundo ciclo:
Se puede consultar el anexo 2 del libro «Orientaciones para la
evaluacion en los centros de primer ciclo de educacién infantil
de la red publica y de la red complementaria de las Illes Balears»
para prever el intercambio de informacién sobre el alumnado
con NESE y de seguimiento continuado, una vez que los



https://www.caib.es/sites/inspeccioeducativa/ca/documents_institucionals/
https://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/orientacions_per_a_lavaluacia_als_centres_de_1r_cicle/archivopub.do?ctrl=MCRST2745ZI493129&id=493129
https://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/orientacions_per_a_lavaluacia_als_centres_de_1r_cicle/archivopub.do?ctrl=MCRST2745ZI493129&id=493129
https://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/orientacions_per_a_lavaluacia_als_centres_de_1r_cicle/archivopub.do?ctrl=MCRST2745ZI493129&id=493129
https://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/orientacions_per_a_lavaluacia_als_centres_de_1r_cicle/archivopub.do?ctrl=MCRST2745ZI493129&id=493129

alumnos estén matriculados en el nuevo centro (a final de curso
o al inicio del curso siguiente), se realizara, como minimo, una
reunién de traspaso de informacion para garantizar el
intercambio adecuado de informacion de los alumnos al
segundo ciclo de educacién infantil. En el mes de junio, los EAP
de cada zona tienen que contactar con el centro receptor para
planificar esta reunidn. Se priorizara el traspaso en el mes de
junio de aquel alumnado que requiere el apoyo de un auxiliar
técnico educativo (ATE) para centros docentes sostenidos con
fondos publicos. Siempre que sea posible, participaran en las
reuniones de traspaso los miembros del equipo directivo, los
del equipo de orientacion y apoyo al aprendizaje y los tutores
de los dos centros educativos (el de origen y el de destino). Si se
considera pertinente, y de acuerdo con el centro de destino, se
invitara a la familia para darles a conocer el centro educativo.

El traspaso de la documentacion por parte de los EAP se
realizara una vez los alumnos estén matriculados en el nuevo
centro y como maximo tres dias antes del inicio del curso
escolar.

Puede servir de referencia el anexo 3 «Orientaciones para la
evaluacion al primer ciclo de educacién infantil».

e Coordinacién entre sequndo ciclo y primaria:
Para coordinar el paso entre la etapa de educacion infantil y de
educacion primaria, los centros deberan tener en cuenta lo
establecido en el articulo 35 del nuevo Decreto de curriculum de
la educacion primaria, que se puede consultar en la web del
Servicio de Ordenacion Educativa.

El traspaso de la documentacién por parte de los EAP, cuando
hay cambio de centro, se tiene que realizar una vez que los
alumnos estén matriculados en el nuevo centro y, como
maximo, hasta tres dias antes del inicio del curso escolar.

b) Participacion en los érganos de coordinaciéon pedagdgica de los
centros educativos

Los miembros del EAP han de participar activamente en los 6rganos de
coordinacion siguientes: comision de coordinacion pedagdgica, el


https://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/orientacions_per_a_lavaluacia_als_centres_de_1r_cicle/archivopub.do?ctrl=MCRST2745ZI493130&id=493130
https://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/orientacions_per_a_lavaluacia_als_centres_de_1r_cicle/archivopub.do?ctrl=MCRST2745ZI493130&id=493130
https://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/orientacions_per_a_lavaluacia_als_centres_de_1r_cicle/archivopub.do?ctrl=MCRST2745ZI493130&id=493130

Equipo de Orientacion y Apoyo al Aprendizaje (EOSA), el equipo
educativo del grupo y el claustro (articulo 19 de la Orden 4/2023).

Plan de actuacion en los centros (PAC)

El plan de actuacion en los centros es el documento donde se reflejan
los acuerdos y los compromisos anuales del EAP con cada uno de los
centros atendidos.

El contenido del PAC se puede consultar en el articulo 40.6 de la Orden
4/2023.

El PAC se tiene que consensuar con la direccién de cada centro y se
revisara trimestralmente.

El PAC recoge el horario de cada profesional. Se tienen que reflejar las
25 horas lectivas semanales (de lunes a jueves).

Es importante mantener el formato original del PAC. Para evitar
problemas con la configuracion de las férmulas, se recomienda hacer
las minimas modificaciones en las hojas de cada centro.

¢) Prevencién, deteccién, medidas de apoyo y evaluacién
psicopedagdgica

La seccion 32 de la Orden 4/2023 menciona que la prevencién, la
deteccion, las medidas de apoyo y la evaluacién psicopedagdgica
confluyen en el tiempo y se aplican de acuerdo con las medidas y los
procedimientos de inclusion educativa del centro y el Plan educativo
personalizado (PEP).

Los profesionales de los EAP colaboraran con el profesorado dentro de
las aulas de manera continua. Cuando detectan un nifio con
necesidades le tienen que dar respuesta educativa a medida que se
hace la evaluacion psicopedagdgica y social. La respuesta educativa se
tiene que modelar en colaboracién con la familia.

Prevencion y deteccidn
Los EAP deben acordar el protocolo (algunos aspectos para favorecer la

prevencion) con las estrategias y el calendario de prevenciony
deteccidn de nifios con necesidades especificas de apoyo educativo
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(NESE) en cada centro. En particular, se tiene que hacer mencién a:

a) Los procesos de prevencion, deteccion e identificaciéon de las
necesidades de los alumnos.

b) Los procesos de coordinacion con los tutores de aula, la
organizacién y temporizacién del sistema de comunicacion e
intercambio de informacién sobre los alumnos de cada aula.

Las actuaciones que se desarrollen para hacer esta deteccién tienen que
concordar con las medidas y procedimientos de inclusién educativa del
centroy se han de concretar en el Plan de actuacion en los centros
(PAC).

Medidas de apoyo
o Plan educativo personalizado

De acuerdo con el articulo 26.5 de la Orden 4/2023, todos los
alumnos con NESE y los alumnos con seguimiento continuado
que requieren medidas de apoyo de caracter organizativo o
personalizado han de contar con un plan educativo
personalizado (PEP).

Se puede encontrar el modelo orientativo del Plan educativo
personalizado de primer ciclo de educacion infantil a la pagina
web del IEPI; también se puede encontrar el «xkDocumento
explicativo de las medidas y apoyos a primer ciclo de EI».

Para otros procedimientos consultar la Resolucién de la directora
general de Primera Infancia, Atencién a la Diversidad y Mejora
Educativa por la cual se requlan las medidas y apoyos para la
atencién educativa inclusiva, asi como los documentos que se
derivan (BOIB num. 99, de 26 de julio de 2025), anexo 1, punto
sexto.

La elaboracion del PEP es responsabilidad del tutor o tutora, con
la colaboraciéon del EAP.

Una vez elaborado el documento, el tutor o tutora lo tiene que
publicar en el GestIB (Alumnado > Plano educativo personalizado).


https://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/eap_models_i_protocols/
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12133/703709/resolucio-de-la-directora-general-de-primera-infan
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12133/703709/resolucio-de-la-directora-general-de-primera-infan
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12133/703709/resolucio-de-la-directora-general-de-primera-infan
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12133/703709/resolucio-de-la-directora-general-de-primera-infan
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12133/703709/resolucio-de-la-directora-general-de-primera-infan

o Prematuros

Tal como establece la Resolucion de la directora general de
Planificacién y Gestién Educativas por la cual se regulan, por el
curso 2025-2026, los procesos de admisién y matriculacién de
alumnas en los centros sostenidos total o parcialmente con
fondos publicos los niveles de primer ciclo de educacién infantil
en las Illes Balears, en su punto séptimo «Admision de alumnos
nacidos prematuramente», los tutores legales de los bebés
nacidos antes de las 37 semanas de gestacion, siempre que el
parto se haya producido los ultimos 5 meses del afio y que optan
por primera vez a algunos de los cursos de primer ciclo de
educacioén infantil, podran solicitar que se tenga en cuenta su
edad corregida para incorporarse a un curso inferior al que le
corresponderia por edad.

Tal como concreta la Resolucién mencionada en el parrafo
anterior, antes de finalizar el curso escolar, el EAP tiene que
revisar la escolarizacion del nifio para decidir, con el visto bueno
de la direccion del centro y del Departamento de Inspeccién
Educativa, si se mantiene la escolarizacién en un curso inferior o
bien si se escolariza en el grupo de edad cronoldgica. Por lo
tanto, esta medida no cuenta como la permanencia de un curso
mas en la educacion infantil.

o Permanencia de un curso mas en la educacién infantil
En el apartado de normativa de EAP, en la pagina web del IEP], se

puede consultar la normativa que regula la permanencia durante
un curso mas en la etapa de la educacion infantil.

Evaluacion psicopedagédgica y social

El articulo 27 de la Orden 4/2023 hace referencia a la evaluacion
psicopedagdgica y social y también el anexo 3 de la Resolucion de la
directora general de Primera Infancia, Atencién a la Diversidad y
Mejora Educativa por la cual se regulan las medidas y apoyos para la
atencién educativa inclusiva, asi como los documentos que se derivan



https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12063/697561/resolucio-de-la-directora-general-de-planificacio-
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12063/697561/resolucio-de-la-directora-general-de-planificacio-
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12063/697561/resolucio-de-la-directora-general-de-planificacio-
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12063/697561/resolucio-de-la-directora-general-de-planificacio-
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12063/697561/resolucio-de-la-directora-general-de-planificacio-
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12063/697561/resolucio-de-la-directora-general-de-planificacio-
https://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/normativa_eap/
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12133/703709/resolucio-de-la-directora-general-de-primera-infan
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12133/703709/resolucio-de-la-directora-general-de-primera-infan
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12133/703709/resolucio-de-la-directora-general-de-primera-infan
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12133/703709/resolucio-de-la-directora-general-de-primera-infan

(BOIB num. 99, de 26 de julio de 2025).

Con el fin de asegurar el reparto equitativo del alumnado con NESE
entre los centros educativos que escolarizan alumnos de segundo ciclo
de educacion infantil, en caso de que, una vez finalizado el periodo de
presentacion de solicitudes del proceso de admisién y matricula, haya
alguna evaluacién psicopedagdgica y social pendiente de concluir, se
podra emitir un documento de acreditacidn provisional de las
necesidades especificas de apoyo educativo.

En el caso del alumnado que presenta NESE, la documentacion se tiene
gue adjuntar, de manera prescriptiva, en el GestIB (Ficha del alumno >
Datos complementarios), junto con el certificado de discapacidad si se
tercia.

En cuanto al informe de evaluacion psicopedagdgica y social, se tiene
gue revisar cuando el alumno cambia de ciclo y/o de centro en la etapa
de educacion infantil o cambia de etapa educativa.

Se pueden encontrar los modelos de documentos en la pagina web del
IEPI.

Si se tercia, se pueden solicitar los recursos personales (UVAI, ATE,
Fisioterapia educativa y productos de apoyo) y equipos especializados
de acuerdo con las instrucciones que se encuentran en la pagina web
del SICE. Para solicitar la actuacion de estos servicios educativos
especializados el orientador educativo del EAP hara la demanda al SICE
a través del GestIB y, ha de informar al IEPL

Se puede consultar el anexo 1 de estas instrucciones que recoge el
resumen del proceso de evaluacion psicopedagdgica y social y de los
documentos que se originan a partir de esta.

5.2 Actuaciones del EAP en el territorio

Cada EAP tiene que concretar las actuaciones previstas en el territorio para
la consecucidn de los objetivos, las cuales evaluara en la memoria anual.

Ademas, tal como establece la Orden 4/2023 en el articulo 6.e), se tiene
que elaborar la documentacion pertinente para identificar posibles
necesidades de apoyo educativo.

10


https://www.caib.es/sites/primerainfancia/ca/eap_models_i_protocols/
https://www.caib.es/sites/diversitat/ca/uvai/
https://www.caib.es/sites/diversitat/ca/ate/
https://www.caib.es/sites/diversitat/ca/servei_fisio/
https://www.caib.es/sites/diversitat/ca/productes_de_suport/
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Por lo tanto, los orientadores del EAP deberan elaborar el documento de
acreditacion provisional de necesidades especificas de apoyo educativo
para aquel alumnado que se incorpora por primera vez a nuestro sistema
educativo, tal como establece el anexo 2 de la Resolucion de la directora
general de Primera Infancia, Atencién a la Diversidad y Mejora Educativa,
por la cual se regulan las medidas y apoyos para la atencién educativa
inclusiva, asi como los documentos que se derivan (BOIB nim. 99, de 26 de
julio de 2025).

Este documento tiene validez maxima de aplicacién de un curso escolar.
Una vez escolarizada, hay que realizar la evaluaciéon psicopedagdgicay
social con el fin de determinar las necesidades especificas de apoyo
educativo.

6. ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO INTERNO DEL EQUIPO
6.1 Direccion de los EAP

Tal como establece la Orden 4/2023, en el articulo 51 «Criterios de organizacion
horaria» al apartado 2.6, la direccion del EAP dispondra de tiempo de dedicacion a
las tareas propias de direccién y se han de contabilizar de la manera siguiente:

e Equipos de atencion temprana hasta 13 plazas: 6 horas semanales

e Equipos de atencion temprana de 13 a 19 plazas: 9 horas semanales

e Equipos de atencion temprana de mas de 19 plazas: 12 horas semanales

e Los equipos de atencion temprana que cuentan con una subsede dispondran
de una hora mas de direccion semanal a la establecida en los puntos
anteriores.

A principio de curso, hay que prever quién se tiene que hacer cargo de la
direccién en caso de ausencia del titular; establecer el orden de prioridad y dejar
constancia en el Plan de actuacién, seguimiento y memoria anual.

Las funciones de la direccion de los equipos de atencidon temprana estan
recogidas a la Orden 4/2023 en el articulo 44, apartado 2. En la pagina web del
Departamento de Planificacion y Centros se puede encontrar el documento de
Temporalizacion de las tareas de los varios servicios de la Consejeria de
Educacion y Universidades, que puede servir de ayuda para planificar las tareas
que se llevan a cabo durante el curso.
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https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12133/703709/resolucio-de-la-directora-general-de-primera-infan
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12133/703709/resolucio-de-la-directora-general-de-primera-infan
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12133/703709/resolucio-de-la-directora-general-de-primera-infan
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12133/703709/resolucio-de-la-directora-general-de-primera-infan
https://www.caib.es/eboibfront/ca/2025/12133/703709/resolucio-de-la-directora-general-de-primera-infan
https://apps.caib.es/sites/planificacioicentres/ca/inici/
https://apps.caib.es/sites/planificacioicentres/ca/planificacia_de_tasques_per_a_lequip_directiu/
https://apps.caib.es/sites/planificacioicentres/ca/planificacia_de_tasques_per_a_lequip_directiu/
https://apps.caib.es/sites/planificacioicentres/ca/planificacia_de_tasques_per_a_lequip_directiu/

Si se necesita informacién sobre como llevar a cabo determinados
procedimientos propios de las direcciones de los EAP, como por ejemplo la
gestion econdémica, tutorizaciones de practicas, etc., se pueden consultar las
Instrucciones para la organizacién y el funcionamiento de los centros docentes
publicos de educacion infantil y educacién primaria, y de educacién secundaria
para el curso 2025-2026.

6.2 Coordinacién de los equipos de atencién temprana

El articulo 9 de la Orden 4/2023 menciona que se debe asegurar la coordinacion
de los equipos mediante la figura del coordinador de los EAP, que forma parte del
equipo del IEPIL.

Por lo tanto, las horas de direccién se llevaran a cabo en martes, para facilitar las
reuniones de coordinacion y otras tareas que la direccién del IEPI pueda delegar.

6.3 Criterios de organizacion horaria

Los horarios se tienen que adecuar a lo que establece la Orden 4/2023, en el
articulo 51.

El horario individual de cada miembro del equipo ha de reflejar la distribuciéon
semanal de horas de atencion en los centros y de organizacioén interna.

De forma prescriptiva, los profesionales de apoyo han de permanecer dentro de
las aulas y/u otros espacios donde se encuentre el alumnado llevando a cabo sus
funciones entre las 9.00 h y las 13.00 h. Por lo tanto, las tareas administrativas se
han de organizar antes o después de esta franja horaria. Los profesionales de
orientacion educativa, preferentemente, también dedicaran estas horas a
atencién directa del alumnado, aunque por otras circunstancias no previstas
podran modificar su horario de atencién directa al alumnado (atencion a familias,
servicios externos, etc.).

El horario individual se introduce en el Plan de actuacién en el centro (PAC) y en el
GestlB, se imprime y firma. Se custodia en la sede del equipo. Ademas, los
horarios se tienen que actualizar durante el curso en funcion de las
modificaciones que se hagan. La direccion ha de informar al Departamento de
Inspeccién Educativa y al IEPI.

El horario de los miembros de los equipos debe adecuarse al horario de los
centros que atiende y debe hacerse publico, a principio de curso, para la
comunidad educativa de cada centro.
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En el supuesto de que durante el curso escolar se habilite el marcaje a través del
GestlB, los profesionales de los equipos tendran que marcar la entrada y la salida
de los centros educativos y a la sede del equipo.

En las horas no lectivas semanales (complementarias) habra de convocar como
minimo dos reuniones mensuales de todo el EAP (al menos una de estas
reuniones tiene que ser presencial).

La informacion referente a las fiestas locales y los dias no lectivos determinados
por el EAP debera quedar grabada en el apartado correspondiente del GestIB
(Centro > Ficha de centro > No lectivo > Festivos). Hay que mencionar que los dias no
lectivos se tendran que consensuar y aprobar por el claustro.

6.4 Profesionales recién llegados a los EAP

El articulo 52 de la Orden 4/2023 menciona que los EAP han de tomar medidas
organizativas para acompafar los nuevos miembros sin experiencia previa en

equipos de atencidén temprana y facilitarlos la incorporacion y el trabajo diario.
Estas medidas tienen que ser recogidas en el plan de actuacion, sequimiento y
memoria anual.

Se debe procurar que en el reparto de centros a atender se tenga en cuenta que
los profesionales recién llegados atiendan centros de manera conjunta con
profesionales del equipo con experiencia en los EAP.

6.5 Calendario de actuaciones

El articulo 53 de la Orden 4/2023 marca algunas actuaciones que se tienen que
ajustar a calendarizacién especifica.

Actuaciones GestIB Fecha tope
Incorporacion de los Personal > Destinos
profesionales a la sede del EAPy | de los profesores

1 de septiembre de

. 2025
toma de posesion
Organizar reuniones en los
centros atendidos al inicio de
curso (coincidiendo con los dias Primera quincena
habiles con que cuentan los de septiembre

centros para pactar el PACy
organizar el curso antes de las

13



actividades lectivas)

Claustro de inicio de curso en los
centros educativos

Antes del 15 de
octubre de 2025

Inicio del apoyo al centro

Tiene que coincidir
con el iniciode la
actividad lectiva del
centro

Introduccién de los horarios

Horario > Horario
profesorado

30 de septiembre
2025

Publicar el Plan de actuacién,
seguimiento y memoria

Centro > Documentos
institucionales

31 de octubre 2025

Tramitacion de las becas y
ayudas por alumnado con NESE
por el curso 2025-2026

Convocatoria
abierta del 30 de
abril de 2025 al 11
de septiembre de
2025

Introduccion o actualizacién de
las categorias NESE en el GestIB

Alumnado > ficha del
alumno > NESE

Durante todo el
curso
IMPORTANTE:
durante el proceso
de admisiény
matricula no se
puede introducir ni
modificar ninguna
categoria NESE.

Previsién de nifios NEE
gravemente afectados para el
proximo curso (Excel) y
coordinacion con los titulares de
los centros

Previsién: finales
de diciembre-
principios de enero

Coordinacién: en el
ultimo trimestre
del curso escolar
se publica la
convocatoria de
ayudas de XP y de
CC con el médulo
destinado a nifos
con NEE
gravemente
afectados.

Modelo certificado de alumnado

La direccién del
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con NEE por municipio del curso

2025-2026

EAP lo tiene que
presentar a los
titulares de los
centros una
semana antes del
inicio del plazo de
presentacion de las
solicitudes de
ayudas de XP y de
CCy enviarlo
también al IEPL

Informar a las familias de las
becas y ayudas para alumnado
con NESE para el curso 2026-2027

Se prevé que la
convocatoria se
publique el ultimo
trimestre del curso
2025-2026.

Informar a las familias de las
ayudas de comedor para el curso
2026-2027

Se prevé que la
convocatoria salga
a finales del curso
2025-2026.

Hacer la propuesta de direccién
del EAP en el GestIB

Personal > ficha del
profesor

Primera semana de
junio de 2026

Finalizacion de la presencia
continuada del EAP en los centros
educativos

La presencia en los
centros finalizara el
18 de junio de 2026
(incluido). En caso
necesario, se
podran mantener
los apoyos hasta el
30 de junio.

Publicar en el GestIB el Plan de
actuacion, seguimientoy
memoria anual (memoria).

Centro > Documentos
institucionales

15 de julio de 2026

Zonificacién de los centros para
cada profesional para el curso
2026-2027.

15 de julio de 2026

Introducir los horarios de los
profesionales del EAP en el PAC
para el curso 2026-2027.

Hasta el 15 de julio
de 2026

Acordar con los centros la
organizacion del EOSAy los

Hasta el 15 de julio
de 2026
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objetivos del curso 2026-2027
que se tienen que incorporar al

PAC.

Atencién a las familias,

expedicion de certificaciones y Hasta el 15 de julio
tramitacion de documentacion, si de 2026

corresponde. *

*Durante el mes de julio, los miembros que hayan acabado las actividades
ordinarias derivadas de sus funciones podran finalizar la actividad profesional
continuada, aunque cada EAP debe planificar su funcionamiento como servicio
hasta el 15 de julio. En este sentido, el EAP se organizara para mantener el
servicio en funcionamiento y responder a las necesidades que se presenten.

Para organizar las tareas y las guardias del mes de julio, hay que tener en cuenta
las diferentes fechas de finalizacién de los servicios de cada profesional en
funcion de la plaza que ocupa cada cual. En la pagina web de la Direccién General

de Personal Docente y Centros Concertados esta la informacion que lo regula.

6.6 Formacion de los profesionales de los EAP

EI IEPL, en las horas no lectivas del horario laboral, organizara, obligatoriamente,
dos tipos de formaciones, encuentros y/o supervisiones de actuaciones,
intervenciones y casos:

a) Formacion inicial de EAP. Al inicio del curso, dentro del marco del
acompafiamiento de los profesionales recién llegados al equipo, se llevara a
cabo una formacion inicial dirigida a los miembros nuevos de los equipos, que
sera de asistencia obligatoria.

b) Supervision de casos con expertos externos. Formato en linea. Se
calendarizaran 5 sesiones mensuales de supervision de casos (los viernes de
11.30 a 13.30 h). El objetivo de esta formacién es que los profesionales puedan
compartir la actuacién realizada en un caso concreto y se puedan enriquecer
con las aportaciones de los miembros del grupo, bajo la supervisién y guia del
experto. Es fundamental que los EAP incorporen en sus dinamicas un tiempo
para el analisis y supervision de casos de nifios con dificultades dentro del
marco de la reflexién y el trabajo de equipo interno.

Ademas, serd necesario que cada equipo detecte sus necesidades formativasy la
posibilidad de plantearse la participacién en alguna modalidad de formacion de
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las ofrecidas por el Servicio de Formacion Permanente del Profesorado a través
de los CEPA (FEC, FIC, etc.).

6.7 Recursos de los profesionales de los EAP

Para mantener vivo el banco de recursos en formato digital, que se cre6 para
ayudar en la deteccidn, la evaluacion y el apoyo en los centros educativos de
primer ciclo, los miembros del EAP tienen que hacer aportaciones durante el
curso escolar. Estas aportaciones deben ser consensuadas por el claustro.
Seguidamente, se enviaran al IEPI para que se puedan afiadir en el banco de
recursos.

Una vez cada trimestre, se dedicara un punto en la orden del dia de la reunién
con las direcciones de los EAP para compartir las aportaciones recibidas.

Se puede acceder al banco de recursos en la pagina web del IEPIL.
6.8 Colaboracidn con otras entidades y/o profesionales

El articulo 56 de la Orden 4/2023 menciona que los EAP pueden invitar a
participar en sus reuniones internas profesionales a otras administraciones o
instituciones, siempre con el objetivo de coordinar, planificar y supervisar
actuaciones en los centros educativos y en el territorio.

Con el fin de garantizar un modelo de intervencion global, el equipo tiene que
establecer los sistemas de coordinacién externos y/o los programas especificos
que llevara a cabo durante el curso escolar. Es imprescindible intercambiar
informacién, mantener contacto y coordinarse con los servicios que tienen
relacion con la infancia, sobre todo por la importancia de la coordinacién de la
orientacion educativa en las diferentes etapas educativas con los EOSA, con el fin
de garantizar la adecuada escolarizacion de los alumnos que presentan
necesidades especificas de apoyo educativo que pasan al sequndo ciclo de
educacion infantil o primaria.

En el caso de los nifios escolarizados en centros educativos sostenidos total o
parcialmente con fondos publicos, el referente educativo de la familia y del centro
educativo (profesional del EAP) se coordinara con el referente del Servicio de
Desarrollo Infantil y Atencion Temprana (SEDIAP). Las instrucciones
correspondientes se encuentran en la web del SICE.
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Para no interferir en las tareas de coordinacidn, comisiones o claustros, entre
otros, de los viernes en la sede, se recomienda que las coordinaciones con otros
servicios se hagan preferentemente en linea.

Los servicios con los cuales se llevan a cabo coordinaciones son:

e Servicios de la Consejeria de Educacion y Universidades:
- Servicio de Inclusion para la Comunidad Educativa
- Departamento de Inspeccion Educativa
- Servicio de Escolarizacion, Titulos y Legalizaciones
- Servicio de Normalizacién Linguistica y Participacién Educativa
- Direcciones territoriales de Educacién

e Servicios dependientes del Gobierno de las Illes Balears:

Consejeria de Salud

Consejeria de Familias y Asuntos Sociales

- Pediatria

- Especialistas como
otorrinolaringdlogos, audiélogos,
traumatélogos, fisioterapeutas, etc.
- Instituto Balear para la Salud Mental
de la Infancia y la Adolescencia
(IBSMIA)

- Direccion General de Salud Publica,
entre otros

- Centro Coordinador de Atencién
Primaria para el Desarrollo Infantil
(CAPDI)

- Direccion General de Familias, Infancia,
Juventud y Diversidad

- Direccion General de Bienestar Social.

- Direcciéon General de Atencién a la
Dependencia y Personas con
Discapacidad

- Unidad de Diagnéstico Infantil y
Atencién Temprana (UD IAP), entre otros

e Servicios dependientes de los consejos insulares

e Entidades locales y ayuntamientos

La directora general de la Primera Infancia,
Atencion a la Diversidad y Mejora Educativa

Neus Riera Estarellas
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ANEXO 1
PROCESO DE EVALUACION PSICOPEDAGOGICA Y SOCIAL Y DOCUMENTACION

ORIENTACION Y PSC

PROCESO DE EVALUACION PSICOPEDAGOGICA Y SOCIAL Y
DOCUMENTACION ORIENTACION Y PSC

Devolucién a la familiay
presentacion de la
propuesta educativa

Euladén | Devoluién
sy
W

L+
Seguimiento

Comunicacion Conclusiones

2 = Valoracién de los
Firma de la familia de S
i resultados. Realizacion del
la comunicacién de la z 3
informe de evaluacion
demanda N . .
psicopedagdgica y social

En los casos que se requiera la coordinacion con servicios externos

hace falta la firma de la clausula de proteccién de datos de la o
Conselleria de Educacién y Universidades Durante el proceso de evaluacion:

Entrevista inicial con tutor/a

Entrevista inicial con familia

Aplicacié de pruebas psicopedagdgicas
Otras: observaciones, coordinaciones
externas...

Analisis de resultados y conclusiones

Toda la documentacién en que es necesaria la firma de la familia,
hace falta que firmen los dos progenitores o tutores legales. En el
caso de una firma, hay que adjuntar la declaracién responsable

firmada

* Cuando se valora un cambio de modalidad de escolarizacién habra
que realizar un dictamen para el cambio de modalidad de
escolarizacion

Para protocolos con derivacion a Sanidad, hace falta que la familia
firme la cldusula de proteccién de datos de sanidad
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DOCUMENTO

QUIEN LO FIRMA?

DONDE SE GUARDA

Previo a la demanda de intervencion del EAP

Demanda de
intervencion a la EAP

Tutor/ay miembro EAP

Original: expediente
alumno/a

Copia: carpeta de trabajo
OE/PSC

Comunicacién de la Familia Original: expediente
demanda (incluida en la alumno/a
demanda) Copia: carpeta de trabajo
OE/PSC
Declaracién responsable | Familia Carpeta de trabajo
OE/PSC
Documentacidn posterior a la demanda

Clausula de proteccion
de datos educacion, en
caso de coordinacién

con servicios externos

Familia

Original: expediente
alumno/a

Copia: carpeta de trabajo
OE/PSC

Informe de evaluacién
psicopedagdgica y social

OE y/o PSC, equipo
directivo y familia

Original: expediente
alumno/a

Copia: carpeta de trabajo
OE/PSC

Adjuntar al GestIB, para
todo el alumnado con
NESE

Dictamen para el cambio | OE y familia Original: expediente

de modalidad de alumno/a

escolarizacion Copia: carpeta de trabajo
OE/PSC

Acreditacion provisional | OE y familia Original: expediente

NESE alumno/a
Copia: carpeta de trabajo
OE/PSC

Medidas educativas Tutor/a GestIB

Plan educativo Tutor/a y familia GestIB

personalizado

Intervencion PSC - Herramienta interna por | GestIB

Orientacién-Psicologia

(GestIB-> Alumnado)

orientacion y PSC

20



Otros documentos
Clausula de proteccion Familia Carpeta de trabajo
de datos sanitarios para OE/PSC
los protocolos con
Sanidad
Solicitud de informacién | Orientacién o PSC Carpeta de trabajo
y/o derivacién a OE/PSC
pediatria
Informe apoyo OE y director/a EAP Original: titular del
especifico por NEE centro
gravemente afectados Copia: custodiar en la

sede del EAP

Otros aspectos a tener en cuenta:

Todo el material que se use para la evaluacion psicopedagdgicay social, la
intervencion y el seqguimiento del alumnado es confidencial. Los profesionales
gue, por razén de su cargo, tengan que conocer el contenido del informe de
evaluacion psicopedagogica y social han de garantizar la confidencialidad y seran
responsables de su guarda y custodia las unidades administrativas en las cuales
se deposite el expediente (Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccidn
de datos personales y garantia de los derechos digitales).

En el supuesto de que la familia no quiera firmar la comunicacion de la demanda
o el documento de informacién sobre el contenido del informe de evaluacién
psicopedagodgica y social, hay que hacer un acta en que conste que no quieren
firmar este documento 0 una comunicacion por carta certificada. Hay que
comunicar esta situaciéon al IEPI y al inspector de referencia del centro.

Cualquier informacién que se remita por correo electrénico se tiene que hacer
mediante el correo con dominio educaib.eu o ibeducacio.eu.

El orientador y/o el PSC tienen que garantizar la custodia en el centro o en la sede
del EAP de los documentos de la carpeta de trabajo generada hasta el momento
de hacer el traspaso de la documentacién por cambio de ciclo, etapa o centro.

Toda la documentacion en qué haga falta la firma de la familia, es necesario que

la firmen los dos progenitores o tutores legales. En el caso de la firma de uno de
los dos progenitores o tutores legales, hay que firmar la declaracion responsable.
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ANEXO 2
APLICACION DE LAS INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO

La Orden 4/2023 en el articulo 5.3 establece que las plazas que ocupan los
profesionales del EAP estan asignadas en la sede o subsede. Ahora bien, esta
plaza implica la atencién en diferentes centros educativos y la coordinacién con
diferentes servicios (articulo 2 de la Orden mencionada), si corresponde, y, por
tanto, supone desplazamientos. Los desplazamientos generan indemnizaciones
por razén de servicio en concepto de kilometraje.

Para aplicar las indemnizaciones por razon de servicio, se tienen que tener en
cuenta los aspectos siguientes:

a) El orientador/PSC y el apoyo (AL/PT) tienen que organizar su plan de trabajo de
forma que la jornada laboral empiece y acabe en los centros educativos que
tienen asignados, de acuerdo con el horario del centro correspondiente, sin
necesidad de pasar previamente por las sedes de destino del EAP. Sin perjuicio
que, de acuerdo con el articulo 4.2 del Decreto 16/2016, se entiende que el
término municipal de residencia es aquel en el cual esta localizado el puesto de
trabajo del comisionado (sede-destino).

b) Solo en casos excepcionales, cuando las necesidades del servicio lo justifiquen,
el PAC puede incluir la visita a dos 0 mas centros asignados el mismo dia.

¢) Si el orientador/PSC/AL/PT de los EAP cambian el dia de atencién en los centros
gue tienen planificados al horario individual, lo tienen que comunicar al
director/a, quién lo debera reflejar en la hoja de incidencias mensuales y lo
enviara al IEPI en los diez primeros dias del mes siguiente. Cada director/a
tiene que firmar y enviar una sola hoja de incidencias con todos los
profesionales y dias. No se admitiran hojas de incidencias rectificadas una vez
que el IEPI haya revisado la hoja de indemnizaciones.

Los OE/PSC /AL/PT de los EAP tienen derecho al cobro de las indemnizaciones por
desplazamiento por razdn del servicio en los casos siguientes:

a) Desplazamiento al inicio y al final de la jornada laboral en el centro educativo
asignado al PAC, siempre que el centro esté fuera del municipio de residencia
del comisionado.

b) Desplazamiento en el mismo dia de un centro educativo a otro o a alguna
dependencia educativa, en el supuesto de que sea convocado por algun
miembro de la Administracién, siempre que esté fuera del término municipal
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donde esta ubicado el centro en qué se lleve a cabo la actuacién. Se
considerara desplazamiento a partir del centro donde tiene actuacién aquel
dia.

¢) Desplazamientos ocasionales con motivo de coordinaciones con entidades
necesarias para el desarrollo de la tarea de los servicios de orientacién,
siempre que sean fuera del término municipal en el cual tiene destino. En
todos los casos se tendra que presentar justificacion documental y dejar
constancia en el PAC (en el apartado «Otras intervenciones en el centro
educativo») para poder tramitar las indemnizaciones por razén de servicio. La
entrega de documentacion a diferentes organismos no genera indemnizacion
por razon del servicio.

Solo en los casos excepcionales en que los OE/PSC /AL/PT compartan dos centros
el mismo dia, se descontara del tiempo efectivo de atencién en los centros
educativos el tiempo necesario de desplazamiento en funcidn de la distancia
kilométrica entre un centro y el otro.

Las instrucciones y el modelo estan en la pagina web del Departamento de
Gestion Econdmica, «Indemnizacidn por razén de servicio»:
https://intranet.caib.es/sites/ugeedu/ca/pagina_dinici/
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