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Presentacion

Dotar la primera etapa de la educacion de la consideracion, la impor-
tancia y la trascendencia que le corresponden ha sido uno de los objeti-
vos de este Gobierno desde 2015. Estamos ante un reto fundamental:
contar con una estructura educativa de primer ciclo con las condicio-
nes adecuadas para mejorar la calidad educativa y atender las necesi-
dades del alumnado mas pequefio de las Islas.

Para hacerlo posible se ha trabajado en varias lineas que intentan
alcanzar todos los aspectos, desde aquellos puramente pedagdgicos a
los relacionados con cuestiones administrativas o de gestion.

Asi, se ha hecho una fuerte inversién para incrementar el niumero de
escoletes, para favorecer la transformacion de guarderias en centros de
educacion infantil y para mejorar el sostenimiento de las aulas existen-
tes. También se han impulsado diferentes medidas para favorecer la
equidad en el primer ciclo de educacién infantil como las ayudas de co-
medor, que han incluido este alumnado, las ayudas de escolarizacién,
las ayudas para alumnos NEE gravemente afectados y

el apoyo pedagdgico en los centros con la ampliacion y la consolida-
cién de los equipos de atencion temprana (EAP).

Este curso 2022-2023 se ha hecho un paso significativo para la educa-
cién 0-3, la gratuidad de la educacién del tercer curso de educacion in-
fantil tanto en los centros publicos como los de la red complementaria.

Todas estas acciones requieren el esfuerzo de todos pero, muy espe-
cialmente, suponen un reto por las administraciones mas pequenas.
Al finy al cabo, el Gobierno, los consejos insulares y los ayuntamientos
grandes cuentan con equipos de gestion profesionalizados que pue-
den afrontar la puesta en marchay la gestion de escoletes sin mucha
dificultades. Pero los municipios

mas pequefios a menudo se encuentran con obstaculos que no los
resultan faciles de superar. Conscientes de estas dificultades hemos
elaborado

esta guia con la voluntad de contribuir a aclarar dudas y hacer mas
sencillo el camino para conseqguir la red de escoletes infantiles que las
Islas Baleares necesitan. Esperamos que os sea de utilidad.

El consejero de Educaciény La directora general de Primera Infancia, Innova-
Formacién Profesional cién y Comunidad Educativa
Marti Xavier March Cerda Amanda Fernandez Rubi
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I. INTRODUCCION

La Convencion sobre los Derechos del Nifio establece el derecho a la
educacién en condicion de igualdad de oportunidades. Interpreta que
este derecho se tiene desde el nacimiento y, por lo tanto, es necesario
ir mas alla de la etapa obligatoria e incorporar la educacién infantil
dentro de esta obligatoriedad.

Aunque los progenitores tienen la responsabilidad primordial en la
crianzay el desarrollo de los nifios (articulo 18 de la Convencién), las
administraciones deben apoyar esta tarea y deben garantizar que
todos los nifios tienen acceso a programas de educacion en la primera
infancia, prestando especial atencién a los grupos mas vulnerables.

De hecho, si el primer ciclo de educacion infantil se ofrece desde unos
parametros de calidad, permite compensar las desigualdades sociales
y actuar como espacio de prevencion, deteccién y apoyo a la vulnerabi-
lidad, dado que garantiza las condiciones favorables para el desarrollo
optimo de todos y cada uno de los nifios.

De acuerdo con la normativa, las escoletes municipales son centros que
imparten el primer ciclo de educacién infantil.

Una de las decisiones mas relevantes y complejas que deben tomar
los ayuntamientos y consejos insulares es, sin duda, de qué manera
quieren gestionar el servicio de escoleta publica. Gestionar cualquier
servicio implica organizar recursos humanos, materiales y econémicos
de forma que el servicio se preste de forma correcta y eficaz.

A grandes rasgos, existen dos tipos de modalidades de gestién: la ges-
tion directa y la gestién indirecta.

En la gestidén directa es la propia Administracion la que presta el servi-
cio, normalmente con medios propios, asume el riesgo y ventura de la
actividad y ejerce de manera exclusiva todos los poderes de decisiony
de gestion. ,,

La gestion directa no implica que todas las tareas necesarias para la
prestacion del servicio sean asumidas directamente por las plantillas
de trabajadores municipales. No hay ningun ayuntamiento que ges-
tione de forma directa absolutamente todos los aspectos relacionados
con la gestion y la organizacion del servicio de escoletes.



En la gestidn indirecta, por el contrario, la Administracion encarga la
prestacion del servicio a un tercero, que aporta todos los medios nece-
sarios o una parte. En este caso, la Administracién adquiere las capaci-
dades necesarias para asegurar la produccion del servicio fuera de su
estructura corporativa.

Independientemente del tipo de gestion por el que opte la Adminis-
tracion, lo mas importante es llevar a cabo una buena planificacion del
disefio del servicio, no solo para garantizar su calidad y eficacia, sino
también para gestionar sus costes de manera eficiente.

Las particularidades de cada administracién local hacen dificil elaborar
un modelo estandar de pliegos de licitacién de los servicios educativos
municipales para la primera infancia. Sin embargo, dadas las necesida-
des surgidas de las administraciones locales que deben hacer frente a

esta tarea, se elaboran las orientaciones siguientes.

II. GUIA PRACTICA

El pliego de cldusulas administrativas particulares determina el ré-
gimen juridico del contrato y rige el procedimiento contractual y los
derechos y deberes de las partes en la ejecucion del contrato.

El servicio competente debe redactar los pliegos de clausulas admi-
nistrativas particulares, los cuales deben contener, a todos los efectos
para todos los contratos, los datos que estipulan el articulo 122 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico, por la
que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/23/UE, de 26
de febrero (LCSP), y el articulo 67 del Real Decreto 1098/2001, de 12
de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de
contratos de las administraciones publicas.

Esta GUIA se concibe como una herramienta de orientacién para ayu-
dar a los 6érganos de contratacidn a hacer las reflexiones necesarias en
orden a evaluar la idoneidad de incorporar determinadas clausulas en
los contratos.

El objetivo de la GUIA es aportar certidumbre a la hora de aplicarla.

Su finalidad es, por lo tanto, contribuir a una mejor comprensién de
las opciones que pueden resultar mas apropiadas en atencién a las
caracteristicas del contrato a adjudicar, pero sin imponer el contenido
concreto de los pliegos del contrato, puesto que esta decision compete
unicamente al 6rgano de contratacion.

10



Asi pues, los 6rganos de contrataciéon son competentes para seleccio-
nar las clausulas que consideren mas adecuadas para cada contrato.
Para hacerlo, primero deben analizar la vinculacién de estas clausulas
al objeto contractual y deben determinar en qué fase del procedimien-
to de contratacidon es mas apropiado incluirlas.

III. NORMATIVA

La normativa relacionada con la contratacion en el sector publico que
se debe aplicar es la siguiente:

— LaLey 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publi-
co, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE
y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (BOE num. 272, de 9 de
noviembre de 2017).

— El Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba
el Reglamento general de la Ley de contratos de las administracio-
nes publicas (BOE num. 257, de 26 de octubre de 2001).

— El Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se despliega
parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de contratos del
sector publico (BOE num. 118, de 15 de mayo de 2009).

— LaLey 3/2003, de 26 de marzo, de régimen juridico de la Adminis-
traciéon de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears (BOIB num.
44, de 3 de abril de 2003).

— El Decreto 14/2016, de 11 de marzo, por el que se aprueba el Texto
consolidado del Decreto sobre contratacion de la Comunidad Auté-
noma de las Illes Balears (BOIB ndim. 33, de 12 de marzo de 2019).

La normativa relacionada con el ambito del primer ciclo de educacién
infantil es la siguiente:

— La Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifi-
ca la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacion (LOMLOE)
(BOE num. 340, de 30 de diciembre de 2020).

— LaLey 1/2022, de 8 de marzo, de educacion de las Illes Balears
(BOIB nUm. 38, de 17 de marzo de 2022).

— LaLey 8/2018, de 31 de julio, de apoyo a las familias (BOE num.
236, de 29 de septiembre de 2018).

— LaLey 9/2019, de 19 de febrero, de la atencidn y los derechos de la
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infancia y la adolescencia de las Illes Balears (BOIB num. 26, de 28
de febrero de 2019).

— El Decreto 39/2019, de 17 de mayo, sobre la promocion de la dieta
mediterranea en los centros educativos y sanitarios de las Illes
Balears (BOIB num. 67, de 18 de mayo de 2019).

— La Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la
infancia y a la adolescencia frente a la violencia (BOE num. 134, de
5 de junio de 2021).

— El Decreto 23/2020, de 31 de julio, por el que se aprueba el Texto
consolidado del Decreto por el que se establecen los requisitos
minimos de los centros de primer ciclo de educacion infantil (BOIB
num. 135, de 1 de agosto de 2020).

— El Decreto 30/2020, de 28 de septiembre, por el que se aprueba el
Texto consolidado del Decreto por el que se establece y regula la
red de escuelas infantiles publicas y los servicios para la educacion
de la primera infancia de la Comunidad Auténoma de las Illes Ba-
lears y se crea el Instituto para la Educacion de la Primera Infancia
(BOIB num. 167, de 29 de septiembre de 2020).

— El Decreto 30/2022, de 1 de agosto, por el cual se establece el curri-
culumy la evaluacion de la educacion infantil en las Islas Baleares(-
BOIB num. 101, de 2 d'agost de 2022).

— El reglamento de organizacion y funcionamiento de centro.

En la pagina web del Departamento de Inspeccion Educativa se puede
consultar toda la normativa educativa de aplicacién actualizada (http://
www.caib.es/sites/inspeccioeducativa/ca/pagina_dinici-41838/?campa=yes).

IV. FASE DE PREPARACION DEL CONTRATO

La suscripcion de contratos por parte de la Administracién requiere la
tramitacion previa del correspondiente expediente de contratacion.

En el expediente se deben justificar adecuadamente las necesidades a
satisfacer, la eleccién del procedimiento, el valor estimado del contrato,
los criterios de solvencia, los criterios de adjudicacién y las condiciones
especiales de ejecucion.

Estos expedientes constan de cuatro fases: preparacién, licitacion, ad-
judicacion, y formalizacion y ejecucion del contrato.

La fase preparatoria se desglosa en los hitos siguientes:

1. Definir las necesidades a satisfacer (memoria justificativa de la
necesidad).

2. Determinary calificar el objeto del contrato (servicio/concesion) y
fijar su duracién.
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Now

0 %

10.
11.
12.
13.

14.

Establecer el régimen juridico del servicio publico.

Disefiar el servicio. Elaborar el pliego de prescripciones técnicas
particulares.

Hacer un estudio econémico.

Aprobar la ordenanza de precios publicos.

Cuantificar el elemento econdmico: presupuesto base de licitacion,
valor estimado del contrato, precio (tarifa).

Justificar la adecuacién de los precios al mercado.

Establecer el procedimiento de adjudicacion y los criterios de sol-
vencia y de adjudicacion.

Certificar la existencia de crédito (si el contrato tiene impacto en
los créditos del presupuesto).

Elaborar el pliego de clausulas administrativas particulares.

Lleva a cabo la fiscalizacién a la intervencién municipal.

Aprobar el expediente y los pliegos de clausulas administrativas
particulares y de prescripciones técnicas.

Publicar el anuncio.

FIGURA 1. Esquema de la fase preparatoria del expediente de contratacién

v

= Determinar calificar el Il L]
abjeto del conhtrrato. ordena?za
« Elegir la modalidad del de precios
contrato: servicio/concesién. publicos 1. Fiscalizacién,
e  Fijar su duracidn. 2. Aprobacién  del
expediente, del
PPT i del PCAP.
1. Cuantificar el elemento
econdmico. Procedimiento de
2, Justificar la adecuacién adjudicacidn, criterios  de
Establecimiento de los precios al sol_ueqcia._ criterios de
del régimen mercado. adjudicacion...
juridico del
contratoy
definicién de
las necesidades
a satisfacer
Orden cronoldgico
B e e e e e e e e e e L
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La principal herramienta de gestién de un sistema de servicios publicos
como es el servicio municipal de escoleta es un buen conocimiento del
entorno en que va a operar. En este sentido, la gestion de este servicio,
de iniciativa y responsabilidad publica, exige un estudio profundo de
los elementos siguientes:

— La evolucion demografica y migratoria de cada territorio.

— La evolucion de las estructuras familiares y de convivencia.

— Las condiciones socioecondmicas de la poblacién.

— Los servicios relacionados con la primera infancia existentes en el
municipio.

— La coordinacion de las diferentes areas municipales que puedan
aportar informacion.

Todos estos elementos constituyen herramientas clave para disefiar
de manera eficiente una oferta de plazas que dé cobertura a las nece-
sidades del municipio.

Las especificaciones técnicas establecen las caracteristicas del contra-
to que se licita. El 6rgano de contratacion las debe justificar de forma
objetiva y razonable, sin que estas especificaciones puedan impedir la
participacion en la licitacion ni supongan un falseamiento de la com-
petencia para establecer ventajas injustificadas en la valoracion de las
ofertas.

Una vez establecidas las especificaciones técnicas de un contrato, las
empresas interesadas deben sopesar si presentan una oferta a su
licitacién o no, puesto que estas constituyen requisitos de cumplimien-
to obligatorio para todos los licitadores. Es decir, no son admisibles las
ofertas en las que la descripcidn técnica no se ajuste a las caracteristi-
cas requeridas por el 6rgano de contratacion.

El articulo 68 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que
se aprueba el Reglamento general de la Ley de contratos de las admi-
nistraciones publicas, dispone lo siguiente:

1.  El pliego de prescripciones técnicas particulares contendra, al menos,
los siguientes extremos:

a) Caracteristicas técnicas que hayan de reunir los bienes o prestacio-
nes del contrato.
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b)  Precio de cada una de las unidades en que se descompone el pre-
supuesto y nimero estimado de las unidades a suministrar.

¢) Ensu caso, requisitos, modalidades y caracteristicas técnicas de las
variantes.

[...]

3.  Enningln caso contendran estos pliegos declaraciones o clausulas que
deban figurar en el pliego de cldusulas administrativas particulares.

El contenido de los pliegos que establece el RD 1098/2001 es muy ge-
neral.

Ademas de decidir cuales seran las prestaciones, el horario o el calen-
dario del servicio y de definir los objetivos, etc., se deben tomar una
serie de decisiones en relacion con el tipo de contrato que se quiere
formalizar.

El pliego de prescripciones técnicas (PPT) debe contener los requeri-
mientos minimos que debe cumplir el servicio. En el caso del servicio
de escoleta, se deben tener en cuenta las particularidades que se deta-
llan en los apartados que siguen.

El primer ciclo de educacion infantil comprende la escolarizacion de los
nifios de 0 a 3 afios, de acuerdo con lo que establece el articulo 5 de

Ley 1/2022, de 8 de marzo, de educacion de las Islas Baleares, y con lo
que establece el articulo 12 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
educacion, modificada por la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre.

Este ciclo tiene caracter voluntario y se organiza para dar respuesta a
las necesidades educativas y a los derechos de los nifios y de sus fami-
lias durante el periodo de funcionamiento del servicio.

La programacién y la gestién para la atencion educativa en la escole-
ta deben atender, en todo caso, la compensacion de los efectos que
las desigualdades de origen cultural, social y econdmico tienen en el
aprendizaje y la evolucién de los nifios, asi como la deteccién precozy
la atencién temprana de necesidades especificas de apoyo educativo.

Los nifios de 0 a 3 afios, los usuarios principales a quienes se dirige el
servicio, presentan unas necesidades especificas propias de esta etapa,
las cuales se cubren conjuntamente entre la familia, la escoleta y un en-
torno comunitario amable y pensado con ojos de nifio. Destacan, sobre
todo, las necesidades siguientes:
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— Necesidades basicas de afecto, alimentacién, descanso, higiene,
proteccion de riesgos, integridad fisica y salud.

— Relaciones afectivas estables y sequras consigo mismos y con el
resto.

— Descubrimiento, conocimiento, interpretacidon y goce de su entor-
no mas cercano.

La escoleta tendra que cubrir estas necesidades y proporcionar los
entornos de ensefianza y aprendizaje para que el nifio vaya adquirien-
do las competencias necesarias para llegar a ser personas capaces de
intervenir de forma activa y critica en la sociedad actual, diversa, plural
y en cambio continuo.

La atencidn educativa directa a los nifios del primer ciclo de educacién
infantil corresponde al personal cualificado que esté en posesién de
alguna de las titulaciones o acreditaciones que se establecen en el
articulo 11 del Decreto 23/2020, de 31 de julio, por el que se aprueba

el Texto consolidado del Decreto por el que se establecen los requisitos
minimos de los centros de primer ciclo de educacion infantil. El conjun-
to de los profesionales incluidos en el articulo 11.1 del Decreto 23/2020
constituye el claustro de profesorado.

Ademas de las cualificaciones profesionales que establece el Decreto
23/2020, es requisito indispensable tener la titulacion de lengua cata-
lana exigida para impartir docencia en conformidad con la Orden del
consejero de Educacion y Universidad de 8 de marzo de 2018 por la
que se fijan las titulaciones que hay que tener para dar clases dey en
lengua catalana, propia de las Islas Baleares, en la ensefianza reglada
no universitaria, se establecen las equivalencias, se define el Plan de
Formacion Linguistica y Cultural (FOLC), se regulan las condiciones de
la exencion de la evaluacién de la lengua catalana y literatura en ense-
flanzas no universitarias y se determinan las funciones y la composi-
cién de la Comisién Técnica de Asesoramiento para la Ensefianza de y
en Lengua Catalana (BOIB num. 38, de 27 de marzo de 2018).

La Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion juridica del me-
nor, de modificacion parcial del Codigo civil y de la Ley de enjuiciamien-
to civil, modificada por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion
del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia, que afiade
un nuevo apartado 5 al articulo 13, establece lo siguiente:
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Sera requisito para el acceso y ejercicio a las profesiones, oficios y activida-
des que impliquen contacto habitual con menores, el no haber sido conde-
nado por sentencia firme por algun delito contra la libertad e indemnidad
sexual, que incluye la agresién y abuso sexual, acoso sexual, exhibicionismo
y provocacion sexual, prostitucién y explotacién sexual y corrupcion de
menores, asi como por trata de seres humanos. A tal efecto, quien pretenda
el acceso a tales profesiones, oficios o actividades deberd acreditar esta cir-
cunstancia mediante la aportacién de una certificacién negativa del Registro
Central de delincuentes sexuales.

El articulo 11 del Decreto 23/2020,., establece los requisitos minimos
en cuanto a cualificaciones profesionales que deben tener los docentes
de los centros de primer ciclo de educacién infantil. El punto de este
articulo dispone:

1. Laatencién educativa directa a los nifios del primer ciclo de educacién
infantil corresponde al personal cualificado que esté en posesién de
alguna de las titulaciones o acreditaciones siguientes:

a) Profesionales en posesion del titulo de maestro con la especialidad
de educacion infantil o titulo de grado equivalente.

b)  Titulo de técnico superior en educacion infantil o titulacién equiva-
lente académica y profesionalmente.

¢) Certificado de profesionalidad de educacién infantil.

d) Certificacién de las unidades de competencia que componen la
cualificacién de educacién infantil.

e)  Cualquier otro titulo o acreditacidn declarados equivalentes a algu-
no de los anteriores o que hayan sido habilitados para la atencién
a nifios de 0-3 afios.

f)  Todos estos profesionales deben cumplir los requisitos de capa-
citacién linguistica recogidos en la Ley 3/1986, de 29 de abril, de
normalizacién linguistica en las Islas Baleares y la normativa que la
despliega.

En cualquier caso, la elaboracién y el sequimiento de la propuesta pedagé-
gica deben estar bajo la responsabilidad de un profesional con el titulo de
maestro de educacién infantil o titulo de grado equivalente.

En cuanto a los requisitos minimos que deben cumplir los docentes
de los centros de primer ciclo de educacién infantil, el articulo 12 del
Decreto 23/2020 mencionado establece, entre otras cosas, lo siguiente:
1. [...] El nimero minimo de estos profesionales con presencia simultanea
debe ser igual al nimero de unidades en funcionamiento simultaneo
mas uno por cada tres unidades. [...]

2. Cada centro debe tener, como minimo, un maestro con la especialidad

de educacién infantil. El nUmero de estos profesionales debe ser, en
todo caso, de uno por cada tres unidades.
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Es decir, en el caso de un centro de tres unidades, son necesarios tres
profesionales, técnicos o maestros, uno por cada unidad, y un maestro,
todos ellos con la especialidad de educacion infantil.

La financiacién de los servicios municipales de la primera infancia pue-
de provenir de varias fuentes, entre otros, del ayuntamiento o consejo
titular del centro; del Gobierno Balear, a través de las convocatorias

de ayudas de sostenimiento; de las familias, y otras aportaciones, de
acuerdo con lo que dispone el Decreto 30/2020, de 28 de septiembre,
por el que se aprueba el Texto consolidado del Decreto por el que se
establece y regula la red de escuelas infantiles publicas y los servicios
para la educacién de la primera infancia de la Comunidad Auténoma
de las Illes Balears y se crea el Instituto para la Educacion de la Primera
Infancia, asi como en la normativa vigente.

Ademas, se debe tener en cuenta que, a partir de la publicacion del
Decreto-ley 8/2022, de 16 de agosto, de medidas urgentes para garan-
tizar la gratuidad de la educacidon de los nifios matriculados del tercer
nivel de educacion infantil en los centros de la red publica de escuelas
infantiles y de su red complementaria a partir del mes de septiembre
de 2022, y para la creacion de un fondo extraordinario para compensar
una parte de los descuentos del transporte interurbano a partir del 1 de
septiembre de 2022 y hasta el 31 de diciembre de 2022, el Gobierno de
las Islas Baleares asume la financiacién de un minimo de cuatro horas
de escolarizacién basica de los alumnos matriculados de tercer curso
de educacién infantil. Se debe estudiar qué horario puede cubrir esta
financiacion en funcion del disefio del servicio, puesto que, dependien-
do del servicio que se establezca, la cuantia aportada puede suponer la
gratuidad de un numero diferente de horas de servicio educativo.

A la hora de hacer el estudio econémico, hay que tener en cuenta que,
como casi en todos los servicios dedicados a la atencién de personas,
el gasto econdmico que tiene mas peso es la de personal.

Las necesidades de personal van ligadas directamente, entre otros, al
numero de nifios usuarios de cada tramo horario, puesto que, segun
la normativa vigente, se deben cumplir unas determinadas ratios de
personal educativo-alumnos. Es por ello que es importante tener muy
delimitado cuantos nifios hacen uso de cada uno de los servicios en
cada uno de estos tramos, para evitar una sobredimensién innecesaria
de la plantilla del personal.
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Con el establecimiento de cuotas suficientemente diferenciadas

para cada tramo y servicio, las familias se deben plantear previamen-
te cudles son sus necesidades reales y, por lo tanto, qué tramo y qué
otros servicios que complementan la escolarizaciéon basica necesitan.

De este modo se optimizan los recursos econémicos y humanos de

que dispone la Administracion. '

Lo mas eficiente es establecer cuotas por tramos horarios o servicios
y, de este modo, una vez se ha recogido en la matricula cuales son los
servicios que necesita cada familia, se puede hacer una prevision de
ocupacion de las aulas, lo cual permite distribuir el personal de forma
mas adecuada.

La cantidad y el tipo de servicios que se ofrecen en una escoleta de-
penden mucho las necesidades y demandas de cada municipio, de sus
recursos y de las demandas sociales.

A grandes rasgos, se diferencian dos tipos de servicios: el servicio de
escolarizacion basica y los servicios que amplian este servicio.

El servicio de escolarizacion basica es el servicio central y comun de
todas las escoletes. En la mayoria de centros este servicio tiene una
estructura parecida, si bien el tramo horario que alcanza puede variar.

Tal y como se expone en el apartado 1.1, el servicio de escolarizacidon
basica se dirige a cubrir las necesidades educativas de los nifios de

menos de tres afios, especialmente las de los nifios que provienen de
familias en situaciéon de vulnerabilidad y/o con necesidad de concilia-

cion familiar. Y
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Las diversas prestaciones que puede ofrecer una escoleta son las si-
guientes:

— Escolarizacién matinera

— Escolarizacién basica

— Servicio de alimentacién

— Escolarizacién descanso

— Escolarizacién tarde

— Servicios destinados al desarrollo de las capacidades parentales y
educativas de las familias

— Apoyo especializado para la atencion educativa inclusiva

La distribucién horaria dependera de las necesidades de servicio de
cada municipio o zona. A modo de ejemplo, se muestra una distri-
bucion de jornada escolar de un centro de primer ciclo de educacion
infantil:

FIGURA 2. Ejemplo de distribucidn de la jornada escolar en un centro de primer
ciclo de educacién infantil

A la derecha de la imagen, se marcan los momentos en que puede
acabar la jornada escolar de los nifios, los cuales deben permanecer
en el centro las horas estrictamente necesarias. Se debe prever que, en
funcion de los tramos horarios gratuitos establecidos, las entradas y
salidas pueden variary, por lo tanto, las ocupaciones y ratios de perso-
nal educativo-alumnos se tendran que ajustar.
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El servicio de escolarizacidon basica consiste en la atencién educativa
a un agrupamiento estable de nifios, atendido y cuidado por un equipo
educativo. Este servicio se presta en un horario previamente estableci-
do, en conformidad con la normativa aplicable y con las determinacio-
nes que se especifiquen en el pliego de prescripciones técnicas
Denominaremos servicio de escolarizacion bdsico el tramo horario
comun para todos los nifios matriculados, el cual cubre un minimo de
cuatro horas (por ejemplo, de 9 h a 13 h). En el caso de tercero de edu-
cacion infantil, a partir del curso 2022-2023 este es el tramo minimo
gratuito.

A pesar de que los horarios de apertura de los centros pueden variar
en funcién del municipio, la estructura de los tramos horarios y de los
servicios que se ofrecen es muy parecida.

Sin perjuicio de lo que pueda determinar el consejo escolar del centro
o de los acuerdos que pueda tomar la administracion local sobre los
horarios de los servicios, el minimo de horas que el centro se manten-
dra abierto dependera de la dotacidn de personal de que disponga. A
modo de ejemplo, un centro dotado con el personal estipulado por el
Decreto 23/2020 no puede abrir mas de siete horas.

Las administraciones locales suelen configurar el horario del servicio

de escolarizacidon de acuerdo con una de las estructuras basicas si-
guientes:
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Jornada partida:

— Mafana:de9hai12h
— Tarde:de15ha17h

Jornada continuada:
— De9hai15h
Otros:

Se pueden hacer diferentes configuraciones horarias, siempre
teniendo en cuenta que, de acuerdo con la normativa vigen-
te (calendario escolar), los nifios pueden permanecer en el
centro un maximo de ocho horas. También conviene tener en
cuenta la disponibilidad de personal, segun las ratios personal
educativo-alumnos vigentes.

El nimero maximo de nifios por unidad se debe ajustar a la normati-
va vigente en cuanto a ratios alumnos-unidad (Decreto 23/2020) y a

la configuracion del centro establecida en el proceso de admisién. En
cualquier caso, los centros pueden variar su configuracién en funcion
de las necesidades de escolarizacion, siguiendo la Instruccién 1/2022,
de 25 de abril de 2022, de la directora general de Primera Infancia, In-
novacién y Comunidad Educativa para la solicitud de cambios de confi-
guracion y aumentos extraordinarios de ratio en los centros del primer
ciclo de educacion infantil de titularidad publica y de la red educativa
complementaria a la red de escoletes publicas de las Illes Balears.
La normativa del ocio empieza a aplicarse a partir de los tres afios de
edad, de forma que todas las actividades dirigidas a nifios menores de
tres afios deben tener caracter educativo y, de hecho, se deben regir
por la normativa educativa., Estas actividades, pues, forman parte del
servicio de escolarizacién en el horario en que este se encuentra en
funcionamiento. Esto implica que la asistencia y atencion de los alum-
nos durante todo el tiempo que permanecen en el centro tiene carac-
ter educativo y es a cargo del personal de atencién educativa directa
de la escoleta, que se debe organizar para reducir al maximo el numero
de referentes adultos del nifio.
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Este servicio, que tiene la finalidad de compatibilizar la vida laboral

y familiar, consiste en la estancia en el centro durante el espacio de

tiempo anterior y posterior al horario del servicio de escolarizacion. Se

puede considerar una extension del servicio de escolarizacion. N
‘é 1

Este servicio incluye el servicio de restauracion, el cuidado y atencién
de los nifilos que son usuarios de este y las actividades que se llevan a
cabo en el horario del mediodia.

Asi pues, el servicio de alimentacion no solo incluye la manutencién

en si, sino que, ademas, debe atender todos los aspectos educativos
necesarios para fomentar la autonomia y la adquisicion de habitos por
parte de los nifios, siempre que el contexto que se ofrezca sea ricoy
cuidado.

Para ofrecer un servicio de alimentacion de calidad, hay que ofrecer
productos de calidad y programar un menu equilibrado que se ajuste
a la normativay a las orientaciones dietéticas de referencia para estas
edades tempranas. Un servicio con productos de calidad también fo-
menta una educacion en valores para un consumo responsable y para
la promocién y educacion por la salud.
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Este servicio se puede prestar a través de una de las opciones siguien-
tes, segun lo que decida la administracion local:

Servicio de catering o linea caliente transportada: consis-
te en la subcontratacién de una empresa de restauracion, la
cual elaborara los menus y los transportara en el centro obje-
to del contrato, sin perjuicio de la ampliacién de otras pres-
taciones, que siempre tendran que contar con el visto bueno
municipal (por ejemplo, un auxiliar de cocina).

Cocina in situ: en este caso, la empresa gestiona la elabo-
racion de los menus directamente. El personal contratado o
subcontratado, que debe tener la titulacidon correspondiente,
elabora los menus en el mismo centro objeto del contrato.

Cocina de otro servicio municipal: en este caso, la admi-
nistracion local puede decidir encargar la elaboracién de los
mendus a la cocina de otro servicio municipal, como pueda ser
la residencia de ancianos, la escuela publica de primaria, etc.,
mientras que la administracién o la empresa subcontratada se
encarga de transportar los menus a la escoleta.

Por otro lado, los contratos de servicio de alimentacién deben incorpo-
rar obligatoriamente las consideraciones medioambientales estable-
cidas en las normas siguientes, siempre que estén relacionadas con el
objeto del contrato:
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— LaLey 8/2019, de 19 de febrero, de residuos y suelos contamina-
dos de las Islas Baleares, que se centra en la prevencidn, la reutili-
zacion, la preparacion para la reutilizacién y el reciclaje de residuos.

— LaLey 10/2019, de 22 de febrero, de cambio climatico y transicion
energeética, sobre todo en todo aquello que debe ver con las politi-
cas climaticas de mitigacion y adaptacién al cambio climatico y de
transicion a un modelo energético sostenible, socialmente justo,
descarbonizado, inteligente, eficiente, renovable y democratico.

— LaLey 3/2019, de 31 de enero, agraria de las Islas Baleares, espe-
cialmente en lo que se refiere a la politica de mejora de la cadena
alimentaria.

En el Acuerdo del Consejo de Gobierno de 3 de enero de 2022 por el
que se establecen directrices para la inclusion de clausulas de caracter
social, laboral y medioambiental en la contratacion de la Administra-
cién de la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares y su sector publi-
co instrumental (BOIB num. 2, de 4 de enero de 2022), se establece el
porcentaje minimo de alimentos de produccién ecoldgica y de tempo-
rada procedentes de venta directa que se deben incluir en los contra-
tos de suministro de productos agrarios y agroalimentarios, el cual se
debe tener en cuenta a la hora de elaborar el apartado del servicio de
alimentacioén en los pliegos.

En cuanto al personal, la necesidad de contar con algun profesional
de apoyo depende del numero de nifios que hagan uso del servicio

de alimentacion. En caso de que sea la empresa adjudicataria la que
tenga que contratar el personal para desarrollar tareas de atencién

a los alumnos durante el horario del servicio de alimentacion, tendra
que quedar concretado en los pliegos de prescripciones técnicas. Todo
el personal que atiende el servicio de alimentacion debe tener la for-
macién necesaria en higiene alimentaria (se le debe facilitar una guia
de practicas correctas de higiene y debe quedar constancia que la ha
recibido) y debe estar en posesion de alguna de las titulaciones que
figuran en el articulo 11 del Decreto 23/2020, asi como del certificado
negativo del Registro de delitos sexuales, tal y como establece el articu-
lo 13 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion juridica
del menor, de modificacion parcial del Codigo civil y de la Ley de en-
juiciamiento Civil, ,, modificada por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de

10
modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia.

Este tipo de servicios tienen como objetivo el acompafamiento a fami-
lias con nifios menores de tres afios no escolarizados. Las actividades
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que se llevan a cabo en estos programas persiguen la socializacion
inicial de los nifios, el fortalecimiento en las familias de concepciones
positivas respecto de la educacién durante los primeros afios de vida,
la difusion de conocimientos y competencias educativas, y la promo-
cién de la cultura de infancia.

Estos servicios deben quedar bien configurados en los pliegos de pres-
cripciones técnicas: no solo se debe decidir qué actividades se desa-
rrollaran, sino que también se debe concretar quién las desarrollara,
en qué horarios y con qué periodicidad. En cualquier caso, podran ser
susceptibles de modificaciones, segun las necesidades del programa.

En cuanto al horario, es posible establecer actividades tanto por la
mafiana como por la tarde, siempre que no interfieran con la actividad
lectiva del centro.

La administracion local podra elegir entre una de estas tres opciones:
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Estos servicios tienen la finalidad de promover la accién educativa en
nifios menores de tres afos, estén escolarizados o no, y de apoyar
esta accion educativa y a las familias de los nifios. También persiguen
la colaboracién en la prevencidn, la deteccion y la atencidn en relacion
con los nifios con necesidades educativas especificas escolarizados y
sus familias.

En los casos de centros que atiendan una poblacién socioeducativa-
mente vulnerable, o bien en el supuesto de que se den circunstancias
extraordinarias que lo requieran, los pliegos pueden prever dotaciones
de personal superiores a las que establece el Decreto 23/2020, para
apoyar a los diferentes grupos.

En el caso particular de que en un centro haya nifios con necesidades
educativas especiales gravemente afectados, que tengan necesidades
de apoyo especifico y que tengan el informe preceptivo del equipo de
atencion temprana (EAP), los pliegos deberan prever que la empresa
tendra que dotar al centro de las horas de apoyo especifico necesarias
para atender al nifio.
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Los servicios educativos se complementan con otros servicios que
hacen posible un buen funcionamiento de las escoletes. Estos servicios
se deben especificar en el pliego de prescripciones técnicas, en que se
debe concretar el horario y los recursos que se necesitan para prestar-
los.

Algunos de estos servicios son:

— Limpieza: este servicio puede tener varias configuraciones en
funcién de las dimensiones, del horario o de la organizacion del
centro. Por ejemplo:

e Una hora al dia por aula en horario posterior a la jornada lecti-
va, mas disponibilidad de apoyo del servicio de limpieza duran-
te la jornada lectiva.

e Una persona a jornada completa como parte del equipo que
gestiona el servicio.

— Mantenimiento de las instalaciones

La jornada escolar incluye todos los contextos que se desarrollan des-
de que los nifios entran a la escoleta hasta que salen. Comprende, por
lo tanto, la escolarizacién matinal, la escolarizacién de tarde, asi como
los momentos de alimentacion, higiene y descanso.

El centro puede prever diferentes jornadas a lo largo del curso escolar
en funcidn de la estacionalidad, de los tramos de edad o para el perio-

do de adaptacion. . %

La configuracién del horario condiciona, en ultima instancia, la necesi-
dad de personal.
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Para disefiar el horario del servicio, es conveniente hacer un estudio
de las necesidades de las familias. Ademas, en la solicitud de matricula
deben aparecer los diferentes servicios que las familias pueden pedir,
de forma que se pueda calcular el personal necesario para prestarlos y
organizarlos.

Tal y como se explica en el apartado IV.1.2 de esta GuiA (El equipo
educativo del centro), el articulo 12 del Decreto 23/2020, establece el
numero minimo de profesionales docentes que los centros de primer
ciclo de educacion infantil deben tener.

El horario del profesorado debe incluir:

— El horario personal de cada profesional docente (hasta siete horas).

— El horario personal de cada profesional docente reservado a ac-
tividades no lectivas (claustros, coordinaciones, entrevistas con
familias, reuniones con el equipo de atencién temprana, etc.), que
debe incluir, como minimo, de tres a cinco horas semanales segun
lo que se indica en las Instrucciones anuales de organizaciény
funcionamiento de los centros de primer ciclo de educacion infantil
de titularidad publica.

— En el caso de la figura de director, hay que tener en cuenta las
disposiciones siguientes:

e Debe ser un maestro de educacion infantil o equivalente, o
una persona autorizada, segun lo que prevé la disposicidon
transitoria tercera del Decreto 23/2020 a tal efecto.

e Debe disponer, como minimo, de cuatro horas semanales sin
docencia para dedicarlas a tareas de gestion del centro (articu-
lo 14 del Decreto 23/2020).

e Lasfunciones que desarrolla son las que se establecen de
manera general en la ley educativa actual (LOMLOE) y las que
establece la normativa que regula el funcionamiento de los
centros publicos (actualmente, el Decreto 119/2002, de 27 de
septiembre, por el que se aprueba el reglamento organico
de las escuelas publicas de educacién infantil, de los colegios
publicos de educacién primaria, y de los colegios publicos de
educacion infantil y primaria).

e En caso de asignar mas funciones a la direccién que las indica-
das en la normativa en lo referente a la organizacién de centros,
se tendra que disponer de las horas sin docencia necesarias.
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Los centros educativos de titularidad publica que imparten el primer
ciclo de educacion infantil se rigen por el calendario escolar de centros
docentes no universitarios que establece la Consejeria de Educacion

y Formacion Profesional para cada curso. Los titulares de los centros
deben concretar el calendario escolar de sus centros de acuerdo con
esta normativa.

En concordancia con lo que establece el articulo 16 del Decreto
23/2020, los centros deben ofrecer sus servicios de manera regular,
continuada y sistematica, con frecuencia diaria y un minimo de cinco
dias a la semana, a grupos estables de nifios, durante diez meses del
aflo como minimo.

Segun la disposicion adicional sexta del Decreto 23/2020, excepcional-
mente se autorizaran centros o unidades de primer ciclo de educacién
infantil que ofrezcan servicio de manera regular, continuada y sistema-
tica, con frecuencia diaria y con un minimo de cinco dias a la semana, a
grupos estables de nifios, durante menos de diez meses y un minimo
de cinco meses al aio, siempre que cumplan el resto de requisitos
que establece el articulo 16 en los puntos 1.a), 1.b) y 2, y justifiquen
qgue no hay suficiente demanda de plazas durante el resto del periodo
hasta el minimo de diez meses de funcionamiento previsto en el articu-
lo 16 de este Decreto.
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Por otro lado, es conveniente que el calendario se pueda adaptar al
calendario laboral de las familias, para que los nifios puedan disfrutar
de un periodo de vacaciones familiar. A tal fin, conviene que se haga un
estudio de las necesidades de conciliacién familiar y laboral y adaptar
el calendario a la realidad de la mayor parte de familias con nifios de 0
a 3 afnos.

Hay que tener en cuenta que el personal de los centros debe disfrutar
de un mes de vacaciones, segun los convenios colectivos correspon-
dientes. Para optimizar la organizacion del personal del centro y limitar
los costes correspondientes a sustituciones, es conveniente que las
vacaciones del personal coincidan con el mes en el que la escoleta per-
manece cerrada. En el supuesto de que la escoleta abre todo el afio, se
tendran que tener en cuenta las sustituciones del personal y el incre-
mento de los costes asociados.

Ademas, segun la resolucion anual de calendario escolar, todo el profe-
sorado debe disponer de un minimo de cinco dias habiles para organi-
zar el curso antes del comienzo de las actividades lectivas.

31



Oferta de plazas

La agrupacion por unidades se debe atener a los criterios estableci-
dos para los centros de primer ciclo de educacion infantil (Decreto
23/2020).

Factores como la natalidad o las caracteristicas econémicas y sociales
pueden tener efectos muy notables en las necesidades de escolariza-
cion.

En funcion de las necesidades y demandas de la comunidad, la admi-
nistracion local puede modificar, de oficio o a instancia del adjudicata-
rio, el nimero de unidades que tiene en funcionamiento, con objeto de
mantener una oferta equilibrada por grupos de edad en conformidad
con lo que dispone el Decreto 23/2020.

En este sentido, hay que tener presente la Instruccion 1/2022, de 25 de
abril de 2022, de la directora general de Primera Infancia, Innovacién
y Comunidad Educativa para la solicitud de cambios de configuracién
y aumentos extraordinarios de ratio en los centros del primer ciclo de
educacion infantil de titularidad publica y de la red educativa comple-
mentaria a la red de escoletes publicas de las Islas Baleares.

Se entiende por cambio de configuracion una redistribucion de las aulas
o de los nifios en las aulas autorizadas disponibles para dar servicio a
mas nifios dentro de los limites establecidos por la normativa vigente.

En el caso de los centros ordinarios, segun el articulo 10 del Decreto
23/2020, las agrupaciones de nifios no pueden ser de mas de un afio
de diferencia (12 meses). En el caso de los centros singulares, la dife-
rencia entre el nifo mas joven y el mayor puede llegar a ser de hasta
dos afios (24 meses).

Por otro lado, el articulo 87 de la LOE permite un aumento de ratio
extraordinario del 10 % en las aulas en los casos en que se demuestre
una oferta insuficiente de plazas y teniendo en cuenta determinadas
circunstancias.

Corresponde al Instituto para la Educacion de la Primera Infancia (IEPI)

recibir y gestionar las solicitudes de los cambios de configuraciony los
aumentos extraordinarios de ratio.
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El titular del centro debe establecer las lineas basicas del proyecto
educativo de centro, que en cualquier caso debe estar de acuerdo con
la normativa educativa curricular aplicable al primer ciclo de educacion
infantil.

En caso de establecer el proyecto educativo de centro como criterio de
adjudicacion, el licitador debe presentar una propuesta de documen-
tos institucionales de centro. Una vez adjudicado el contrato, el consejo
escolar o el claustro de profesores, segun las competencias de cada
uno, deben evaluar y aprobar estos documentos, en conformidad con
la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacién, modificada por
Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre.

Los documentos institucionales que debe tener el centro, cuya respon-
sabilidad es del adjudicatario, deben respetar el formato y el contenido
que establece el Departamento de Inspeccién Educativa de la Conseje-
ria de Educacion y Formacion Profesional. Toda la informacion relativa
a estos documentos se puede consultar en su pagina web (https://www.
caib.es/sites/inspeccioeducativa/ca/documents_institucionals/).

Al amparo de lo que se establece en el Decreto 30/2020, de 28 de
septiembre, por el que se aprueba el Texto consolidado del Decreto
por el que se establece y regula la red de escuelas infantiles publicas y
los servicios para la educacion de la primera infancia de la Comunidad
Auténoma de las Illes Balears y se crea el Instituto para la Educacién
de la Primera Infancia, la red de escoletes publicas de las Illes Balears
esta formada por los centros educativos de primer ciclo de educacién
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infantil de titularidad de la Comunidad Auténoma, asi como por los
que son de titularidad de los consejos insulares, de los municipios y de
las instituciones u organismos que forman parte del sector publico de
las entidades mencionadas que, de manera voluntaria, se integran en
la red.

En este sentido, las escoletes de titularidad y responsabilidad publicas
estan adheridas a esta red. El titular del servicio debe asegurarse de
que el adjudicatario participe en la coordinacién de las actividades que
tienen lugar en el marco de la red.

En este apartado, se deben establecer los importes correspondientes
a las cuotas que los usuarios tengan que satisfacer. Esta competencia
corresponde a la administracion local titular del centro.

Este apartado debe concretar determinados aspectos relativos a las
cuotas, como por ejemplo:

— laforma de pago
— el protocolo de impagos
— ¢Omo se informara a las familias
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La administracion local gestiona el cobro de las cuotas y, por
lo tanto, se contabiliza dentro de la aportacién que el ente
local hace a la empresa. Esta opcién se considera mas reco-
mendable porque permite un mejor control y seguimiento
del servicio por parte del titular y, ademas, permite una toma
de decisiones mas ajustada a las necesidades del servicio.

Auln asi, conviene que la administracion se coordine con la

escoleta (y esta con la EAP de referencia del centro) y otros
servicios del municipio, si procede, en los casos de impago,
especialmente para la deteccion y apoyo de situaciones de

vulnerabilidad.

El adjudicatario gestiona el cobro de las cuotas bajo sequi-
miento y control de la administracion local.

En relacion con el precio del servicio, el articulo 15 del Texto refundido
de la Ley reguladora de las haciendas locales, aprobado por el Real
Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, dispone:

Salvo los casos que prevé el articulo 59.1 de esta Ley, las entidades lo-
cales deben acordar la imposicion y supresién de sus tributos propios, y
aprobar sus ordenanzas fiscales reguladoras correspondientes.

Tal y como establece el apartado 6 del articulo 20 del Texto refundido
de la Ley reguladora de las haciendas locales, afiadido por la dispo-
sicion final duodécima de la LCSP, la tarifa de remuneracion que se
cobra al usuario se debe fijar mediante una ordenanza municipal. A
la hora de establecer los precios publicos habra que tener en cuenta la
normativa relativa a la gratuidad de los varios niveles educativos en los
centros de la red publica de escuelas infantiles, como por ejemplo el
Decreto-ley 8/2022.

Ademas, la administracion local puede decidir si, por razones sociales,

benéficas, culturales o de interés publico, quiere subvencionar una
parte de esta tarifa a todos los usuarios del servicio.
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Una vez adjudicado el contrato y teniendo en cuenta el precio de la
oferta econdmica ganadora, el titular podria tramitar una rebaja del
precio de las cuotas. Para hacer efectiva esta rebaja, se tendra que mo-
dificar la ordenanza de precios publicos.

La administracion local debe establecer un buen sistema de traspaso
de informacion de la empresa gestora para llevar a cabo un buen se-
guimiento del servicio.

En el PPT debe quedar reflejada la obligacién o el compromiso por par-
te del contratista de informar a la administracién y de atender satisfac-
toriamente las demandas de informacion que se le formulen.

El érgano de contratacion debe designar a una persona fisica o juridi-
ca, vinculada al ente contratante o no, como responsable del contrato.
Esta persona debe supervisar la ejecucion del contrato y debe compro-
bar que esta se ajusta a lo que en él se establece. También debe tras-
ladar al contratista las 6rdenes e instrucciones necesarias con el fin de
asegurar la correcta prestacién de los servicios pactados. A tal efecto,
puede contar con la colaboracién de una unidad encargada del sequi-
miento de la ejecucion del contrato o con un comité técnico designado
por el 6rgano de contratacion.

Cuando el 6rgano de contratacién no disponga de técnicos cualificados
para estas funciones, podra contratar a un tercero, una persona fisica
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o juridica con formacién y experiencia acreditadas en las actuaciones
que implica el contrato y su control.

Para la contratacién de la asistencia externa al responsable del contra-
to, el 6rgano de contratacidon debera observar todo lo que establece la
LCSP para la adjudicacion de los contratos de servicios. En este caso, se
podran fijar parte de sus retribuciones en funcién de objetivos concre-
tos que permitan implicar a este contratista en la mejora de la ejecu-
ciéon del contrato que debe supervisar.

Como hemos indicado anteriormente, al responsable del contrato le
corresponde la direccidn y la inspeccién de la ejecucion del contrato. En
concreto, las funciones que debe desarrollar son las siguientes:

— Comprobar la correcta ejecucion del contrato.

— Darinstrucciones y mandatos sobre la ejecucion del contrato.

— Controlar los plazos de ejecucion.

— Comprobar el cumplimiento de las condiciones de la subcontratacion.

— Comprobar el cumplimiento de las clausulas sociales y ambientales
establecidas en el pliego.

— Comprobar los requisitos concretos de ejecucion exigidos y aque-
llos que, en su caso, hubiera presentado el contratista en su oferta.

— Comprobar la correcta aplicacién de la oferta presentada y que
esta se plasme en la ejecucion.

Ademas, como 6rgano de apoyo al 6rgano de contratacién podra:

— Proponer la modificacion del contrato dentro de los limites legal-
mente establecidos que se circunscriben al interés general.

— Informar sobre procedimientos de interpretacién del contrato.

— Vigilar las funciones que la LCSP atribuye al 6rgano de contrata-
cion y elaborar informes previos para que este adopte las medidas
oportunas.

— Controlar los requisitos de transparencia.

— Revisar la facturacion.

— Elaborar la propuesta de realizacion de pagos parciales y la pro-
puesta de la prorroga del contrato.

— Vigilar el cumplimiento de los convenios colectivos de aplicaciony
de obligaciones con la seguridad social, impagos, etc.

— Informar sobre la garantia del contrato.

— Proponer las indemnizaciones y penalidades a consecuencia de
demoras en la ejecucién o cualquier otro incumplimiento contrac-
tual previsto.
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A efectos de hacer las comprobaciones oportunas, el responsable del
contrato podra inspeccionar las actividades desarrolladas en ejecucién
del contrato, asi como las instalaciones y otras dependencias del con-
tratista relacionadas con esta ejecucién. El inicio de cualquier expe-
diente de penalizacién contractual, o la denuncia de incumplimientos
en sus obligaciones sociales con los trabajadores, se considera motivo
suficiente para hacer estas inspecciones, entendiendo estos documen-
tos como medio de justificacidon expreso a efectos del articulo 190 de la
LCSP.

Algunas de las obligaciones del adjudicatario son las siguientes:

a) Admitir a cualquier nifio que cumpla los requisitos establecidos
reglamentariamente para la utilizacion de los servicios.

b) Hacer una encuesta anual a los usuarios para evaluar el servicio en
los términos que establezca el ayuntamiento.

¢) Velar por el control de las entradas y las salidas de personas a las
instalaciones en horario escolar.

d) Noincrementar ni disminuir unilateralmente el nUmero de em-
pleados afectados en el servicio o modificar la composicién de su
estructura de personal.

e) Cubrir las sustituciones del personal de baja temporal lo antes
posible (maximo 48 h).

f) Conocery cumplir todas las condiciones y requisitos establecidos
en el reglamento regulador del servicio, en la memoria justificativa,
en el proyecto de establecimiento, en el pliego de condiciones y en
el reglamento de régimen interno.

Una vez se tienen claras las prestaciones o los servicios que se ofrecen,
de qué forma se llevaran a cabo y su distribucion horaria, lo siguiente
que hay que plantearse es bajo qué modalidad o tipo de contrato se
debe licitar la gestion del servicio.

En relacion con el objeto del contrato, es necesario subrayar, en primer
lugar, que se trata de un servicio publico recogido entre los servicios
especiales del anexo IV de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de con-
tratos del sector publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espafiol las directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
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2014/23/UEy 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP) Esto impli-
ca la sujecidn del contrato a una serie de especialidades procedlmenta-
les.

La LCSP establece dos modalidades: el contrato de servicios (articulo
17) y el contrato de concesion de servicios (articulo 15). La eleccién de-
pendera de si existe traslado de riesgo operacional al contratista o no.

Las normas de gestién del servicio publico bajo la modalidad de con-
trato de servicios (sin riesgo operacional) se encuentran recogidas en
los articulos 308 a 313 de la LCSP. El articulo 312 y la disposicién adicio-
nal cuadragésimo séptima establecen especialidades para los contra-
tos de servicios del anexo IV. El contrato de concesion de servicios, por
su parte, se encuentra regulado en los articulos 284 a 297 de la LCSP.

En cuanto al riesgo operacional transferido al contratista como ele-
mento distintivo de los contratos de concesion de obras o de servicios,
es un concepto que define el articulo 5 de la Directiva 2014/23/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, relativa
a la adjudicacion de contratos de concesion,, pero que tiene su origen
en la jurisprudencia del Tribunal de Justicia de la Unidn Europea (TJUE).

La definicion de riesgo operacional contenida en este articulo determina
gue un contrato tenga que calificarse como concesién o como servi-
cio en funcién de si este riesgo se ha transferido o no al contratista, y
sefiala que «se considera que el concesionario asume un riesgo ope-
racional cuando no esté garantizado que, en condiciones normales de
funcionamiento, este pueda recuperar las inversiones efectuadas ni
cubrir los costes en los que haya incurrido como consecuencia de la ex-
plotacion de las obras o los servicios que sean objeto de la concesion.
La parte de los riesgos transferidos al concesionario debe suponer una
exposicion real a las incertidumbres del mercado que implique que
cualquier pérdida potencial estimada en que incurra el concesionario
no es meramente nominal o despreciable».

A la hora de valorar la existencia de traslado de riesgo operacional,
deberemos analizar, principalmente, el traslado al contratista de los
llamados riesgos de demanda o riesgos de suministro.

A tal efecto, se entiende por riesgo de demanda la contingencia relativa
a la variabilidad de la frecuentacion o uso de un determinado servicio
que pueda hacer que los ingresos sean insuficientes para cubrir los
costes, y riesgo de suministro, la posibilidad de que los servicios ofreci-
dos por la concesionaria no se ajusten a la demanda existente en este
momento y, por lo tanto, queden usuarios sin atender.,
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Sahun Pacheco (2019) hace la reflexion siguiente sobre estos riesgos
en el servicio educativo:

El sector de la educacién es un sector con una reglamentacién peculiar
que hace inexistente el riesgo de demanda o frecuentacién por varias
razones. Por un lado, por ser la educacién no solo un derecho sino tam-
bién una obligacién y, por el otro, por estructurarse de tal forma que los
usuarios, si bien en principio tienen libertad para elegir centro, mucho de
estos tienen unas plazas limitadas que, en la practica, restringen la varia-
bilidad de la demanda hasta tal punto que podria considerarse inexisten-
te. En la medida que los ciudadanos no tienen opcién de no llevar a sus
hijos a la escuela y que la libre eleccién de centro esta muy limitada por la
existencia de un nimero de plazas determinado en cada escuela, no exis-
te un auténtico riesgo de variabilidad del uso que pueda poner en jaque
el negocio sino mas bien lo contrario, este esta asegurado. Teniendo en
cuenta que esta es la configuracién juridica publica del servicio, no seria
recomendable establecer una remuneracién de acuerdo con la demanda,
puesto que esta transferencia no tendra efecto incentivador en el conce-
sionario, que es consciente de que tiene a los alumnos asegurados. Dado
que es un servicio multidimensional, convendria mas bien remunerar de
acuerdo con una cantidad fija y transmitir una cantidad baja de riesgo

de disponibilidad para asegurar la atencién del concesionario a determi-
nadas tareas minimas que no puede descuidar. En este tipo de contratos
no existe riesgo de suministro (es decir, no hay riesgo de que se quede
demanda sin atender) porque la Administracién se encarga de asegurar
las plazas. Otra cosa seria si hipotéticamente pudiéramos liberalizar esta
demanda, sin imponer un numero de plazas fijas en cada centro, de for-
ma que cada concesionario pudiera ampliar el nimero de alumnos hasta
donde quisiera. En este caso si que tendria sentido transferir el riesgo de
demanda, porque contribuiria al hecho de que los concesionarios busca-
ran mejorar el servicio desde todos los puntos de vista con el objetivo de
atraer a mas padres, .

Si bien es cierto que la reflexién anterior habla de educacién obligato-
riay, por lo tanto, no seria aplicable a la atencién de la primera infan-
cia, si que podemos extraer algunas conclusiones compartidas. Dado
que las plazas de las escoletes han sido previamente autorizadas por
la Administracion y que este numero de plazas responde a un estudio
previo de las necesidades poblacionales del municipio por parte de la
entidad local, el riesgo de demanda es minimo.

Ademas, factores como el establecimiento por parte de los ayunta-
mientos de la gratuidad del servicio o de la bonificacion de las tarifas a
los usuarios o el hecho de que los contratistas perciban las contrapres-
taciones (o la mayor parte de estas) por los servicios prestados no di-
rectamente de los usuarios sino de los mismos ayuntamientos indican
que no existe transferencia de riesgo operacional al contratista (o que,
en caso de existir, se encuentra claramente amortizado) y, por lo tanto,
es procedente tramitar un expediente de contratacién de servicios de
los que establece el articulo 17 de la LCSP.
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En cambio, cuando queda claro que el riesgo operacional recae sobre
el contratista (porque no se da ninguna de las circunstancias mencio-
nadas en el parrafo anterior) y, por lo tanto, existe un riesgo real de
demanda, estariamos ante un contrato de concesién de servicios.

1. Coste 0 para el ayuntamiento.

2. Falta de previsién de mecanismos
de compensacion.

3. Existencia de riesgo real de de-
manda en el supuesto de que la
Administracidn no se encargue de
aseqgurar las plazas.

AN

1. Contraprestacién por parte de la
administracion local.

2. Aportaciones de otras administra-
ciones para el sostenimiento de los
centros (subvenciones CAIB, conve-
nios especificos de gratuidad, conse-
jos insulares, etc.).

3. Percepcion de las contraprestacio-
nes por los servicios prestados (o la
mayor parte de estas) por parte de
los contratistas de los mismos ayun-
tamientos.

4, Establecimiento por parte de los
ayuntamientos de la gratuidad del
servicio en el municipio.

5. Existencia de mecanismos com-
pensatorios.

6. Establecimiento de bonificaciones/
tarifacién social de las cuotas a los
usuarios por parte de los ayunta-
mientos.

Si tiene lugar alguno de los factores sefialados como propios del con-
trato de servicios, dificilmente se podria calificar un contrato como con-
cesion, pero puede haber excepciones. En todo caso, para establecer si
un contrato es de servicios o de concesion, hay que analizar cada caso

individualmente.
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Si se opta por la modalidad de contrato de concesion de servicios,
se tienen que tener en cuenta las especialidades que prevé la
LCSP, que son:

1.

La obligatoriedad que la Oficina Nacional de Evaluaciones
(ONE) elabore un informe. De acuerdo con el articulo 333.3
del LCSP y del articulo 7 de la Orden HFP/1381/2021, de 9 de
diciembre, por la cual se regula la organizacién y funciona-
miento de la Oficina Nacional de Evaluacion, previamente a la

licitacidn esta Oficina tiene que evacuar un informe preceptivo.

Este informe evalua si la rentabilidad del proyecto, obtenida en
funcion del valor de la inversion, de las ayudas otorgadas, de
los flujos de caja esperados y de la tasa de descuento esta-
blecida, es razonable en atencion al riesgo de demanda que
asuma el concesionario.

La ONE tiene que emitir el informe preceptivo en los casos
siguientes:

a) Cuando se efectuen aportaciones publicas a la cons-
truccion o a la explotacién de la concesion, asi como
cualquier medida de apoyo a la financiacion del conce-
sionario.

b) Las concesiones de obras y concesiones de servicios
en que la tarifa lo asuma total o parcialmente el po-
der adjudicador concedente, cuando el importe de las
obras o los gastos de primer establecimiento superen
un millén de euros.

El uso del procedimiento restringido regulado en los articulos
160 y siguientes.

La elaboracion y aprobacion, previamente a la tramitacién del
expediente, de un estudio de viabilidad del contrato de con-
cesion de servicios o, si se tercia, de un estudio de viabilidad
econdomico-financiera, que tienen caracter vinculante en los
supuestos en que concluyan en la inviabilidad del proyecto
(articulo 285).
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Publicacién del anuncio de licitacion.

Presentacidn, por parte de los interesados, de la solicitud de partici-
paciéon acompafiada de la documentacién del articulo 140, excepto la
garantia provisional.

Seleccién de candidatos a partir de los criterios objetivos de solvencia.

Seleccién de cinco candidatos, como minimo, o de quienes hayan
presentado solicitud y cumplan los requisitos, en caso de que sean
menos de cinco.

Invitacién a los candidatos seleccionados. No se puede invitar otras
empresas diferentes de las seleccionadas.

Presentacién de proposiciones.

Adjudicacién de acuerdo con las normativas previstas en el procedi-
miento abierto.
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La determinacién del valor estimado del contrato (VEC) y, en relacion
con este, la del presupuesto base de licitacion (PBL) de los contratos
del sector publico se rige por el principio de discrecionalidad técnica, si
bien «los 6rganos de contratacidn cuidaran de que el presupuesto base
de licitacién sea adecuado a los precios del mercado» (articulo 100.2 de
la LCSP).

Esta exigencia tiene por objeto garantizar que en la contratacion exista
un equilibrio entre las partes y que ninguna de estas partes obtenga
un enriquecimiento injusto. También trata de asegurar la viabilidad y
la correcta ejecucion de las prestaciones contractuales. Esto se debe

al hecho de que una incorrecta determinacion del precio del contrato
puede ocasionar un grave perjuicio para el interés publico, puesto que
aumenta significativamente las posibilidades de ejecuciones inadecua-
das de las prestaciones objeto del contrato.

Asi pues, a la hora de elaborar el presupuesto base de licitacién, los
servicios dependientes de los drganos de contratacion se enfrentan a
la tarea de combinar una serie de estimaciones a la hora de calcular
el limite maximo de gasto al que se puede comprometer el 6rgano de
contrataciéon cumpliendo la exigencia de que el precio resultante sea
adecuado a los precios de mercado.

Ademas, en los contratos de servicios y de concesion de servicios en
los que sea relevante la mano de obra —por ejemplo, en sectores
como los de limpieza, la vigilancia y seguridad, la hosteleria y el trans-
porte—, la Ley también exige que se tengan especialmente en cuenta
los costes laborales derivados de los convenios colectivos sectoriales
de aplicacion (articulo 101.2 in fine de la LCSP).

Por lo tanto, los costes salariales derivados de los convenios colectivos
ya no se limitan a ser una de las posibles fuentes de conocimiento para
determinar el precio de mercado del contrato, sino que, ademas, tie-
nen fuerza vinculante, y su respeto debe quedar totalmente garantiza-
do, tanto en la preparacién del contrato, al elaborar los pliegos, como
con posterioridad, una vez adjudicado, en fase de ejecucion.

Los articulos 100, 101 y 102 de la LCSP imponen a los 6rganos de
contratacion el deber de cuidar de que tanto el presupuesto base de
licitacién como el precio del contrato sean adecuados para el cumpli-
miento efectivo del contrato y al precio general de mercado. La exigen-
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cia de indicar en el presupuesto del contrato, de forma desglosada y
con desagregacion por género y categoria, los costes salariales estima-
dos a partir del convenio laboral de referencia solo son exigibles en los
contratos de servicios en que el coste de los salarios de las personas
ocupadas en la ejecucidn contractual forma parte del precio total del
contrato, pero no en el resto de los contratos.

Los conceptos econdmicos de estos contratos son estos cuatro:

Importe de licitacién
Presupuesto base de licitacion
Valor maximo estimado

Precio o importe de adjudicacion

pwN=

Por norma general, los conceptos de importe de licitacion y presupues-
to base de licitacién coinciden. Sin embargo, dado que en estos contra-
tos la financiacion proviene normalmente o bien del ayuntamiento y de
las cuotas de las familias o bien de las cuotas de las familias Unicamen-
te, hay que distinguir todos los conceptos indicados.

Es el importe sobre el que las empresas deben hacer sus ofertas. Este
importe debe incluir tanto la aportacion del ayuntamiento como la
aportacion de las familias, con independencia de si el contratista recibe
las cuotas de las familias directamente de los usuarios o de la Admi-
nistracion. La suma de estos conceptos es el presupuesto global del
servicio.

Nos podemos encontrar con tres escenarios dependiente de donde
provenga la financiacion del servicio:

en el supuesto de que la financiacién provenga de la
Administracidon y de las cuotas de las familias.

en el supuesto de que la financiacién provenga unica-
mente de las cuotas de las familias. Dada la gratuidad del tercer
curso de infantil, es el escenario menos probable.

en el supuesto de que la financiacién provenga unica-
mente del titular y el coste sea cero para las familias.

En el anexo 2 se recogen las posibles opciones de modelo de oferta
econdmica en virtud de lo que se ha sefialado.
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Es el limite maximo de gasto que puede comprometer el érgano de
contratacion. Si el contratista va a recibir una parte del precio directa-
mente de los usuarios, el presupuesto base de licitacién no debe incluir
esta parte y la consignacion presupuestaria y aprobacion del gasto se
debe limitar a la parte del precio que vaya a recibir de la Administracion.

v 4

( N\
Si el contratista tiene que reci-
Si la Administracion asume la bir una parte del precio direc-
gestion del cobro de las cuotas tamente de los usuarios, el PBL
a satisfacer por las familias, el no tiene que incluir esta parte
PBL tiene que incluir la parte y la consignacion presupuesta-
correspondiente de estas cuo- ria y la aprobacion del gasto se
tas, junto con el importe que tienen que limitar a la parte del
pagara al contratista. precio que tenga que recibir de
la Administracion.
. /. J

Su determinacién en los pliegos es obligatoria con independencia
de si el contrato implica un gasto para el poder adjudicador.

Teniendo en cuenta lo anterior, se plantean las opciones siguientes en
relaciéon con el presupuesto base de licitacion:

" Articulo 20.1 de la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del impuesto sobre el valor afiadido.
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PBL

ESCENARIOS
Administracién local Familias

Si el contratista va a recibir
una parte del precio direc- Presupuesto base de
tamente de los usuarios, licitacion

el PBL no debe incluir esta Y€

parte y se debe limitar a la (Unicamente la parte
parte del precio que el con- | que constituye el gasto
tratista vaya a recibir de la del titular)
administracion local.

Opcion A

Si la administracion local
gestiona el cobro de las
cuotas a satisfacer por las Presupuesto base de licitacion
Opciéon | familias, el PBL debe incluir X €

B.1 la parte correspondiente (el titular asume la totalidad del
de estas cuotas, junto con gasto del servicio)
el importe que pagara al
contratista.

Si la financiacién del con-
trato proviene Unicamente
de las cuotas de las fami-
lias, entonces el adjudica-
tario asume todo el coste

Opcion | del servicio a partir de las Presupuesto base de licitacion
B.2 cuotas de las familias.* 0€

*Teniendo en cuenta el
escenario de gratuidad
de 3.° de infantil (Decreto
8/2022, de 16 de agosto),
esta opcion no se da.

De acuerdo con el articulo 100 de la LCSP, «el presupuesto base de
licitacion se desglosara para indicar en el pliego de cldusulas admi-
nistrativas particulares o el documento regulador de la licitacién los
costes directos e indirectos y otros gastos eventuales calculados para
su determinacion. En los contratos en que el coste de los salarios de
las personas ocupadas para su ejecucion formen parte del precio total
del contrato, el presupuesto base de licitacion debe indicar de manera
desglosada y con desagregaciéon de género y categoria profesio-
nal los costes salariales estimados a partir del convenio laboral de
referencia».
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Se denominan costes directos los que estan directamente relacionados con la

prestacion del servicio.

Costes de personal en
atencidén educativa directa

Incluye el salario segun convenio, la mejora
salarial, la cuota a la Seguridad Social, los
complementos de antigtiedad, la prevision
de sustituciones, las indemnizaciones por
despido, la formacion, el servicio de vigilan-
ciay salud, la prevencién de riesgos labora-
les y el vestuario.

El nimero de profesionales en atencion
educativa directa dependera principalmente,
tal y como se ha explicado en el apartado
«Horario», de cdmo se configure el horarioy
el calendario del centro y de lo que establece
el Decreto 23/2020.

Mantenimiento y limpieza

Incluye el salario segun convenio, la mejora
salarial, la cuota a la Seguridad Social, los
complementos de antigtuedad, el material de
limpieza y la previsidon de sustituciones.

A pesar de que se debe estudiar cada caso, si
se tiene en cuenta la dimension de las aulas,
se podria considerar la prestacion de este
servicio por horas en lugar de disponer del
personal toda la jornada.

Servicio de alimentacion

Incluye el coste de las materias primeras del
menu.

— En el caso del servicio de cocina trans-
portada, incluye el coste del transporte.

— En el caso de cocinas in situ, incluye el
coste del personal de cocina, de las susti-
tuciones y de los enseres.

Material y equipamientos

Incluye los recursos didacticos, el mobiliario,
los juguetes, etc.

Se debe establecer un plan de renovacién

de material y equipamiento de acuerdo con
el proyecto educativo, que debe especificar-
se en los pliegos en el supuesto de que la

administracion local decida que la empresa
adjudicataria es quien debe asumir el coste
de renovar el material y/o el equipamiento.
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Los costes indirectos comprenden los costes de dificil imputacion a la activi-
dad contratada en cuestidn (teléfono, agua, luz, gas, amortizaciéon y manteni-
miento de edificios, servicios auxiliares comunes, servicios de gestion, etc.).

Incluye los materiales de oficina, el personal de
administracion (que se ocupa de las altas y bajas 'y
Gestion del centro | de confeccionar las néminas, boletines de cotizacidn,
confeccién liquidacién y finiquito, etc.), sequros,
extintores, etc.

Incluye el coste del agua, electricidad, teléfono, cale-

Suministros )
faccién, etc.

Es la distribucién del coste inicial de una inversién
entre los afios de vida esperados; por ejemplo, el
coste anual de utilizacion del edificio, de los ordena-
dores o del mobiliario.

Amortizaciones

Es la parte del precio final que se corresponde con el

Beneficio industrial L . )
beneficio del empresario o contratista.

Es el importe total pagable, sin incluir el IVA, incluyendo cualquier
opcién eventual, las prérrogas y modificaciones. Es obligatorio deter-
minarlo en los pliegos, con independencia de si el contrato implica un
gasto para el poder adjudicador o no.

Es la cantidad que finalmente serd abonada al contratista en funcidn
de las prestaciones realizadas.

El 6rgano de contratacion debe elegir el sistema de determinacion del
precio, el cual debe ser compatible con la prestacion y no resultar arbi-
trario. El sistema de determinacion del precio se debe elegir teniendo
en cuenta el objetivo de estabilidad presupuestaria, el control del gasto
y la utilizacion eficiente de los fondos.

Asi pues, el precio podra formularse tanto en términos de precios uni-
tarios referidos a los diferentes componentes de la prestacién o a las
unidades de la prestacion que se entreguen o ejecuten como en térmi-
nos de precios aplicables a tanto alzado a la totalidad o aparte de las
prestaciones del contrato.
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El 6rgano de contratacion también puede tramitar la licitacion a través
de un procedimiento para la adjudicacién de un contrato de servicios
por precios unitarios en funcién de las necesidades. En este caso, el or-
gano de contratacidn prevé una serie de prestaciones de servicios, que
se llevaran a cabo de manera sucesiva, porque pervive la necesidad
durante el tiempo establecido, y por precio unitario, sin que la cuantia
total se defina con exactitud, dado que los servicios estan subordina-
dos a las necesidades reales. En principio, hay que encuadrar la con-
tratacion de este tipo de servicios dentro del ambito de aplicacion de la
disposicién adicional trigésimo tercera de la LCSP.

La disposicién adicional trigésimo tercera de la LCSP trata de los de-
nominados contratos de suministros y de servicios en funcion de las
necesidades. De acuerdo con lo que se establece, en los contratos de
suministros y de servicios que tramiten las administraciones publicas
y otras entidades del sector publico con presupuesto limitador en los
cuales el empresario se obligue a entregar una pluralidad de bienes o
a ejecutar el servicio de manera sucesiva y por precio unitario, sin que
el numero total de entregas o prestaciones incluidos en el objeto del
contrato se defina con exactitud en el momento firmarlo, por el hecho
de estar subordinados a las necesidades de la Administracion, se debe
aprobar un presupuesto maximo.

El contrato de concesion de servicios esta regulado en los articulos
284 a 297 de la LCSP. El articulo 285, relativo a los pliegos particulares,
establece, en el apartado 1.b), que los pliegos «deben fijar las condicio-
nes de prestacion del servicio y, si es el caso, fijar las tarifas que deban
abonar los usuarios, los procedimientos para revisarlas, y el canon o la
participacidon que se deba satisfacer a la Administracion. En cuanto a

la revision de tarifas, los pliegos de clausulas administrativas se deben
ajustar a lo que prevé el capitulo II, del titulo III, del libro primero».

Mas adelante, en directa conexién con el anterior precepto menciona-
do, el articulo 289 establece lo siguiente:

1. El concesionario tiene derecho a las contraprestaciones econémicas
previstas en el contrato, entre las que se incluira, para hacer efectivo su
derecho a la explotacion del servicio, una retribucion fijada en funcién
de su utilizacién que se percibird directamente de los usuarios o de la
propia Administracién.

2. Las contraprestaciones econémicas pactadas, que se denominaran
tarifas y tendran la naturaleza de prestacién patrimonial de caracter pu-
blico no tributario, seran revisadas, en su caso, en la forma establecida
en el contrato, que se ajustard, en todo caso, a lo previsto en el Capitulo
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II del Titulo III del Libro Primero de la presente Ley, relativo a la revisién
de precios en los contratos de las entidades del sector publico.

En la contabilidad diferenciada que el concesionario debe Ilevar respec-
to de todos los ingresos y gastos de la concesién, y que debera estar a
disposicion de la entidad contratante, quedaran debidamente refleja-
dos todos los ingresos derivados de las contraprestaciones pactadas en
la forma prevista en el apartado 6 del articulo 267.

A continuacion, a modo de ejemplo, se presenta un modelo de desglo-
se del presupuesto y del valor maximo estimado para la adjudicacion
de contratos de gestidn de los servicios municipales para la primera
infancia.

Supuesto de presupuesto base de licitacion, ingresos imputables al
presupuesto y VEC, en que el sistema de determinacion del precio es
por unidad, a excepcién del servicio de alimentacion, en que el precio
es a tanto alzado:

Personal

Suplencias y otros
gastos de personal

Mantenimiento
y limpieza (si
procede)

Personal de
limpieza (si
DIRECTOS

Material,
equipamientos

Comunicaciény
difusién

Suministros

Actividades

Gastos diversos
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Gestion del centro
(consumos ener-
géticos, de agua,
telefénicos, adqui-
COSTES sicién de material,
INDIRECTOS | etc.)

Amortizaciones

Beneficio industrial
(X % aprox.)

COSTE TOTAL POR UNIDAD

NUMERO DE UNIDADES COSTE TOTAL POR UNIDAD TOTAL

Menu
(costo/alumno)

Personal de cocina
(si procede)

Personal de apoyo /
monitorizacion
(si procede)

CONCEPTO CUANTIA (€) | TOTAL (€)

Ingresos por cuotas de escolari-
zacién de las familias

Ingresos por cuotas del servicio
de alimentacién de las familias

INGRESOS | 1ngresos por cuotas de los servi-

PRECIO cios de acogida y recogida de las
PUBLICO familias

Ingresos de los servicios dirigi-
dos al desarrollo de las capacida-
des parentales y educativas de
las familias
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XX por alumno o por unidad en
funcionamiento
APORTACION Aportacién gasto suministro
MUNICIPAL |=P g
Otros (subvenciones de otras
administraciones, etc.)
Afo 202x
Afo 202x
Ao 202x
Prérroga 1
Prorroga 2

Los educadores infantiles trabajan con uno de los sectores de pobla-
cién mas sensibles de nuestra sociedad: los nifios. Se encargan de su
bienestar y su seguridad en una etapa esencial para su desarrollo, lo
cual requiere atencién constante, una gran exigencia fisica y mucha
responsabilidad. La tarea educativa durante el primer ciclo requiere
una buena preparacion profesional inicial y compromiso para elaborar
las propuestas educativas dentro del centro. En conformidad con lo
que se establece en el articulo 122.2 de la LCSP, el adjudicatario tendra
que cumplir, como minimo, las condiciones salariales establecidas en
el XII Convenio colectivo estatal de centros de asistencia y educacion
infantil o el que lo sustituya.

El contratista debe procurar que haya estabilidad en el equipo de tra-
bajo y que las variaciones en su composicion sean puntuales y obedez-
can a razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamien-
to del servicio. En todo caso, debe informar sobre estas modificaciones
a los responsables designados por los érganos de contratacion de la
administracion local.

La financiacién de los servicios municipales para la primera infancia
puede provenir de varias fuentes: el ayuntamiento o consejo insular
titular del centro; el Gobierno Balear, a través de las convocatorias de
ayudas de sostenimiento; las familias y otras aportaciones.
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El articulo 99.3 de la LCSP establece que «siempre que la naturaleza o
el objeto del contrato lo permitan, debera preverse la realizacion inde-
pendiente de cada una de sus partes mediante su division en lotes [...].
No obstante lo anterior, el érgano de contratacién podra no dividir en
lotes el objeto del contrato cuando existan motivos validos, que debe-
ran justificarse debidamente en el expediente [...]».

Es importante subrayar que, para dividir en lotes, es necesario que
cada uno se pueda realizar de manera independiente; por ejemplo,
cuando una administracion es titular de varias escoletes. Si no es asi, se
entiende que no es procedente dividir en lotes las diferentes presta-
ciones existentes en el contrato, puesto que en el caso de las escoletes
todos los servicios y prestaciones que se desarrollan estan plenamente
integrados en el proyecto educativo.

La obligacién de subrogacion de los trabajadores es una cuestion ajena
al 6rgano de contratacion, que imponen, si procede, las normas lega-
les, los convenios colectivos o los acuerdos de negociacidn colectiva 'y
respecto de la cual el érgano de contratacion debe ofrecer informacién
en los pliegos (articulo 130 de la LCSP).

Los érganos de contratacion deben indicar en el pliego de clausulas
administrativas particulares la existencia de una obligacién de subro-
gacién impuesta al adjudicatario del contrato licitado por una norma
legal, un convenio colectivo o un acuerdo de negociacidn colectiva de
eficacia general. Asi mismo, en el mismo pliego deben facilitar a los
licitadores la informacion sobre las condiciones de los contratos de los
trabajadores a los que afecte la subrogacién que sea necesaria para
permitir una evaluacion exacta de los costes laborales que implica esta
medida, y deben hacer constar igualmente que esta informacién se
facilita en cumplimiento de lo que prevé el articulo 130 de la LCSP.

La obligacién que impone este articulo al 6rgano de contratacion es

de caracter puramente formal, puesto que solo obliga a requerir al
contratista actual determinada informaciény, una vez proporcionada
por este, a facilitar esta informacion, sin que el precepto imponga —ni
se deduzca— ninguna obligacién para el 6rgano de contratacion de
comprobar la veracidad material o intrinseca de la informacion. En este
sentido, el 6rgano de contratacién actia como un tipo de intermedia-
rio entre el contratista actual y los licitadores, con el fin de que estos
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puedan obtener, antes de hacer sus ofertas, la informacién necesaria
sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores a los que
afecte la subrogacion y puedan hacer una evaluacién exacta de los
costes salariales. La veracidad de la informacion suministrada por el
adjudicatario actual solo puede ser responsabilidad suya.

Como parte de esta informacion, se deben aportar las listas del per-
sonal objeto de subrogacidn, en las que se debe indicar: el convenio
colectivo de aplicacidén y los detalles de categoria, tipo de contrato,
jornada, fecha de antigtiedad, vencimiento del contrato, salario sucio
anual de cada trabajador, asi como todos los pactos en vigor aplicables
a los trabajadores a los que afecte la subrogacion (articulo 130.1 in fine
de la LCSP).

El convenio colectivo de aplicacion al sector de las escoletes es el XII
Convenio colectivo de centros de asistencia y educacion infantil, de
ambito estatal.

En el ambito de las Illes Balears, hay un convenio de ambito insular en
Menorca: el Convenio colectivo del sector insular de Menorca de las
escuelas de educacién infantil de 0 a 3 anos.

V. FASE DE SELECCION DEL CONTRATISTA

De la normativa de la Union Europea y de la jurisprudencia del Tribunal
de Justicia de la Union Europea (TJUE) se infiere que puede participar
como licitador en un procedimiento de adjudicacién contractual toda
persona o entidad que, en virtud de los requisitos previstos en un
anuncio de licitacion, se considere apta para garantizar la ejecucion del
contrato («criterios de seleccién cualitativa»).

En la fase de seleccidn del contratista, el 6rgano de contratacién debe
intentar comprobar que el licitador cumple las condiciones de aptitud
necesarias para la ejecucion del contrato y asegurarse de que:

a) Cumple las condiciones de capacidad.

b) Cumple los requisitos de solvencia exigidos en el pliego para parti-
cipar en el procedimiento de adjudicacion.

¢) Noincurre en un supuesto de prohibicién de contratar.

d) Cuenta con la habilitacidn empresarial o profesional que, si pro-
cede, sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacién
contractual (ejemplos de autorizaciones, licencias, habilitaciones y
cualificaciones profesionales, principalmente en los ambitos de la
auditoria, la seguridad, los seguros y los transportes).
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El cumplimiento de estos requisitos antes de la fecha de fin del plazo
de presentacién de proposiciones es condicion necesaria para que el
licitador no sea excluido de la licitacion (articulo 82 del Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento
general de la Ley de contratos de las administraciones publicas).

Entre los requisitos de legalidad que el 6rgano de contratacién debe
recoger en los pliegos, figura la declaracion por parte de todos los
licitadores y candidatos sobre el cumplimiento de las disposiciones
vigentes en materia medioambiental, laboral, de seqguridad social y de
seguridad e higiene en el trabajo, dado que estas obligaciones consti-
tuyen un valor cardinal en la contratacion publica y se debe velar por
respetarlas (STJUE de 30 de enero de 2020, Tim, C-395/18, apartado 38).

Para garantizar adecuadamente el cumplimiento de estas obligaciones,
el 6rgano de contratacién puede solicitar a los licitadores y candida-
tos que manifiesten que en la elaboracién de sus ofertas han tenido

en cuenta las obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes

en materia de proteccién del medio ambiente y del empleo, igualdad
de género, condiciones de trabajo, prevencidn de riesgos laborales e
insercion sociolaboral de las personas con discapacidad, asi como la
obligacidn de contratar a un niumero o porcentaje especifico de per-
sonas con discapacidad aplicables a los trabajos que se deben realizar
con ocasion de la ejecucion del contrato.

Asi mismo, se debe exigir a los licitadores y candidatos que manifiesten
expresamente que, en la fecha de fin del plazo de presentacion de sus
proposiciones, cumplen las obligaciones impuestas por la normativa
sectorial de aplicacion al contrato al cual se licita, y en todo caso, que
cumplen las obligaciones impuestas en materia de reserva de puestos
de trabajo a personas con discapacidad y de igualdad entre mujeres 'y
hombres.

En los pliegos del contrato a licitar también se deben incluir cldusulas
que garanticen que se cumplen las condiciones de trabajo estableci-
das por el convenio colectivo aplicable al lugar y sector o a larama de
actividad de que se trate, pero sin que el pliego priorice —como requi-
sito de admisidn, es decir, como requisito de caracter eliminatorio, no
valorativo— la sumisién a un convenio concreto, puesto que excederia
su competencia.
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Hay que destacar que el licitador cumple sus obligaciones laborales
tanto si se somete a un convenio colectivo de ambito sectorial estatal,
autondémico o de ambito inferior como a un convenio de empresa,
puesto que la remision a las disposiciones legales incluye todas estas
opciones por el hecho de que se prevén en la legislacion laboral vigen-
te (el articulo 82.3 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octu-
bre, por el que se aprueba el Texto refundido de la Ley del Estatuto de
los trabajadores impone la obligatoriedad de los convenios colectivos
para los empresarios y trabajadores incluidos en su ambito de apli-
cacion y durante toda su vigencia, excepto pacto en contrario segun
precisa el articulo 83.2).

Para facilitar e impulsar el cumplimiento efectivo de estas obligaciones
legales, el 6rgano de contratacién puede indicar los organismos de los
que los licitadores y candidatos puedan obtener la informacion perti-

nente sobre las obligaciones impuestas por las disposiciones vigentes.

Por un lado, tal y como establece el articulo 77.1.b) de la LCSP, «para
los contratos de servicios no es exigible la clasificacion del empresario.
En el anuncio de licitacién o en la invitacién a participar en el procedi-
miento y en los pliegos del contrato se deben establecer los criterios y
requisitos minimos de solvencia econémica y financiera y de solvencia
técnica o profesional tanto en los términos establecidos en los articulos
87 y 90 de la Ley como en términos de grupo o subgrupo de clasifica-
cién y de categoria minima exigible, siempre que el objeto del contrato
esté incluido en el ambito de clasificacion de alguno de los grupos o
subgrupos de clasificacion vigentes, teniendo en cuenta para ello el
codigo CPV del contrato, segun el vocabulario comun de contratos
publicos aprobado por el Reglamento (CE) 2195/2002 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 5 de noviembre de 2002».

Sin embargo, el servicio de ensefianza preescolar, con cédigo CPV
80110000-8, no esta incluido en el ambito de clasificacion de algun gru-
po o subgrupo de clasificacion vigente segun el anexo II del Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento gene-
ral de la Ley de contratos de las administraciones publicas., En conse-
cuencia, en este contrato el empresario no podra acreditar su solvencia
indistintamente mediante su clasificaciéon como contratista, y tendra

que acreditar el cumplimiento de los requisitos especificos de solvencia
exigidos.
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La solvencia econdmica y financiera del empresario tendra que acredi-
tarse por uno o varios de los medios recogidos en el articulo 87 de la
LCSP, a eleccion del 6rgano de contratacion.

El importe minimo para acreditar la solvencia econémica tendra que
aparecer en el anuncio y en el pliego y tendra que ser proporcional al
objeto del contrato. Se debe tener en cuenta que el limite que estable-
ce el articulo 87.3.a) de la LCSP solo operara en los casos en que el plie-
go no concrete los criterios y requisitos minimos para la acreditacion.

Por su parte, la solvencia técnica o profesional de los empresarios se
debe apreciar teniendo en cuenta sus conocimientos técnicos, eficacia
y fiabilidad, lo cual tendra que acreditarse, segun el objeto del con-
trato, por uno o varios de los medios sefialados en el articulo 90 de la
LCSP, a eleccion del 6rgano de contratacion.

En cuanto a la acreditacion de la aptitud de las empresas, hay que
tener en cuenta, entre otras cosas, que no se puede exigir experien-
Cia previa en el sector publico, salvo que se trate de una actividad que
unicamente lleva a cabo el sector publico, puesto que la solvencia debe
ser proporcionada, vinculada al objeto del contrato y no discriminato-
ria. Asi mismo, quedan prohibidas las exigencias de territorialidad. Se
puede acreditar la solvencia con medios externos de otras empresas.

Ala hora de fijar los criterios de solvencia, es importante establecer
varios medios de acreditacién que se ajusten y sean proporcionales al
objeto del contrato, para que no se vean excluidas empresas de nueva
creacion, siempre de acuerdo con lo que se establece en la LCSP.

Es importante subrayar la importancia de exigir la adscripcion de me-
dios personales o materiales a nuestro contrato, ademas de establecer
condiciones de solvencia econdmica, financiera y técnica proporcio-
nadas y no discriminatorias. La razén es que la solvencia asegura que,
en caso de resultar adjudicatarios, los licitadores tendran la capacidad
suficiente de asumir las obligaciones adquiridas, a pesar de que esto
no asegura que se comprometan a dedicar o adscribir a la ejecucion
del contrato los medios personales o materiales suficientes para ello.
Es a través del compromiso previsto en el articulo 76.2 de la LCSP que
esto se garantiza.

Asi mismo, en el pliego de clausulas administrativas (PCAP) se deber3
concretar qué medios personales y materiales, establecidos en el PPT,
se exige que el contratista adscriba a la ejecucion del contrato como

concrecién de las condiciones de solvencia. Hablamos de nimero mi-
nimo de profesionales exigidos, titulacidn, aflos de experiencia que se
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requieren, etc. Lo que se indique tendra que respetar, como minimo, lo
que se establece en el Decreto 23/2020. También se podra establecer
como medio de acreditacion de la solvencia técnica.

Un ejemplo de lo anterior seria que un licitador llevara a cabo un pro-
yecto educativo muy potente y que, por lo tanto, cumpliera las condi-
ciones de solvencia exigidas, pero que no destinara los mismos medios
a nuestro contrato. Como deciamos, esta circunstancia la salvariamos
con lo indicado arriba.

Es importante establecer lo anterior como obligacién de caracter esen-
cial y emparejar penalidades a su incumplimiento.

VI. FASE DE ADJUDICACION DEL CONTRATO

Tal y como establece el articulo 145 de la LCSP, la adjudicacion de los
contratos se debe efectuar utilizando una pluralidad de criterios de
adjudicacion en base a la mejor relacion calidad-precio.

Ademas, el articulo 145.3.g) dispone que, en todo caso, en la adjudica-
cién de este tipo de servicios es procedente la aplicacion de mas de un
criterio de adjudicacion.

Los criterios deben estar vinculados al objeto del contrato y tendran
que ser formulados de manera objetiva, respetando los principios de
igualdad, no discriminacion, transparencia y proporcionalidad.

En el caso de los servicios definidos en el anexo IV de la LCSP, los crite-
rios relacionados con la calidad tendran que representar, al menos, el
51 % de la puntuacién asignable a las ofertas, sin perjuicio de lo que
establece el articulo 146.2.0) de la Ley de contratos (comité de exper-
tos) (articulo 145.4 de la LCSP). Ademas, se debe tener en cuenta lo que
establece la disposicion adicional cuadragésimo séptima, de acuerdo
con la cual los 6rganos de contratacion velaran en todas las fases del
procedimiento de contratacion por la necesidad de garantizar la cali-
dad, la continuidad, la accesibilidad, la asequibilidad, la disponibilidad
y la exhaustividad de los servicios. Asi mismo, al establecer los criterios
de adjudicacién, el érgano de contratacién los puede referir a aspectos
como por ejemplo: la experiencia del personal adscrito al contrato en
la prestacion de servicios dirigidos a sectores especialmente desfa-
vorecidos o en la prestacion de servicios de naturaleza similar en los
términos que establece el articulo 145; la reinversién de los beneficios
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obtenidos en la mejora de los servicios que presta; el establecimiento
de mecanismos de participacion de los usuarios y de informacion y
orientacion de estos.

El articulo 146.2.a0) de la LCSP establece que, cuando en el pliego de
clausulas administrativas particulares la ponderacion atribuida a los
criterios subjetivos (criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio
de valor) sea superior a la de los criterios objetivos (criterios cuantifica-
bles mediante la aplicacién de una férmula), no puede valorar los cri-
terios subjetivos el 6rgano de contratacion o la mesa, sino que tendra
que constituirse un comité de expertos o atribuirse la valoracion a un
organismo técnico especializado.

— Criterios no valorables de forma automatica, es decir, dependien-
tes de un juicio de valor.

— Criterios valorables mediante formulas automaticas, que hacen
referencia a caracteristicas del objeto del contrato que pueden va-
lorarse mediante cifras o porcentajes obtenidos a través de la mera
aplicacién de las férmulas establecidas en los pliegos.

[ ] ‘ Econémicos ’
[ Ju\'g%:_je } [Férmulas } [ Férmulas

Cuando los criterios de

ponderacion subjetiva son Preponderancia
superiores a los evaluables evaluacion por
con férmulas, es necesario féormulas

un COMITE DE EXPERTOS

La LCSP no impone unos criterios determinados y, en consecuencia, es
el 6rgano de contratacién que debe determinar justificadamente en el
pliego de clausulas administrativas particulares qué criterios se deben
tener en cuenta para adjudicar el contrato.

— Deben ser objetivos y se deben referir a cuestiones que puedan
ser valoradas relativas al objeto del contrato (la prestacion), y no a
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cuestiones subjetivas de las empresas participantes. Deben per-
mitir la seleccién mas correcta para la Administracion mediante la
comparacion imparcial de las ofertas.

— No se deben mezclar criterios de adjudicacion con requisitos de
solvencia o condiciones especiales de ejecucion.

— En ningun caso tendran alcance discriminatorio para los licitadores
de otros estados.

— Se deberan valorar porcentualmente expresando la ponderacion
relativa atribuida a cada uno u ordenarlos por orden decreciente
de importancia solo cuando, por razones debidamente justificadas,
no sea posible ponderar los criterios elegidos.

— En el supuesto de que el procedimiento de adjudicacion se articule
en varias fases, se debe indicar igualmente en cual de estas fases
se iran aplicando los diferentes criterios, asi como el umbral mini-
mo de puntuacion exigido al licitador para continuar en el proceso
selectivo. En cualquier caso, es obligatorio que la evaluacion de los
criterios «automaticos» se realice después de la de los criterios que
no tienen este caracter.

— Se debe valorar la posibilidad de incluir algun criterio de adjudica-
cion social siempre que esté relacionado con el objeto del contrato.

A continuacion, se listan una serie de criterios de adjudicacién, tan-

to subjetivos como objetivos, para emplear en la elaboracion de los
pliegos para la gestién de los servicios para la primera infancia, que se
pueden consultar mas detenidamente en el anexo 1 de la GuiA:

— Proyecto educativo y organizativo del centro, que incluye:

Propuesta de proyecto pedagdgico (10 paginas)

Propuesta de concrecion curricular de centro (10 paginas)

Propuesta de plan de atencion a la diversidad (8 paginas)

Reglamento de organizacion y funcionamiento de centro (8

paginas)

Gestiodn del personal (8 paginas)

e Plan de adaptacion y acogida o familiarizacion (8 paginas)
Proyecto de actividades de acompafamiento familiar Espacios
Familiares (8 paginas)

e Propuesta de participacion de las familias en el centro (8 paginas)

Evaluacion (8 paginas)

— Gestiodn y organizacion del servicio de alimentacion (solo en caso
de licitacidn del servicio de alimentacién), con los apartados si-
guientes:
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Proyecto educativo especifico del servicio de alimentacion
Atencion educativa

Propuesta de menus

Propuesta de rotaciones semanales

Productos locales y frescos (verdura, fruta, legumbres y carne)
Productos ecoldgicos (verdura, fruta, legumbres y carne)
Precocinados y fritos

Relacién con las familias

ONouhWN =

Propuesta de plan de mantenimiento y limpieza (solo en el caso de
licitacion del servicio de mantenimiento y limpieza)

Oferta econémica
Equipo educativo (maximo de X puntos):

e Experiencia profesional (hasta un maximo de X puntos)
e Titulos académicos
e Otros méritos

Compromiso de sustitucion del personal de baja temporal con la
maxima celeridad posible (maximo 48 h) (maximo de X puntos)
Horas no lectivas del personal en atencion educativa (maximo de X
puntos)

Otros criterios:

e Propuesta de creacion, actualizacion y mantenimiento de una
pagina web y presencia en las redes sociales para el servicio de
escuela infantil municipal

e Reinversién de los beneficios obtenidos en la mejora de los
servicios que presta

e Establecimiento de mecanismos de participacion de las fami-
lias, informacién y orientacién

Se debe asegurar que los miembros que formaran parte del Comité de
Expertos tienen los conocimientos técnicos necesarios para valorar las
ofertas, tanto desde el punto de vista educativo como desde el punto
de vista de la gestién y seguimiento del servicio. Algunos de los perfiles
que se pueden incorporar en este Comité son los siguientes:
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— Directores o coordinadores de centros educativos de primer ciclo
con experiencia suficiente en el sector.

— Maestros o educadores de centros educativos de primer ciclo de
educacién infantil que trabajen a partir de proyectos referentes en
calidad educativa.

— Técnicos municipales o gerentes con experiencia en la coordina-
cién y el seguimiento de servicios educativos de primer ciclo de
educacion infantil.

— Asesores externos especialistas en la gestion y el funcionamiento
de centros de primer ciclo de educacién infantil (consejos insula-
res, IEPI, EAP, etc.).

En relacidon con las ofertas anormalmente bajas, y de acuerdo con el
articulo 149.2 de la LCSP, hay que distinguir dos escenarios.

En los contratos en los que el Unico criterio sea el precio, existe la
posibilidad de que los parametros para considerar una oferta anor-
malmente baja no se hayan previsto en el pliego. En estos casos, existe
una remision supletoria a lo que se establece en el articulo 85 del Real
Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Regla-
mento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas
(RLCSP).

Sin embargo, en el sequndo escenario, esto es, cuando se utilice una
pluralidad de criterios de adjudicacion, tal y como sefiala el articulo
149.2.b) de la LCSP, la inclusion en el pliego de los criterios de valora-
cién de la anormalidad de las ofertas resulta imperativa, al afirmar que
en estos supuestos hay que atenerse a lo que establecen los pliegos
que rigen el contrato, en los que se deben establecer los parametros
objetivos que deben permitir identificar los casos en que una oferta se
considere anormal, referidos a la oferta considerada en su conjunto.

En estos casos, si bien es cierto que es obligatorio que los pliegos de
los contratos recojan los parametros objetivos que deben permitir
identificar los casos en que una oferta se considere anormal, no es
necesario que los parametros objetivos prevean todos los criterios
de adjudicacidn, sino Unicamente aquellos que sean relevantes para
determinar la viabilidad de la oferta del licitador considerada en su
conjunto.
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En conclusion, el 6rgano de contrataciéon dispone de un margen de
discrecionalidad para configurar estos parametros, que deberan hacer
referencia a los criterios econdmicos y cualitativos que se utilicen como
criterios de adjudicacidon que sean mas apropiados a tal efecto y sin
gue sea necesario que sean todos, porque pueden existir determina-
dos criterios de seleccion que sean irrelevantes a tal efecto.

A la hora de hablar de subcontratacién, primero hay que definir el tér-
mino. Sobre este tema, la Resolucién 092/2016, de 26 de julio de 2016,
del titular del 6rgano administrativo de recursos contractuales de la
Comunidad Auténoma de Euskadi, dice lo siguiente:[ml

El TRLCSP no contiene una definicién expresa de lo que entiende por sub-
contratacion. Sin embargo, de la intencionalidad de su regulacion y de la
delimitacién que de este concepto (aunque para atender finalidades aje-
nas a la contratacién publica) se ha hecho doctrinalmente y jurispruden-
cialmente en otras ramas juridicas (vea, por ejemplo, el articulo 1.597 del
Cddigo civil y el articulo 42.1 del Estatuto de los trabajadores) se puede
deducir que el subcontrato es, a efectos del TRLCSP, un contrato subscrito
entre el contratista adjudicatario y otra empresa o trabajador auténomo
mediante el cual el primero encarga al segundo la ejecucién de una parte
especifica y diferenciable del objeto principal.

[...] En cuanto a la alegacion del recurso, es relevante destacar de esta
definicién que la subcontratacion es solo una de las modalidades de ex-
ternalizacién de su actividad a las que puede acudir una empresa; dicho
de otro modo, no siempre el uso de medios ajenos para llevar a cabo una
actividad industrial o comercial es subcontratacion. Asi, no se da esta
figura juridica cuando el contratista adquiere en otros empredad suminis-
tros o servicios auxiliares o instrumentales que no constituyen una parte
auténoma y diferenciable de la prestacion principal, aunque sean parte
del proceso necesario para producir esta prestacion.

Mediante la subcontratacién, el contratista contrata con un tercero la
realizacidn parcial de la prestacién que constituye el objeto del contra-
to. A diferencia de la cesidn del contrato, el subcontratista no se subro-
ga en la posicidon del contratista, que seguira siendo el Unico responsa-
ble ante la Administracion (articulo 215.4 de la LCSP).

De acuerdo con el articulo 215 de la LCSP, el contratista puede concer-
tar con terceros la realizacion parcial de la prestacion con sujecién a lo
que dispongan los pliegos, salvo que la prestacién o parte de esta la
tenga que ejecutar directamente el contratista. En caso de que se limi-
te la subcontratacién en el pliego, se debe indicar el motivo o las tareas
criticas que no se pueden subcontratar. Por lo tanto, la posibilidad de
subcontratar se admite con sujecion a lo que establezcan los pliegos,
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que podran limitar o excluir la posibilidad de subcontratar. En este sen-
tido, la LCSP contiene las limitaciones a la subcontratacion siguientes,
que hay que tener en cuenta en este tipo de contrato:

— En cuanto a los contratos de servicios, el articulo 215.2.e) dispone
que, en conformidad con el apartado 4 del articulo 75, los 6rganos
de contratacién pueden establecer en los pliegos que determi-
nadas tareas criticas no puedan ser objeto de subcontratacion,
las cuales debe ejecutar directamente el contratista principal. La
determinacién de las tareas criticas debe ser objeto de justificacion
en el expediente de contratacién.

— En cuanto al contrato de concesion de servicios, la posibilidad de
subcontratar solo podra recaer sobre prestaciones accesorias (arti-
culo 296 de la LCSP).

De todo lo que se ha expuesto, se concluye la importancia de delimitar
en el PCAP la prestacién principal y de definir las tareas criticas sobre
las que no se permite la subcontratacion. En este contexto, es impor-
tante tener en cuenta que la asistencia y la atencion del alumnado du-
rante los servicios o las prestaciones que configuran la jornada escolar
(incluido el servicio de alimentacion) son a cargo del personal en aten-
cién educativa directa de la escoleta, puesto que todas las actividades
dirigidas a nifios menores de tres afios tienen caracter educativo y se
rigen por la normativa educativa. En consecuencia, se debera permitir
la subcontratacién en los servicios complementarios y no en los servi-
cios relacionados con la educacién. Py

VII. FASE DE EJECUCION DEL CONTRATO

Es responsabilidad de la Administracion la correcta ejecucion de los
contratos. De acuerdo con el articulo 62 de la LCSP, independientemen-
te de la unidad encargada del sequimiento y de la ejecucion ordinaria
del contrato que figure en los pliegos, los 6rganos de contratacion
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deben designar a un responsable del contrato, al cual corresponde
supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instruc-
ciones necesarias con el fin de asegurar la realizacién correcta de la
prestacién pactada.

Las condiciones especiales de ejecucion se configuran como obliga-
ciones contractuales que se imponen al contratista en la ejecucién del
contrato. Constituyen requisitos objetivos fijos que no inciden en la
evaluacién de las ofertas, sino que despliegan sus efectos en el mo-
mento de la ejecucidon contractual y tienen el propdsito de establecer
requisitos especificos que redundan en la manera concreta de ejecutar
la prestacidn contratada por parte de quien vaya a ser contratista.

El Expediente 1/20 de la Junta Consultiva de Contratacion Publica de de
Estado, ,, define las condiciones especiales de ejecucion del contrato
como «obligaciones incorporadas en los pliegos o en el contrato que el
organo de contratacién ha considerado, por su importancia, elemen-
tos esenciales de la fase de ejecucion del contrato y el incumplimiento
del cual merece consecuencias juridicas mas severas. Obviamente, no
inciden en la evaluacién de las proposiciones de los licitadores y des-
pliegan su eficacia en la fase de ejecucidn del contrato».

El articulo 202 de la LCSP establece la regulacion de las condiciones
especiales de ejecucion.

A la hora de establecerlas, hay que tener en cuenta lo siguiente:

— Envirtud del articulo 202.1 de la LCSP, es obligatorio establecer en
el pliego de cldusulas administrativas particulares al menos una de
las condiciones especiales de ejecucion.

— Estas condiciones no pueden coincidir con los criterios de adjudica-
cién que se hayan establecido en los pliegos.

— No pueden ser discriminatorias y deben estar vinculadas al objeto
del contrato.

— No se pueden establecer como condiciones especiales de ejecucion
el cumplimiento de obligaciones legales, si podran serlo la justifica-
cién de su cumplimiento y el sometimiento a sistemas de control.

— Los pliegos pueden establecer penalidades para el caso de incum-
plimiento de estas condiciones especiales de ejecucién, o atribuir-
les el caracter de obligaciones contractuales esenciales a los efec-
tos que sefala la letra f) del articulo 211 (articulo 202.3 de la LCSP).

— Todas las condiciones especiales de ejecucion que formen parte
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del contrato son exigidas igualmente a todos los subcontratistas
que participen en su ejecucion (articulo 202.4 de la LCSP).

La potestad discrecional que tiene el 6rgano de contratacion para fijar
las condiciones de ejecucidén que estime mas pertinentes en relacion
con el contrato a licitar encuentra sus limites en los requisitos formales
que prevé el articulo 202.1 de la LCSP. Asi, los 6rganos de contratacion
podran establecer condiciones especiales en relacion con la ejecucién
del contrato «siempre que estén vinculadas al objeto del contrato, en el
sentido del articulo 145, no sean directamente o indirectamente discri-
minatorias, sean compatibles con el derecho comunitario y se indiquen
en el anuncio de licitacion y en los pliegos».

Este requisito de vinculacion al objeto del contrato implica, en relacion
con las condiciones de ejecucion del contrato, que estas se refieran o
se integren en la prestacion contratada, pero también que se pueda
referir a los factores que intervienen en el proceso especifico de su pro-
duccion, prestacion o comercializacidon que se trate.

La condicion especial de ejecucion debe establecerse, configurarse y
determinarse caso por caso, con precision y detalle, puesto que es la
unica forma de establecerla en un contrato como condicidn exigible.
Es la Unica forma también de apreciar la vinculacion —o no— con el
objeto del contrato, de saber si resulta discriminatoria directamente o
indirectamente y, sobre todo, es la Unica forma de dotar al contratista
de seguridad juridica a efectos del cumplimiento o incumplimiento de
estas condiciones, dado que el pliego debe incorporar los parametros
objetivos necesarios para determinar cuando la obligacion se entiende
cumplida. Mas todavia si se trata de condiciones especiales de ejecu-
cién a las que se atribuye el caracter de obligaciones contractuales
esenciales cuyo incumplimiento es causa de resolucion del contrato,
puesto que, por remision a lo que dispone el articulo 211.1 de la LCSP,
se exige que estas causas de resolucion «figuren enumeradas de
manera precisa, clara e inequivoca en los pliegos o en el documento
descriptivo, y no son admisibles clausulas de tipo general».

Cumplidos estos requerimientos, se podran incorporar al contrato to-
das las condiciones relativas a la ejecucion que el 6rgano de contrata-
cién considere pertinentes en atencion a las caracteristicas del contrato
gue se va a ejecutar.

El propésito de las condiciones especiales de ejecucion en materia
social es establecer para el adjudicatario un mayor compromiso social
qgue el manifestado para concurrir a la licitacién —requisitos que se
exigian en el momento de fin del plazo para presentar las proposicio-
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nes—, por lo cual no resulta pertinente que estas condiciones especia-
les de ejecucion se refieran a los criterios de aptitud para contratar o al
simple cumplimiento de las obligaciones impuestas por la legislacion
vigente. Sin embargo, la normativa no impide que el 6rgano de con-
tratacion decida incorporar en el pliego, como condicion especial de
ejecucion, el compromiso de mantener estas circunstancias/obligacio-
nes durante todo el periodo de ejecucién del contrato.

Seria interesante la lectura del Acuerdo del Consejo de Gobierno de 3
de enero de 2022 por el que se establecen directrices para la inclusion
de clausulas de caracter social, laboral y medioambiental en la con-
tratacion de la Administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes
Balears y su sector publico instrumental (BOIB num. 2, de 4 de enero
de 2022), ., puesto que prevé finalidades que pretenden las condicio-
nes especiales de ejecucion, que se podrian tener en cuenta para el
contrato.

Siguiendo las indicaciones establecidas en el Acuerdo mencionado, las
condiciones especiales de ejecucion que se establecen pueden pre-
tender algunas de las finalidades siguientes: promover medidas de
mantenimiento de la ocupacion y plantilla; garantizar la seguridad y

la proteccion de la salud en el puesto de trabajo y el cumplimiento de
los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables, sin per-
juicio de mejoras sobre lo que estos disponen; favorecer la presencia
de productos agrarios y agroalimentarios producidos por cooperativas
agrarias y por organizaciones que tengan un 50 % o mas de mujeres
asociadas; garantizar el suministro de alimentos frescos o de tempo-
rada, y con un ciclo corto de distribucion; o favorecer el consumo de
alimentos saludables.

Un ejemplo de redaccién de condicion especial de ejecucion que tenga
como finalidad promover medidas de mantenimiento de la ocupaciény
plantilla es la que establece la Junta Consultiva de Contratacién Admi-
nistrativa (JCCA) para los modelos de pliegos de contrato de servicios
cofinanciados con fondos NextGeneration-UE:

Es condicién especial de ejecucién que el contratista mantenga la plantilla
adscrita a la prestacién contractual durante toda la ejecucién del contra-
to. A tal efecto, y al inicio de la ejecucién del contrato, tendra que mani-
festar mediante declaracién responsable el nUmero de personas trabaja-
doras que emplearan para la ejecucién del contrato y su jornada laboral
expresada en horas de trabajo al afio. Si la plantilla no fuera homogénea
a lo largo del contrato, se tendra que presentar un calendario con indi-
cacién concreta del nimero de personas e individualizando su jornada
anual de trabajo en horas de trabajo por persona, asi como las fechas de
inicio y fin del contrato.
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Ademas, la JCCA otorga a esta condicion caracter de obligacidn esencial
a los efectos previstos en el articulo 211.1.f) de la LCSP, asi como carac-
ter de infraccion grave a los efectos establecidos en el articulo 71.2 ¢)
de la LCSP en caso de incumplimiento.

Otros ejemplos de condicion especial de ejecucion son:

«El contratista esta obligado a cumplir los convenios colectivos
sectoriales y territoriales aplicables, sin perjuicio de mejoras sobre lo
que estos disponen.»

«Es condicién especial de ejecucion que el contratista se obligue
durante todo el periodo de ejecucion del contrato a no aminorar
unilateralmente las condiciones de trabajo en materia de salarioy
jornada de trabajo por los trabajadores o trabajadoras vinculados a la
ejecucion del contrato, establecidas en el convenio colectivo sectorial
y territorial vigente en el lugar donde se desarrolla la prestacion
contractual, sin perjuicio de atender a los acuerdos explicitos entre la
empresay la representacion de los trabajadores.»

Dadas las peculiaridades en la gestién del servicio municipal para la
primera infancia, se recomienda prever en los pliegos la posibilidad de
modificar el contrato en virtud del articulo 204 de la LCSP.

Esta modificacion tendra que ir dirigida a incrementar o disminuir el
numero de unidades en funcionamiento en la escoleta, con motivo de
los cambios demograficos o la variacion en el numero de plazas de-
mandadas, o bien a incrementar el personal, en funcidn de las necesi-
dades del centro (presencia de NEE gravemente afectados, aumentos
de ratio extraordinarios, etc.).

Cabe tener en cuenta que el procedimiento para la apertura de nuevas
aulas se debe ajustar a lo que se establece en el Decreto 23/2020y

en las instrucciones y procedimientos de la seccion de autorizaciones
de la Direccion General de Planificacién, Ordenacion y Centros de la
Consejeria de Educacion y Formacién Profesional. Para la apertura de
aulas ya autorizadas, cambios de configuracion y/o aumentos extraor-
dinarios de ratios, se debera sequir el procedimiento establecido en la
Instruccién 1/2022, de 25 de abril de 2022, de la directora general de
Primera Infancia, Innovacién y Comunidad Educativa para la solicitud
de cambios de configuracidn y aumentos extraordinarios de ratio en
los centros del primer ciclo de educacion infantil de titularidad publica
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y de la red educativa complementaria a la red de escoletes publicas de
las Illes Balears.

Hay que tener en cuenta que la LCSP establece un limite en la modifica-
ciéon del contrato del 20 % del precio inicial durante su vigencia (articulo
204.1 de la LCSP).

Los pliegos de clausulas administrativas particulares pueden prever
penalidades, conforme a lo que establece el apartado 1 del articulo 192
de la LCSP, para los casos de incumplimiento o de cumplimiento de-
fectuoso de la prestacion que afecte las caracteristicas, especialmente
cuando se hayan tenido en cuenta para definir los criterios de adjudi-
cacion, o atribuir a la puntual observancia de estas caracteristicas el
caracter de obligacidn contractual esencial a los efectos sefialados en
la letra f) del apartado 1 del articulo 211.

Esto significa que el pliego, como ley del contrato, tiene como funcién
principal preservar el adecuado cumplimiento de la prestacién que se
licita, porque es en la prestacion que radica la satisfaccion del interés
publico.

La posibilidad de establecer penalidades que ofrece el articulo 192 de
la LCSP se debe entender supeditada al hecho de que los pliegos con-
creten, aunque sea en términos mas o menos amplios, los supuestos
de cumplimiento defectuoso a los que el precepto solo se refiere gené-
ricamente. Este deber de concrecion en los pliegos pretende privar al
organo de contratacion de la posibilidad de actuar arbitrariamente en
perjuicio del principio de igualdad de trato.

Se debe redactar la clausula (o la letra correspondiente del cuadro de
caracteristicas del contrato en el caso de utilizar los modelos de pliegos
de clausulas administrativas particulares) de manera clara, con objeto
de conocer el alcance de las conductas que darian lugar a la sancién, y
su graduacion, respetando el principio de proporcionalidad, asi como
las consecuencias de la inobservancia de las condiciones descritas en
los pliegos. Ademas, se deben fijar unos parametros para entender
cuando se esta en situacion penalizable, y establecer un umbral maxi-
mo que determine la resolucidn del contrato.

La LCSP establece penalidades por incumplimiento parcial o cumpli-
miento defectuoso y por demora en la ejecucion (articulos 192 y 193).
Las penalidades se imponen durante la fase de ejecucidn del contrato,
con el fin de incentivar su correcta ejecucion.
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Es fundamental que el PCAP prevea la posibilidad de imponer penalida-
des o de resolver el contrato cuando se produzcan incumplimientos de
las obligaciones del contrato y de los compromisos adquiridos a conse-
cuencia de los criterios de adjudicacion.

En el PCAP se deben calificar los incumplimientos como leves, graves o
muy graves y se debe detallar la penalidad que implica cada uno.

El responsable del contrato debe certificar estos incumplimientos, los
cuales se deben trasladar al contratista para que haga las alegaciones
oportunas. El 6rgano de contratacion debe resolver estas alegaciones
y la penalidad se hara efectiva con el correspondiente descuento en la
proxima certificacion.

En el expediente de contratacion tendra que quedar constancia de la
constatacion por parte de la Administracion del incumplimiento con-
tractual y se tendra que dar traslado de las actuaciones mencionadas al
contratista, al cual se le debe otorgar un tramite de audiencia para que
formule las alegaciones que considere convenientes antes de dictar la
resolucidn definitiva en que se acuerde la imposicién de penalidades.

Ejemplos de penalidades impuestas por incumplimientos del contrato:

a. Lademora nojustificada |Leve €€€ - €€€€
en la aportacion de in-
formes o documentos en
general solicitados por el
Ayuntamiento en el co-
metido de control de la
prestaciéon del servicio

b. El maltratoy la desaten- |Grave €€€€ - €£€€€
cién del personal y/o de
los usuarios del servicio

¢. Elincumplimiento por Muy grave €€€€ - €€€€€
parte del contratista en
cuanto a la normativa
en materia laboral y/o
de seguridad social y de
prevencion de riesgos
laborales de obligado
cumplimiento
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VIII. CONTRATOS RESERVADOS

La disposicién adicional cuadragésima octava de la LCSP, sobre la re-
serva de ciertos contratos de servicios sociales, culturales y de salud a
determinadas organizaciones, dispone lo siguiente:

1. Sin perjuicio de lo establecido en la Disposicién adicional cuarta, los
6rganos de contratacién de los poderes adjudicadores podran re-
servar a determinadas organizaciones el derecho a participar en los
procedimientos de licitacién de los contratos de servicios de caracter
social, cultural y de salud que enumera el Anexo IV bajo los coédigos
CPV 75121000-0, 75122000-7, 75123000-4, 79622000-0, 79624000-

4, 79625000-1, 80110000-8, 80300000-7, 80420000-4, 80430000-7,
80511000-9, 80520000-5, 80590000-6, desde 85000000-9 hasta
85323000-9, 92500000-6, 92600000-7, 98133000-4 y 98133110-8.

2. Las organizaciones a que se refiere el apartado 1 deben cumplir todasy
cada una de las condiciones siguientes:

a) Que su objetivo sea la realizacién de una misién de servicio publico
vinculada a la prestacion de los servicios contemplados en el apar-
tado primero.

b) Que los beneficios se reinviertan con el fin de alcanzar el objetivo
de la organizacion; o en caso de que se distribuyan o redistribuyan
beneficios, la distribucion o redistribucion debera realizarse con
arreglo a criterios de participacion.

¢) Que las estructuras de direccion o propiedad de la organizacién
que ejecute el contrato se basen en la propiedad de los emplea-
dos, o en principios de participacién, o exijan la participacién activa
de los empleados, los usuarios o las partes interesadas.

d) Que el poder adjudicador de que se trate no haya adjudicado a la
organizacién un contrato para los servicios en cuestién con arreglo
al presente articulo en los tres afios precedentes.

3. Laduracién maxima del contrato que se adjudique de acuerdo con lo
dispuesto en esta disposicién adicional no excedera de tres afios.

4.  En el anuncio que sirva de medio de convocatoria de la licitacién se hara
referencia a la presente disposicion adicional.

Aunque no se concretan en la LCSP, no hay duda sobre cudles son las
entidades beneficiarias. Para ofrecer seguridad juridica y transparencia
a los contratos reservados para empresas y entidades de economia
social, los érganos de contratacidon deben sefialar en los pliegos cudles
son las tipologias exactas de empresas beneficiarias de esta reserva.
Sobre este tema, acudimos a la Ley 5/2011, de 29 de marzo, de econo-
mia social, que dispone que son las asociaciones y fundaciones cons-
tituidas conforme a la Ley Organica 1/2002, de 22 de marzo, regula-
dora del derecho de asociacion, o conforme a la Ley 50/2002, de 26 de
diciembre, de fundaciones, asi como las cooperativas, mutualidades,
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sociedades laborales, empresas de insercion, centros especiales de
ocupacion, cofradias de pescadores y las sociedades agrarias de trans-
formacion, conforme a lo que se establece en la Ley 5/2011, de 29 de
marzo, de economia social.
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ANEXO 1

Criterios de adjudicacién

A modo de ejemplo, se propone un modelo de criterios para la adjudi-
cacion del contrato basados en la mejor relacién calidad-precio.

A. CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR
MEMORIA DESCRIPTIVA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO [méx. XX pun-

tos]

El licitador debe presentar un proyecto técnico para que se puedan valorar
los criterios basados en juicio de valores. El proyecto no puede tener mas 40
hojas DIN A4 a dos caras (80 paginas), correctamente paginadas, con un mar-
gen superior e inferior de 2,5 cm y un margen izquierdo y derecho de 3 cm. El
interlineado debe ser sencillo y la fuente, Verdana de cuerpo 10. En caso de
superar la extensién establecida, no sera valorado a partir del maximo esta-
blecido de 80 paginas.

Estara completamente indexado.

No puede contener datos ni informacién relacionados con los criterios de ad-
judicacion evaluables mediante férmula. Si se incluyen, la oferta serd automa-
ticamente excluida.

Se dara la maxima puntuacion a la oferta que exponga la propuesta técnica
mas coherente y desarrollada.

La propuesta debe incluir obligatoriamente los apartados siguientes, en el
orden que se indica:

Proyecto educativo y organizativo del centro

1. Propuesta de proyecto pedagdgico (10 paginas)

Propuesta de concrecién curricular de centro (10 paginas)
Propuesta de plan de atencién a la diversidad (8 paginas)
Reglamento de organizacion y funcionamiento de centro (8 paginas)
Gestion del personal (8 paginas)

Plan de adaptacidn y acogida o familiarizacion (8 paginas)

N oo oM W N

Proyecto de actividades de acompafiamiento familiar Espacios Familiares
(8 paginas)

o

Propuesta de participacion de las familias en el centro (8 paginas)

9. Evaluacién (8 paginas)
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Se valorara el conocimiento correcto del objeto del contrato y su problematica,
asi como de cualquier condicionante externo, la coherencia de la metodologia
propuesta y la claridad en la planificacidn de los trabajos y la adecuacidn de
los equipos materiales y humanos adscritos a cada una de las actividades que
justifiquen el plazo de ejecucion y los plazos parciales previstos.

Se valoraran los items que se describen a continuacion.
a) Sobre el modelo de intervencién educativa: [max. X puntos]

— Sevaloraran propuestas que tengan como objetivo principal la parti-
cipacién activa del nifio.

— Sevaloraran propuestas que incluyan el juego como principal herra-
mienta de aprendizaje.

— Sevalorara que se dé importancia al aprendizaje significativo y que
se justifique en el enfoque de intervencién del adulto.

— Sevalorara positivamente una mirada globalizada del aprendizaje.
— Sevalorara la integracion de las rutinas en la vida del centro y del nifio.

— Se dard importancia a las propuestas que recojan innovaciones en
cuanto a los espacios, los materiales y la estética de la escuela.

— Sevalorara una vision comunitaria de la escuela que recoja propues-
tas innovadoras con las familias y el barrio o la ciudad.

b) Grado de adecuacion del concepto de nifio y la intervencién educativa
con el modelo pedagodgico de escuela que se plantea. Se valorara la cohe-
rencia entre el concepto de nifios y las propuestas educativas que plan-
tean. [max. X puntos]

¢) Presentacién de un plan de trabajo en red con otras escuelas e iniciativas
relacionadas con la educacién infantil de la ciudad. Se valorara la inno-
vacion en propuestas que actualmente no se estén haciendo y que sean
coherentes con las lineas que marca el pliego técnico. [max. X puntos]

a) Propuesta pedagdgica para cada ciclo, que debe incluir la secuencia de
criterios de evaluacién de las competencias especificas y la seleccién de
los saberes basicos que se trataran para desarrollar estas competencias.
[max. X puntos]

b) Propuesta de coordinacidn con los centros de destino de los alumnos
cuando cambian de ciclo. [max. X puntos]

¢) Propuesta de procedimiento mediante el cual se va a recoger la informa-
cién compartida entre tutores y las familias de los alumnos con instru-
mentos de recogida y de registro. [max. X puntos]
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d)

e)

f

a)

b)

o)

d)

e)

a)

b)

d)

a)

b)

9

Procedimientos y criterios de evaluacién, promocion y titulacion del alum-
nado. [max. X puntos]

Propuesta de situaciones de aprendizaje y la concrecion de estas situacio-
nes en la programacién de aula. [max. X puntos]

Propuesta para el periodo de admisién y matriculacion al centro. [max. X
puntos]

Resumen valorativo de las caracteristicas del centro y de su entorno para
la deteccion de necesidades y la determinacién de objetivos. [max. X pun-
tos]

Medidas y procedimientos de inclusién educativa, coeducacion e igualdad
entre hombres y mujeres. [max. X puntos]

Configuracion del equipo de apoyo y relacién con la EAP de la zona. Orga-
nizacién de la deteccidn, la identificacién y la valoracién de las necesida-
des, asi como del seguimiento de la evolucién de los alumnos con necesi-
dades especificas de apoyo educativo. [max. X puntos]

Concrecién de las culturas, practicas y politicas inclusivas en el centro
adaptadas al entorno. [max. X puntos]

Principios y organizacion de la accién tutorial. [max. X puntos]

Estructura organizativa que defina las competencias de cada uno de los
6rganos directamente responsables de la escoleta infantil. [max. X puntos]

Régimen de funcionamiento del centro. [max. X puntos]
Normas de gestién, funcionamiento y convivencia. [max. X puntos]

Plan de mantenimiento preventivo y correctivo de la escuela infantil.
[max. X puntos]

Se valorara el hecho de tener un modelo de coordinacién pedagdgica que
concrete los objetivos basicos de las reuniones de coordinacion del equi-
po y que sea adecuado a la organizacion del pliego. [max. X puntos]

Se valorara una buena distribucién de la previsiéon y cobertura de las au-
sencias. [max. X puntos]

Se valorara un planteamiento del plan de formacion del personal, que
debe concretar el tipo de formaciones, las horas que se dedicarany los
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d)

a)

b)

9

a)

b)

o)

miembros del equipo a los que se dirige cada una de estas formaciones.
[max. X puntos]

Se valoraran las propuestas de profesionales de apoyo que aporta la em-
presa para asesorar y orientar a la direccién y al equipo de la escoleta mu-
nicipal. [max. X puntos]

Descripcién detallada del periodo de adaptacién de los nifios y las fami-
lias a la escuela. [max. X puntos]

Papel de la escuela en cuanto a las necesidades de las familias. Se valo-
raran las propuestas que atiendan los intereses de los nifios, las familias
y los educadores. Se valorara positivamente qué tipo de espacio y acom-
pafiamiento se hace con las familias en este periodo. Se valoraran las
propuestas innovadoras e integradas dentro del proyecto educativo del
centro. [max. X puntos]

Se valoraran las propuestas de organizacion del personal que estén mas
en relaciéon con los objetivos educativos que se propongan en este perio
do. [max. X puntos]

Se valorara qué servicios se pueden ofrecer y qué objetivos se pretende
conseguir. Se valoraran las propuestas que puedan mejorar los espacios
de los que se dispone actualmente. La propuesta debe incluir los objeti-
vos y el calendario de cada actividad propuesta. [max. X puntos]

Planificacién de actividades de acompafamiento familiar para nifios no
escolarizados. [max. X puntos]

— Ciclos de talleres (masaje infantil, yoga, musica, psicomotricidad,
etc.), charlas, coloquios, mesas redondas dirigidos a nifios de hasta
tres afios con sus familias. [max. X puntos]

— Espacios bebés dirigidos a nifios no escolarizados hasta nuevo meses
con sus familias. [max. X puntos]

— Espacios de juego dirigidos a familias con nifios no escolarizados de
hasta tres afios con sus familias. [max. X puntos]

— Espacios de preadaptacion dirigidos a familias con nifios no escolari-
zados de dos a tres afios. [max. X puntos]

— Otros (a especificar por parte del 6rgano de contratacién). [max. X
puntos]

Prevision de un espacio para el amamantamiento por parte de la familia.
[max. X puntos]
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d)

a)

b)

a)

b)

o]

Se valoraran positivamente las propuestas innovadoras sobre cdmo inte-
grar los espacios dentro del centro y dentro de la comunidad, el barrioy
la ciudad. Se debe poner especial atencién a la vinculacion con ........ (ej.:
accion social, salud y cultura), y cdmo podemos generar proyectos con-
juntos mejores de los que ya tenemos. [max. X puntos]

Plan de acogida y de integracion de las familias de nueva incorporacién, muy
especialmente de las familias que desconocen las lenguas oficiales o que se
encuentran en situacion de vulnerabilidad socioeconémica. Se valoraran las
propuestas y los objetivos de acciones mas innovadoras y que respeten la
diversidad y la incorporacion al modelo de escuela. [max. X puntos]

Programas de trabajo con las familias (formacién, participacién, servicios,
etc.). Descripcion de los programas y espacios de formacién y de inter-
cambio y valoracidn positiva de las que se integren desde una visién co-
munitaria de la escuela. [max. X puntos]

Presentacién de elementos para valorar los servicios de la escoleta. Eva-
luacidon de la PGA (programacion general anual). Objetivos e indicadores
de evaluacién aplicables a cada uno de los servicios del centro y descrip-
Cién del procedimiento para la recogida de informacion. Se valorara el
uso de herramientas informaticas que permitan exportar y comparar re-
sultados. [max. X puntos]

Evaluacién de los programes «Espacios familiares». Metodologia para
evaluar objetivos e indicadores de calidad. Se valorara que sea una valora-
Cién sistematica y alineada con los objetivos del servicio. [max. X puntos]

Indicaciones de seguimiento y resultados de atencion a las sugerencias,
las quejas y las reclamaciones de todos los servicios. Se valorara que los
criterios y los protocolos sean claros. [max. X puntos]

GESTION Y ORGAN'IZACIC')N DEL SERVICIO DE ALIMEI'\ITACIéN (SOLO EN
CASO DE LICITACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION)

1.

Atencién educativa

— Sevalorara el uso del tiempo del servicio de alimentacion integrado
dentro del proyecto educativo y como un momento cotidiano privi-
legiado para el establecimiento de vinculos afectivos entre nifios y
adultos: X puntos

— Sevalorara el uso de los materiales adaptados a los nifios y una orga-
nizacion de los espacios que promueva un ambiente de bienestary
seguridad: X puntos
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2.

Propuesta de menus

La Direccion General de Salud Publica y Participacion de la Consejeria de Salud
y Consumo valorara la propuesta de menus por medio de un informe de ade-
cuacioén al Decreto de dieta mediterranea.

3.

Propuesta de rotaciones semanales

— De 4 semanas: X puntos

— De 5 semanas: X puntos

Productos locales y frescos (verdura, fruta, legqumbres y carne)
— Tres veces o mas a la semana: X puntos

Productos ecoldgicos*** (verdura, fruta, legumbres y carne)
— Dos veces 0 mas a la semana: X puntos

Precocinados y fritos

— Dos veces o menos al mes: X puntos

Relacién con las familias:

— Entrega a las familias del menu mensual: X puntos

— Difusién del menu en la web de la escuela: X puntos

— Presentacién diaria del menu: X puntos

— Se otorgaran X puntos a las empresas que se comprometan a facilitar
a los padres y madres o tutores legales de los usuarios habituales
del servicio de alimentacion unas orientaciones complementarias al
menu escolar, para las meriendas o cenas en casa, con una periodici-
dad mensual: X puntos

— Se otorgardn X puntos a las empresas que se comprometan a ofrecer
una charla informativa, el primer trimestre de cada curso, a las fami-
lias de los alumnos usuarios habituales del servicio de alimentacidn.
Esta charla debe cumplir las caracteristicas siguientes:

e Debe tener como objetivo informar a las madres y padres o tuto-
res legales de las caracteristicas de los menus que se ofreceran
a los alumnos durante el curso, asi como dar algunas orientacio-
nes dietéticas y nutricionales de caracter general.

. Debe tener una duracién minima de 60 minutos.

e Se debe impartir en las instalaciones del centro docente en la
fechay el horario que este proponga.

e Ladebe impartir la persona de la empresa con formacién en
nutricion humana y dietética que se encargara de supervisar los
menus, de acuerdo con el pliego de prescripciones técnicas.
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Los productos agroalimentarios ecoldgicos se tendran que obtener de acuer-
do con lo que prevé el Reglamento 834/2007 del Consejo sobre produccidony
etiquetado de los productos ecoldgicos europeos, que deroga el Reglamento
CEE 2092/91.

PROPUESTA DE PLAN DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA (SOLO EN EL CASO
DE LICITACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA)

— Plan de mantenimiento: se tendra en cuenta tanto el mantenimiento pre-
ventivo como el correctivo, asi como el sequimiento y la acreditacién de
lo que se ha previsto. Habra que adjuntar una planificacion que incluya la
estructura, el calendario, la documentacién, etc.: X puntos

— Plan de limpieza: habra que adjuntar la planificacidn del servicio (calen-
dario, personal, dedicacién, frecuencias, estructura, documentacién): X
puntos

— Setendra en cuenta la inclusién de criterios de eficiencia energética y sos-
tenibilidad materiales de limpieza ecoresponsables (etiquetas y/o normas
UNE, AENOR, etc.): X puntos

B. CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS

El 6rgano de contratacién es quien debe establecer la férmula que considere
mas conveniente.

**Se trata de una propuesta de puntos. Para priorizar la calidad, se propone
que se otorguen como maximo 20 puntos a la propuesta econdémica.

1.1.1. Experiencia profesional [hasta un maximo de X puntos]

— 0,2 puntos por afio de experiencia a partir de 4 afios de los maestros o
equivalentes.

— 0,2 puntos por afio de experiencia a partir de 4 afios de los educadores.
1.1.2. Titulos académicos:

—  Por cada persona con un grado universitario o equivalente relacionado
con la educacidn diferente del que se exige por normativa: X puntos,
hasta un maximo de X puntos

—  Por cada persona con un master universitario o equivalente relacionado
con la educacidn diferente del que se exige por normativa: X puntos,
hasta un maximo de X puntos
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1.1.3. Otros méritos:

Realizacién de cursos y participacion en congresos de especialidad, publicacio-
nes, etc., relacionados con la actividad por parte del educador: max. X puntos.

Los cursos y congresos se puntuaran de la forma siguiente:
—  De 20-29 horas: X puntos

—  De 30-49 horas: X puntos

—  De mas de 50 horas: X puntos

En caso de que los certificados no expresen las horas sino los créditos que
representan, cada crédito sera contabilizado como 10 horas de curso.

— 24 N X puntos
— 4B hue X puntos
—  Mas de 48 horas y hasta 4 dias............... X puntos

—  Por media hora semanal ademas de las 5 estipuladas en el PPT: X pun-
tos

—  Poruna hora semanal ademas de las 5 estipuladas en el PPT: X puntos

Puesta en marcha para el curso 2022-2023

Puesta en marcha para el curso 2023-2024

83



ANEXO 2

Modelos de oferta econdémica

De acuerdo con el apartado sobre el PBL y el VEC, se plantean los tres
escenarios siguientes:

Administracién local Cuotas

Cuotas

*Dado que el servicio no supone ningun gasto para la
administracién local, esta no podria solicitar las ayudas
que la Consejeria de Educacion y Formacion Profesional
convoca anualmente, puesto que no se podria certificar
ningun gasto de cara al centro.

Sistema 1: determinacion del precio a tanto alzado. En este caso, se
supone que el centro tiene todas las aulas abiertas y la oferta econdmi-
ca se hace sobre la totalidad del servicio.

Importe de licitacion

Oferta econdmica

Una vez el licitador ha presentado su oferta econémica y se le ha adju-
dicado el contrato, el titular podria tramitar una rebaja del precio de las
cuotas. Para hacer efectiva esta rebaja, se debera modificar la orde-
nanza de precios publicos.
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Unidad de ejecucion

La modificacion se hara teniendo en cuenta el
precio unitario ofrecido a los efectos de posibles
modificados.

En este caso, la unidad de ejecucién se estable-
ce por aulay mes en que estara abierta.

El coste de este aula incluye el gasto de per-
sonal (1 educadora) y los gastos imputables
al funcionamiento del aula (limpieza, material
didactico, suministro,...).

La unidad de ejecucion de este contrato corres-
ponde a una aula.

Por ejemplo, en el caso de un centro con seis aulas autorizadas:

Importe de licitacion

Estudio econdmico para 6 aulas

Oferta econdmica

€€€€

Sistema 2: determinacion del precio por unidad de ejecucién. En este
caso, se supone que el centro tiene un numero de aulas abiertas y se
establece el coste correspondiente a la apertura/cierre de nuevas au-
las. La oferta econdmica se hace sobre las diferentes unidades de eje-
cucion determinadas en los pliegos.

Unidad de ejecucion 1 Unidad de ejecucién 2

Importe de licitacién

Oferta econdmica
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Definir el nimero minimo de aulas que siempre
estaran en funcionamiento.

Personal total:

— Xtécnicos de educacion infantil (TEI)

Y maestros de educacion infantil (MEI)
Limpieza

— Suministros

[...]

1 aula: incluye el gasto de personal (1 educadora)
y los gastos imputables al funcionamiento del aula
(limpieza, material didactico, suministro,...).

Personal total:
- 1TEI

— Limpieza

— Suministros

[...]

El nimero total de aulas en funcionamiento no podra ser en ningun
caso superior al numero de aulas autorizadas por la Administracion
educativa. Por lo tanto, la suma de la unidad de ejecucion 1y las dife-
rentes unidades de ejecucion 2 que se definan no podra superar las
aulas que figuran en el BOIB de autorizacion del centro.

Una vez el licitador ha presentado su oferta econdmica, el titular po-
dria tramitar una rebaja del precio de las cuotas. Para ello, se debera
modificar la ordenanza de precios publicos para hacer efectiva esta
rebaja.

Ejemplo 2: centro de seis aulas que abrira cinco aulas (unidad de eje-
cucion 1) a comienzo de curso y prevé abrir la sexta aula (unidad de
ejecucion 2) durante el mes de febrero para incorporar a los bebés que
han nacido después del proceso de matriculacién ordinario.

Unidad de ejecucion 1 Unidad de ejecucion 2

Estudio econdmico para | Estudio econémico para

Importe de licitacion 5 aulas 1 aula

Oferta econdmica €€€ €€€
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5 aulas: incluye el gasto de personal y los gastos
imputables al funcionamiento del aula (limpieza,
material didactico, suministro,...).

Personal total:
5 TEI

- 2 MEI
Limpieza
Suministros

1 aula: incluye el gasto de personal (1 educadora)
y los gastos imputables al funcionamiento del aula
(limpieza, material didactico, suministro,...).

Personal total:
- 1TEI

— Limpieza

— Suministros
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