
MEMÒRIA ANUAL DE L’ACTIVITAT PREVENTIVA
2020

SERVEI DE PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS 
PER AL PERSONAL DOCENT



Antecedents

L’activitat ordinària planificada pel Servei de Prevenció per a l’any 2020 es va veure 
completament modificada per mor del decret d’estat d’alarma i l’arribada de la pandèmia 
causada pel virus SARS-CoV-2.

Durant aquest any, el servei ha anat creixent i ampliant-se. S’han incorporat dos metges 
especialistes en medicina del treball i 3 infermers a la seu del servei de Palma. També 
s’amplià l’àrea tècnica amb la incorporació de dos tècnics superiors més, un per l’illa de 
Menorca  i l’altre per Eivissa i Formentera. 

L’activitat corresponent a l’àrea de vigilància de la salut del personal docent de tots els 
centres que no pertanyen a la zona d’influència de la seu de Palma (zones d’Inca i Manacor
a Mallorca, i les illes de Menorca, Eivissa i Formentera),  s’ha realitzat mitjançant contracte 
amb PREVIS.

A 31 de desembre de 2020 conformen el Servei de Prevenció:

- Cap de Servei: Rafel Castell
- Cap de Secció: Susanna Garau
- Auxiliar Administrativa: Margarita Salom
- Tècnics de Prevenció: Antònia Genovard, Agustín Aguirrebengoa, Herminia Castillo i José 
Joaquín García
- Metges del treball: Daniel Covacho i Inmaculada Navas
- Infermers del treball: Pedro Llull, Margarita Bisbal i Miquel Alomar.

Activitat preventiva desenvolupada durant l’any 2020

GESTIÓ ADMINISTRATIVA DEL SERVEI

Tramitació de l’acreditació i registre del Servei com a establiment sanitari davant la 
Conselleria de Salut i Consum. El núm de registre és el 5030.

S’han gestionat i dut a terme els convenis de col·laboració per el 2020 amb el laboratori 
d’anàlisi i gabinet radiològic i preparant els contractes pel 2021 de laboratori, radiologia i 
visites especialitzades  per poder realitzar aquelles proves necessàries per a la vigilància 
de la salut que es realitzin a la seu de Palma.

Durant el 2020, s’acaba la compra d’aparells sanitaris per dur a terme la vigilància de la 
salut i s’acaben les obres estructurals del servei amb la col·locació de les mampares dels 
despatxos d’àrea tècnica i sanitària.

El cap de servei forma part de les reunions del consell rector de l’IBASSAL.

Gestió de les convocatòries de la Comissió Paritària de Prevenció de Riscs Laborals del 
Personal Docent. S’han celebrat 3 sessions ordinàries i 6 extraordinàries. 
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Es mantenen durant tot l’any reunions periòdiques organitzatives i de planificació amb la 
Direcció General, Secretaria General i Inspecció Educativa.

El  cap  de  servei  manté  reunions  amb  la  Direcció  General  de  Modernització  per  la
implantació d’una aplicació informàtica pel servei.

El  cap  de  servei  manté  reunions  amb  l’equip  de  logopedes  del  servei  d’atenció  a  la
diversitat de la conselleria a fi de coordinar la incorporació d’un professional al servei.

ACTUACIONS DERIVADES PER L’EXPOSICIÓ AL SARS-CoV-2

Valoració del personal vulnerable

Des del Servei de Prevenció de Personal Docent es valorà el personal vulnerable al SARS 
CoV-2 segons l’establert a l’annexe V del Procediment d’actuació per als serveis de 
prevenció de riscos laborals enfront de  l’exposició al SARS-CoV-2 del Ministeri de Sanitat. 

El darrer trimestre del curs 2019-2020, amb el retorn presencial dels mestres i professors 
a les aules, es va realitzar la valoració per vulnerabilitat al SARS-CoV-2 de 1124 docents.

MALLORCA
MENORCA EIVISSA -

FORMENTERA TOTAL
Palma Inca Manacor

Vulnerables 534 153 172 76 189

859 76 189 1124

Del mes d’agost de 2020 fins a 31 de desembre, es varen realitzar 1083 valoracions de 
vulnerabilitat als docents, davant la incorporació dels alumnes de forma presencial i 
semipresencial al nou curs 2020-2021. 

MALLORCA
MENORCA EIVISSA -

FORMENTERA TOTAL
Palma Inca Manacor

Vulnerables 519 168 165 77 154

852 77 154 1083

Acord entre inspecció mèdica d’IBSALUT i el servei de prevenció  per establir els criteris
d’incapacitat temporal als treballadors vulnerables a la COVID 19.

Gestió d’incapacitats temporals dels docents vulnerables: 20 interins i 85 de MUFACE en
col·laboració amb Inspecció mèdica i MUFACE.

Realització  de  9  serologies  als  docents  vulnerables  en  incapacitat  temporal  amb
símptomes o prova de PCR + per a COVID. 
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Recomanacions  i pautes d’actuació

Participació del cap de servei en el grup de treball conjunt entre la Conselleria de Salut i la 
d’Educació durant tot l’estiu de 2020 per l'elaboració dels protocols de la Conselleria de 
cara al nou curs escolar presencial.

Col·laboració professional del cap de servei amb els continguts dels documents aprovats
pel Ministeri de Sanitat (Àrea de Salut Laboral) en relació a les actuacions enfront a la
COVID 19 en el sector educatiu.

Activitat sanitària

Es realitza des de l’àrea mèdica seguiment actiu de notificacions de contactes estrets i 
positius a l’inici de la pandèmia, col·laborant amb EDU COVID en aquest àmbit.

S’han dut a terme també en col·laboració amb EDU COVID, guàrdies localitzades de caps 
de setmana amb un infermer del treball i un especialista en medicina del treball per donar
resposta a l’activitat derivada de la pandèmia.

En col·laboració amb la Direcció General de Salut Pública, el mes de setembre es realitza 
un estudi de seroprevalença de la COVID 19 als treballadors docents. En total es fan unes 
450 extraccions, de les quals el Servei de Prevenció en dur a terme 152 a les seves 
instal·lacions.

AVALUACIONS DE RISCS LABORALS

Durant l’any 2020 s’ha realitzat l’avaluació de riscs dels llocs de treball següents:

- Director/a de centre educatiu
- Cap d’estudis
- Professor d’educació secundària i/o batxillerat de matèries no tècniques
- Professor d’educació física a secundària i/o batxillerat
- Professor tutor de FP
- Professor de FP de cuina i rebosteria
- Docent del Servei d’Atenció Educativa Domiciliaria (SAED)
- Orientador/a educatiu a equip d’atenció primerenca (EAP)
- Orientador/a educatiu d’equips especialitzats (EADISOC, EAC, EADIVI, ECLA I EACI)
- Orientador educatiu al departament d’orientació del centre
- Orientador educatiu als equips EOEP i UEOP

Per comunicacions de riscs als serveis s’han realitzat les avaluacions específiques de:

- Avaluació condicions ambientals CEIP Porta des Moll
- Avaluació condicions ambientals CEIP S’Aranjassa
- Avaluació condicions de feina seu UOB
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- Avaluació condicions de seguretat CEPA Alcúdia
- Avaluació ergonòmica delegació d’educació Eivissa-Formentera
- Avaluació condicions de seguretat IES Clara Hammerl
- Avaluació condicions ambientals CEPA Camp Rodó
- Avaluació condicions ambientals CEIP Verge de Lluc
- Avaluació condicions de seguretat CEIP Son Ferriol

S’han duit a terme 57 entrevistes tècniques amb diferents treballadors/es, les visites als 
centres s’han reduït al màxim per causa de les restriccions en els desplaçaments amb 
motiu de la pandèmia pel virus SARS-CoV-2. Així i tot s’han realitzat 28 visites a centres per
realitzar tasques d’identificació i avaluació de riscs. 

Derivades d’aquestes entrevistes i visites s’han realitzat un total de 72 informes tècnics, 
d’adaptació de lloc de treball, resposta a demandes específiques per part de treballadors, 
etc. 

MALLORCA MENORCA EIVISSA -
FORMENTERA TOTAL

Adaptacions  llocs de feina 29 3 4 36

Canvis de lloc de feina 6 6

Psicosocials (conflictes interpersonals) 11 11

Investigació accidents 5 5

Avaluacions específiques 13 1 14

64 3 5 72
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ACTIVITAT SANITÀRIA

El cap de servei realitzà 9 informes mèdics - laborals a diferents treballadors docents.

L’activitat sanitària del servei es veu eclipsada per a la pandèmia de la COVID – 19 (març 
2020) , donant informació telefònica i excepcionalment presencial als docents que ho han 
sol·licitat.

El servei col·labora amb la campanya de vacunació antigripal 2020 – 2021 del Servei de 
Salut. Iniciam la vaccinació el 22 d’Octubre, vacunant-se a les nostres instal·lacions de 
Palma, uns 270 docents d’infantil, primària i secundària. 

ACCIDENTS DE TREBALL I MALALTIA PROFESSIONAL

Durant tot l’any 2020 s’han produït 76 accidents de treball de personal docent, 29 dels 
quals han ocorregut des de l’inici del nou curs escolar 2020-2021, la resta 47 de gener a 
setembre. Per a més informació al respecte es pot consultar l’informe de sinistralitat 2020.

S’han realitzat en aquest període per part de l’àrea tècnica del servei de prevenció 5 
informes d’investigació específica d’accident i 12 per part de l'àrea sanitària.

VIGILÀNCIA DE LA SALUT

L’activitat sanitària pròpia de la vigilància de la salut a les zones d’Inca, Manacor, Menorca 
i Eivissa-Formentera s’ha dut a terme mitjançant el contracte realitzat amb el servei de 
prevenció aliè PREVIS, es pot consultar la memòria de l’activitat realitzada en aquest àmbit
durant l’any 2020 a l’annexe. 

INFORMACIÓ I FORMACIÓ ALS TREBALLADORS

Durant el primer trimestre de l’any 2020 es varen realitzar 2 sessions de formació inicial 
en Prevenció de Riscos Laborals per a personal de nou ingrés, dirigides al cos de mestres 
en pràctiques. La resta de sessions que estaven programades per als mesos de març i 
abril varen haver de ser suspeses al decretar-se l’estat d’alarma i no es varen reprendre 
durant la resta de l’any. 

En aquestes dues jornades realitzades es formaren 19 treballadors en els riscos del seu 
lloc de feina, a més de donar-lis  informació sobre els seus drets i obligacions en matèria 
preventiva, sobre la organització del servei de prevenció, fer-lis entrega per escrit de la 
informació de riscos corresponent i oferir la vigilància de la salut. 

Al mes de novembre de 2020 s’inicià el pla de formació específica i voluntària en matèria 
de prevenció de riscos laborals. Es realitzaren dues activitats formatives de 10 hores 
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lectives cadascuna, impartides de forma no presencial mitjançant videoconferència per 
personal tècnic i sanitari del Servei de Prevenció. 

Participaren 91 docents en total, que reberen formació en qüestions relacionades amb la 
prevenció i el clima laboral i diversos aspectes relacionats amb la salut i la seguretat. Es 
pot consultar informació més detallada al respecte a la memòria específica del pla de 
formació en PRL. 

PROTECCIÓ A LA MATERNITAT

Durant el 2020 s’han realitzat 463 informes d’identificació de riscs per a treballadores 
gestants, 332 corresponen a mestres i professores de Mallorca, 47 de Menorca i 84 
d’Eivissa i Formentera.

Totes aquestes treballadores s’han considerat, a partir de l’arribada de la comunicació de 
gestació,  com a vulnerables a la COVID-19, especialment sensibles i han passat a 
prestació per risc d’embaràs des del moment de la comunicació i la confirmació de la 
situació de gestació.

TREBALLADORS/ES ESPECIALMENT SENSIBLES

Durant el període de 2020 s’han realitzat:

• 39 informes d’adaptació de lloc de feina per a treballador/es especialment 
sensibles a determinats riscos presents al seu lloc de feina: 34 corresponen a 
mestres i professores de Mallorca, 4 de Menorca i 1 d’Eivissa i Formentera.
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