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INFORMACIÓ SOBRE PROTECCIÓ DE DADES / INFORMACIÓN SOBRE PROTECCIÓN DE 

DATOS 

De conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679, la LOPDGDD, el Decret 48/2024, de 22 

de novembre, pel qual s’aprova la política de protecció de dades personals de 

l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears, i la resta de legislació 

vigent en matèria de protecció de dades personals, de conformitat amb l’article 13 de 

l’RGPD, s’informa del tractament de dades personals que conté aquest formulari: / De 

conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679, la Ley Orgánica 3/2018, de Protección de 

Datos Personales y garantía de los derechos digitales (LOPDGDD), el Decreto 48/2024, 

de 22 de noviembre, por el que se aprueba la política de protección de datos personales 

de la Administración de la Comunidad Autónoma de las Illes Balears, y el resto de la 
legislación vigente en materia de protección de datos personales, de conformidad con 

el artículo 13 del RGPD, se informa sobre el tratamiento de datos personales contenido 

en este formulario: 

 

Responsable del tractament / Responsable del tratamiento 

Direcció General de Formació Professional i Ordenació Educativa de la Conselleria 

d’Educació i Universitats. / Dirección General de Formación Profesional y Ordenación 

Educativa de la Consejería de Educación y Universidades. 

Adreça electrònica de contacte: responsabledades@fp.caib.es / Correo electrónico 

de contacto: responsabledades@fp.caib.es  
 
Finalitat del tractament / Finalidad del tratamiento 

Les dades personals facilitades mitjançant aquest formulari seran tractades per 

gestionar les sol·licituds d’informació, assessorament i orientació acadèmica i 

professional presentades a través dels Punts d’Orientació Acadèmica i Professional 

(POAP). / Los datos personales facilitados mediante este formulario serán tratados para 

gestionar las solicitudes de información, asesoramiento y orientación académica y 

profesional presentadas a través de los Puntos de Orientación Académica y Profesional 

(POAP). 

Així mateix, les dades es tractaran per contactar amb les persones interessades pel canal 

seleccionat, organitzar i prestar l’atenció sol·licitada, desenvolupar actuacions 
d’orientació i acompanyament vinculades al Sistema de Formació Professional, efectuar 

https://www.caib.es/govern/organigrama/area.do?lang=ca&coduo=944322
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el seguiment de les actuacions realitzades i, si escau, coordinar o derivar l’atenció a 
altres serveis o recursos integrats en el Sistema de Formació Professional. / Asimismo, 

los datos se tratarán para contactar con las personas interesadas a través del canal 

seleccionado, organizar y prestar la atención solicitada, desarrollar actuaciones de 

orientación y acompañamiento vinculadas al Sistema de Formación Profesional, realizar 

el seguimiento de las actuaciones llevadas a cabo y, en su caso, coordinar o derivar la 

atención a otros servicios o recursos integrados en el Sistema de Formación Profesional. 

 
 Base jurídica / Base jurídica 
La base jurídica del tractament és l’article 6.1.e del Reglament (UE) 2016/679, atès que 

el tractament és necessari per al compliment d’una missió realitzada en interès públic o 

en exercici dels poders públics conferits a l’Administració educativa en matèria 

d’informació, orientació i acompanyament vinculats al Sistema de Formació 

Professional. / La base jurídica del tratamiento es el artículo 6.1.e del Reglamento (UE) 

2016/679, dado que el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misión 

realizada en interés público o en el ejercicio de los poderes públicos conferidos a la 

Administración educativa en materia de información, orientación y acompañamiento 

vinculados al Sistema de Formación Profesional. 

 
Així mateix, el tractament pot estar legitimat per l’article 6.1.c del Reglament (UE) 

2016/679, quan sigui necessari per al compliment d’obligacions legals aplicables a 

l’Administració educativa. / Asimismo, el tratamiento podrá estar legitimado por el 

artículo 6.1.c del Reglamento (UE) 2016/679 cuando sea necesario para el cumplimiento 

de obligaciones legales aplicables a la Administración educativa. 

Aquest tractament es realitza en exercici de les competències atribuïdes a 

l’Administració educativa per la Llei orgànica 3/2022, de 31 de març, d’ordenació i 
integració de la Formació Professional, la Llei orgànica 2/2006, de 3 de maig, d’educació, 

i la resta de normativa estatal i autonòmica aplicable. / Este tratamiento se realiza en 

ejercicio de las competencias atribuidas a la Administración educativa por la Ley 

Orgánica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenación e integración de la Formación 

Profesional, la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación, y el resto de normativa 

estatal y autonómica aplicable. 

  
Destinataris de les dades / Destinatarios de los datos 
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Les dades podran ser comunicades al Servei d’Ocupació de les Illes Balears (SOIB) quan 
aquesta comunicació sigui necessària per a l’adequada atenció de la consulta, la 

prestació coordinada dels serveis d’orientació professional o la derivació a recursos 

integrats dins el Sistema de Formació Professional. / Los datos podrán ser comunicados 

al Servicio de Empleo de las Illes Balears (SOIB) cuando dicha comunicación sea 

necesaria para la adecuada atención de la consulta, la prestación coordinada de los 

servicios de orientación profesional o la derivación a recursos integrados dentro del 

Sistema de Formación Profesional. 
  
Igualment, les dades podran ser comunicades a altres administracions públiques o 

organismes competents quan existeixi una obligació legal o la comunicació sigui 

necessària per a l’exercici de competències públiques relacionades amb les finalitats 

descrites. / Igualmente, los datos podrán ser comunicados a otras administraciones 
públicas u organismos competentes cuando exista una obligación legal o la 

comunicación sea necesaria para el ejercicio de competencias públicas relacionadas con 

las finalidades descritas. 

No estan previstes transferències internacionals de dades. / No están previstas 

transferencias internacionales de datos. 

 
 Conservació / Conservación 

Les dades es conservaran durant el temps necessari per complir la finalitat per a la qual 
han estat recollides i, posteriorment, durant els terminis previstos a la normativa 

aplicable en matèria d’arxius, gestió documental i règim jurídic de les administracions 

públiques. / Los datos se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir la 

finalidad para la que han sido recogidos y, posteriormente, durante los plazos previstos 

en la normativa aplicable en materia de archivos, gestión documental y régimen jurídico 

de las administraciones públicas. 

  
Exercici de drets / Ejercicio de derechos 
Les persones interessades poden exercir els drets d’accés, rectificació, supressió, 

oposició, limitació del tractament i qualsevol altre dret reconegut per la normativa de 

protecció de dades davant la Direcció General de Formació Professional i Ordenació 

Educativa mitjançant l’adreça electrònica responsabledades@fp.caib.es o a través dels 

canals habilitats per l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. / Las 

personas interesadas pueden ejercer los derechos de acceso, rectificación, supresión, 
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oposición, limitación del tratamiento y cualquier otro derecho reconocido por la 
normativa de protección de datos ante la Dirección General de Formación Profesional y 

Ordenación Educativa mediante la dirección electrónica responsabledades@fp.caib.es 

o a través de los canales habilitados por la Administración de la Comunidad Autónoma 

de las Illes Balears. 

 

 Les persones interessades també poden presentar una reclamació davant l’Agència 

Espanyola de Protecció de Dades mitjançant la seu electrónica si consideren que el 

tractament de les seves dades personals no s’ajusta a la normativa vigent. / Las personas 
interesadas también pueden presentar una reclamación ante la Agencia Española de 

Protección de Datos a través de la sede electrónica si consideran que el tratamiento de 

sus datos personales no se ajusta a la normativa vigente. 

Delegat de Protecció de Dades / Delegado de Protección de Datos 

Dades de contacte: protecciodades@dpd.caib.es / Datos de contacto: 

protecciodades@dpd.caib.es. 
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