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1. Introduccioé

El Pla d'Equipaments de Serveis Socials de les Illes Balears (2026-2029) té com a
objectiu, la creacio, la modernitzacié i la millora de nous centres de serveis socials
del territori de les Illes Balears per adaptar-se a les necessitats actuals i futures
dels de la ciutadania, garantint un serveis socials més accessibles i equitatius en el
territori.

La Conselleria de Families i Afers Socials impulsa aquest pla per a la planificacio
territorial dels serveis socials de les Illes Balears, amb la finalitat de proveir
d'infraestructures publiques dins I'ambit dels serveis social i, garantir aixi,
I'articulacié del territori, la proximitat a les persones i la vessant comunitaria.

El Pla ha estat elaborat durant el periode de vigencia del tercer Pla estrategic de
serveis socials de les Illes Balears 2022-2026.

Per a I'elaboracio de present Pla d’Equipaments, s’ha partit de les recomanacions
del «Informe Preliminar per a la Planificaci6 dels equipaments dels serveis socials
a les Illes Balears 2025-2030x». A I'informe preliminar s'estima l'increment dels
recursos de serveis socials especialitzats d'atencio residencial i d'atenci6 ditrna
per a persones en situacio de dependencia, discapacitat i amb trastorn de salut
mental, sent un document indicatiu que serveix de base per al procés d'elaboracio
del Present Pla. Aixi, I'Informe Preliminar ens orienta sobre la necessitat de places
i la seva distribuci6 territorial pero deixa obert el recursos a implantar per arribar
assolir els objectius plantejats. Aixo vol dir, que les places projectades noves, no
nomeés es cobriran amb els equipaments que es proposa construir en el present
Pla al llarg dels propers quatre anys, sin6 que també son places que en el futur
poden ser en part cobertes en entorns domiciliaris o amb habitatges autonoms
adaptats i amb suport d’'equipaments.

De la mateixa manera, a I'hora de redactar el Pla d'Equipaments de Serveis Socials
de les Illes Balears (2026-2029) no és pot obviar el canvi de model en les cures que
promou la Uni6 Europea que planteja la plena implantaci6 de cures i
recolzaments comunitaris a tot el territori europeu. Diversos instruments
internacionals de drets humans especialment la Convencié sobre Drets de les
Persones amb Discapacitat, aixi com nombrosos mecanismes i organismes
europeus, han remarcat la posada en marxa de processos de
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desintitucionalitzaci6. L'Estat Espanyol, segueix les tendéncies i recomanacions
internacionals posant en marxa Plans i Estratégies estatals, com és le cas de
«Estrategia estatal para un nuevo modelo de cuidados en la comunitat: Un
proceso de desinstitucionalitzacién»

No obstant, els processos de desintitucionalitzacio, donada la seva complexitat
son graduals, la transformacié de les modalitats de cures i recolzaments sera un
procés lent i progressiu. Tampoc sén una solucié unica o final, no es pot ni
abandonar ni deixar d'impulsar qualsevol instituci6.

D'aqui, la necessitat del present Pla d’Equipaments dels Serveis Socials de les Illes
Balear (2026-2029), el qual planifica els equipaments necessaris per contribuir a
assolir els objectius que marquen I'estudi preliminar, no com a solucié unica, ja
que, com s'ha dit, les places proposades a I'informe preliminar, també poden ser
cobertes amb altres models d’'atenci6. Per tant, les places a construir, millorar o
transformar pretenen contribuir a assolir, no com a unic model, 'escenari
projectat a I'Informe Preliminar per a la Planificacio dels equipaments dels serveis
socials a les Illes Balears 2025-2030».
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2. Objectius del Pla

Els objectius del present pla sén els seguents:

1. Millorar les ratios de places i la cobertura actual dels serveis.

2. Avancar cap a la millora de I'equilibri i de I'equitat territorial en la distribucié
dels recursos per apropar-los al lloc de residencia habitual de les persones que
n'han de fer Us.

3. Atendre I'evolucié de la poblacié amb necessitats d'atenci6 social.

4. Disminuir la llista i el temps d’espera de les persones que sol-liciten ser ateses
als serveis.
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3. Marc referencial, normatiu i
competencial dels equipaments de
serveis socials

Les Illes Balears tenen competéncia exclusiva en matéria de Serveis Socials per bé
que en el marc nacional i europeu existeixen mecanismes i instruments per lluitar
contra les desigualtats socials i prevenir i lluitar contra I'exclusié social.

L'Estatut d'Autonomia de les Illes Balears, aprovat I'any 1983 i reformat I'any 2007,
reconeix els drets i deures de |I'ambit civil i social, entre els quals s'inclouen els
drets relatius als Serveis Socials.

La Llei 4/2009, d'11 de juny de Serveis Socials de les Illes Balears, regula i ordena
el sistema de serveis socials de les Illes Balears per tal de promoure i garantir
I'accés universal als Serveis Socials i contribuir al benestar i a la cohesio social. A
meés, la llei configura un sistema de serveis socials per donar resposta a les
necessitats de les persones, tot potenciant-ne 'autonomia i la qualitat de vida.

L'article 2 de la Llei estableix que el sistema de serveis socials esta integrat per
recursos, equipaments, projectes, programes i prestacions de titularitat publica i
privada. Quan al sistema public de serveis socials, aquest esta integrat pels
serveis socials de titularitat publica, i els de titularitat privada acreditats i
contractats per les administracions publiques d’acord amb el que estableix
aquesta llei. Tots aquests serveis configuren conjuntament la xarxa de serveis
socials d'atencio6 publica de les Illes Balears.

L'article 10 de la Llei 4/2009, estableix que el sistema public de serveis socials esta
integrat pel conjunt de recursos, activitats, programes, projectes i equipaments
destinats al benestar social de la poblacio, de titularitat del Govern de les Illes
Balears, dels consells insulars i de les entitats locals, i també els que
I'administracio contracti amb les entitats d'iniciativa social, mercantil o civil.

Aixi mateix, l'article 11 de la Llei 4/2009 disposa que la xarxa de serveis socials
d'atencié publica esta integrada pel conjunt d'entitats, serveis i centres de serveis
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socials que estan acreditats per I'Administracié autonomica per gestionar les
prestacions incloses en la Cartera de serveis socials.

I I'article 36 disposa que correspon a la conselleria competent en matéria de
serveis socials col-laborar i cooperar amb els consells insulars i els municipis en
I'aplicacié de les politiques de serveis socials.

El Decret 32/2023, de 26 de maig, determina la Cartera basica de serveis socials
de les Illes Balears. Segons l'article 4, la Cartera basica inclou serveis, prestacions i
programes gestionats per I'Administracié autondmica per criteri competencial, els
gestionats per 'administracié autonomica i que es troben pendents d'ampliar
mitjangant una competencia transferida o que s’ha de transferir, els serveis
socials comunitaris basics, que sén competencia de les administracions locals,
pero estan cofinancats per 'Administracié autonomica, i finalment, els programes
experimentals d'ambit supra-insular.

La Llei 3/2018, de 29 de maig, del tercer sector d'acci6 social de les Illes Balears
defineix, a l'article 21, les mesures de suport al tercer sector pel que fa al
desenvolupament d'infraestructures i la realitzacio d'inversions. Aixi mateix,
I'article 6.3 esmenta les activitats socials d'interés general duites a terme per
organitzacions no lucratives, entre les quals podem destacar el punt 6.3 d)
Provisié (disseny, prestacid, avaluacio i millora) de serveis de responsabilitat
publica, o aliens a aquesta, i realitzaci6 d'altres activitats o projectes d'intervencio.

El III PLa Estrategic de Serveis Socials 2022-2026 identifica els equipaments socials
com un dels elements centrals del desenvolupament dels serveis socials per tal de
fer front a la insuficiéncia del parc residencial per atendre a la demanda actual i
d’'avancar en un model d'atencio6 centrat en les persones. En relacié amb els
equipaments, el Pla preveu dues linies estrategiques, “EqQuipaments de serveis
socials” i “Impuls del sistema de serveis socials i de la seva governanga”, sota I'eix
comu “4.1 Construccié i adaptacié de centres”.

El present pla, ‘Pla d’Equipaments i Reforma dels Serveis Socials. Construccio i
Reforma 2026-2029', prioritza la construccié i reforma dels equipaments que
afecten a les seguents prestacions de la Cartera basica de serveis socials de la
comunitat autonoma:

e Prestacions dels serveis socials comunitaris adrecats a la poblaci6 en
general.

e Prestacié d'estades dilirnes per persones en situacio de dependéncia.

e Prestacié residencial per persones en situacié de dependéncia.

e Prestaci6 de tractament a infants victimes d'abusos sexuals.
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e Prestacié de rehabilitacié6 comunitaria (centre ocupacional) per a persones
amb diagnostic de salut mental.

e Prestaci6 d'habitatge supervisat per a persones amb diagnostic de salut
mental.

e Prestacié d'habitatge d'emancipacio per a persones majors de 18 anys que
han estat sotmesos a mesura de tutela o guarda per I'Administracié.

L'article 35 de la Llei 4/2009, relatiu a les competéncies del govern de les Illes
Balears, estableix que, entre d'altres, correspon al govern de les Illes Balears
crear, mantenir i gestionar equipaments i programes experimentals d’ambit
autonomic. També a l'article 90 s'estableix la via de la subvenci6 i altres ajuts a les
entitats d'iniciativa social per coadjuvar en el compliment de les seves activitats
socials.

Emparat amb els mencionats articles 35i 90 la Llei 4/2009, el Pla preveu també la
creacio i la reforma d’equipaments que ofereixen altres prestacions no incloses a
la la Cartera basica de serveis socials de la comunitat autonoma:

e Prestacié de centres residencials per persones en situacio de
discapacitat.

e Prestacié de centres de dia per persones en situacio de discapacitat.

e Prestacié de rehabilitacié6 comunitaria (centre ocupacional) per a
persones amb discapacitat.

e Prestacié d’habitatge supervisat per a persones amb discapacitat

e Prestacié d' equipaments destinats a serveis d'atencié a persones en
situacié d'exclusio social o risc d'exclusié social

Les prestacions anteriors afecten als seguents col-lectius: Persones en situacié de
Dependencia, Persones en situacio de Discapacitat, Persones amb diagnostic de
salut mental greu, Persones en situacié d'exclusio social o risc d'exclusio social i
Infants i adolescents victimes d'abusos sexuals, Joves que han estat sotmesos a
mesura de tutela o guarda per I'Administracié.

Pel que fa a la tipologia de centres, en linies generals, quan es parla d'equipament
residencials es fa referéncia a residéncies i habitatges supervisats, i quan es parla
de centres d'estada diurna es fa referéncia a centres de diai els serveis
ocupacionals
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4. Missio, visio i principis rectors

La Llei 4/2009, d11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears en el seu capitol
IV, més concretament en l'article 32, regula de manera especifica la planificacio,
tant la general, com la d'ambit insular i local, amb una referéncia especial al Pla
Estratégic de Serveis Socials de les Illes Balears i als programes sectorials. Més
especificament, I'article 69 de la Llei 4/2009 de serveis socials, fa referencia al
financament d'infraestructures.

Aixi, el pla Estrategic de Serveis Socials de les Illes Balears ordena el conjunt de
mesures, recursos i actuacions necessaris per aconseguir els objectius de la
politica de serveis socials, d'acord amb el que estableix aquesta llei. Per dur-ho a
terme és imprescindible I'analisi de les necessitats existents i la demanda social de
prestacions, els objectius de cobertura i les previsions necessaries per elaborar la
cartera de serveis.

El Pla d'Equipaments dels Serveis Socials de les Illes Balears (2026-2029), en tant
que pla sectorial, té com a missié planificar I'ampliacié d'equipaments del sistema
de Serveis Socials.

Més enlla de les exigencies del marc juridic, les actuacions previstes en aquest pla
tenen en compte:

1- La necessitats de recursos al conjunt de les Illes Balears i a nivell de zones
territorials d'acord amb I'analisi del «Informe Preliminar per a la Planificacié dels
equipaments dels serveis socials a les Illes Balears 2025-2030».

2- L'equitat territorial: cobertura minima de tots els recursos destinats a persones
en situacio de necessitat a territori.

3- L'eficiencia temporal i economica: existéncia de projectes redactats, obres ja
iniciades i no finalitzades, inversions financades en plans anteriors.

L'element d'equitat territorial resulta fonamental en la confeccio6 del Pla
d’Equipaments en linia amb alld que estableix la Llei 4/2009, d'11 de juny, de
serveis socials de les Illes Balears garantint uns serveis de proximitat de forma
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que els drets de les persones estiguin garantits independentment del seu lloc de
residencia.

Pel que fa a la visid, el Pla pretén afavorir una planificacié d'equipaments de
serveis socials adaptats a les necessitats I preferencies de les persones, d'aqui la
importancia de no deixar de banda I'enfocament centrat en les persones i
I'enfocament comuntari.

El Pla d'Equipaments dels Serveis Socials de les Illes Balears (2026-2029)
s'estructura baix els seguents principis rectors:

1. Equilibri realista entre les necessitats detectades I la disponibilitat I capacitat de
generaci6 de recursos.

2. Equitat territorial en la distribuci6 dels recursos
3. Accions basades en 'evidéncia cientifica

4. Universalitat I igualtat.

5. Descentralitzacio I desconcentracio

6. Normalitzacié I integracio

7. Avaluacio de processos I resultats

8. Qualitat

9. Desinstitucionalitzacio

10. Prevencié

11. Atencié personalitzada

12. Foment de 'autonomia personalitzada

13. Respecte pels drets de la persona

Pl. de la Drassana, 4

07012 Palma

Tel. 97117 72 00

www.caib.es 10
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5. Abast del Pla

El Pla proposa la construcci6 i reforma d'equipaments dels seguents grups de
poblacid: persones en situacioé de dependéncia, persones amb discapacitat,
persones en situacio de diagnostic de salut mental, exclusio social, a joves en
procés d'emancipacié que han estat sotmesos a mesures de tutela i, infants i
adolescents victimes d'abusos sexuals.

Per a la proposta de places destinades a persones en situacié de dependéncia,
persones amb discapacitat i persones en situacioé de diagnostic de salut mental,
s’ha partit de les recomanacions del «Informe Preliminar per a la Planificaci6 dels
equipaments dels serveis socials a les Illes Balears 2025-2030» aixi com a
recomanacions d'informants clau de la Conselleria de Families, Benestar Social i
Atenci6é Dependeéncia.

Per determinar les places a construir i reforma en relacio a I'exclusio social, a
joves en procés d'emancipacié que han estat sotmesos a mesures de tutela i,
infants i adolescents victimes d'abusos sexuals, s’han tingut en compte les
recomanacions aportades a les reunions duites a terme amb informants clau de la
Conselleria de Families, Benestar Social i Atencié Dependéencia.

Finalment, el Pla també aposta pel financament d’obres de reforma i/o obra nova
de centres de serveis socials comunitaris de les entitats locals de les Illes Balears

El Pla proposa linies d’accié que s’han d'implementar tenint en compte les
competencies del Govern de les llles Balears, el qual haura de generar les
condicions normatives, politiques i economiques que es requeriran per la
construccié i reforma dels equipaments projectats al pla.

11
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6. Modalitats de gestio

A continuacio s'indiquen els models de gestid per incrementar el nombre de
places de la xarxa pubica mitjangant construccié i reforma que es corresponen en
cada linia d’actuacid, aixi com el seu corresponent 6gan o organs gestors:

LINIES D'’ACTUACIO I GESTIO

LINIA 1. COMPARA, CONSTRUCCIO I REFORMA. ACTUACIO DIRECTA DE LA
CONSELLERIA

Modalitat de gestio:

* Cessi6 d'edifici o solar per a la construccio o I'adaptacié del centre
Organ gestor:

* Consorci de Recursos Sociosanitaris i Assistencials de les Illes Balears

LINIA 2. SUPORT A ENTITATS DELS TERCER SECTOR SOCIAL PER AL
FINANCAMENT D'INVERSIONS DE CONSTRUCCIO I REFORMA

Modalitats de gestio:

e Convocatoria de subvencions destinades a entitats del tercer sector d'acci6 social
per financar les inversions per a I'adquisicio, la construccio, la reformaiila
rehabilitacio, I'adaptacio o I'ampliacié de centres, o la millora dels serveis actuals,
a terrenys o edificis propis o adquirits, destinats a serveis d'atencié a persones en
situacié d'exclusié social o risc d'exclusio social, per als anys 2026-2035. .

e Convocatoria de subvencions destinades a entitats privades titulars de serveis
residencials per a gent gran per financar inversions dirigides a la reformaiila
rehabilitacié d'espais residencials per reconvertir places per a persones
autonomes en places per a persones grans en situacié de dependéncia, per als
anys 2023 a 2026.

Organ gestor:
» Direcci6 General de Benestar Social. Servei d'Equipaments de Serveis Socials.
» Direcci6 General d'Atencié a la Dependéncia i Persones amb Discapacitat.

LINIA 3. SUPORT A AJUNTAMENTS I A MANCOMUNITATS DE MUNICIPIS PER
AL FINANCAMENT D'INVERSIONS DE CONSTRUCCIO I REFORMA

Modalitats de gestio:

12
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e Convocatoria de subvencions destinades a financar obres de reforma i/o obra
nova de centres de serveis socials comunitaris de les entitats locals de les Illes
Balears, d'acord amb el Pla de financament dels Serveis Socials Comunitaris, per
als anys 2025, 2026 i 2027.

Organ gestor:
e Direccié General de Benestar Social. Servei d’Equipaments de Serveis Socials.

13
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7. Eixos del pla

7.1. Eix 1. Dependeéncia

L'estratégia des de la Conselleria de families, benestar social i dependéncia, pel que fa
als serveis a les persones amb dependéncia, té com a objectius prioritaris reduir llistes i
temps d'espera per accedir als recursos. Per assolir les fites marcades es marquen dues
vies:

* per una part, retardar la institucionalitzacié mitjancant la prevencié, apostant
per un model domiciliari: teleassisténcia avangada amb adaptacions de
I'habitatge, integraci6 de noves tecnologies pel que va a comunicacié i
mobilitat...

* peraltra, incrementar de l'oferta de places de la xarxa publica.

En el present pla d'equipaments, seguint les recomanacions de la Direccié General de
Dependeéncia, es pretén reduir llistes i temps d'espera mitjacant la via de lI'increment de
I'oferta de places. Pel que fa a les residéncies, s'aposta per centres residencials més
petits (100 o 120 places), situats a la comunitat, organitzats en unitats de convivéncia
(aproximadament quinze persones) amb perfils dels residents especialitzats per tipus de
problema que presenten (deteriorament cognitiu, discapacitat fisica...).

Aixi, per reduir llistes/ temps d’'espera, el present Pla d'Equipaments, proposa les
seguent mesures:

v MESURA 1. Increment del nombre de places de serveis residencials
de la xarxa publica d’atencié a la dependéncia

v MESURA 2. Increment del nombre de places de serveis d’atencié
diiirna de la xarxa publica d’atencié a la dependéncia

14
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7.1.1. Mesura 1
Increment del nombre de places de serveis residencials

de la xarxa publica d’atencio a la dependéncia

OBJECTIUS A ASSOLIR L'ANY 2029

OBJECTIUS GENERALS

Donar resposta al repte de l'increment de I'envelliment de la poblacié augmentant
el nombre de places residencials.

Millorar l'equitat territorial mitjancant una cobertura més equitativa i avangar cap a
la igualtat d'oportunitats de la poblacié de les Illes Balears

Avancar cap a nous models residencials potenciant la construccié i reforma tenint
en compte els dissenys adaptables, els espais comunitaris, I'accessibilitat, la
sostenibilitat i la tecnologia.

OBJECTIU OPERATIU

v 525 places de serveis residencials publics per a persones en situacié de
dependéncia

LINIES | ACCIONS A DESENVOLUPAR

L1

L2

Total

Reforma antiga residéncia municipal Alcidia 40 places
Construccié residéncia Cas Pastor. Son Anglada,. Palma 120 places
Reforma de la residéncia de Llucmajor 55 places
Ampliacio de la residéncia de sa Pobla Huialfas 40 places
Ampliacié habitacions residéncia Sa Serra-Sant Antoni. Eivissa 20 places
Construcci6 residéncia Sineu 60 places
Habitatge supervisat La Femu 50 places
Habitatge supervisat Sant Josep 10 places
Habitatge Alaior 10 places
Habitatge Esporles 8 places
Habitatge Sant Joan de Labritja 10 places

Subvencid per entitats privades per a reformar i rehabilitar 102 places
espais residencials per reconvertir places per a persones
autdonomes en places per a persones grans en situacio de
dependéncia.
525 places
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7.1.2. Mesura 2

Increment del nombre de places de serveis d’atencio
diiirna de la xarxa publica d’atencioé a la dependéncia

OBJECTIUS A ASSOLIR L'ANY 2029

OBJECTIUS GENERALS

e Donar resposta al repte de l'increment de I'envelliment de la poblacié augmentant
el nombre de places d'estades dilrnes.

e Avancar cap a l'equitat territorial per tal d'assolir la igualtat d'oportunitats de la
poblacié de les Illes Balears.

e Prioritzar que les persones estiguin el major temps possible a les seves llars.

OBJECTIU OPERATIU

v 180 places de centres de dia publiques per a persones en situacié de
dependéncia

LINIES I ACCIONS A DESENVOLUPAR

L1 Centre de dia Sant Jordi, Palma
Centre de dia Son Fangos, Palma 30 places
Centre de dia Son Quint, Palma 30 places
Centre de dia Sant Josep de la Talaia 30 places
Centre de Dia i Benestar Joan Mird 30 places
Centre de Dia i Benestar Calvia II 30 places
Centre de Dia La Femu 30 places

Total 180 places

16
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7.2. Eix 2. Discapacitat

El equipaments residencials i de centre de dia per a persones amb discapacitat fisica,
psiquica s6n en gran majoria de titularitat dels Consell Insulars, els quals sébn competents
en matéria de discapacitat.

No obstant aix0, en quant a serveis residencials, la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears gestiona el centre residencial Son Guells, el de Can Raspalls i participa, a través
del Consorci Aprop, en la gestié de places al centre residencial de Son Tugores.

Pel que fa a les places d'estades dilirnes, la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears, a
través de la Fundacié d'Atenci6 i Suport a Dependéncia, disposa de places d’estades
dilrnes a la Residéncia Son Guells, a la Residencia de Can Raspalls i participa de la gestié
de places a Son Tugores, mitjancant el Consorci Aprop, del qual forma part la Conselleria
Families, Benestar Social i Atencio6 a la Dependeéncia.

Pel qué fa a futurs equipaments, I'estrategia de la Conselleria de families, benestar social i
atencio a la dependéncia, es centra en la construcci6 i reforma de les places mitjancant la
inversio directa.

Aixi hi tot, no és pot obviar, I'impuls a la creacié i reforma de places duit a terme l'any
2022 mitjangant la convocatoria de subvencions i convenis de col-laboracié amb lilla de
Menorca (2022-2031). Sén places qué, a hores d'ara, estan en construccid, incloses com a
actuacions de l'anterior Pla.

En el present Pla, per incrementar I'oferta de places es proposen les seglents mesures:

v MESURA 3. Increment del nombre de places de serveis residencials
de la xarxa publica d'atencié a la discapacitat.

v MESURA 4. Increment del nombre de places de serveis d’atencio
diiirna de la xarxa publica d’atencié a la discapacitat.
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7.2.1. Mesura 3
Increment del nombre de places de serveis residencials

de la xarxa publica d’atencio a la discapacitat.

OBJECTIUS A ASSOLIR L'ANY 2029

OBJECTIUS GENERALS

e Garantir el projecte de vida independent de les persones en situacio de discapacitat
augmentant el nombre de places de serveis residencials.

e Avancar cap a l'equitat territorial mitjancant una cobertura equitativa per tal
d'assolir la igualtat d'oportunitats de la poblacié de les Illes Balears.

OBJECTIU OPERATIU

v 10 places residencials publiques per a persones en situacié de discapacitat.

LINIES I ACCIONS A DESENVOLUPAR

L1 Centre de discapacitats fisics Ciutadella. Centre Polivalent 10 places

Reforma Residéncia Son Llebre 0 places

Total 10 places
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7.2.3. Mesura 4

Increment del nombre de places de serveis d’atencio
diiirna de la xarxa publica d’atencio a la discapacitat.

OBJECTIUS A ASSOLIR L'ANY 2029

OBJECTIUS GENERALS

e Garantir el projecte de vida independent de les persones en situacio de discapacitat
augmentant el nombre de places de centres de dia.

e Avancar cap a l'equitat territorial mitjancant una cobertura equitativa per tal
d'assolir la igualtat d'oportunitats de la poblacié de les Illes Balears.

OBJECTIU OPERATIU

v’ 40 places serveis d'atencié dilirna per a persones en situacié de discapacitat

LINIES I ACCIONS A DESENVOLUPAR

L1 Centre de discapacitats fisics Ciutadella. Centre Polivalent 40 places
Total 40 places
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7.3. Eix 3. Salut mental

L'estratégia consensuada, des dels serveis socials, per prestar serveis a les persones amb
trastorn mental greu és la «comunitaria» basada en la idea de que, en la mesura que
sigui possible, han de rebre preferentment serveis normalitzats.

Per promoure la participacié social i 'autonomia de les persones en diagnostic de salut
mental i la de les seves families, la Conselleria de Families, Benestar Social i Atencié a la
dependéncia impulsa, mitjancant el regim de concerts, la creacié d'una série de serveis,
com el servei ocupacional, el servei d'acompanyament i el servei de suport socioeducatiu
comunitari i 'oferta de places d' habitatges supervisats. La conselleria també gestiona
directament la residéncia Can Raspalls a Eivissa amb recusos de residéncia, centre de dia
i habitatges supervisats per a persones en diagnostic de salut mental. La finalitat és
garantir una atencié integral per promoure la prevencio, el tractament i la rehabilitacié
amb la finalitat de fomentar la integracio i la insercid social de les persones.

Aixi, pel que fa als equipaments destinats a persones en situacié de salut mental greu
per als anys 2026-2029, la Conselleria de Families, Benestar Social i Atencio a la
Dependéncia aposta per noves modalitats de serveis dirigits a donar resposta a les
necessitats d'habitatge amb serveis més normalitzats, com el servei de pisos
compartits, amb I'objectiu general de la promocié de I'autonomia del col-lectiu en les
arees de la seva vida personal i social que aixi ho requereixin.

S'aposta per dur a terme intervencions de caracter psicosocial, socioeducatiu i
comunitaries, en el domicili habitual de la persona usuaria i/o en el domicili que es
comparteixi amb altres persones amb diagnostic de salut mental i s'opta per la modalitat
de concertacio social amb entitats del tercer sector social de les illes balears.

Aixo vol dir, que no es preveuen mesures, en quant a construccié de noves places
residencials i d'estades dilrnes atés que s'aposta per proporcionar recursos
d'allotjament el més normalitzats possible amb I'objectiu d’avancar cap a un projecte de
vida independent de les persones amb diagnostic de salut mental.

Aixi hi tot, no és pot obviar, I'impuls a la creacié i reforma de places duit a terme I'any
2022 mitjangant la convocatoria de subvencions i convenis de col-laboracié amb lilla de
Menorca (2022-2031). Sén places que, a hores d'ara, estan en construcci6, incloses com a
actuacions de l'anterior Pla.
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7.4. Eix 4. Inclusio Social

Les Illes Balears han experimentat un creixement econdmic notable amb alts nivells
d’activitat i ocupacié. No obstant aix0, persisteixen determinats processos socials i
econdmics que situen alguns col-lectius en situacio o risc d'exclusio, limitant-ne I'accés
als recursos socials i I'exercici ple dels seus drets i obligacions. Aquesta realitat de
vulnerabilitat social té una incidéncia especialment significativa a la regio.

Les politiques d'inclusié social tenen en compte que la integracié social d'una persona
exigeix el reconeixement i I'acceptacié en els ambits econdmic, laboral, social i
comunitari, i en els de la ciutadania i la participacié.

La necessitat de reforcar les politiques publiques orientades a la prevencié i atencié de
I'exclusio social, fa que el Govern Balear impulsi, mitjancant la creacié d’'una
convocatoria de subvencions, la construccié, la reforma i la rehabilitacié, 'adaptacié,
I'ampliacié de centres o millora de serveis actuals d'atencid a persones en situacié de
risc o exclusio social per als anys 2025-2034.

L'article 21 de la Llei 3/2018, de 29 de maig, del tercer sector d'accio social de les
Illes Balears defineix les mesures de suport al tercer sector pel que fa al
desenvolupament d'infraestructures i a la realitzacio d'inversions. Concretament,
estableix que les administracions publiques balears han de procurar adoptar
mesures, amb més intensitat i compromis en els ambits en qué la contribuci6 de
les organitzacions i xarxes del tercer sector social de les Illes Balears sigui més
gran, per facilitar-los que puguin disposar d'installacions i infraestructures
adequades afectes al desenvolupament d'activitats socials d'interés general, aixi
com per facilitar que realitzin i millorin les inversions i I'impuls de la seva activitat
econdmica.

Per aixd, aquesta convocatoria de subvencions s'adreca a organitzacions del

tercer sector social de les Illes Balears amb la finalitat de modernitzar i adaptar els
edificis i centres de la xarxa de serveis socials d'atencié a persones en situcié de
pobresa o exlcusié social. Les actuacions a desenvolupar s’han de correspondre amb les
seglients necessitats d'atencié prioritaria:

c) Dificultats d'integracio social vinculades a condicions laborals precaries, desocupacio i
pobresa.

d) Necessitat social, com la relacionada amb la manca d’habitatge o amb la
desestructuracio familiar.

h) Dificultat d'integracié familiar o comunitaria derivada de la drogodependéncia i
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d'altres addiccions.

i) Vulnerabilitat, exclusié i aillament socials.

j) Problemes de convivencia i de cohesié social.
k) Urgéncies socials.

Per millorar la cobertura de les necessitats socials basiques del col-lectiu en situacié de
pobresa o exclusié social i millorar-ne la qualitat de vida, el present Pla d'Equipaments
proposa les seguents mesures:

v MESURA 5. Reforma i construccié de serveis d’atencié a persones
en situacié de pobresa o exclusié social
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7.4.1. Mesura 5
Reforma i construccio de serveis d’atencio a persones

en situacio de pobresa o exclusio social

OBJECTIUS A ASSOLIR L'ANY 2029
OBJECTIUS GENERALS

o Reforcar la xarxa de serveis socials d'atencié a persones en situacio de pobresa o
exclusié social, per tal d'ajudar al col-lectiu a participar plenament en la societat.

OBJECTIU OPERATIU

v’ 120 places de serveis residencials per a persones en situacié de risc o exclusié
social.

v’ 320 places de serveis d’estades dilirnes per a persones en situacié de risc o
exclusié social.

LINIES ~ ACCIONS A DESENVOLUPAR Places i centres*

L2 Adquisicié de solars o terrenys per a la construccio, il a 60 places residencials
construcci6 de nous centres en aquests solars o
terrenys. 60 places Habitatges

supervisats
Construccié de nous centres en solars o terrenys
propis. 120 places de centres de
dia
Realitzacié d'obres per a la finalitzacié d'obres
inacabades. 200 places serveis

ocupacionals
Reforma i/o rehabilitacié, I'adaptacié i/o ampliaci6 de
centres propis.

L'adquisicié dimmobles per a la reforma i/o

rehabilitaci6, 'adaptacié i/o ampliaci6 de centres.
Total 440 places
*Estimacié tenint en compte la convocatoria de subvencions destinades a entitats del
tercer sector d'accid social per financgar les inversions per a la construcci6, la reforma i
rehabilitacio, 'adaptacié o ampliacio de centres o millora dels serveis actuals, en terrenys
o edificis propis o adquirits, destinats a places per a serveis residencials i serveis d'estades

didrnes per als anys 2022-2031. (BOIB num. 07/04/2022 i BOIB num. 42 de 04/04/2023 i
BOIB num. 39 de 21/03/2024).
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7.5. Eix 5. Infancia, joventut i families

En els ambits de la infancia, la joventut i les families, el Govern és el responsable de
coordinar i executar les politiques de joventut i coordinar i impulsar els programes
europeus del Cos Europeu de Solidaritat.

El Govern, a més, té la responsabilitat de I'execuci6 de les mesures de justicia juvenil, tant
de medi obert com d'internament, per mitja de la Fundacié Institut Socioeducatiu S'Estel,
a través de la qual es gestionen els tres centres d'internament (Es Pinaret, Es Fusteret i Es
Mussol) per a joves entre els 14 i els 18 anys que han comés algun delicte i tenen alguna
mesura imposada.

El Servei de Families coordina les politiques d'infancia amb els consells insulars, els quals
tenen les competéncies en proteccié de menors. També impulsa els serveis suprainsulars
de suport a la familia, com sén els tallers de competéncies familiars, el servei d'atenci6
psicoldgica en situacions d’emergéncia, el d'atencié a la violéncia filioparental, el dedicat
a les victimes d'assetjament escolar, el de tractament psicoldgic a nis i nines victimes
d'abus sexual infantil i el de registre de parelles estables.

Aixi mateix, la Xarxa d’'Emancipaci6 impulsa els serveis de renda, habitatge i
acompanyament per als joves que han sortit del sistema de protecci6 i han d'encarar un
procés d'emancipacio.

El Govern disposa d’equipaments per dur a terme les seves competéncies.

Per reduir llistes/temps d'espera, incrementar cobertures i millorar la tasca diaria, en
quant a equipaments es proposen les seglients mesures:

v MESURA 6. Reforma i construccié d’equipaments d’atencio a la
infancia, joventut i families
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7.5.1 Mesura 6

Reforma i construccio d’equipaments d’atencio a la

infancia, joventut i families

OBJECTIUS A ASSOLIR L'ANY 2029

OBJECTIUS GENERALS

e Impulsar la creacid de centres que afavoreixen la inclusié i la participacié social dels
infants i adolescents victimes de violéncia o abus. S'aposta per la creacié d'espais
segurs i adaptats centralitzant en un Unic espai la intervencié multidisciplinaria

(judicial, médica i psicosocial)- model Barnahus-.

e Impulsar la creacié de centres de dia per a menors i joves en situacié de tutela en

procés d'emancipacio.
e Millorar les infraestructures dels serveis

OBJECTIU OPERATIU

v Local Inca. Local destinat als Educadors de Medi Obert assignats a Inca.
Ocasionalment també s’atendran a families beneficiaries dels diferents

serveis de families.

v" Adquisicié de 5 pisos per incorporar a la Xarxa d’Emancipacié de joves que

han estat en proteccid.

LINIES I ACCIONS A DESENVOLUPAR

L1
Total Local Inca EMOs

Piso Palma, c/Isidre Llaurador. Xarxa d’Emancipacio
Piso Palma Es Portixol. Xarxa d’Emancipacié

Piso Sant Antoni de Portmany.Xarxa d’Emancipacio
Piso Via punica Ibiza. Xarxa d’Emancipacié

Piso c/Aragon Ibiza. Xarxa d’Emancipacié

290.000,00 €
359.000,00 €
349.000,00 €
390.000,00 €
590.000,00 €
550.000,00 €
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7.6. Eix 6. Poblacio general

L'article 69.2 de la Llei 4/2009 estableix que “les infraestructures publiques previstes en
els plans estrategics de serveis socials de 'Administracio de la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears tenen prioritat en els plans de financament que s'estableixin en els
pressuposts generals de la Comunitat Autonoma”.

La Conselleria de Families, Benestar Social i Atencié a la Dependéncia disposa d'una linia
de subvencions per millorar les instal-lacions dels centres de serveis socials d'ajuntamens
i mancomunitat,, es tracta de la convocatoria de subvencions destinades a a financar les
obres de reforma i/o obra nova de centres de serveis socials comunitaris de les entitats
locals de les Illes Balears, per als anys 2026 i 2027.

v MESURA 7. Reforma i construccié de centres de serveis socials de
zona basica
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7.6.1 Mesura 7

Reforma i construccioé centres de serveis socials de zona
basica

OBJECTIUS A ASSOLIR L'ANY 2029

OBJECTIUS GENERALS

e Financar les obres de reforma i/o obra nova de centres de serveis socials
comunitaris de les entitats locals de les Illes Balears,

OBJECTIU OPERATIU

v' Reforma 8 centres de serveis socials comunitaris

LINIES I ACCIONS A DESENVOLUPAR

L3 Creaci6 i reforma de centres de serveis socials Reforma 8 centres
comunitaris
Total 8 centres

*Estimacio tenint en compte la convocatoria de subvencions destinades a finangar les
obres de reforma i/o obra nova de centres de serveis socials comunitaris de les entitats
locals de les llles Balears, d’acord amb el Pla de Finangament dels Serveis Socials
Comunitaris per als anys 2022, 2023 i 2024 (BOIB num. 162 de 13/12/2022 i BOIB
nam. 92 de 13/07/2024)
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8. Impacte economic i actuacions

LINIES D’ACTUACIO I GESTIO

LINIA 1. COMPRA, CONSTRUCCIO I REFORMA. ACTUACIO DIRECTA DE LA

CONSELLERIA

Actuacions previstes

Inversié estimada

Dependéncia

Discapacitat

Infancia,
joventut i
families

Reforma antiga residéncia municipal Alcudia

Construccié residéncia Cas Pastor. Son Anglada,.

Palma

Reforma de la residéncia de Llucmajor
Ampliacié de la residencia de sa Pobla Huialfas
Ampliacié habitacions residéncia Sa Serra-Sant
Antoni. Eivissa

Construccio residéncia Sineu

Habitatge Supervisat Alaior

Habitatge Supervisat Esporles

Habitatge Suprevisat Sant Joan de Labritja
Centre de dia Sant Jordi, Palma

Centre de dia i habitatge supervisat Sant Josep
de la Talaia

Centre de dia Son Fangos, Palma

Centre de dia Son Quint, Palma

Centre de Dia i Benestar Joan Mird

Centre de Dia i Benestar Calvia II

Centre de Dia i habitatge supervisat La Femu
Inversié ampliacioé Residéncia Son Llebre
Construccié centre discapacitats fisics Menorca-
Ciutadella

Adquisici6 local de Inca EMOs

Adquisicié pisos Xarxa d’Emancipacio

72.690.000,00 €

9.500.000,00 €

290.000,00 €
2.238.000,00 €

Total linia 1

84.718.000,00 €
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LINIA 2. SUPORT A ENTITATS DELS TERCER SECTOR SOCIAL PER AL
FINANCAMENT D’INVERSIONS DE CONSTRUCCIO I REFORMA

Actuacions previstes Inversié estimada

Dependéncia Condicionat a la convocatoria de subvencions per 3.500.000,00€
entitats privades per a reformar i rehabilitar
espais residencials per reconvertir places per
autonomes a places per a depenents, 2024-2027

Inclusié social ~ Condicionat als projectes presentats a les 32.000.000,00 €
convocatories de subvencions estinades a a pagar en 10 anys
financar inversions d'entitats del tercer sector
social

Total Linia 2 35.500.000,00 €

LINIA 3. SUPORT A AJUNTAMENTS I A MANCOMUNITATS DE MUNICIPIS PER
AL FINANCAMENT D’INVERSIONS DE CONSTRUCCIO I REFORMA

Poblacié en Condicionat als projectes presentats a la 2.000.000,00 €
general convocatoria de subvencions destinades a

financar obres de reforma i/o obra nova de

centres de serveis socials comunitaris de les

entitats locals de les Illes Balears, d'acord amb el

Pla de financament dels Serveis Socials

Comunitaris

Total Linia 3 2.000.000,00 €

Total inversio 122.218.000,00 €
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