en
participacion 2024




I. Funciones y reestructuracion del servicio responsable en
materia de participacion

Desde julio de 2023, en que se aprobd la nueva estructura
organica basica de las consejerias de la Administracién de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears mediante el
Decreto 12/2023, de 10 de julio, de la presidenta de las Illes
Balears, la gestion de la coordinacion interdepartamental
sobre participacion ciudadana corresponde al Servicio de
Participacion y Buen Gobierno, adscrito a la Direccion
General de Coordinacién y Transparencia.

Una vez efectuada la correspondiente modificacion de la
relacion de puestos de trabajo, con la correspondiente
pérdida de las dos plazas asignadas a las tareas de gestion ¢
en materia de voluntariado, la estructura de este servicio

pasa a ser la siguiente:
N
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- Jefa del Servicio de Participaciéon y Buen Gobierno

Este puesto de trabajo es ocupado por una funcionaria en comision
de servicios desde el 8 de agosto de 2022.

- Técnica superior (puesto base)

Despues de la asignacion de esta plaza al Servicio de Participacion y
Buen Gobierno, finalmente se le da cobertura mediante el
nombramiento de una funcionaria interina el 23 de mayo de 2024.

Asimismo, para el desarrollo de las tareas administrativas y de
gestion del micrositio web del Portal de Participacion Ciudadana, se
recibe el apoyo de personal administrativo adscrito a esta direccion
general.

Por lo tanto, a pesar de la infradotacion y la inestabilidad de personal
que ha sufrido este servicio en los ultimos afios, se espera que con la
actual estructura se pueda conseguir una cierta estabilidad en
materia de personal para poder avanzar en las funciones de impulso
y fomento de la participacion ciudadana en esta administracién.

N
N
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II. Participacion ciudadana a través del Portal de Participacion
Ciudadana de las Illes Balears

De acuerdo con el articulo 6.1.e) de la Ley 4/2011, de 31 de marzo, de
la buena administracion y del buen gobierno de las Illes Balears, la
Administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears debe
favorecer los mecanismos de participacion y de cultura democratica,
entre otros, mediante las nuevas tecnologias, y tiene que trabajar
para implementar progresivamente procesos de participacion a
través de medios telematicos.

Asimismo, el articulo 51 de la Ley 1/2019, de 31 de enero, del
Gobierno de las Illes Balears, dispone que en el sitio web de la
Administracion autondmica tiene que haber un espacio especifico en
el que se puedan consultar las iniciativas normativas y el estado de la
tramitacion, asi como las consultas previas a la elaboracion del
borrador, a fin de garantizar que los ciudadanos cuenten con acceso
ermanente a la informacion que, a su vez, facilite la participaciony ¢
a presentacion de sugerencias por medios telematicos.

4
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Para dar cumplimiento a esta obligacion legal que asume’ el
Gobierno de las Illes Balears, la Direccion General de Coordinacionyy
Transparencia cuenta con el Portal de Participaciéon Ciudadana, que
facilita la presentacion de aportaciones o sugerencias por medios
telematicos en los tramites de consulta previa y de audiencia e
informacion publica durante el procedimiento de elaboracion de
normativa.

Asimismo, ofrece la posibilidad de participar por medios
telematicos durante la elaboracién de planes y otros instrumentos
de planificacion, proporciona informacion y facilita la participacion
tanto telematica como presencial sobre otros procesos, y ofrece
una relacién de los drganos participativos de esta administracion.

N
N
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a) Nueva imagen del Portal de Participacion Ciudadana

En el mes de junio de 2023 se puso en funcionamiento el nuevo Portal de
Participacion Ciudadana, con una nueva imagen y un sistema de
navegacion parecidos al del Portal de Transparencia.

PARTICIPACIO CIUTADANA
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. i [ 3
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PORTAL DE
PARTICIPACIO CIUTAD

Consulta ciutadana préivia a lelaboracia ded V Pla de Govern
Oibert IEspanya 2024-2028 »» (més informaci a la versit
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Terrnini finalitzat: Die 1 al 31 de mar; de 2024
GOVERN OBERT

Portal ded Govern Obert =

o oy
‘ DESTACATS
i

- IV Pta de Govern Obert 0 Espanya 2020-2024 »

CONSULTES PREVIES VIGENTS, PARTICIFAU-HI! INFORMACICO PUBLICA VIGENT, PARTICIFAL-HI
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Sin embargo, y desde entonces, el Portal se ha ido adaptando a
' la Administracion de
las Illes Balears con motivo del
la aprobacion de

la nueva
Autonoma de
legislatura y de
institucionales.

w Govern de les
||._ Illes Balears

imagen de

PORTAL DE PARTICIPACIO CIUTADANA

los
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b) Nuevas funcionalidades y mejoras

introducidas en el Portal de
Participacion Ciudadana Tramites activos

1A CONSULTAS PREVIAS A LA ELABORACION DE
1. Incorporacion de un gpartqdo_en la Mo
parte.derecha de la pagina prmupal OARTICIPA 5
para informar de los procesos activos

AUDIENCIAE INFGRMACIQN PUBLICA EN LA
ELABORACION DE NORMATIVA

Con esta novedad, se informa de forma PARTICIPA >>
deStacada Sl la pa,glna prInCIpaI del HOJA DE RUTA SOBRE EL USO DEL HIDROGENO
Portal sobre los tramites o procesos VERDE EN LAS IILES BALEARS
participativos con plazo abierto para Abierto desde el 26 de febrero de 2025 hasta el 11 de

q p . bril de 2025
que la ciudadania pueda manifestar su S

opinibn mediante la presentacion de
propuestas o sugerencias.
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de les llles Balears
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A lo largo del ano 2024, se ha incorporado informacion
relacionada con la participacion ciudadana, entre la que hay
gue destacar:

- La normativa relacionada con la participacion ciudadana.
En este apartado se mencionan todas las normas que
inciden en el derecho a la participacion con caracter
transversal o las de caracter sectorial que recogen
actuaciones o tramites participativos.

- Publicacion de los informes anuales de participacion. En
este apartado se hacen publicos los informes sobre las
actuaciones en materia de participacion realizadas a lo
largo del afo que se presentan ante la Comisidon
Interdepartamental de Gobierno Abierto desde el ano 2023,
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3. Incorporacion de un apartado para informar de las
actuaciones en materia de participacion juvenil.

ACTIVIDADES DE PARTICIPACION JUVENIL (AP))

;Qué son? ¢Qué actividades ¢Como se presenta la
se pueden hacer?  solicitud?

<Quién puede

Se facilita el acceso al web que gestiona el Servicio de
Juventud, a través del que se ofrece informacion sobre
actividades de participacion juvenil, con el fin de darle
la maxima difusion.
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4. Incorporacidén de un apartado para ofrecer informacion
sobre la participacidon en intervencidn comunitaria.

N|| Governdeles  popRTAl DE PARTICIPACIO CIUTADANA

AN llles Balears

Inici : 5 ues > Direccid General de Coordinacid i Transparencia > Departament de Govern Obert i Qualitat > Servei de Participacid i Bon Goverr
NA > Inici
. edients e a . Participacio
Normativa en Plans i HL;;\T;”.EH) " Processos Pressuposts Organs Intervencio rm;ﬂ‘jg: a‘L\a
tramitacio Programes iy articipatius articipatius articipatius itar etk
amitacic ogra publica participatius participatius participatius comunitaria Unié Europea

Portal del voluntanat

- Cos Europeu de Solidaritat .

PORTAL DE
PARTICIPACIO CIUTADM V4
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=

La intervencidn comunitaria son los procesos desarrollados
para afrontar situaciones o necesidades colectivas de una
comunidad y que se realizan de forma colectiva.

Para ofrecer informacioén en relacion con esta forma de
participacion ciudadana, en este apartado se da acceso al
Portal del Voluntariado, asi como al web informativo del
Cuerpo Europeo de Solidaridad.
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c) Datos de participacion ciudadana en los procedimientos de
elaboracion de normativa durante el ano 2024

A continuacién, se indican los datos de participacion de los afios 2022,
2023 y 2024 para mostrar la evolucion en el numero de iniciativas
normativas sometidas a tramites participativos, los datos de acceso a la
informacion y el numero de aportaciones o alegaciones presentadas
en cada uno de estos tramites.

Se debe tener en cuenta que a finales del afno 2022 se ponen en
funcionamiento los nuevos tramites telematicos de la Sede Electrénica,
para ofrecer un sistema que genere un justificante de presentacién
mediante el registro electrénico. Sin embargo, y con el objetivo de
facilitar la participacidn ciudadana, se continda ofreciendo la
osibilidad de presentar las alegaciones a través de un formulario en
inea, puesto gue este sistema permite participar en estos tramites sin
la necesidad de usar ningun tipo de certificado electronico. Ademas,
con motivo del cambio de legislatura, durante los meses de julio a

septiembre de 2023 no se impulsaron iniciativas normativas, lo que se ,

ve reflejado en los datos de participacion de aquel afo.

N
N
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Visitas en el Portal de Participacion Ciudadana
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En este grafico se puede observar que el numero de visitas al Portal se
ha incrementado durante este afio 2024 en el tramite de consulta previa
respecto a las visitas que se recibieron en 2022. En cambio, se puede
apreciar una disminucion durante el tramite de informacion publica
respecto a las registradas en 2022. = ' l

15
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Una vez analizados los datos de participacion del afio 2022, se
concluye gue el incremento de visitas en el tramite de
informacion publica de aquel afio fue motivado por la
tramitacion de dos proyectos normativos de caracter
medioambiental (de gran interés para la ciudadania y
determinadas entidades ecologistas), sobre las que no se
habia realizado el tramite de consulta previa en aquel mismo
ano. Concretamente, se trata de las siguientes iniciativas:

- El Proyecto de decreto por el que se aprueba el Plan de
Ordenacion de los Recursos Naturales de Llevant y se amplian
los limites del Parque Natural de la Peninsula de Llevant
(PORN), que recibio un total de 1.480 visitas.

- El Proyecto de decreto por el que se establece la Reserva
Marina de las islas del Toro y de las Malgrats, con 602 visitas
en el tramite de informacion publica. Sobre este proyecto
normativo se realizd una consulta :EUinca previa durante el
afo 2021, la cual generd un total de 331 visitas.
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Aportaciones durante el tramite de consulta previa
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En este grafico se puede observar que durante el afio 2022 la participacion en el
tramite de consulta previa se canalizaba a traves del formulario en linea habilitado en
el Portal, dado que, como ya hemos mencionado antes, los tramites telematicos de la
Sede Electronica no se pusieron en funcionamiento hasta el mes de noviembre. J

Durante el afio 2023 hubo menos participacion, un hecho motivado por la-disminucion
de iniciativas normativas, consecuencia del cambio de legislatura yla conformacion de

una nueva estructura de gobierno. \ ' l

17
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Alegaciones durante el tramite de informacion
publica
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Alo largo del 2024 se
reactivo la tramitacion
de los proyectos
normativos con un claro
incremento en el uso de
los tramites telematicos
de la Sede Electrénica,
sin que el formulario en
linea del Portal haya
caido en desuso. Las
otras vias de
presentacion, ya sean
los canales presenciales
como el uso del correo
postal, se mantienen a
la baja. /
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Al final del aino 2022 se empezO a hacer uso de los tramites
telematicos de la Sede Electronica durante el tramite de
informacion publica. El incremento de participacion a través
del formulario en linea de aquel afo viene motivado, como
ya se ha mencionado, por la tramitacion de proyectos
normativos de caracter medioambiental que generaron un
gran interes.

Durante el afo 2023, con una gran disminucion de
proyectos normativos, se hizo uso de los dos canales
telematicos (Sede Electrénica y formulario en linea) casi en
la misma proporcion.
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En cuanto a las alegaciones presentadas durante el ano
2024, se puede observar un gran incremento del uso del
formulario en linea respecto al resto de vias de presentacion.
Una vez analizados los datos de participacion, se observa
gue el Proyecto de decreto de ordenacion de la formacion
profesional en las llles Balears generé un total de 259
aportaciones, todas a traves del formulario en linea. Hay que
pensar, entonces, que posiblemente el colectivo directamente
afectado por esta iniciativa eligio la via telematica de
presentacion, que no exige usar ningun sistema de
identificacion y de firma electronica.

A continuacion, para identificar los proyectos normativos que
despiertan mas interés en la ciudadania, se muestran los
datos de participacion del aino 2024, con distincion de cada
una de las consejerias impulsoras.
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Economia, Hacienda e Innovacién

Presidencia y Administraciones Piblicas

Empresa, Empleo y Energia

Educacién y Universidades

Vivienda, Territorio y Movilidad

Turismo, Cultura y Deportes

Familias y Asuntos Sociales

Del Mar y del Ciclo del Agua

Agricultura, Pesca y Medio Natural

Participacion en consultas previas (por consejeria)

® Proyecto Normativo

m Aportaciones telematicas Portal de Participacion
= Aportaciones tramite telematico Sede electronica
® Otras vias(presencial, correo postal...)
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Los proyectos normativos sobre los que ha habido mayor
participacion durante el tramite de consulta previa
corresponden a las consejerias competentes en materia de
agricultura y medio ambiente, asi como en materia de vivienda.
Los proyectos con mayor incidencia de participacion fueron los
siguientes:

- El Anteproyecto de ley de urbanismo de las llles Balears, que
recibio un total de 35 aportaciones (11 a traves del formulario
en linea habilitado en el Portal de Participacion Ciudadana, 23
a través del tramite telematico disponible en la Sede
Electronica y 1 a través de otras vias de presentacion no
telematicas).
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- El Proyecto de decreto por el que se aprueba el Plan de
Ordenacion de los Recursos Naturales de la Sierra de
Tramuntana, que recibio 21 aportaciones (7 a traves del
formulario en linea habilitado en el Portal de Participacion
Ciudadana y 14 a través del tramite telematico disponible en la
Sede Electronica).

- El Anteproyecto de ley agraria de las Illes Balears, con 18
aportaciones (4 a través del formulario en linea habilitado
en el Portal de Participacion Ciudadana y 14 a traves del
tramite telematico disponible en la Sede Electrénica).
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Durante el tramite de informacion publica, en cambio, destaca el
interées de la ciudadania por la participacibn en proyectos
normativos en materia de educacion. Como ya se ha avanzado,
el Proyecto de decreto de ordenacion de la formacion profesional
en las llles Balears recibié 259 aportaciones, todas a través del
formulario en linea habilitado en el Portal de Participacion

Ciudadana.
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d) Publicacion de procesos participativos

El Gobierno de las Illes Balears ha impulsado una serie de
actuaciones que incorporan la escucha de la voz ciudadana,
de entre las que han sido objeto de publicacion en el Portal
de Participacién Ciudadana las siguientes:

TuTries Q@D 1. Proceso participativo para la
e e g Q\i ' sostenibilidad de las llles Balears

PROCESO PARTICIPATIVO .JJJ \DANC y
. ' \t \ ’\ ’\
\b “A

wa//muuah
z...uwu..:wu/

Ve Esta iniciativa —que se inscribe en

el marco del Pacto Social y Politico
por la Sostenibilidad Economica,
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Social y Ambiental de las Illes Balears— se inici6 con la
recogida de aportaciones a traves de una plataforma
telematica en que las personas interesadas pudieron
presentar propuestas, proporcionar informacion y datos, o
compartir documentos de conocimiento e investigacion
sobre doce areas de reflexion-accion.

Asimismo, se facilitd la participacion de forma presencial
con la posibilidad de presentar estas propuestas mediante
las oficinas de asistencia en materia de registros de la
Administracion de la Comunidad Autonoma de las Illes
Balears.
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Entre el 1 de julio y el 31 de octubre de 2024 se recibieron un
total de 489 propuestas, 23 estudios de conocimiento e
iInvestigacion y 25 documentos con informacion y datos, todos
presentados a través del canal telematico habilitado.

Asimismo, se constituyeron doce grupos de trabajo, uno para
cada una de las areas de reflexion de este proceso, conformados
por miembros de la Mesa del Pacto Social y Politico por la
Sostenibilidad Economica, Social y Ambiental de las llles
Balears, en que estaban representadas entidades de la sociedad
civil, entidades empresariales, administraciones publicas e
Instituciones, sindicatos Yy patronales, grupos politicos,
consulados extranjeros y universidades.
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Al frente de cada uno de estos grupos se designaron como
responsables los correspondientes directores generales
competentes en la materia objeto de analisis.

Posteriormente, todas las propuestas, la informacion y los
estudios presentados a través del web habilitado al efecto

seran estudiados y evaluados por los correspondientes
grupos de trabajo.
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2. Proceso participativo para la
elaboracion del Anteproyecto de
ley de gobierno abierto,
integridad y calidad de los
servicios

En el marco de esta iniciativa
normativa, se abre un proceso
participativo en el que, ademas
de los tramits participatius

establecidos para todo procedimiento de elaboracion de
normativa, se incorporan una serie de cuestionarios en linea
para recoger la opinién ciudadana sobre los aspectos que hay
gue regular en este anteproyecto de ley y se mantienen una
serie de reuniones con los sectores principalmente afectados.
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Concretamente, a finales del mes de julio, la iniciativa se
presentd ante Ila Comision Interdepartamental de
Gobierno Abierto y se invitd a los asistentes a presentar
aportaciones durante el tramite de consulta previa que se
tenia previsto abrir.

En el mes de septiembre también se presenta la iniciativa
ante la Comisién de Etica Publica, y se mantienen
reuniones con representantes de la sociedad civil y del
periodismo, con la Federacion de Entidades Locales de las
Illes Balears y los consejos insulares.
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Durante el tramite de consulta previa, entre el 22 de
agosto y el 30 de septiembre, se recibieron 3 aportaciones
(2 a través del tramite telematico de la Sede Electronicay 1
a través de correo electréonico). Ademas, se recibid una
aportacion mas a través del cuestionario en linea relativo
a las cuestiones en materia de transparencia sobre las que
se pretende legislar.

Asimismo, en el Portal de Participacion Ciudadana se
publicaron tanto las actas de las reuniones mantenidas
como cada una de las aportaciones presentadas, que
seran objeto de estudio y analisis a la hora de elaborar un
primer borrador del Anteproyecto de ley.
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3. Proceso participativo del VI Plan
Estratégico de Igualdad entre
Mujeres y Hombres de las Illes
Balears (2024-2027)

Con el objetivo de fomentar la
participacion activa de la
ciudadania, especialmente entre
las mujeres, y, de esta forma,
poder integrar sus necesidades en
la formulacién e implementacion
de politicas publicas en el VI Plan

33
Informe anual 2024




34

Estratégico de Igualdad entre Mujeres y Hombres de las
Illes Balears, el Instituto Balear de la Mujer inicid un
proceso participativo con una encuesta en linea para
recoger conocimientos y experiencias sobre las
desigualdades de género, asi como la adecuacion de los
recursos existentes.

Posteriormente, se iniciaria una fase de reuniones con los
diferentes grupos de trabajo conformados sobre cuatro
ejes de estudio, y asimismo se abriria una fase de
aportaciones de propuestas a traves de un buzdn de correo
electrénico.
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MEIIB30 4. Encuesta ciudacciiana respecto dal
o Marco estratégico de inversiones de
®o Marc Estratégic dInversions | as Illes Balears 2030 (MEIIB 30)

Dentro del proceso de revision del Plan Estrategico
Autondmico - Estrategia de Inversiones de las Illes Balears
2030, la Direccion General de Fondos Europeos (DGFE) a
traves de la Oficina de Coordinacion y Planificacion de
Inversiones Estratégicas (OIE) elabora una propuesta de
documento, denominado Marco estratégico de inversiones
de las Illes Balears 2030 (MEIIB30).

La elaboracion del documento incluye un proceso
participativo, que implica la colaboraciéon y el dialogo con
las administraciones, los agentes econémicos y sociales y
el conjunto de la sociedad.
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Dentro de este proceso, la DGFE ha realizado una consulta
directa a una muestra representativa de la ciudadania de
las Illes Balears a través de una encuesta ciudadana para
conocer cuales consideran que son los principales retos de
las Illes Balears, valorar y priorizar los objetivos que se han
establecido inicialmente para atenderlos vy, en
concordancia con lo que se ha obtenido, establecer las
prioridades y los objetivos del Gobierno de las Illes Balears.
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Asi, entre el 3y el 15 de octubre se realiza esta encuesta
mediante la metodologia de paneles, con una muestra
representativa de la ciudadania de las Illes Balears (500
personas) para conocer su percepcion sobre cuales podrian
ser los retos prioritarios de las Illes Balears y la valoracion
sobre los objetivos que identifica el marco preliminar para
abordar estos retos.

Como resultado de todo este proceso, el 20 de diciembre
de 2024 el Consejo de Gobierno aprobd el nuevo Marco
estratégico de inversiones de las Illes Balears 2030 (MEIIB
30), que se puede consultar en el Portal de Participacion
Ciudadana y en la web de la Oficina de Inversiones
Estratégicas.
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III. Tramitacion y elaboracion del Anteproyecto de ley de
gobierno abierto, integridad y calidad

El objetivo de este nuevo proyecto normativo es promover
el desarrollo del gobierno abierto dentro de la Comunidad
Autonoma de las Illes Balears mediante la regulacion de
las siguientes areas: la transparencia, la apertura de datos,
la participacion y colaboracion ciudadanas, la integridad y
la rendicion de cuentas, mediante el seguimiento de la
actividad publica y la evaluacion de las politicas y los
servicios publicos. Ademas, se pretende regular la calidad
de los servicios publicos para conseguir una
administracibon moderna, transparente, integra vy
responsable respecto a las necesidades de la ciudadania.
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Tramitar todas estas materias en una unica ley simplifica
y unifica el marco legislativo, de forma que evita la
fragmentacion y los posibles vacios legales. Ademas,
optimiza la coordinacion y la implementacion efectiva por
parte de las diferentes areas y sectores implicados, vy
también facilita que la normativa sea mas accesible y
comprensible para la ciudadania, las empresas y los
gestores que la tienen que aplicar.

En el ambito de la participacion ciudadana, la Ley 3/2003,
de 26 de marzo, de la Administracion de la Comunidad
Autonoma de las Illes Balears, establecio la participacion
como uno de los principios fundamentales en la relacion
de la Administracion con la ciudadania. Posteriormente, la
Ley 4/2011, de 31 de marzo, incorpord la obligacion de
consultar
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a la ciudadania en la elaboracion de los proyectos de ley a
traves del tramite de informacion publica, una regulacion
que se refuerza con la Ley 1/2019, de 31 de enero, en los
articulos 51, relativo a la transparencia y participacion
ciudadana en el procedimiento de elaboracion normativa a
traves de un sitio web, y 55 y 58, sobre |la consulta previa y
la informacion publica.

La tendencia hacia un aumento de la implicacion ciudadana
se reforzd con la Ley 12/2019, de 12 de marzo, que requlo
por primera vez los referéndums municipales en las Illes
Balears e introdujo varios instrumentos de democracia
participativa, aunque la exigencia de un registro previo
para acceder estos mecanismos de democracia
participativa ha dificultado su aplicacion.
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Por este motivo, y en virtud de los principios de buena
regulacion, como los de calidad y simplificacion, se
considera pertinente elaborar y tramitar este nuevo
anteproyecto de ley para establecer un nuevo sistema de
participacion ciudadana en las Illes Balears que sea mas
sencillo y accesible.

Asi pues, con caracter previo al inicio del procedimiento de
elaboracion de este nuevo proyecto normativo, entre el 22
de agosto y el 30 de septiembre se realizd un tramite de
consulta publica para que la ciudadania y los sectores
principalmente afectados pudieran opinar y hacer
aportaciones sobre los problemas que se pretenden
solucionar, la necesidad y la oportunidad de la aprobacion
de la norma, sus objetivos y las posibles alternativas, tanto
reguladoras como no reguladoras.
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Asi mismo, se realizaron toda una serie de actuaciones de
caracter participativo con la apertura de un espacio
especifico en el Portal de Participacion Ciudadana en que
se facilita toda la informacién relativa al desarrollo del

proceso participativo ya mencionado en el apartado I1.d).2
de este informe.
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IV. Participacion en la Red Interautonémica de Participacion
Ciudadana

La Red Interautondmica de Participacion Ciudadana fue creada en el
ano 2016 con la firma de la “Carta de Zaragoza para la participacion
ciudadana” por parte de diferentes comunidades autonomas: el
Gobierno Vasco, el Gobierno de Cantabria, la Generalitat de Cataluna,
el Gobierno de la Region de Murcia, la Junta de Andalucia, la
Generalitat Valenciana, el Gobierno del Principado de Asturias, el
Gobierno de Aragon, la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha,
la Junta de Extremadura, el Gobierno de Canarias, el Gobierno de las
Illes Balears, el Gobierno de Navarra y la Junta de Castilla y Leon.
Posteriormente, se adhirio también el Gobierno de La Rioja.
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En el marco de Ila colaboracibn de esta red
interautonémica, y como una de las actuaciones
impulsadas por la Generalitat Valenciana durante su
liderazgo en el afio 2023, el Gobierno de las Illes Balears
subscribe el 10 de abril de 2024 el “Acuerdo de Valencia
para un plan de accion comun de la Red Interautonémica
de Participacion Ciudadana” que prevé, entre otras
acciones, establecer la periodicidad anual para las
conferencias plenarias, la creacion de un grupo de trabajo
para el desarrollo o debate de temas innovadores o de
interés para la red, y la puesta en funcionamiento de un
sitio web propio de l|la Red Interautonomica de
Participacion Ciudadana para compartir experiencias e
informacion sobre sus miembros y trayectoria.
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Conferencia

N/ | \ / Interautonémica de
Participacion
Ciudadana

26y 27

Noviembre

Junta de Andalucia
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Asimismo, durante este
ano, la Junta de Andalucia
tomoé el liderazgo de esta
red y organizo la
celebracion de la XIV
Conferencia
Interautondmica de
Participacion Ciudadana
en Sevilla, los dias 26y 27
de noviembre, durante la
cual algunas
administraciones
autonomicas presentaron
las mejores practicas.
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Por otra parte, durante su liderazgo también impulso la
revision de la Carta de Zaragoza para adaptarla a la
realidad actual y facilitar la incorporacion de las
autonomias que todavia no formaban parte de ella.
Actualmente, el resultado de este documento se
encuentra en proceso de firma por parte de todas y cada
una de las administraciones autonomicas.

Finalmente, puso en funcionamiento un espacio virtual
en la plataforma digital del Estado “HazLab”, en la que
cada uno de los miembros de la RIPA pueden compartir
ideas y experiencias para potenciar la participacion
ciudadana en las administraciones publicas.
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V. Formacion para el personal al servicio de Ilas
administraciones publicas

a) Curso de gobierno abierto: concepto y principios

Los dias 11 y 13 de junio, entre las actuaciones realizadas durante
la Semana de Administracion Abierta, se impartié a través de la
Escuela Balear de la Administracion Publica un curso de 10 horas
lectivas de caracter presencial para sensibilizar y formar al
personal de la Administracién de la Comunidad Auténoma de las
Illes Balears en la cultura de gobierno abierto.

Dentro de la programacién de este curso, se impartié una unidad
dedicada a la participacibn como uno de los pilares basicos de un
gobierno abierto, con una carga lectiva de una hora de formacion.

Un total de 27 personas superaron este curso con
aprovechamiento.
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b) La participacion ciudadana, una herramienta
esencial para la gestion publica

Dentro del marco de la colaboracion entre las diferentes
administraciones autondmicas que forman parte de la
Red Interautondmica de Participacion Ciudadana, el
Gobierno de Navarra nos facilitdo el material de este
curso, elaborado por la Fundacion Entretantos para el
Servicio de Atencion y Participacion Ciudadana del
Gobierno de Navarra, que coordin0 el trabajo y la
definicibn de contenidos. Conté6 también con la
colaboracion de la Red Interautondmica de Participacion
Ciudadana, el Gobierno de Aragén, el Gobierno de
Castilla-La Mancha, la Junta de Castilla y Ledn, la Junta de
Extremadura y la Generalitat Valenciana. El Servicio de
Participacion y Buen Gobierno del Gobierno de las Illes
Balears hizo las adaptaciones necesarias y elaboré el
contenido de una de las unidades didacticas.
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Asi, entre el 16 de octubre y el 20 de noviembre se
impartio este curso a través de la Escuela Balear de
Administracion Publica con una carga lectiva de 28 horas
en linea.

En esta primera edicion, un total de 15 funcionarios de la

Administracion autonomica de los grupos Al y A2
superaron satisfactoriamente el curso.
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VI. Iniciativas previstas en el IV Plan de Gobierno Abierto
de Espaia y presentacion de propuestas para el V Plan

La Direccion General de Participacion, Transparencia vy
Voluntariado presenté las siguientes iniciativas para
desarrollar durante la ejecucion del IV Plan de Gobierno
Abierto de Espafa para promover la participacion ciudadana
en el Gobierno de las Illes Balears:

Una plataforma tecnoldgica de participacion ciudadana con
una prevision de ejecucion que finalizaba en el mes de abril
de 2022.

La puesta en funcionamiento de las audiencias publicas
ciudadanas que preve la Ley 12/2019, de 12 de marzo, de
consultas populares y procesos participativos, con una
prevision de ejecucion que también finalizaba en el mes de
abril de 2022.
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Dada la infradotacion de personal que sufria el Servicio, ninguna, de
las dos iniciativas programadas pudo ser implantada en las fechas
indicadas. Por este motivo, en el mes de noviembre de 2022 se
presentd una reformulacion con la anulacion de la relativa a las
audiencias publicas ciudadanas, con el objetivo de dedicar todos los
esfuerzos a poner en marcha la Plataforma Tecnolbgica de
Participacion Ciudadana con una prevision de posibilidad de ejecucion
a finales del ano 2024.

La Direccion General de Participacién, Transparencia y Voluntariado,
entre los meses de febrero y mayo de 2023, inicié la tramitacion del
desarrollo reglamentario que requeria la Ley 12/2019, de 12 de marzo,
de consultas populares y procesos participativos, para que una vez
aprobado el correspondiente decreto y fijados los requerimientos que
debia contener esta plataforma, se pudiera iniciar el correspondiente
procedimiento de contratacibn administrativa para ponerlo en
funcionamiento.

N
N
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Sin embargo, una vez finalizada la legislatura vy
configurado el nuevo equipo de gobierno, la tramitacion
de este proyecto normativo quedd suspendida con la
intencion de iniciar un nuevo proyecto normativo para
regular las materias relacionadas con el gobierno abierto
y la gobernanza publica. El objetivo era, como ya hemos
mencionado antes, integrar en un unico texto legal
aspectos relacionados con la gobernanza publica
(transparencia, participacion ciudadana, rendicion de
cuentas, integridad, evaluacion y calidad de los servicios),
actualizar la normativa y adaptarla a la normativa basica.
Por este motivo, no fue posible cumplir tampoco con esta
iniciativa dentro del plazo de ejecucion del IV Plan de
Gobierno Abierto.

Informe anual 2024




53

Una vez iniciado el proceso de diseiio y elaboracion del V
Plan de Gobierno Abierto 2024-2028, desde el Gobierno de
las Illes Balears se presenta nuevamente como
compromiso en materia de participacion ciudadana la
implantacion de una plataforma tecnologica con el objetivo
de facilitar la participacion ciudadana en los asuntos
publicos del Gobierno de las Illes Balears a través de
medios tecnoldgicos. Sin embargo, esta iniciativa queda
supeditada a la correspondiente reforma legislativa
necesaria para su implantacion.
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VII. Actuaciones programadas para realizar durante el
ano 2025

Durante el afno 2025, se tiene previsto iniciar los tramites
necesarios para poner en funcionamiento los siguientes
objetivos:

a) La modificacion de la Ley 12/2019, de 12 de marzo, de
consultas populares y procesos participativos, para
establecer un sistema de participacion en las Illes Balears
mas agil y accesible para la ciudadania y la sociedad civil en
su conjunto, con la supresion del tramite previo necesario
de inscripcion en un registro administrativo.
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b) La creacidon de un espacio dedicado a tramites y
procesos participativos dentro de la Intranet, como una
medida de sensibilizacion del personal en esta materia y
gue a su vez tiene que servir de impulso para el desarrollo
de actuaciones participativas por parte de los diferentes
Odrganos y entidades de esta administracion.

¢) La imparticion de formacién en materia de participacion
ciudadana al personal de la Administracion de la
Comunidad Autbnoma de las Illes Balears para fomentar la
cultura participativa en la gestién publica.
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d) La participacion en la XV Conferencia Interautonémica de
Participacion Ciudadana, que posiblemente tendra lugar en
Melilla, la ciudad autbnoma que toma el relevo en el
liderazgo de la Red Interautondmica de Participacion
Ciudadana.

e) Finalmente —y una vez definido el nuevo sistema de
participacion ciudadana a través de la oportuna reforma
legislativa—, se prevé crear una plataforma tecnoldgica
de participacion que facilite la participaciéon por medios
electrénicos.

Informe anual 2024




