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Resolucié del director general de Prestacions, Farmacia i Consum d'inici del
procediment per a I'aprovacié del calendari del servei d'urgéncies de les oficines
de farmacia de les Illes Balears per a I'any 2024

Fets

1. En data 24 d'octubre de 2023, amb registre d'entrada num.
REGAGE23e00071906611, el Col-legi Oficial de Farmaceutics de les Illes Balears
(endavant COFIB) va presentar un escrit de la mateixa data en el qual s'indicava que
per diferents motius no havia estat possible disposar per al 15 d’octubre de 2023 de
la proposta de calendari del servei d'urgéncies de les oficines de farmacia per a I'any
2024, per la qual cosa es presentaria durant el mes de desembre.

Quant als motius exposats pel COFIB, d'una part, s'al-lega que no s’ha disposat del
calendari de festius per a I'any 2024 fins al 14 d'octubre, data de publicaci6 en el
BOIB de la Resolucio del conseller dEmpresa, Ocupacio i Energia, per la qual es fa
public el calendari laboral general i local per a 'any 2024 en I'ambit de les Illes
Balears, i d'altra part, també s'ha considerat imprescindible estar a I'espera de
I'obertura de les noves oficines de farmacia adjudicades per la Resolucié del director
general de Prestacions i Farmacia per la qual s'adjudiquen 30 oficines de farmacia
del concurs de merits per a I'adjudicacié de 34 oficines de farmacia (BOIB num. 70,
de 27 de maig) i que podrien ser incloses en el nou calendari.

2. En data 24 de novembre de 2023, amb registre d’entrada nam.
REGAGE23e00071906611, la senyora Maria Crespi Prunés, en nom i representacio
del senyor José Torres Ribas, titular de I'oficina de farmacia PM375, va presentar un
escrit en el qual exposava, entre d'altres, la disconformitat amb el sistema de
guardies que es realitza en la zona farmaceutica de Sant Antoni de Portmany, a
aquest s'adjunten escrits de disconformitat signats pels farmaceéutics titulars de les
cinc farmacies que presten aquest servei d'urgéncies en aquesta zona farmacéutica.

3. Endata 13 de desembre de 2023, amb registre nim. GOIBE782121/2023, va tenir
entrada en aquesta Conselleria un escrit del COFIB amb documentaci6 adjunta. En
data 15 de desembre de 2023, amb registre nim. GOIBE787910/2023, va tenir
entrada un nou escrit del COFIB d’'esmena de l'anterior emes pel vocal d'Oficina de
farmacia del COFIB, en el qual s'informa del sistema acordat per la corporacié
col-legial per a l'elaboracio6 de la proposta de calendari dels serveis d'urgéncies de
les oficines de farmacia per a I'any 2024, i que aquest és el mateix que s'ha utilitzat
des de fa anys i no s'ha fet cap canvi, a excepci6 de la zona farmaceéutica de Sant
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Antoni de Portmany, per a la qual es presenten dues opcions a peticio dels seus
titulars.

En l'informe s'exposa el calendari de guardies proposat pel COFIB per a l'any 2024,
s'insisteix en qué s'ha elaborat utilitzant la mateixa sistematica des de fa anys i que
queda pendent de l'autoritzacié per part de la Conselleria. A més, es sol-licita poder
comptar amb una prorroga per dur a terme les modificacions que es considerin
necessaries quant al calendari proposat, per assegurar la cobertura de la prestacio
dels serveis d'urgencies a la poblacio, i es fa la indicacié segUent: "en cas de que hi
hagi zones per les quals no s’autoritzin els serveis d’'urgéncies per a 2024, no hi ha temps
material per fer calendaris nous i reunions amb els farmaceéutics implicats per tal de
trobar una solucié que s‘ajusti a la normativa, abans de finalitzar el 2023,

En aquest informe es detallen els seguents horaris i els torns de guardies (ditrn i
nocturn) previstos per a les zones farmacéutiques de les Illes Balears:

“MALLORCA:

- Zona Alcudia: Guardia diiirna de 9.00 a 21.00 h. amb torns rotatoris entre 11
farmacies de la zona. Guardia nocturna de 21.00 a 9.00 coberta sempre per la
farmacia Mestre Mestre.

- Zona Andratx: Guardia ditirna de 9.00 a 21.00 hores amb torns rotatoris entre les
farmacies d’Andratx. Guardia nocturna de 21.00 a 9.00h es cobreix rotatoriament per
34 farmacies de les zones de Calvia i Andratx.

- Zona Arta: Guardia diiirna dies laborals es cobreix per les farmacies de la zona que
tenen horari de 9.00 a 21.00 hores. Diumenges i festius fan un torn rotatori entre
totes les farmacies de 9.00 a 21.00h. Guardia nocturna de 21.00 a 9.00 coberta
sempre per la farmacia Ramis Bell.

- Zona Binissalem: Guardia diiirna de 9.00 a 21.00 hores amb torns rotatoris entre les
7 farmacies de la zona: Guardia nocturna de 21.00 a 9.00h es cobreix per la farmacia
de guardia de la zona d’Inca.

- Zona Calvia: Guardia ditirna es cobreix per les farmacies de la zona que tenen horari
de 9.00 a 21.00 hores. Guardia nocturna: de 21.00h a 9.00h es cobreix rotatoriament
per 34 farmacies de les zones de Calvia i Andratx.

- Zona Campos: Guardia diiirna de 9.00 a 21.00 hores coberta per les farmacies de
guardia de les zones de Santanyi, Felanitx, Llucmajor i Campos. Guardia nocturna de
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21.00 a 9.00h coberta per una farmacia de la zona de Campos-Felanitx-Santanyi-
Llucmajor.

Zona Esporles: Aquesta zona la cobreixen les farmacies de guardia de Palma.

Zona Felanitx: Guardia ditirna de 9.00 a 21.00h. amb torns rotatoris entre les
farmacies de la zona. Guardia nocturna de 21.00 a 9.00 coberta una farmacia de la
zona de Campos-Felanitx-Santanyi-Ses Salines-Llucmajor.

Zona Inca: Guardies rotatories de 9.00 a 9.00 h entre les 10 farmacies d’Inca.

Zona Llucmajor: Guardia diiirna de 9.00 a 21.00 h. amb torns rotatoris entre les
farmacies de la zona. Guardia nocturna de 21.00 a 9.00 coberta per una farmacia de
la zona de Campos-Felanitx-Santanyi-Ses Salines-Llucmajor.

Zona Manacor: Guardies rotatories de 9.00 a 9.00h entre 9 farmacies de la zona.

Zona Marratxi: Guardia ditirna de 9.00 a 22.00h. amb torns rotatoris entre les
farmacies de Marratxi. Guardia nocturna de 22.00 a 9.00 coberta les farmacies de
guardia de Palma.

Zona Muro: Guardia ditirna hivern de 9.00 a 21.00h. i estiu de 9.00 a 22.00h amb
torns rotatoris entre les farmacies de la zona. Guardia nocturna de 21.00 a 9.00 o de
22.00 a 9.00 segons época coberta per la farmacia de guardia de la zona de Sa
Pobla.

Zona Palma: Guardia ditirna de 9.00 a 22.00h es cobreix per les farmacies que tenen
aquest horari. Guardia nocturna de 22.00 a 9.00 es cobreix per les tres farmacies de
Palma que obrin les 24 hores. Pel que fa a la zona de la Platja de Palma la guardia
dilirna esta coberta per les farmacies de la zona que tenen horari de 9.00 a 22.00 i la
nocturna la cobreixen les de guardia nocturna de Palma.

Zona Pollenca: Guardia ditirna hivern de 9.00 a 21.00h. i estiu de 9.00 a 22.00h amb
torns rotatoris entre les farmacies de la zona. Guardia nocturna de 21.00 a 9.00 o de
22.00 a 9.00 segons época coberta sempre per la farmacia Mestre Mestre.

Zona Sa Pobla: Guardies rotatories de 9.00 a 9.00h entre 5 farmacies de la zona.

Zona Santanyi: Guardia ditirna de 9.00 a 21.00 hores coberta per les farmacies de
guardia de les zones de Santanyi, Felanitx, Llucmajor i Campos. Guardia nocturna de
21.00 a 9.00h coberta per una farmacia de la zona de Campos-Felanitx-Santanyi-
Llucmajor.
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Zona Sineu: Guardia ditirna de 9.00 a 22.00 en torns rotatoris setmanals entre les
farmacies de la zona. Guardia nocturna de 22.00 a 9.00h es cobreix per la farmacia
de guardia de la zona d’Inca.

Zona Sdller: Guardies rotatories setmanals de 9.00 a 9.00h entre les farmacies de
Sdller.

Zona Son Servera: Guardia ditirna de 9.00 a 21.30h amb torns rotatoris entre les 10
farmacies de la zona. Guardia nocturna de 21.30 a 9.00 coberta sempre per la
farmacia Ramis Bell.

Zona Vilafranca: Guardia diiirna de 9.00 a 22.00 hores amb torns rotatoris
setmanals entre les farmacies de la zona: Guardia nocturna de 22.00 a 9.00h es
cobreix per la farmacia de guardia de la zona de Manacor.

MENORCA:

Zona Alaior: Guardia diiirna de 9.00 a 22.00h. en torns rotatoris entre 6 farmacies
de la zona. Guardia nocturna es cobreix per les farmacies de guardia nocturna de
Ciutadella i Mac.

Zona Ciutadella: Guardies rotatories de 9.00 a 9.00h entre 8 farmacies de la zona.

Zona Mad: Guardies rotatories de 9.00 a 9.00h entre 10 farmacies de la zona.

EIVISSA:

Zona Eivissa: Guardies rotatories de 9.00 a 9.00h entre 16 farmacies de la zona.
Zona Sant Antoni de Portmany: Es presenten dues opcions:
a) Guardies rotatdries de 9.00 a 9.00h entre 5 farmacies de la zona.

b) Guardies rotatories de 9.00 a 9.00h entre totes les farmacies de la zona, excepte
per aquelles que la Conselleria de Salut consideri exemptes seqons criteris adoptats.

Zona Santa Eulalia: Guardia diiirna es cobreix per les farmacies de la zona que
tenen horari de 9.00 a 21.00 hores. Guardia nocturna: de 21.00h a 9.00h es cobriran
rotatoriament per totes les farmacies de la zona, excepte per aquelles que la
Conselleria de Salut consideri exemptes. Els dies que no hi hagi cap farmacia amb
horari de 9 a 21 hores, la farmacia que cobreix el servei nocturn també cobrira el
servei ditirn.

Zona Formentera: Guardies rotatories setmanals de 9.00 a 9.00h entre les 4
farmacies de la zona.”
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Per altra part, en I'informe del COFIB s'indiquen una serie de consideracions que
han tengut en compte en l'elaboracié del calendari de guardies de les oficines de
farmacia proposat per a I'any 2024:

- "Que la majoria de les guardies ditirnes siguin de 9.00 a 21.00 ve donat per que la
majoria de farmacies de nuclis grossos ja tenen aquest horari comunicat i per tant
sempre estan obertes durant aquesta franja. Per aquest motiu les farmacies més
petites o de costa podrien descarregar-se un poc de fer la seva guardia ja que a la
zona hi ha sempre farmacies obertes.

- Que el Col-legi no ha tengut mai en compte els periodes de vacances de les farmacies
a I'hora d’elaborar el calendari de guardies. En primer lloc perqué normalment en el
moment de fer el calendari desconeixem els periodes de vacances i en segon lloc
perqué seria una missié impossible quadrar guardies amb vacances (a una zona hi
pot haver varies farmacies que tanquen els mateixos dies) sense afectar i carregar de
guardies a les farmacies que no fan vacances.

- Que el calendari de guardies de totes les zones que venen afectades per l'obertura de
noves oficines de farmacia, de moment sén provisionals i s‘aniran modificant a mida
que es vagin obrint les noves farmacies.”

4. El COFIB, juntament amb la seva proposta de calendari, ha presentat una série
d'escrits signats per farmaceutics titulars d'oficines de farmacia de les diferents
zones farmacéutiques en els quals comuniquen la seva conformitat o
disconformitat amb el sistema de guardies actual.

Fonaments de dret

1. L'article 30.48 de I'Estatut d'autonomia de les Illes Balears, reformat per la Llei
organica 1/2007, de 28 de febrer, que atribueix la competencia en matéria
d'ordenacié farmacéutica a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

2. ElDecret 12/2023, de 10 de juliol, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual
s'estableixen les competéncies i I'estructura organica basica de les conselleries de
I’Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Dins d'aquesta
estructura, i sota la direccié del Govern, s'inclou la Conselleria de Salut, de la qual
depén la Direcci6 General de Prestacions, Farmacia i Consum, a la qual s'atribueix,
entre d'altres, la competéncia en materia d'ordenaci6 farmaceutica.
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3. El Decret 48/2023, de 14 de juliol, pel qual es disposa el nomenament dels directors
generals de Conselleria de Salut, entre els quals es nomena el director general de
Prestacions, Farmacia i Consum.

4. Lallei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques.

5. La Llei 3/2003, de 26 de marg, de regim juridic de '’Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

6. Larticle 15 de la Llei 7/1998, de 12 de novembre, d'ordenacié farmacéutica de les
Illes Balears, preveu el segient:

“Article 15

1. Les oficines de farmacia realitzaran els serveis d'atencié farmacéutica en régim de llibertat i
flexibilitat.

2. Tot i aixo, a 'objecte de garantir I'atencié farmacéutica a la poblacié s’estableixen els segiients
minims:

a) Les oficines de farmacia hauran de romandre obertes al public un minim de set hores diaries, de
dilluns a divendres.

b) La Conselleria de Sanitat i Consum podra autoritzar, preévia sol-licitud del farmacéutic interessat, la
reduccid de I'horari minim assenyalat anteriorment, en aquells suposits que per raons d’estacionalitat o
baixa densitat de la poblacié justifiquin aquesta modificacid, si bé s’haura de garantir I'assisténcia
farmaceéutica a la poblacié afectada.

¢) En els supdsits on es pretengui ampliar I'horari minim assenyalat anteriorment, hauran de posar
aquest fet en coneixement de la Conselleria de Sanitat i Consum, i shaura de mantenir I'esmentada
ampliacié durant tot I'any en el qual se sol-liciti i 'any segiient natural al de la data de la comunicacié.

d) S'estableixen serveis d'urgéncia per garantir la prestacio farmacéutica fora de I'horari d'obertura de
les oficines de farmacia. Per fixar I'horari i els torns, si pertoca, dels servei d'urgéncia, s’hauran de tenir
en compte les circumstancies poblacionals, geografiques i el nombre de farmacies de la zona
farmacéutica, i s’hauran d’aprovar anualment per part de la Conselleria de Sanitat i Consum, a
proposta del Col-legi Oficial de Farmacéutics de les Illes Balears.

e) Es podran establir torns de vacances en les oficines de farmacia i es garantira, en tot cas, I'atencio
farmaceutica.

3. L’establiment i les condicions de I'horari minim, del d’'urgéncia, de I'ampliacié d'horaris i dels torns de
vacances, si n’és el cas, es regularan per la Conselleria de Sanitat i Consum i garantiran en tot moment
l'assisténcia farmacéutica a tota la poblacié.”

7. Els articles 5 al 9 del Decret 92/2000, de 23 de juny, pel qual es regula I'horari minim
i els serveis d'urgéncia de les oficines de farmacia.
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“Article 5. Serveis d'urgéncia

1. A 'objecte de garantir a la poblacié de les Illes Balears la continuitat de la prestacié farmaceéutica fora
de I'horari minim d’obertura de les oficines de farmacia, s'hi estableixen serveis d’urgéncia diiirns i
nocturns.

2. En els serveis d'urgéncia s’han de dispensar, com a minim, medicaments amb recepta médica del
moment i que tenguin caracter d'urgent, aixi com aquells altres medicaments, productes sanitaris o
productes dietétics que requereixen una actuacié farmaceéutica immediata a criteri del farmacéutic.

Article 6. Servei d’urgéncia diiirn

Té la consideracid de servei d’urgéncia diiirn el que es presta a les oficines de farmacia, de manera
ininterrompuda, des les 9:00 fins a les 22:00 hores, durant tots els dies de I'any.

Article 7. Servei d’'urgéncia nocturn

Es considera servei d'urgéncia nocturn el que es presta entre les 22:00 hores fins a les 9:00 hores de
I'endema, també tots els dies de I'any.

Article 8. Procediment

1. Estan obligades a prestar serveis d’urgéncia totes les oficines de farmacia de les Illes Balears, excepte
que la Conselleria de Sanitat i Consum, atés el Col-legi Oficial de Farmacéutics, resolgui excloure de
I'esmentada obligacié oficines de farmacia, per circumstancies poblacionals, geografiques o de millora
de l'assisténcia sanitaria a la poblacid.

2. L'aprovacié anual dels serveis d’'urgéncia correspon a la Conselleria de Sanitat i Consum, a proposta
del Col-legi Oficial de Farmacéutics de Balears, la qual ha de ser presentada abans de dia 15 d’octubre
de I'any anterior a la seva vigéncia.

Article 9. Organitzacié dels serveis d’urgéncia

1. Durant el servei d'urgéncia que s’estableix en el present Decret, han de romandre obertes al public,
com a minim, les oficines de farmacia en la segiient proporcio:

A) Palma, excepte els nuclis de poblacié de Can Pastilla i platja de Palma: a) servei diiirn: cinc oficines de
farmacia i b) servei nocturn: tres oficines de farmacia.

B) Nuclis de poblacié de Can Pastilla, platja de Palma i s’Arenal de Llucmajor: a) servei diiirn: una oficina
de farmacia i b) servei nocturn: una oficina de farmacia.

C) La resta de zones farmacéutiques: a) servei dilirn: una oficina de farmacia i b) servei nocturn: una
oficina de farmacia

2. En els suposits en qué hi hagi oficines de farmacia amb horari ampliat, aquestes es poden considerar
a efectes de determinar el nombre minim d’oficines de farmacies dels serveis d'urgéncia establert a
l'apartat anterior, sempre que I'horari ampliat de les esmentades oficines de farmacia sigui, com a
minim, igual al del servei d’'urgéncia corresponent.

3. Els serveis d'urgéncia s'organitzen per zones farmacéutiques. No obstant, la Conselleria de Sanitat i
Consum estableix serveis d’urgéncia per municipis i nuclis de poblacié confrontants o agrupa zones
farmacéutiques i/o municipis, localitats o nuclis de poblacié confrontants per garantir i millorar
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l'atencié farmacéutica que s’ha de prestar a la poblacié, previ informe al respecte dels ajuntaments
respectius.

4. En el supdsit que els serveis d'urgéncia s'organitzin en la forma prevista a I'apartat 3 del present
article, s’ha de procurar que les oficines de farmacia que han de romandre obertes durant els serveis
d'urgéncia siguin les de les poblacions en les quals es trobin els Punts d’Atencié Continuada.

8. Les zones farmaceutiques de les Illes Balears consten a I'annex 1 de la Resolucié del
conseller de Salut de data 6 de febrer de 2015 per la qual s'aprova la planta
farmacéutica de les Illes Balears (BOIB num. 22, de 14 de febrer).

Aquestes zones farmacéutiques que comprenen un 0 més municipis, segons els
casos, s'estableixen com a unitats territorials als efectes d'organitzar els serveis
d’'urgencia de les oficines de farmacia de les Balears i son les segUents:

MALLORCA:

- Alcudia: comprén el municipi d’Alcudia

- Andratx: comprén el municipi d’Andratx

- Arta: compren els municipis d’Arta i Capdepera

- Binissalem: compreén els municipis d’Alaré, Binissalem, Consell i Sencelles

- Calvia: comprén el municipi de Calvia

- Campos: compreén els municipis de Campos i ses Salines

- Esporles: comprén els municipis de Banyalbufar, Estellencs, Esporles i Valldemossa

- Felanitx: compren el municipi de Felanitx

- Inca: compren els municipis d’Escorca, Inca, Lloseta, Mancor de la Vall i Selva

- Llucmajor: comprén els municipis d’Algaida i Llucmajor

- Manacor: comprén el municipi de Manacor

- Marratxi: compren els municipis de Bunyola, Marratxi, Santa Eugenia i Santa Maria del Cami

- Muro: compren els municipis de Muro i Santa Margalida

- Palma: compreén els municipis de Palma i Puigpunyent

- Pollenca: comprén el municipi de Pollenca

- SaPobla: compreén els municipis de sa Pobla, Buger i Campanet

- Santanyi: comprén el municipi de Santanyi

- Sineu: compreén els municipis de Costitx, Lloret de Vistalegre, Llubi, Maria de la Salut i Sineu

- Séller: compren els municipis de Deia, Séller i Fornalutx

- Son Servera: comprén els municipis de Son Servera i Sant Lloren¢ des Cardassar

- Vilafranca: compren els municipis d’Ariany, Montuiri, Petra, Sant Joan, Porreres i Vilafranca de
Bonany

MENORCA:

- Alaior: compreén els municipis d'Alaior, Ferreries, es Mercadal i es Migjorn
- Ciutadella: compren el municipi de Ciutadella
- Mad: compreén els municipis d'es Castell, Maé i Sant Lluis
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EIVISSA-FORMENTERA:

- Eivissa: comprén el municipi d’Eivissa

- Formentera: comprén el municipi de Formentera

- Sant Antoni de Portmany: comprén els municipis de Sant Antoni de Portmany i Sant Josep de
sa Talaia

- Santa Eularia del Riu: comprén els municipis de Sant Joan de Labritja i Santa Eularia del Riu

9. D’acord amb el que preveu I'esmentat article 8.2 del Decret 92/2000, I'aprovacio
anual dels serveis d'urgencia de les oficines de farmacia de Balears correspon a la
Conselleria de Salut, a proposta del COFIB, la qual s’ha de presentar abans del 15
d’octubre de I'any anterior a la seva vigéncia.

Tal com s'ha exposat, la proposta de calendari d'urgéncies de les farmacies de les
Illes Balears per al 2024 va ser presentada pel COFIB en data 15 de desembre de
2023, és a dir, amb dos mesos de retard respecte a la data maxima que preveu el
Decret 92/2000. Aquesta circumstancia, aixi com els termes en els quals s'ha fet la
proposta i que a continuacioé s'exposaran, impossibiliten que la Conselleria de Salut
pugui aprovar de manera definitiva el calendari d'urgéncies per a 2024 que ha de
vigir des de Il de gener.

Aixi doncs, revisada la proposta de calendari dels serveis d'urgéncies de les
farmacies de les Illes Balears per a I'any 2024 presentada pel COFIB —que el propi
COFIB qualifica com de provisional— cal destacar el segtent:

- En algunes de les zones farmacéutiques I'horari de prestacio6 dels serveis
d’'urgéncies proposats no s'ajusta al que estableixen els articles 5, 6 i 7 del Decret
92/2000. A més, hi ha zones en les quals s’han considerat les oficines de
farmacia amb horari ampliat a efectes de determinar les farmacies dels serveis
d’'urgéncia, perd no sempre s'ha tengut en compte que I'horari ampliat
d’'aquestes ha de ser, com a minim, igual al del servei d'urgéncia corresponent.

- Hiha zones per a les quals es proposa la prestaci6 del servei d'urgéncies per
farmacies de municipis, nuclis o zones farmaceutiques confrontants i, a més, hi
ha zones que s'agrupen per a la prestacié del servei d'urgencia nocturn. En
relacié amb aquest punt, s'ha de destacar la necessitat de sol-licitar un informe
als ajuntaments afectats, d'acord amb l'apartat 3 de I'article 9 del Decret
92/2000, que preveu el seglent:

“3. Els serveis d’urgéncia s'organitzen per zones farmacéutiques. No obstant, la Conselleria de
Sanitat i Consum estableix serveis d’urgéncia per municipis i nuclis de poblacié confrontants o
agrupa zones farmacéutiques i/o municipis, localitats o nuclis de poblacié confrontants per
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garantir i millorar I'atencié farmaceéutica que s’ha de prestar a la poblacid, previ informe al respecte
dels ajuntaments respectius.”

Aixi mateix s’ha de tenir en compte, en relacié amb aquest sup0osits, el que
estableix I'apartat 4 de l'article 9 del Decret 92/2000, segons el qual:

“4. En el suposit que els serveis d’'urgéncia s'organitzin en la forma prevista a I'apartat 3 del present
article, s’ha de procurar que les oficines de farmacia que han de romandre obertes durant els
serveis d’urgéncia siguin les de les poblacions en les quals es trobin els Punts d’Atencié Continuada.”

10. D'altra banda, pel que fa a la zona farmaceutica de Sant Antoni de Portmany, el
COFIB contempla en la proposta presentada dues opcions per dur a termes els
serveis d'urgencies a la zona farmaceéutica esmentada, deixant a criteri d'aquesta
Administracié I'eleccié de la millor opcio.

Doncs bé, atesa la prioritat d'establir un calendari d'urgéncies a partir de I'l de
gener de 2024, i davant la manca de temps d'aquesta Administraci6 per dur a terme
un analisis de si concorren les circumstancies que preveu la normativa per
considerar exemptes d’aquest servei a algunes de les oficines de farmacia d'aquesta
zona, es considera adient acceptar, malgrat sigui provisionalment, la primera de les
opcions proposades pel COFIB, segons la qual el servei d'urgéncies s'ha de dur a
terme de forma rotatoria, de 9 a 9 h, entre cinc farmacies de la zona.

Si bé, una vegada oberta al public s'haura d'incloure també en el servei d'urgéncies
la farmacia PM503, ubicada en el nucli de Sant Antoni de Portmany, la qual ha
obtingut, en data 28 de desembre de 2023, l'autoritzaci6 d'obertura i posada en
funcionalment

11. Pel que fa a la zona de Santa Eulalia, la proposta del COFIB preveu que la guardia
dilrna es cobreixi per les farmacies de la zona que tenen horari de 9 a 21 h. D'altra
banda, pel que fa a la guardia nocturna, es proposa que es dugui a terme de 21 h a
9 h de forma rotatoria per totes les farmacies de la zona, excepte per aquelles que
la Conselleria de Salut consideri exemptes. Aixi mateix, es proposa que els dies que
no hi hagi cap farmacia amb horari de 9 a 21 hores, la farmacia que cobreix el servei
nocturn també cobrira el servei dilrn.

En relacié amb aquesta proposta, i pels motius temporals exposats, es considera
adient acceptar — provisionalment — la proposta formulada pel COFIB, quedant
exemptes de la prestacié d'aquest servei les oficines de farmacies de la zona
farmaceutica de Santa Eulalia que tinguessin atorgada I'exempci6 de prestacié dels
serveis d'urgéncies durant el 2023.
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Si bé, una vegada oberta al public s’haura d'incloure també en el servei d'urgencies
la farmacia PM502, ubicada en el nucli de Santa Eulalia del Riu, la qual ha obtingut,
en data 28 de desembre de 2023, l'autoritzaci6 d'obertura i posada en
funcionalment.

12. Finalment, cal tenir en compte altre motiu que impedeix aprovar de manera
definitiva, hores d'ara, el calendari del servei d'urgéncies de les oficines de farmacia
de les Illes Balears per a 2024. En concret, cal tenir en compte —tal com adverteix el
COFIB— que durant 2024 es preveu l'obertura de forma esglaonada de les 30 noves
oficines de farmacia adjudicades en el concurs 2015. Aquestes noves farmacies
s’han d'incloure en la prestacio6 dels serveis d'urgéencia de les zones farmacéutiques
a les quals corresponen cadascuna, a mida que s'autoritzi la seva obertura i posada
en funcionament.

En aquest moment la situacié dels expedients administratius d'aquestes noves
farmacies és la seguent:

- S'han obert al public dues noves oficines de farmacia. El 4 d'octubre de 2023 es
va autoritzar l'obertura de la PM497 en el nucli del Pont d'Inca, municipi de
Marratxi i. El 13 de novembre de 2023 es va autoritzar la PM498 en el nucli de
Maioris Décima, municipi de Llucmajor. Aquestes dues oficines de farmacia ja
s’han d'incloure en el calendari de guardies per a I'any 2024.

- Endata 14 de desembre de 2023 s'ha autoritzat I'obertura i posada en
funcionament de la nova oficina de farmacia de Porreres PM499 que té prevista
la seva obertura al public el 2 de gener de 2024. Aquesta oficina de farmacia s'ha
d’incloure en el calendari de guardies per a I'any 2024 una vegada oberta al
public.

- Les noves oficines de farmacia Inca 1 (PM501), Santa Eulalia 1 (PM502) i Sant
Antoni 1 (PM503) disposen d’autoritzacié d'obertura i posada en funcionament,
atorgades per les corresponents resolucions del director general durant el mes
de desembre de 2023, pero es troben pendents de la seva obertura que s'haura
de produir dins el termini maxim de quinze dies des de la data de notificacié de
la seva resoluci6 d'autoritzacié d'obertura. Aixi mateix, s'esta finalitzant la
tramitacié de l'expedient d'autoritzacié de I'obertura de la nova farmacia de Sant
Josep 1 (PM500).

- S'ha autoritzat la designacié de local de les noves oficines de farmacia situades
en els municipis d'Alctdia, Esporles, Eivissa 1, Es Castell i Manacor 1 els titulars
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de les quals disposen d'un termini de sis mesos per a la sol-licitud d'obertura i
posada en funcionament.

- S'esta tramitant l'autoritzacié de designacio de local dels adjudicataris de les
farmacies: Santa Eulalia 2, Sant Antoni 2, Eivissa 2, Sant Josep 2, Marratxi 2,
Manacor 2 i Inca 2.

- Laresta d'adjudicataris de les noves oficines de farmacia del concurs 2015 es
troben dins termini per a la designacié de local, aquest termini es va concedint
de manera esglaonada dins els termes municipals en els quals s'han obrir més
d'una oficina de farmacia.

13. Per tant, totes aquestes circumstancies exposades —el retard considerable en la
presentacio per part del COFIB de la proposta de calendari pel 2024, la necessitat de
la sollicitud dels informes als ajuntaments de determinades zones farmaceutiques i
I'obertura de noves farmacies a incloure en els torns de guardia- impossibiliten que
aquesta Administracié pugui aprovar de forma definitiva el calendari del servei
d'urgencies de les oficines de les Illes Balears per a I'any 2024 abans de I'l de gener.

Aixi doncs, cal iniciar el procediment d'aprovacio del calendari del servei d'urgencies
de les oficines de farmacia de les Illes Balears per a 2024 i, per tal d'assegurar la
prestacio farmaceutica fora de I'horari minim d'atencio al public de les oficines de
farmacia de les Illes Balears, cal acceptar provisionalment, al manco fins al 29 de
febrer de 2024, el calendari de guardies proposat pel COFIB en els termes exposats
en els fonaments de dret d'aquesta resolucié.

Per tot aixo, dict la segUent
Resolucié

1. Iniciar el procediment per a I'aprovacio6 del calendari del servei d'urgencies de les
oficines de farmacia de les Illes Balears per a I'any 2024.

2. Acceptar provisionalment, en els termes exposats en els fonaments de dret
d'aquesta resolucio, el calendari dels serveis d'urgéncies per a I'any 2024 proposat
pel Col-legi Oficial de Farmaceutics de les Illes Balears per als mesos de gener i
febrer de 2024, que es troba disponible a pagina web del Servei d'Ordenacio
Farmaceutica (ordenaciofarmaceutica.caib.es) i a la del COFIB (www.cofib.es), per tal
d'assegurar la prestacio d'aquests serveis per part de les oficines de farmacia de les
Illes Balears fins al 29 de febrer de 2024.
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3. Acordar sollicitar els informes als ajuntaments afectats en els casos d'agrupacions
de zones farmaceutiques per a la prestacio dels serveis d'urgencies, o bé, quant es
proposa aquesta prestacio per farmacies de municipis, nuclis o zones
farmacéutiques confrontants, d'acord amb el que preveu l'article 9.3 del Decret
92/2000.

4. Notificar aquesta resolucié a les entitats i persones interessades.

Interposicio de recursos

Al tractar-se d'un acte de tramit, d'acord amb el que disposa I'article 112.1 de la Llei
39/2015, d"1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques, contra aquesta Resolucié no es pot interposar recurs administratiu, sense
perjudici que les persones interessades puguin manifestar-ne la seva oposicio, per a la
seva valoracié en la resolucié que posi fi al procediment.

El director general

Juan Simonet Borras
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