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La intervencié social: evolucid histdrica i principis basics de la intervenci6 en la
societat contemporania. Models d’organitzacié en intervencidé social: estat del
benestar i organitzacions humanitaries. Metodologia de la intervencid social.
Agents de la intervenci6 social: ocupacions, nivells, caracteristiques i aptituds.
Afectivitat i intervencié social: actituds dels professionals de 1’ambit
sociocomunitari. La col-laboracié amb altres professionals.

La investigacio social: la metodologia en 1’analisi sociologic. Fonts i técniques per
a l’estudi del fet social. La mostra i el treball de camp. L’claboracié de
qiiestionaris i I’entrevista. L’analisi estadistica aplicada a la investigaci6 social.
Tecniques de sociometria.

La societat contemporania: teories, models i sistemes socials. Bases
antropologiques per a 1’estudi de les societats humanes. Estructures comunitaries.
Criteris socials i psicoldgics: estructures de poder, identitat i comunitat, étnia,
classe i cultura.

Importancia de la demografia en la planificacio de la intervencié social. Conceptes
basics de natalitat, mortalitat i emigraci6. La distribucié de la poblacio: el
creixement zero. Mobilitat social i mobilitat geografica. Serveis socials i politica
social: el benestar social.

Dindmica de grups. La integracié en un grup: entorn, afinitat, interessos i valors
socials. Estructuracié del grup: tipus, relacions interpersonals i dinamica interna.
Distribucié de funcions en un grup: rols. Tipus de lideratge. Resolucid de
conflictes grupals. Tecniques de treball amb grups. Observacié i registre de la
dinamica grupal.

La socialitzacio: aprenentatge i interioritzacié de normes i valors. Ambits de
socialitzacio: centres educatius i altres institucions socioculturals, associacions,
grups d’iguals i mitjans de comunicacid. La construccié dels rols masculi i femeni
i la seva influéncia social. La socialitzacid al medi urba i al medi rural.

El desenvolupament en 1’adolescéncia i la joventut: teories. Canvis que
acompanyen la pubertat i les seves consequencies psicologiques. Influéncia de la
cultura i de la familia. Implicacions directes en les intervencions educatives i
socials.

El desenvolupament de ’adolescencia i la joventut. Desenvolupament cognitiu:
les operacions formals. El desenvolupament social, moral i de la personalitat.
Principals conflictes. L’emancipaci6 de la familia i les relacions d’amistat.

La maduresa: models de desenvolupament i edat adulta, habilitats intel-lectuals,
personalitat i processos de socialitzacio, factors psicosocials de la vida adulta.
Vincles i relacions socials: amistat i matrimoni, paternitat i maternitat, feina i atur.
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L’envelliment i les seves implicacions psicosocials. Feina i jubilaci6. Preparacio
per a la jubilacio. Comunicacio i oci. Concepte i estima d’un mateix. Enfocaments
actuals de I’atencio a la tercera edat.

Educacid per a la salut. Mitjans de prevencio i actituds fonamentals referides a
I’alimentacio, el descans, la higiene i I’activitat fisica i mental. L’educacié en
habits saludables en els diferents sectors d’intervencid. Programes de promocio de
la salut: caracteristiques i organismes difusors.

Programes d’intervencié familiar. Factors socioambientals i interpersonals en el
procés d’ensenyament-aprenentatge. Influéncia de la familia i les expectatives de
I’educador sobre ’infant i altres col-lectius d’intervencié. Valor educatiu de la
interaccio entre iguals: tasques educatives i activitats cooperatives.

L’educacid en valors com a eix metodologic en la intervencid social i educativa.
Els valors i la formacid tecnicoprofessional. Implicacié en els diferents nivells de
concrecio curricular.

L’animacié sociocultural: origens, evolucio i situacid actual del model d’animacio
sociocultural a I’Estat espanyol, la Unid6 Europea i altres paisos d’especial
rellevancia. Concepte, objectius i funcions de I’animacié sociocultural. Valors que
promou I’animaci6 sociocultural.

Animaci6 sociocultural: camp professional. L’accid social i el voluntariat social.
Organitzacions no governamentals: caracteristiques, finalitats i models
organitzatius. La cooperacio internacional: estratégies, institucions i organismes.
Situacio de la cooperacié internacional a 1’Estat espanyol i a la Unié Europea.
L’animaci6 sociocultural i conceptes afins: educacié permanent, educacié formal,
educacid no formal, educacid informal i educacié d’adults. L’animador
sociocultural com a educador. Situacions i ambits de treball de ’animador. Equips
interdisciplinaris.

Planificacié i programacié de I’animacié sociocultural. Fases del procés de
planificacié. Elements i tecniques de la programacid. Organitzacio i gestio dels
recursos: aspectes administratius, economics i legislatius fonamentals. El projecte
com a eix de la intervencio directa.

Avaluaci6 i control d’intervencions socials. Definicio i la seva necessitat. Metodes
de disseny de I’avaluacié. Procés d’avaluacidé. Técniques 1 instruments.
Organitzacio dels recursos i les activitats d’avaluacio. Tractament i organitzacio
de la informacio6. Metodologia de recerca-accio.

Desenvolupament comunitari. Principis d’intervencié. Ambits d’intervenci6
actuals. Models de recursos comunitaris. Analisi d’entorns comunitaris.

Projectes de desenvolupament comunitari. Aplicacions metodologiques. Disseny i
elaboraci6 de projectes i programes. Models de projectes. Instruments
d’avaluacio. Organitzaci6 dels recursos. Problemes per posar-los en practica.
Recursos de desenvolupament comunitari. Socioecondomics i comunitaris.
Etnografics i historics. Recursos d’expressio grafica. Recursos de comunicacio.
Mitjans no formals: recursos grafics d’inventiva popular i conscienciacid de
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carrer, comunicacions i relacions informals, serveis i recursos ciutadans no
institucionals i altres.

Concepte de cultura. L’ésser humd com a ésser cultural. Model cultural.
Aproximacié als models dominants (occidental, oriental, arabomusulma).
Interculturalitat i multiculturalitat. Fenomens de transmissio i permanéncia
cultural. Processos d’aculturacio i colonialisme cultural.

Animacié cultural. Estratégies d’intervencio. Difusio, democratitzacio i
democracia cultural. Gestio cultural. Ambits d’intervencié. Projectes d’animacié
cultural: aplicacions metodologiques. Disseny i elaboracio de projectes i
programes. Models de projectes. Instruments d’avaluacid. Organitzacio dels
recursos.

Politiques culturals a 1’Estat espanyol, a la Uni6 Europea i a I’Organitzaci6 de les
Nacions Unides. Referéncies legislatives. Institucions culturals i els seus
programes.

Analisi de contextos i criteris per a la investigacid i la seleccid de recursos
culturals. Arts escéniques: modalitats, principis d’organitzacid i posada en escena.
Arts plastiques: modalitats, técniques i materials. Arts literaries: tipus i recursos
literaris. Artesania i folklore: seleccid, materials i tecniques. Marc legal: la
propietat intel-lectual i els drets d’autor.

El procés de comunicacio: elements. Teoria de la comunicaci6. Mitjans de
comunicacié de masses: pautes per usar-los en I’animacidé sociocultural.
Predomini de I’audiovisual en la cultura de masses. Els mitjans audiovisuals: tipus
i técniques basiques. Noves tecnologies de la informacio.

Els fons de productes culturals com a recurs. Patrimoni historicoartistic:
possibilitats d’us en 1’animaci6 sociocultural. Museus i exposicions: organitzacio i
gestio. Mediateques:  selecci6, catalogaci6 i organitzaci6. Recursos
geograficoecologics. Equipaments pablics i privats.

L’oci i el temps lliure en la societat actual i la seva possible evolucié. Tecniques
especifiques d’animaci6 en el camp de ’oci i del temps 1liure. Recursos d’oci i de
temps lliure: festes i jocs, naturalesa, tecnologia, vida social i altres. Organitzacio
dels recursos: programes d’activitats i centres de recursos.

Historia de I’atencidé i1 1’educacié infantils. Génesi i evolucid del concepte
d’infancia. Primeres institucions d’atenci6 a la infancia a 1’Estat espanyol, a la
Unio6 Europea i a altres paisos d’especial rellevancia. Modalitats actuals d’atencio
a la primera infancia: Estat espanyol i paisos del seu entorn.

La infancia en situacié de risc social: indicadors. El maltractament infantil:
indicadors. Serveis especialitzats dins una politica de benestar social: adopcid,
acolliment familiar, centres d’acolliment i intervenci6 amb les families.
Referéncies legislatives.

L’educacié infantil en el pensament dels primers pedagogs: Comenius, Rousseau,
Pestalozzi. Corrents pedagogics d’influéncia més recents: Frobel, les germanes
Agazzi, Decroly, Montessori. Visi6 actual de les seves aportacions.

L’educacié infantil en el sistema educatiu espanyol. Marc legal. Caracteristiques
generals i finalitats. Estructura i elements curriculars. Caracteristiques propies del
primer cicle. Especificacions per als infants de zero a un any.
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Organitzacié dels centres d’educacié infantil. Marc legal. Organs de govern:
funcions i relacions. L’equip docent. Serveis d’orientacid i suport. Relacions entre
I’educador, la familia, la comunitat educativa i altres professionals.

Programes d’intervencié d’atencié a la infancia en [’educacié no formal:
caracteristiques generals i finalitats. Objectius. Organitzaci6 dels serveis i els seus
professionals. Técniques d’animacid en la infancia. L’assisténcia a la infancia en
institucions hospitalaries.

Aprenentatge i desenvolupament. Bases psicopedagogiques de 1’aprenentatge.
Teories explicatives del procés d’ensenyament-aprenentatge. Motivacio i
aprenentatge. Implicacions educatives: models didactics. Models predominants en
I’actual sistema educatiu.

Principis d’intervencidé en 1’etapa de zero a sis anys. Propostes metodologiques.
Criteris d’organitzacio i distribucié dels recursos didactics: temps i espai. Seleccid
1 organitzaci6 dels recursos materials i de I’equipament. L’avaluaci6 dels recursos.
Projectes d’intervencié i educatius de zero a sis anys: criteris i elements per
elaborar-los. La programacio: elements i técniques. Tipus de programacio. El
projecte curricular de centre en 1’educacié infantil. Avaluacié dels documents de
planificacid.

L’avaluacio en I’educacio infantil i I’atencid a la infancia: finalitats i ambits
d’aplicacié. Tipus i1 funcions de [’avaluacié. Procediments i instruments.
L’observaci6. Informacié a les families i/o a altres agents d’intervencio.
Referéncies legislatives. Metodologia de la recerca-acci6.

L’atenci6 a la diversitat educativa en centres d’atencid a la infancia. Factors de
diversitat en la infancia. Necessitats educatives més freqlients. La integracié
escolar: objectius i recursos. Referencies legislatives. Col-laboracié amb les
families 1 amb altres agents d’intervencio.

Les necessitats basiques en la primera infancia. L’atencié a les necessitats, eix
metodologic a I’edat de zero a sis anys. Evolucio i atencio: alimentacio, higiene i
son. Les rutines diaries. Importancia dels factors afectius i de relacio.
Col-laboracio entre familia i centre. L’adaptaci6 als centres infantils.

Habits i habilitats socials en la infancia. Programes de desenvolupament,
adquisici6 i seguiment: fases i organitzacié de recursos. Seguiment i avaluacié
dels programes. Trastorns més freqlients: caracteritzacié de les alteracions.
Tecniques de modificacié cognitivoconductuals. Col-laboracio de la familia i
altres agents externs.

Desenvolupament motor fins als sis anys. Etapes: caracteristiques i moments més
significatius. Principis i teories del desenvolupament motor. La motricitat i el
desenvolupament integral de I’infant. Estratégies d’actuacié i recursos. El
desenvolupament motor en el curriculum de D’educacio infantil. Deéficit i
disfuncions més freqiients: el rol de ’educador. Mitjans d’accés al curriculum de
I’educacid infantil.

Desenvolupament sensorial fins als sis anys. Evolucidé de les sensacions i les
percepcions. L’educacié sensorial en el desenvolupament integral de 1’infant.
Estratégies d’actuacio i recursos. El desenvolupament sensorial en el curriculum
infantil. Déficit i disfuncions més freqiients: el rol de I’educador. Mitjans d’accés
al curriculum.
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Desenvolupament cognitiu fins als sis anys: teories explicatives. Etapes:
caracteristiques i moments més significatius. El coneixement de la realitat, génesi
i formaci6 dels principals conceptes. La cognici6 i el desenvolupament integral de
I’infant. Estratégies d’actuacié i recursos. El desenvolupament cognitiu en el
curriculum de I’educacié infantil. Déficit i disfuncions més freqiients, 1’infant
superdotat i el rol de I’educador.

Desenvolupament psicomotor: processos que 1’integren. Evolucio fins als sis anys.
Factors condicionants. L’esquema corporal i el desenvolupament integral de
I’infant. L’establiment de la preferéncia lateral. Estratégies d’actuaci6 i recursos.
La psicomotricitat en el curriculum de 1’educacié infantil. La reeducacid
psicomotriu.

Desenvolupament social de zero a sis anys: etapes, caracteristiques, moments meés
significatius. Processos mentals, afectius i conductuals en la socialitzaci6. El
vincle d’aferrament. Ambits de socialitzacio: la familia, I’escola i els iguals.
Desenvolupament social en el curriculum de I’educaci6 infantil.

Desenvolupament de l’afectivitat de zero a sis anys: sentiments i emocions.
Afectivitat i desenvolupament de la personalitat de zero a sis anys. El
coneixement d’un mateix: autoconcepte i autoestima. Afectivitat i socialitzacio.
L’afectivitat en el curriculum de 1’educacio infantil.

Desenvolupament moral fins als sis anys. Etapes: caracteristiques i moments
significatius. Transmissio de pautes i valors a 1’escola. Les actituds: el seu
desenvolupament i el seu tractament educatiu. El curriculum ocult. Temes
transversals i educacid en valors. La moral heteronoma. Les estratégies d’actuacid
i els recursos. La moral en el desenvolupament integral de I’infant.
Desenvolupament afectivosexual fins als sis anys. Etapes: caracteristiques i
moments significatius. Identitat i tipificacié sexual. L’educacio sexual: estratégies
i recursos. La sexualitat en el desenvolupament integral.

L’activitat ludica en la infancia, eix metodologic a 1’etapa de zero a sis anys.
Teories del joc. Caracteristiques i classificacions. Joc i desenvolupament.
L’observaci6 en el joc infantil. El rol de 1’adult en el joc. Criteris de selecci6 dels
jocs i de les juguetes. El joc en el curriculum de 1’educacié infantil. Joc i
moviment.

El desenvolupament del llenguatge de zero a sis anys: evoluci6 de la comprensio i
I’expressio. La comunicacié no verbal. Estratégies d’actuacidé i recursos per
desenvolupar el llenguatge infantil. El llenguatge oral en el curriculum de
I’educaci6 infantil.

El conte: el seu valor educatiu en els programes d’intervenci6 infantil. Tractament
d’un conte: técniques de narracid. Generes del conte. Criteris de seleccid de
contes. El conte com a recurs globalitzador. El racé dels contes.

L’expressio corporal, plastica i musical: formes de representacié i vehicle de
comunicacié en la infancia. Evolucié de zero a sis anys. Estratégies d’actuacid i
recursos per desenvolupar-les. Els tres tipus d’expressié en el curriculum de
I’educaci6 infantil.
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La intervenci6 social. Intervencié en integracié i marginacié socials: concepte i
teories; inici, evolucio i situacié actual a I’Estat espanyol. El marc administratiu,
legislatiu i competencial de la intervencié social. Context, sistemes organitzatius i
models d’intervencié a I’Estat espanyol i als paisos de la Unio Europea.

Aplicacié de la psicologia comunitaria i la sociologia a 1’estudi dels sectors
d’intervenciod: tercera edat, familia i menors, immigracio, discapacitats i altres
col-lectius.

La intervencié del tecnic superior en integracié social: models i metodes
d’obtenci6 d’informacié en 1’ambit social. Técniques per a la recollida
d’informacio, valoracio i presa de decisions.

Les discapacitats en 1’ambit fisic: la seva descripcio des de la fisiologia general
(adolescencia, maduresa i senectut). Possibilitats d’intervencié social. Aspectes
meédics de la intervencié: principis de fisioterapia i rehabilitacid. Organitzacions
relacionades amb la intervencio i la defensa d’aquests col-lectius.

Les discapacitats en 1’ambit psiquic: la seva descripcio des de la psicologia
(adolescéncia, maduresa i Senectut). Possibilitats d’intervencid social.
Organitzacions relacionades amb la intervencio i la defensa d’aquests col-lectius.
Les discapacitats en 1’ambit sensorial: la seva descripcio des de la fisiologia i la
psicologia (adolescéncia, maduresa i senectut). Possibilitats d’intervencio social.
Sistemes alternatius de comunicacié. Organitzacions relacionades amb la
intervencio i la defensa d’aquests col-lectius.

Els deficits en ’ambit social: la seva descripcio des de la psicologia comunitaria i
la sociologia (adolescéncia, maduresa i senectut). Possibilitats d’intervencio
social. Organitzacions relacionades amb la intervencié i la defensa d’aquests
col-lectius.

Planificaci6 i programacié de la intervencié social. Fases del procés de
planificacié. Elements i técniques de la programacié. Organitzaci6 i gestio dels
recursos.

Serveis socials: activitat publica i privada. Institucions publiques i empreses
privades dedicades a serveis socials: organitzacid de recursos humans,
administratius, economics i materials.

Unitats de convivencia: concepte, tipologia i dinamica. Projecte, eix metodologic
d’intervencid en unitats de convivencia. La programacio i els seus elements. La
descripcio de les técniques especifiques d’intervencié familiar. La seva avaluacio.
Les habilitats socials i ’autonomia personal: avaluacid i entrenament. Subjectes
amb discapacitats: tractament de les principals mancances i les seves ajudes
técniques. Ancians: estimulaci6 individual i social en els entorns comunicatius
més proxims. Analisi de les conductes asocials i la seva possible orientacio i
tractament.

Les tecniques de modificacié de conducta: fonamentacié tedrica. Técniques més
apropiades d’intervencié en 1’adquisicié d’habilitats d’autonomia personal i
social: pautes per aplicar-les.



67. La intervencio social en la insercié ocupacional. Concepte i caracteristiques del
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moén laboral i formatiu en la societat actual. Marc legislatiu. Sectors d’especial
dificultat: menors, marginats, dones i discapacitats. Els valors i les actituds en el
mon laboral.

Desenvolupament de projectes d’insercid ocupacional. Identificacié de les
variables determinants de les habilitats laborals i de la seva insercié en la feina
adequada. Recursos de la insercié ocupacional. Estimulacié per a la propia
formacio i cerca d’ocupacio.

La relaci6 del técnic superior en integracié social amb els centres del sistema
educatiu del seu entorn. Intervenci6 i seguiment de 1’adaptacié escolar i social
dels col-lectius en que¢ s’ha d’intervenir. Col-laboracié amb les unitats de
convivencia i els serveis de suport.



