
  

    

 

CUERPO FACULTATIVO SUPERIOR, ESCALA HUMANÍSTICA Y DE CIENCIAS 
SOCIALES, ESPECIALIDAD TÉCNICO/A EN EMPLEO Y MERCADO DE TRABAJO 
 
Tema 1. Fondos estructurales: concepto, normativa , agentes participantes de la 
gestión de Fondo Social Europeo y objetivos políticos según el Reglamento 
2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de junio de 2021. 
 
Tema 2. FSE+: concepto y normativa y objetivos específicos según el Reglamento 
2021/1057 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de junio de 2021 por que 
se establece el Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y por el que se deroga el 
Reglamento 1296/2013 (Reglamento FSE+). 
 
Tema 3. Programa de FSE+ de las Islas Baleares 21-27 (PIBAL 21-27): concepto, 
Prioridades, objetivos específicos y actuaciones: especial referencia a las 
prioridades 1, 2 y 5. 
 
Tema 4. Sistema de indicadores y evaluación según el Reglamento 2021/1057 del 
Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de junio de 2021 por el que se establece 
el Fondo Social Europeo Plus (FSE+) i pel que es deroga el Reglamento 1296/2013 
(Reglamento FSE+) 
 
Tema 5. Plan de Garantía Juvenil Plus 2021-2027 de Trabajo Digno para las 
Personas Jóvenes: características generales. Ejes de actuación y medidas 
propuestas 
 
Tema 6. Impulso de las políticas activas de empleo en el Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia. Participación del Servicio de Empleo de las Islas 
Baleares (SOIB) en la gestión de inversiones de los componentes 19, 20 y 23. 
 
Tema 7. La Ley 3/2023, de 28 de febrero, de empleo. La política de empleo: 
disposiciones generales. Gobernanza. Instrumentos de planificación de la política 
de empleo. 
 
Tema 8. La Ley 3/2023, de 28 de febrero, de empleo. Agencia Española de Empleo 
y servicios de empleo: la Agencia Española de Empleo. Los servicios públicos de 
empleo de las comunidades autónomas y las entidades colaboradoras de los 
servicios públicos de empleo. 
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Tema 9. La Ley 3/2023, de 28 de febrero, de empleo. Políticas activas de empleo: 
disposiciones generales. Empleabilidad. Captación. Coordinación de políticas 
activas y de protección frente al desempleo. Colectivos de atención prioritaria 
para la política de empleo. 
 
Tema 10. La Ley 3/2023, de 28 de febrero, de empleo. Servicios garantizados, 
compromisos y cartera de servicios: servicios garantizados y compromisos de las 
personas demandantes de servicios de empleo y las empresas. Cartera de 
servicios. 
 
Tema 11. Resolución de 5 de diciembre de 2024 del SEPE por la que se establece el 
modelo para la formalización del Acuerdo de Actividad previsto en la Ley 3/2023. 
 
Tema 12. Estrategia Española de Apoyo Activo al Empleo vigente. Diagnóstico de 
situación de partida. Planificación estratégica. 
 
Tema 13. Estrategia Española de Apoyo Activo al Empleo vigente. Gobernanza y 
evaluación. 
 
Tema 14. Plan Anual de Fomento del Empleo Digno vigente: características, 
objetivos estratégicos y específicos, situación actual del mercado de trabajo, 
marco estratégico, estructura y objetivos, criterios de elaboración, servicios y 
programas de políticas de activación para el empleo, financiación y evaluación. 
 
Tema 15. El Real Decreto 438/2024, de 30 de abril, por el que se desarrollan la 
Cartera Común de Servicios del Sistema Nacional de Empleo y los servicios 
garantizados establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo. 
 
Tema 16. Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los 
programas comunes de activación para el empleo del Sistema Nacional de 
Empleo: Disposiciones generales. Eje 2 Formación. 
 
Tema 17. El Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los 
programas comunes de activación para el empleo del Sistema Nacional de 
Empleo. Ejes de los programas comunes de políticas activas de empleo: 
orientación. Oportunidades de empleo. Igualdad de oportunidades en el acceso al 
empleo. Emprendimiento. Mejora del marco institucional. 
 
Tema 18. El Servicio de Empleo de las Islas Baleares (SOIB). La Ley 7/2000, de 15 
de septiembre, de creación del Servicio de Empleo de las Islas Baleares. El Decreto 
22/2020, de 24 de julio, por el que se aprueba el texto consolidado del Decreto de 
aprobación de los Estatutos del Servicio de Empleo de las Islas Baleares: 
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naturaleza y finalidades, acciones y actuaciones, finalidades y principios de 
organización y funcionamiento. 
 
 
Tema 19. El Plan de Empleo de Calidad de las Islas Baleares vigente : principios 
rectores y principales objetivos (generales, estratégicos y operativos). Prioridades 
y líneas de actuación. 
 
Tema 20. La Orden 16/2023 del consejero de Modelo Económico, Turismo y 
Trabajo, de 17 de mayo de 2023, por la que se establecen las bases reguladoras 
de las subvenciones en materia de políticas activas de empleo gestionadas por el 
Servicio de Ocupación de las Islas Baleares. Disposiciones generales, gestión y 
evaluación de las subvenciones. 
 
Tema 21.La Orden 16/2023 del consejero de Modelo Económico, Turismo y 
Trabajo, de 17 de mayo de 2023, por la que se establecen las bases reguladoras 
de las subvenciones en materia de políticas activas de empleo gestionadas por el 
Servicio de Ocupación de las Islas Baleares. Justificación y control de las 
subvenciones. 
 
Tema 22. El Reglamento (UE) 2016/589 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 
13 de abril de 2016: objeto, ámbito de aplicación, definiciones, accesibilidad. 
Restablecimiento de la Red EURES: objetivos y composición de la red. 
 
Tema 23. El Real Decreto 207/2019, de 29 de marzo, por el que se regula el 
sistema nacional de admisión de miembros y socios en la Red EURES en España: 
definición de los miembros y los socios, autorización, régimen de funcionamiento 
y desarrollo de la actividad, procedimiento para la concesión de autorización, 
conversión de socio a miembro y extinción de la autorización. 
 
Tema 24. Las agencias de colocación como entidades colaboradoras de los 
Servicios públicos de empleo. El Real Decreto 1796/2010, de 30 de diciembre, por 
el que se regulan las agencias de colocación. Definición, régimen jurídico, 
obligaciones, espacio telemático común, concesión, ampliación y extinción. 
 
Tema 25. El Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se 
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los trabajadores: elementos y 
eficacia del contrato de trabajo. Modalidades del contrato de trabajo, contenido 
del contrato de trabajo, derechos y deberes derivados del contrato. 
 
Tema 26. El Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se 
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los trabajadores: clasificación 
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profesional y promoción en el trabajo. Salarios y garantías salariales. Negociación 
colectiva y convenios colectivos. 
 
Tema 27. El Real Decreto 1424/2002 de 27 de diciembre, que regula la 
comunicación del contenido de los contratos de trabajo y las copias básicas a los 
servicios públicos de empleo y el uso de sus medios telemáticos. 
 
 
Tema 28. La Orden TAS/770/2003, de 14 de marzo, modificada por la Orden 
ESS/1727/2013, de 17 de septiembre, que desarrolla el Real Decreto 
1424/2002, que regula la comunicación del contenido de los contratos y las copias 
básicas en los servicios públicos de empleo y el uso de los medios telemáticos. 
Aplicación Contrat@. 
 
Tema 29. La protección por desempleo dentro del Real Decreto Legislativo 8/2015, 
de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley general de la 
Seguridad Social. Objeto de la protección, personas protegidas, acción protectora, 
régimen obligaciones, infracciones y sanciones. 
 
Tema 30. La protección por desempleo dentro del Real Decreto Legislativo 8/2015, 
de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley general de la 
Seguridad Social. Nivel contributivo, situación legal de desempleo. Nivel sistencial. 
 
Tema 31. La Ley Orgánica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de 
los extranjeros en España y su integración social. Disposiciones generales: ámbito 
de aplicación, exclusiones, la política de inmigración. Derechos y libertades de los 
extranjeros. Régimen jurídico de los extranjeros. De la autorización de estancia y 
de residencia. De las autorizaciones para la realización de actividades lucrativas. 
 
Tema 32. El Real Decreto 1155/2024, de 19 de noviembre, por el que se aprueba el 
Reglamento de la Ley Orgánica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y 
libertades de los extranjeros en España y su integración social. 
 
Tema 33. La información estadística del mercado de trabajo y de las relaciones 
laborales. Estadísticas oficiales de empleo en Europa, España y las Islas Baleares. 
Fuentes de información y principales indicadores del mercado de trabajo. 
Tratamiento y análisis de la información laboral. El Observatorio del Trabajo de las 
Islas Baleares. 
 
Tema 34. Estructura y evolución del mercado de trabajo en España y en las Islas 
Baleares. Evolución del empleo. Los sectores económicos. Población activa, 
ocupada, parada, La población asalariada y el trabajo autónomo. Las 
características de la población ocupada y desocupada. 
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Tema 35. La transformación del mercado de trabajo. Nuevas formas de 
organización del trabajo: movilidad, globalización, trabajadores en red, parados y 
trabajadores a Horario flexible. 
 
Tema 36. Nuevos retos y necesidades del mercado de trabajo. Prospección del 
mercado de trabajo. 
 
Tema 37. Ley 3/2002 de 17 de mayo, de Estadística de las Islas Baleares. El sistema 
estadístico de las Islas Baleares. El Ibestat. Plan Anual Estadístico de las Islas 
Baleares. Les estadísticas del mercado de trabajo. 
 
Tema 38. Diseño y evaluación de programas de empleo: definición y modelos 
evaluación. Elementos básicos de la evaluación. Proceso de evaluación: métodos, 
técnicas e instrumentos. Indicadores y dimensiones de evaluación en los 
programes de empleo. 
 
Tema 39. La metodología de la Evaluación en los servicios de empleo. La Decisión 
573/2014/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de la UE, sobre una mayor 
cooperación de los servicios públicos de empleo. La Red de Servicios Públicos de 
Empleo en la Unión Europea (PESNet). 
 
Tema 40. Evaluación cualitativa de los objetivos de cumplimiento de los servicios 
de empleo: el Programa EVADES. Indicadores y dimensiones de evaluación 
cualitativa en los servicios de empleo. 
 
Tema 41. La Ley orgánica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenación e integración de 
la formación profesional. Disposiciones generales y sistema de formación 
profesional. Las ofertas de formación profesional. El carácter dual de la formación 
profesional y modalidades. 
 
Tema 42. La Ley orgánica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenación e integración de 
la formación profesional. La impartición de la formación profesional, el 
profesorado y los formadores o formadoras. La orientación profesional y la 
innovación e investigación aplicada al emprendimiento. 
 
Tema 43. La Ley orgánica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenación e integración de 
la formación profesional. El conocimiento de las lenguas extranjeras, la 
internacionalización del sistema de formación profesional. La evaluación y calidad 
del sistema de formación profesional: organización, competencias y gobernanza. 
 
Tema 44. Real Decreto 659/2023 que desarrolla la ordenación del sistema de 
formación profesional. Disposiciones generales. Organización, modalidades y 
planificación de la Formación Profesional. Grados del sistema. Acreditaciones, 
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certificaciones y títulos. Formación en empresa u organismo equiparado. 
 
Tema 45. Real Decreto 659/2023 que desarrolla la ordenación del sistema de 
formación profesional. Profesorado, personal formador y expertos. 
Orientación profesional en el Sistema de la Formación Profesional. Centros del 
Sistema de la Formación Profesional. Calidad y evaluación del sistema de 
Formación Profesional. Gobernanza. 
 
 
Tema 46. El procedimiento de acreditación de competencias profesionales 
adquirides por la experiencia laboral u otras vías no formales e informales: 
normativa, objeto, interesados, características y efectos del procedimiento. 
Gestión del procedimiento en la CAIB. 
 
Tema 47. La Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el sistema de 
formación profesional para el empleo dentro del ámbito laboral: antecedentes y 
disposiciones generales. Planificación y financiación de la formación profesional 
para el empleo. Programación y ejecución de la formación. Control de la 
formación, régimen sancionador y sistemas de información, evaluación y calidad. 
Gobernanza del sistema. 
 
Tema 48. El Real Decreto 694/2017, de 3 de julio , por el que se desarrolla la Ley 
30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el sistema de formación 
profesional para el empleo en el ámbito laboral: antecedentes y disposiciones 
generales. Formación programada por las empresas. Oferta formativa para 
trabajadores ocupados y desempleados. Otras iniciativas de formación y régimen 
de funcionamiento. 
 
Tema 49. La Orden TMS/368/2019, de 28 de marzo, por la que se desarrolla el 
Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9 
de septimebre, por la que se regula el sistema de formación profesional para 
el empleo en el ámbito laboral, en relación con la oferta formativa de las 
administraciones competentes y su financiación, y se establecen las bases 
reguladoras para la concesión de subvenciones públicas destinadas a su 
financiación: antecedentes y disposiciones generales. Bases reguladoras. 
Desarrollo de las acciones formativas. Prácticas profesionales no laborales, 
becas y ayudas, y calidad, evaluación, seguimiento y control de la formación. 
 
Tema 50. La inscripción en el Registro Estatal de Entidades de Formación (REEF) 
por poder impartir formación profesional para el empleo dentro del ámbito 
laboral (formación en el trabajo): requisitos y procedimiento. El Catálogo de 
Especialidades Formativas en el marco del sistema de formación profesional en el 
ámbito laboral (ahora formación en el trabajo): contenido, estructura y gestión. 
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Tema 51. La autorización para impartir formación conducente a certificados 
profesionales: requisitos, procedimiento e inscripción en el Registro General de 
de Centros de Formación Profesional. 
 
Tema 52. Los Centros de Referencia Nacional (CRN): normativa, fines, funciones, 
funcionamiento, financiación, organización y centros ubicados en las Illes Balears. 
 
Tema 53. Los centros integrados de formación profesional (CIFP): normativa, 
finalidades, funciones, funcionamiento y centros ubicados en las Islas Baleares. El 
Centro de Formación, Innovación y Desarrollo de la Formación Profesional de las 
Illes Balears. Formación, Innovación y Desarrollo de la Formación Profesional de 
las Islas Baleares. 
 
Tema 54. La Recomendación del Consejo de la Unión Europea relativa a un 
enfoque europeo de las microcredenciales para el aprendizaje permanente y la 
empleabilidad estable, adoptada el 16 de junio de 2022. 
 
Tema 55. Programas de formación en alternancia, experiencias mixtas de 
formación y 
empleo en las Islas Baleares, programas de formación con compromiso de 
contratación. Objeto y ámbito de aplicación. Entidades beneficiarias. Requisitos 
del contrato laboral. Actividad formativa y actividad laboral. 
 
Tema 56. La Fundación Estatal para la Formación en el Trabajo (FUNDAE). 
Información institucional, de organización y de planificación. 
 
Tema 57. El Centro Europeo para el Desarrollo de la Formación Profesional 
(CEDEFOP). Creación del CEDEFOP. Objetivos y funciones. Los ámbitos de 
actuación. 
 
Tema 58. La metodología prospectiva para el estudio del mercado de trabajo y la 
detección de necesidades formativas del Observatorio de las Ocupaciones del 
SEPE. 
 
Tema 59. Las competencias personales para el empleo. Modelo Europeo de 
Competencias ESCO (Clasificación Europea de Capacidades, Competencias y 
Ocupaciones) relevantes para el mercado laboral de la UE, la educación y la 
formación. La herramienta ComPersonal del SEPE. 
 
Tema 60. La Recomendación del Consejo de la Unión Europea de 22 de mayo de 
2018 relativa a las competencias clave para el aprendizaje permanente. 
 
Tema 61. La iniciativa europea: "Plan de Acción de Educación Digital (2021-2027)". 
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Contexto. Justificación. Objetivos. Ámbitos. Medidas del plan. 
Tema 62. Clasificación Europea de Capacidades, Competencias, Calificaciones y 
Ocupaciones ESCO. 
 
Tema 63. Programas del SOIB en materia de fomento del empleo. Colectivos:  
personas desempleadas de larga duración, jóvenes con bajos niveles de 
calificación y jóvenes cualificados y mujeres víctimas de violencia de género. 
 
Tema 64. El Programa de Orientación Profesional para el Empleo y el Autoempleo 
según el Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los 
programas comunes de activación para el empleo del Sistema Nacional de 
Empleo: objeto, desarrollo y personas beneficiarias. El servicio de Orientación 
para el Empleo de acuerdo con el Real Decreto 438/2024, de 30 de abril, por el 
que se aprueba Cartera Común de Servicios del Sistema Nacional de Empleo. 
Definición, finalidades y actividades más destacadas. 
 
Tema 65. Programas de orientación ejecutados directamente por el SOIB. 
Colectivos: personas desempleadas de larga duración, jóvenes y mujeres víctimas 
de violencia de género.  
 
Tema 65. Servicio de orientación profesional y requisitos de acreditación. El 
Decreto 36/2022, de 22 de agosto, por el que se establecen los principios 
generales de funcionamiento de los servicios de orientación profesional y se 
regulan los requisitos que deben acreditar para la inscripción posterior en el 
Registro de entidades y los Servicios de orientación profesional y los servicios 
complementarios. 
 
Tema 67. Decreto 35/2022, de 22 de agosto, por el que se crea y regula el Registro 
de entidades y servicios de orientación profesional y los servicios  
complementarios, y los procedimientos de acreditación de servicios y habilitación 
de entidad. 
 
Tema 68. La orientación para el empleo para colectivos con dificultades especiales 
de inserción. La concertación de servicios de orientación profesional: colectivos 
diana, tipología de entidades, funciones de los perfiles profesionales. 
 
Tema 69. La orientación para el empleo personas con discapacidades. La 
concertación de servicios de los del SOIB: tipologías de colectivo, tipología de 
atención, las unidades de orientación y funcionamiento y evaluación. Factores de 
vulnerabilidad de los mismos colectivos. 
 
Tema 70: La orientación para el empleo personas con riesgo de exclusión. La 
concertación de servicios de los del SOIB: tipologías de colectivo, tipología de 
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atención, las unidades de orientación y funcionamiento y evaluación. Factores de 
vulnerabilidad de los mismos colectivos. 
 
Tema 71. La convocatoria de subvenciones SOIB Orientación-itinerarios integrales 
de inserción. Tipología de entidades y organización de los recursos. 
 
Tema 72. Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los 
programas comunes de activación para el empleo del Sistema Nacional de 
Empleo: Centros de orientación, acompañamiento, innovación y emprendimiento. 
 
Tema 73. Centro de Orientación, Innovación, Acompañamiento y Emprendimiento 
Islas Baleares. 
 
Tema 74. La transversalidad de género en el diseño, el seguimiento y la 
evaluación de las políticas activas de empleo. Las políticas de igualdad de género 
en el ámbito de la ocupación de la Comunidad Autónoma de las Islas Baleares. 
 
Tema 75. Programas de apoyo al desarrollo local de las Islas Baleares. 
Iniciativas de desarrollo local en el SOIB. Normativa reguladora. Los agentes de 
desarrollo local. 
 
 


