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Conselleria de Treball,
Funcio Pablica i Dialeg Social
Escola d'Administracié Publica

CUERPO FACULTATIVO SUPERIOR, ESCALA HUMANISTICA Y DE CIENCIAS
SOCIALES, ESPECIALIDAD TECNICO/A EN EMPLEO Y MERCADO DE TRABAJO

Tema 1. Fondos estructurales: concepto, normativa , agentes participantes de la
gestion de Fondo Social Europeo y objetivos politicos segun el Reglamento
2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de junio de 2021.

Tema 2. FSE+: concepto y normativa y objetivos especificos segun el Reglamento
2021/1057 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de junio de 2021 por que
se establece el Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y por el que se deroga el
Reglamento 1296/2013 (Reglamento FSE+).

Tema 3. Programa de FSE+ de las Islas Baleares 21-27 (PIBAL 21-27): concepto,
Prioridades, objetivos especificos y actuaciones: especial referencia a las
prioridades 1, 2y 5.

Tema 4. Sistema de indicadores y evaluacion segun el Reglamento 2021/1057 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de junio de 2021 por el que se establece
el Fondo Social Europeo Plus (FSE+) i pel que es deroga el Reglamento 1296/2013
(Reglamento FSE+)

Tema 5. Plan de Garantia Juvenil Plus 2021-2027 de Trabajo Digno para las
Personas JOvenes: caracteristicas generales. Ejes de actuacion y medidas
propuestas

Tema 6. Impulso de las politicas activas de empleo en el Plan de Recuperacién,
Transformacién y Resiliencia. Participacion del Servicio de Empleo de las Islas
Baleares (SOIB) en la gestion de inversiones de los componentes 19, 20 y 23.

Tema 7. La Ley 3/2023, de 28 de febrero, de empleo. La politica de empleo:
disposiciones generales. Gobernanza. Instrumentos de planificacion de la politica
de empleo.

Tema 8. La Ley 3/2023, de 28 de febrero, de empleo. Agencia Espafiola de Empleo
y servicios de empleo: la Agencia Espafiola de Empleo. Los servicios publicos de
empleo de las comunidades auténomas y las entidades colaboradoras de los
servicios publicos de empleo.
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Tema 9. La Ley 3/2023, de 28 de febrero, de empleo. Politicas activas de empleo:
disposiciones generales. Empleabilidad. Captacion. Coordinacion de politicas
activas y de proteccién frente al desempleo. Colectivos de atencién prioritaria
para la politica de empleo.

Tema 10. La Ley 3/2023, de 28 de febrero, de empleo. Servicios garantizados,
compromisos y cartera de servicios: servicios garantizados y compromisos de las
personas demandantes de servicios de empleo y las empresas. Cartera de
servicios.

Tema 11. Resolucion de 5 de diciembre de 2024 del SEPE por la que se establece el
modelo para la formalizacién del Acuerdo de Actividad previsto en la Ley 3/2023.

Tema 12. Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo vigente. Diagndstico de
situacion de partida. Planificacién estratégica.

Tema 13. Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo vigente. Gobernanzay
evaluacion.

Tema 14. Plan Anual de Fomento del Empleo Digno vigente: caracteristicas,
objetivos estratégicos y especificos, situacion actual del mercado de trabajo,
marco estratégico, estructura y objetivos, criterios de elaboracion, servicios y
programas de politicas de activacion para el empleo, financiacion y evaluacion.

Tema 15. El Real Decreto 438/2024, de 30 de abiril, por el que se desarrollan la
Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo y los servicios
garantizados establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo.

Tema 16. Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los
programas comunes de activacion para el empleo del Sistema Nacional de
Empleo: Disposiciones generales. Eje 2 Formacion.

Tema 17. El Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los
programas comunes de activacién para el empleo del Sistema Nacional de
Empleo. Ejes de los programas comunes de politicas activas de empleo:
orientacion. Oportunidades de empleo. Igualdad de oportunidades en el acceso al
empleo. Emprendimiento. Mejora del marco institucional.

Tema 18. El Servicio de Empleo de las Islas Baleares (SOIB). La Ley 7/2000, de 15
de septiembre, de creacion del Servicio de Empleo de las Islas Baleares. El Decreto
22/2020, de 24 de julio, por el que se aprueba el texto consolidado del Decreto de
aprobacion de los Estatutos del Servicio de Empleo de las Islas Baleares:
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naturalezay finalidades, acciones y actuaciones, finalidades y principios de
organizacién y funcionamiento.

Tema 19. El Plan de Empleo de Calidad de las Islas Baleares vigente : principios
rectores y principales objetivos (generales, estratégicos y operativos). Prioridades
y lineas de actuacion.

Tema 20. La Orden 16/2023 del consejero de Modelo Econémico, Turismo y
Trabajo, de 17 de mayo de 2023, por la que se establecen las bases reguladoras
de las subvenciones en materia de politicas activas de empleo gestionadas por el
Servicio de Ocupacion de las Islas Baleares. Disposiciones generales, gestion 'y
evaluacién de las subvenciones.

Tema 21.La Orden 16/2023 del consejero de Modelo Econémico, Turismo y
Trabajo, de 17 de mayo de 2023, por la que se establecen las bases reguladoras
de las subvenciones en materia de politicas activas de empleo gestionadas por el
Servicio de Ocupacion de las Islas Baleares. Justificacion y control de las
subvenciones.

Tema 22. El Reglamento (UE) 2016/589 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
13 de abril de 2016: objeto, ambito de aplicacién, definiciones, accesibilidad.
Restablecimiento de la Red EURES: objetivos y composicién de la red.

Tema 23. El Real Decreto 207/2019, de 29 de marzo, por el que se regula el
sistema nacional de admision de miembros y socios en la Red EURES en Espafa:
definicién de los miembros y los socios, autorizacion, régimen de funcionamiento
y desarrollo de la actividad, procedimiento para la concesion de autorizacion,
conversion de socio a miembro y extincién de la autorizacién.

Tema 24. Las agencias de colocacién como entidades colaboradoras de los
Servicios publicos de empleo. El Real Decreto 1796/2010, de 30 de diciembre, por
el que se regulan las agencias de colocacién. Definicion, régimen juridico,
obligaciones, espacio telematico comun, concesién, ampliacion y extincion.

Tema 25. El Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los trabajadores: elementos y
eficacia del contrato de trabajo. Modalidades del contrato de trabajo, contenido
del contrato de trabajo, derechos y deberes derivados del contrato.

Tema 26. El Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los trabajadores: clasificacion
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profesional y promocion en el trabajo. Salarios y garantias salariales. Negociacion
colectiva y convenios colectivos.

Tema 27. El Real Decreto 1424/2002 de 27 de diciembre, que regula la
comunicacion del contenido de los contratos de trabajo y las copias basicas a los
servicios publicos de empleo y el uso de sus medios telematicos.

Tema 28. La Orden TAS/770/2003, de 14 de marzo, modificada por la Orden
ESS/1727/2013, de 17 de septiembre, que desarrolla el Real Decreto

1424/2002, que regula la comunicacién del contenido de los contratos y las copias
basicas en los servicios publicos de empleo y el uso de los medios telematicos.
Aplicacion Contrat@.

Tema 29. La proteccion por desempleo dentro del Real Decreto Legislativo 8/2015,
de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley general de la
Seguridad Social. Objeto de la proteccién, personas protegidas, accion protectora,
régimen obligaciones, infracciones y sanciones.

Tema 30. La proteccion por desempleo dentro del Real Decreto Legislativo 8/2015,
de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley general de la
Seguridad Social. Nivel contributivo, situacién legal de desempleo. Nivel sistencial.

Tema 31. La Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de
los extranjeros en Espafia y su integracidn social. Disposiciones generales: ambito
de aplicacion, exclusiones, la politica de inmigracién. Derechos y libertades de los
extranjeros. Régimen juridico de los extranjeros. De la autorizacion de estancia 'y
de residencia. De las autorizaciones para la realizacién de actividades lucrativas.

Tema 32. El Real Decreto 1155/2024, de 19 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y
libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social.

Tema 33. La informacién estadistica del mercado de trabajo y de las relaciones
laborales. Estadisticas oficiales de empleo en Europa, Espafia y las Islas Baleares.
Fuentes de informacién y principales indicadores del mercado de trabajo.
Tratamiento y analisis de la informacién laboral. El Observatorio del Trabajo de las
Islas Baleares.

Tema 34. Estructura y evolucién del mercado de trabajo en Espafia y en las Islas
Baleares. Evolucién del empleo. Los sectores econdmicos. Poblacion activa,
ocupada, parada, La poblacion asalariada y el trabajo auténomo. Las
caracteristicas de la poblacion ocupada y desocupada.
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Tema 35. La transformacion del mercado de trabajo. Nuevas formas de
organizacion del trabajo: movilidad, globalizacién, trabajadores en red, parados y
trabajadores a Horario flexible.

Tema 36. Nuevos retos y necesidades del mercado de trabajo. Prospeccion del
mercado de trabajo.

Tema 37. Ley 3/2002 de 17 de mayo, de Estadistica de las Islas Baleares. El sistema
estadistico de las Islas Baleares. El Ibestat. Plan Anual Estadistico de las Islas
Baleares. Les estadisticas del mercado de trabajo.

Tema 38. Disefio y evaluacién de programas de empleo: definicion y modelos
evaluacion. Elementos basicos de la evaluacion. Proceso de evaluacion: métodos,
técnicas e instrumentos. Indicadores y dimensiones de evaluacion en los
programes de empleo.

Tema 39. La metodologia de la Evaluacién en los servicios de empleo. La Decision
573/2014/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de la UE, sobre una mayor
cooperacion de los servicios publicos de empleo. La Red de Servicios Publicos de
Empleo en la Union Europea (PESNet).

Tema 40. Evaluacién cualitativa de los objetivos de cumplimiento de los servicios
de empleo: el Programa EVADES. Indicadores y dimensiones de evaluacién
cualitativa en los servicios de empleo.

Tema 41. La Ley organica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacion e integracion de
la formacién profesional. Disposiciones generales y sistema de formacién
profesional. Las ofertas de formacion profesional. El caracter dual de la formacién
profesional y modalidades.

Tema 42. La Ley organica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacion e integracion de
la formacién profesional. La imparticion de la formacién profesional, el
profesorado y los formadores o formadoras. La orientacion profesional y la
innovacion e investigacion aplicada al emprendimiento.

Tema 43. La Ley organica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacion e integracion de
la formacién profesional. El conocimiento de las lenguas extranjeras, la

internacionalizacion del sistema de formacion profesional. La evaluacién y calidad
del sistema de formacién profesional: organizacion, competencias y gobernanza.

Tema 44. Real Decreto 659/2023 que desarrolla la ordenacién del sistema de
formacién profesional. Disposiciones generales. Organizacidon, modalidades y
planificacion de la Formacién Profesional. Grados del sistema. Acreditaciones,
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certificaciones y titulos. Formacion en empresa u organismo equiparado.

Tema 45. Real Decreto 659/2023 que desarrolla la ordenacién del sistema de
formacion profesional. Profesorado, personal formador y expertos.
Orientacion profesional en el Sistema de la Formacién Profesional. Centros del
Sistema de la Formacién Profesional. Calidad y evaluacion del sistema de
Formacién Profesional. Gobernanza.

Tema 46. El procedimiento de acreditacién de competencias profesionales
adquirides por la experiencia laboral u otras vias no formales e informales:
normativa, objeto, interesados, caracteristicas y efectos del procedimiento.
Gestion del procedimiento en la CAIB.

Tema 47. La Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el sistema de
formacién profesional para el empleo dentro del ambito laboral: antecedentes y
disposiciones generales. Planificacion y financiacion de la formacion profesional
para el empleo. Programacion y ejecucion de la formacion. Control de la
formacion, régimen sancionador y sistemas de informacion, evaluacion y calidad.
Gobernanza del sistema.

Tema 48. El Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley
30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el sistema de formacion
profesional para el empleo en el ambito laboral: antecedentes y disposiciones
generales. Formacion programada por las empresas. Oferta formativa para
trabajadores ocupados y desempleados. Otras iniciativas de formacion y régimen
de funcionamiento.

Tema 49. La Orden TMS/368/2019, de 28 de marzo, por la que se desarrolla el
Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9
de septimebre, por la que se regula el sistema de formacién profesional para

el empleo en el ambito laboral, en relacion con la oferta formativa de las
administraciones competentes y su financiacion, y se establecen las bases
reqguladoras para la concesién de subvenciones publicas destinadas a su
financiacion: antecedentes y disposiciones generales. Bases reguladoras.
Desarrollo de las acciones formativas. Practicas profesionales no laborales,
becas y ayudas, y calidad, evaluacion, seguimiento y control de la formacion.

Tema 50. La inscripcidén en el Registro Estatal de Entidades de Formacion (REEF)
por poder impartir formacion profesional para el empleo dentro del ambito
laboral (formacién en el trabajo): requisitos y procedimiento. El Catalogo de
Especialidades Formativas en el marco del sistema de formacién profesional en el
ambito laboral (ahora formacion en el trabajo): contenido, estructura y gestion.
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Tema 51. La autorizacion para impartir formacién conducente a certificados
profesionales: requisitos, procedimiento e inscripcion en el Registro General de
de Centros de Formacién Profesional.

Tema 52. Los Centros de Referencia Nacional (CRN): normativa, fines, funciones,
funcionamiento, financiacion, organizacion y centros ubicados en las Illes Balears.

Tema 53. Los centros integrados de formacién profesional (CIFP): normativa,
finalidades, funciones, funcionamiento y centros ubicados en las Islas Baleares. El
Centro de Formacién, Innovacion y Desarrollo de la Formacién Profesional de las
Illes Balears. Formacién, Innovacion y Desarrollo de la Formacién Profesional de
las Islas Baleares.

Tema 54. La Recomendacion del Consejo de la Unién Europea relativa a un
enfoque europeo de las microcredenciales para el aprendizaje permanentey la
empleabilidad estable, adoptada el 16 de junio de 2022.

Tema 55. Programas de formacion en alternancia, experiencias mixtas de
formaciény

empleo en las Islas Baleares, programas de formacidon con compromiso de
contratacion. Objeto y ambito de aplicacion. Entidades beneficiarias. Requisitos
del contrato laboral. Actividad formativa y actividad laboral.

Tema 56. La Fundacion Estatal para la Formacion en el Trabajo (FUNDAE).
Informacién institucional, de organizacién y de planificacion.

Tema 57. El Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacion Profesional
(CEDEFOP). Creacion del CEDEFOP. Objetivos y funciones. Los ambitos de
actuacion.

Tema 58. La metodologia prospectiva para el estudio del mercado de trabajo y la
deteccion de necesidades formativas del Observatorio de las Ocupaciones del
SEPE.

Tema 59. Las competencias personales para el empleo. Modelo Europeo de

Competencias ESCO (Clasificacién Europea de Capacidades, Competencias y
Ocupaciones) relevantes para el mercado laboral de la UE, la educaciény la

formacién. La herramienta ComPersonal del SEPE.

Tema 60. La Recomendacion del Consejo de la Unién Europea de 22 de mayo de
2018 relativa a las competencias clave para el aprendizaje permanente.

Tema 61. La iniciativa europea: "Plan de Accién de Educacién Digital (2021-2027)".
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Contexto. Justificacién. Objetivos. Ambitos. Medidas del plan.
Tema 62. Clasificacion Europea de Capacidades, Competencias, Calificacionesy
Ocupaciones ESCO.

Tema 63. Programas del SOIB en materia de fomento del empleo. Colectivos:
personas desempleadas de larga duracién, jovenes con bajos niveles de
calificacion y jovenes cualificados y mujeres victimas de violencia de género.

Tema 64. El Programa de Orientacidn Profesional para el Empleo y el Autoempleo
segun el Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los
programas comunes de activacion para el empleo del Sistema Nacional de
Empleo: objeto, desarrollo y personas beneficiarias. El servicio de Orientacién
para el Empleo de acuerdo con el Real Decreto 438/2024, de 30 de abiril, por el
gue se aprueba Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo.
Definicion, finalidades y actividades mas destacadas.

Tema 65. Programas de orientacién ejecutados directamente por el SOIB.
Colectivos: personas desempleadas de larga duracién, jovenes y mujeres victimas
de violencia de género.

Tema 65. Servicio de orientacion profesional y requisitos de acreditacion. El
Decreto 36/2022, de 22 de agosto, por el que se establecen los principios
generales de funcionamiento de los servicios de orientacion profesional y se
regulan los requisitos que deben acreditar para la inscripcion posterior en el
Registro de entidades y los Servicios de orientacion profesional y los servicios
complementarios.

Tema 67. Decreto 35/2022, de 22 de agosto, por el que se crea y regula el Registro
de entidades y servicios de orientacion profesional y los servicios
complementarios, y los procedimientos de acreditacion de servicios y habilitacion
de entidad.

Tema 68. La orientacion para el empleo para colectivos con dificultades especiales
de insercion. La concertacion de servicios de orientacion profesional: colectivos
diana, tipologia de entidades, funciones de los perfiles profesionales.

Tema 69. La orientacion para el empleo personas con discapacidades. La
concertacion de servicios de los del SOIB: tipologias de colectivo, tipologia de
atencion, las unidades de orientacion y funcionamiento y evaluacion. Factores de
vulnerabilidad de los mismos colectivos.

Tema 70: La orientacidn para el empleo personas con riesgo de exclusién. La
concertacion de servicios de los del SOIB: tipologias de colectivo, tipologia de
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atencidn, las unidades de orientacion y funcionamiento y evaluacion. Factores de
vulnerabilidad de los mismos colectivos.

Tema 71. La convocatoria de subvenciones SOIB Orientacion-itinerarios integrales
de insercion. Tipologia de entidades y organizacion de los recursos.

Tema 72. Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los
programas comunes de activacion para el empleo del Sistema Nacional de
Empleo: Centros de orientacién, acompafiamiento, innovacion y emprendimiento.

Tema 73. Centro de Orientacion, Innovacién, Acompafiamiento y Emprendimiento
Islas Baleares.

Tema 74. La transversalidad de género en el disefio, el sequimientoy la
evaluacion de las politicas activas de empleo. Las politicas de igualdad de género
en el ambito de la ocupacion de la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares.

Tema 75. Programas de apoyo al desarrollo local de las Islas Baleares.
Iniciativas de desarrollo local en el SOIB. Normativa reguladora. Los agentes de
desarrollo local.



