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Conselleria de Treball,
Funcié Pablica i Dialeg Social
Escola d'Administracié Publica

ESCALA HUMANISTICA I CIENCIES SOCIALS, ESPECIALITAT TECNIC/A
OCUPACIO I MERCAT DE TREBALL

Tema 1. Fons estructurals: concepte, normativa , agents participants de la gesti6
de Fons Social Europeu i objectius politics segons el Reglament 2021/1060 del
Parlament Europeu i del Consell de 24 de juny de 2021.

Tema 2. Programa de FSE+ de les Illes Balears 21-27 (PIBAL 21-27): concepte. ,
Prioritats, objectius especifics i actuacions: especial referéncia a les prioritats 1, 2 i
5.

Tema 3. Pla de Garantia Juvenil Plus 2021-2027 de Treball Digne per a les
Persones Joves: caracteristiques generals. Eixos d'actuacié i mesures proposades.

Tema 4. La Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'ocupacio. La politica d'ocupacio:
disposicions generals. Governanca. Instruments de planificacié de la politica
d’'ocupacio.

Tema 5. La Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'ocupacié. Agencia Espanyola d'Ocupacié
i serveis d'ocupacioé: 'Agencia Espanyola d’Ocupacio. Els serveis publics d'ocupacié
de les comunitats autonomes i les entitats col-laboradores dels serveis publics
d’'ocupacio.

Tema 6. La Llei 3/2023, de 28 de febrer, d’ocupacié. Politiques actives d'ocupacio:
disposicions generals. Ocupabilitat. Intermediacié. Coordinaci6 de politiques
actives i de protecci6 enfront de la desocupacié. Col-lectius d'atencié prioritaria
per a la politica d'ocupacio.

Tema 7. La Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'ocupacio. Serveis garantits,
compromisos i cartera de serveis: serveis garantits i compromisos de les persones
demandants de serveis d'ocupacié i les empreses. Cartera de serveis.

Tema 8. Estrategia Espanyola de Suport Actiu a 'Ocupacié vigent. Objectius
estrategics i operatius.

Tema 9. Pla Anual de Foment de I'Ocupacié Digna (PAFED) vigent: finalitat,
estructura, situacié actual de mercat de treball, objectius estrategics i criteris
d'elaboracié.
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Tema 10. Seguiment i execucié de PAFED: serveis i programes d’activacio per a
I'ocupacid, financament, resultats i avaluacio.

Tema 11. El Reial Decret 438/2024, de 30 de abril, pel que es desenvolupen la
Cartera Comuna de Serveis del Sistema Nacional d'Ocupacié i els serveis garantits
establerts a la Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'Ocupacio.

Tema 12. El Reial decret 818/2021, de 28 de setembre, pel qual es regulen els
programes comuns d’activacio per a l'ocupacio del Sistema Nacional d'Ocupacié.
Eixos dels programes comuns de politiques actives d'ocupacio: orientacio.
Oportunitats d'ocupacio. Igualtat d'oportunitats a l'accés a I'ocupacié.
Emprenedoria. Millora del marc institucional.

Tema 13. Resoluci6 de 5 de desembre 2024 del SEPE pel que s’estableix el model
per a la formalitzacié de I'Acord d’Activitat previst a la Llei 3/2023.

Tema 14. El Servei d'Ocupaci6 de les Illes Balears (SOIB). La Llei 7/2000, de 15 de
setembre, de creaci6 del Servei d'Ocupacié de les Illes Balears. El Decret 22/2020,
de 24 de juliol, pel qual s'aprova el text consolidat del Decret d'aprovacié dels
Estatuts del Servei d'Ocupacié de les Illes Balears: naturalesa i finalitats, accions i
actuacions, finalitats i principis d'organitzacié i funcionament.

Tema 15. El Pla d'Ocupacié de Qualitat de les Illes Balears vigent : principis rectors
i principals objectius (generals, estrategics i operatius). Prioritats i linies
d’actuacio.

Tema 16. L'Ordre 16/2023 del conseller de Model Economic, Turisme i Treball, de
17 de maig de 2023, per la qual s’estableixen les bases reguladores de les
subvencions en materia de politiques actives d'ocupacié gestionades pel Servei
d'Ocupacio de les Illes Balears. Disposicions generals, gesti6 i avaluacio de les
subvencions.

Tema 17. El Reglament (UE) 2016/589 del Parlament Europeu i del Consell, de 13
d'abril de 2016: objecte, ambit d’aplicacié, definicions, accessibilitat. Restabliment
de la Xarxa EURES: objectius i composici6 de la xarxa.

Tema 18. Les agencies de col-locacié com a entitats col-laboradores dels serveis
publics d’ocupacié. El Reial decret 1796/2010, de 30 de desembre, pel qual es
regulen les agéencies de col-locacié. Definicio, regim juridic, obligacions, espai
telematic comu, concessio, ampliacié i extincio.
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Tema 19. El Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el text
refés de la Llei de I'Estatut dels treballadors: elements i eficacia del contracte de
treball. Modalitats del contracte de treball, contingut del contracte de treball,
drets i deures derivats del contracte.

Tema 20. El Reial decret 1424/2002 de 27 de desembre, que regula la comunicacié
del contingut dels contractes de treball i les copies basiques als serveis publics
d’'ocupacio i I's dels seus mitjans telematics.

Tema 21. La protecci6 per desocupacio dins el Reial decret legislatiu 8/2015, de 30
d’'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei general de la Seguretat Social.
Objecte de la proteccio, persones protegides, accio protectora, regim
d'obligacions, infraccions i sancions.

Tema 22. La Llei organica 4/2000, d'11 de gener, sobre drets i llibertats dels
estrangers a Espanya i la seva integracié social. I el Reial Decret 1155/2024, de 19
de novembre pel que s'aprova el Reglament de la Llei Organica 4/2000, d'11 de
gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva integraci6 social.
Drets i llibertats dels estrangers. De I'autoritzacio d’estada i de residencia. De les
autoritzacions per a la realitzacié d'activitats lucratives.

Tema 23. La informacio estadistica del mercat de treball i de les relacions laborals.
Estadistiques oficials d'ocupaci6 a Europa, Espanya i les Illes Balears. Fonts
d'informacié i principals indicadors del mercat de treball. Tractament i analisi de la
informacié laboral. L'Observatori del Treball de les Illes Balears.

Tema 24. Estructura i evolucio del mercat de treball a Espanya i a les Illes Balears.
Evolucio de lI'ocupacio. Els sectors economics. Poblacié activa, ocupada, aturada, la
poblacié assalariada i el treball autobnom. Les caracteristiques de la poblacio
ocupada i desocupada.

Tema 25. La transformaci6 del mercat de treball. Noves formes d'organitzacié del
treball: mobilitat, globalitzacio, treballadors en xarxa, aturats i treballadors a
temps flexible.

Tema 26. Disseny i avaluacioé de programes d’ocupacio: definicié i models
d'avaluacio. Elements basics de I'avaluacio. Procés d'avaluacio: meétodes, técniques
i instruments. Indicadors i dimensions d'avaluacio en els programes d’ocupacio.

Tema 27. La metodologia de I'Avaluacio en els serveis d'ocupacio. La Decisié
573/2014/UE del Parlament Europeu i del Consell de la UE, sobre una major
cooperacio dels serveis publics d'ocupacid. La Xarxa de Serveis Publics d'Ocupacio
a la Unio6 Europea (PESNet).
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Tema 28. La Llei organica 3/2022, de 31 de marg, d'ordenacié i integracié de la
formacié professional. Disposicions generals i sistema de formacié professional.
Les ofertes de formacio6 professional. El caracter dual de la formacio6 professional i
les modalitats.

Tema 29. La Llei organica 3/2022, de 31 de marg, d'ordenacié i integracié de la
formacié professional. La imparticié de la formacio6 professional, el professorat i
els formadors o formadores. L'avaluacié i qualitat del sistema de formacié
professional: organitzacio, conceptes i governanca.

Tema 30. El Reial Decret 659/2023 que desenvolupa l'ordenacio del sistema de
formacié professional. Disposicions generals. Organitzacié, modalitats i
planificacié de la Formacié Professional. Graus del sistema. Acreditacions,
certificacions i titols. Formacié en empresa o organisme equiparat.

Tema 31. El Reial Decret 659/2023 que desenvolupa l'ordenacio del sistema de
formacio professional. Professorat, personal formador i experts. Orientacié
professional en el Sistema de la Formacié Professional. Centres del Sistema de la
Formacié Professional. Qualitat i avaluacié del sistema de Formacié Professional.
Governanca.

Tema 32. El procediment d'acreditacié de competencies professionals adquirides
per I'experiéncia laboral o altres vies no formals i informals: normativa, objecte,
interessats, caracteristiques i efectes del procediment. Gestié del procediment a
la CAIB.

Tema 33. La Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el sistema de
formacié professional per a I'ocupacio dins I'ambit laboral: antecedents i
disposicions generals. Planificaci6 i financament de la formaci6 professional per a
I'ocupacio. Programacio i execucio de la formacio. Control de la formacio, regim
sancionador i sistemes d'informacid, avaluacio i qualitat. Governanca del sistema.

Tema 34. El Reial decret 694/2017, de 3 de juliol, pel qual es desenvolupa la Llei
30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el sistema de formacio
professional per a 'ocupacié en 'ambit laboral: antecedents i disposicions
generals. Formacio programada per les empreses. Oferta formativa per a
treballadors ocupats i desocupats. Altres iniciatives de formacio i regim de
funcionament.

Tema 35. L'Ordre TMS/368/2019, de 28 de marg, per la qual es desenvolupa el
Reial decret 694/2017, de 3 de juliol, pel qual es desenvolupa la Llei 30/2015, de 9
de setembre, per la qual es regula el sistema de formaci6 professional per a
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I'ocupacié en 'ambit laboral, en relacié amb l'oferta formativa de les
administracions competents i el seu financament, i s'estableixen les bases
reguladores per a la concessié de subvencions publiques destinades al seu
financament: antecedents i disposicions generals. Bases reguladores.
Desenvolupament de les accions formatives. Practiques professionals no laborals,
beques i ajudes, i qualitat, avaluacio, sequiment i control de la formacio.

Tema 36. La inscripcio en el Registre Estatal d’Entitats de Formacié (REEF) per
poder impartir formacié professional per a I'ocupacié dins I'ambit laboral
(formacio en el treball): requisits i procediment. El Cataleg d'Especialitats
Formatives en el marc del sistema de formaci6 professional en 'ambit laboral (ara
formacié en el treball): contingut, estructura i gestio. L'autoritzacié per impartir
formacié conduent a certificats professional: requisits, procediment i inscripcié al
Registre general de Centres de Formaci6 Professional.

Tema 37. Els Centres de Referéncia Nacional (CRN): normativa, finalitats, funcions,
funcionament, financament, organitzacio i centres ubicats a les Illes Balears.

Tema 38. Els centres integrats de formacio professional (CIFP): normativa,
finalitats, funcions, funcionament i centres ubicats a les Illes Balears. El Centre de
Formacio, Innovacio i Desenvolupament de la Formacié Professional de les Illes
Balears.

Tema 39. Programes de formacio en alternanca, experiencies mixtes de formacio i
ocupacio a les Illes Balears, programes de formacié amb compromis de
contractacio. Objecte i ambit d’aplicacio. Entitats beneficiaries. Requisits del
contracte laboral. Activitat formativa i activitat laboral.

Tema 40. La Fundacio Estatal per a la Formacio en el Treball (FUNDAE). Informacié
institucional, d’'organitzacié i de planificacié.

Tema 41. Classificacié Europea de Capacitats, Competencies, Qualificacions i
Ocupacions ESCO.

Tema 42. Programes del SOIB en matéria de foment de I'ocupacié. Col-lectius:
persones aturades de llarga durada, joves amb baixos nivells de qualificacié i
joves qualificats i dones victimes de violéncia de génere.

Tema 43. El Programa d’'Orientacio Professional per a 'Ocupacié i 'Autoocupacio
segons el Reial decret 818/2021, de 28 de setembre, pel qual es regulen els
programes comuns d’activacio per a 'ocupacio del Sistema Nacional d'Ocupacié:
objecte, desenvolupament i persones beneficiaries. El servei d'Orientacié per a
I'Ocupaci6 d’acord amb el Reial decret 438/2024, de 30 d'abril, pel qual s'aprova
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Cartera Comuna de Serveis del Sistema Nacional d'Ocupaci6. Definicio, finalitats i
activitats més destacades.

Tema 44. Servei d’'orientacié professional i requisits d'acreditacié. El Decret
36/2022, de 22 d'agost, pel qual s’estableixen els principis generals de
funcionament dels serveis d'orientacié professional i es regulen els requisits que
han d'acreditar per a la inscripci6 posterior en el Registre d’entitats i els serveis
d'orientacio6 professional i els serveis complementaris.

Tema 45. Decret 35/2022, de 22 d'agost, pel qual es crea i regula el Registre
d’entitats i els serveis d'orientaci6 professional i els serveis complementaris, i els
procediments d'acreditacio de serveis i habilitacié d'entitat.

Tema 46. Orientacié per a col-lectius amb dificultats especials d'insercié. La
concertacio de serveis d'orientacié professional: tipologies de col-lectius, tipologia
d’entitats, funcions i perfils dels professionals.

Tema 47. La convocatoria SOIB Orientacié-itineraris integrals d'insercié. Tipologia
d’entitats i organitzaci6 dels recursos.

Tema 48. Reial decret 818/2021, de 28 de setembre, pel qual es regulen els
programes comuns d’activacio per a l'ocupacio del Sistema Nacional d'Ocupacié:
Centres d'orientacio, acompanyament, innovaci6 i emprenedoria.

Tema 49. La transversalitat de génere en el disseny, el sequiment i I'avaluacié de
les politiques actives d'ocupacio. Les politiques d’igualtat de génere en 'ambit de
I'ocupacié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Tema 50. Programes de suport al desenvolupament local de les Illes Balears.
Iniciatives de desenvolupament local en el SOIB. Normativa reguladora. Els agents
de desenvolupament local.



