\U|| Conselleria de Treball,
|)} Funcié Pablica i Dialeg Social
Escola d'Administracié Publica

ESCALA HUMANISTICA I CIENCIES SOCIALS, ESPECIALITAT EDUCACIO SOCIAL
Tema 1. Els serveis d’atencié al menor a les Illes Balears.

Tema 2. La defensa del Menor.

Tema 3. La intervenci6 educativa en els serveis socials.

Tema 4. L'éxit i el fracas escolar. Causes que motiven el fracas escolar.
Condicionants del fracas escolar.

Tema 5. Menors i drogues. La drogodependeéncia: objecte, simptomatologia i
Disseny. Intervencié educativa.

Tema 6. Identitat de I'educador social. avaluacio historica de la configuracio
professional. Diferéncies de la intervencié amb altres professionals dels
serveis socials.

Tema 7. Elaboracié del projectes educatiu individual (PEI).

Tema 8. Intervencio6 de I'educador social: ambits i funcions. Regim residencial
i medi obert.

Tema 9. Estils de Comunitat: autoafirmacié persones, nostra assertiu.
Tema 10. La responsabilitat penal del menor.

Tema 11. La intervencié de l'educador socials a nivell grupal, individual i
Comunitat; I'eina socioeducativa en xarxa. Formacié de grups.

Tema 12. L'educador social en els programes d'insercio6 laboral. Técniques i
programes de les Illes Balears.

Tema 13. El codi deontoldgic de I'educador social.

Tema 14. Perfil i habilitats de I'educador social: Comunitat, empatia, negociacio,
treball en equip.
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Tema 15. Assimilacié, multiculturalitat, interculturalitat.
Tema 16. Els serveis socials en les Illes Balears: conceptes i avaluacio historica.
Tema 17. Les necessitats socials: objecte i tipologia.

Tema 18. L'analisi de les necessitats socials. Criteris per a la prioritzacié de
cobertura de necessitats.

Tema 19. Disseny de plans i programes. Estructura i confeccio.
Tema 20. Disseny de projectes. Estructura i confeccio.

Tema 21. La planificacio6 dels serveis socials i el territori.

Tema 22. L'avaluacio en serveis socials. Tipologia.

Tema 23. L'avaluacié de projectes.

Tema 24. La Llei de protecci6 integral a la infancia i 'adolescéncia davant la
violéncia.

Tema 25. La Llei de serveis socials de les Illes Balears.

Tema 26. Principal normativa de transferéncies de competéencies en materia
de serveis socials en la nostra Comunitat.

Tema 27. Competencies de serveis socials dels ajuntaments a les Illes Balears.
Tema 28. Competencies de serveis socials dels consells insulars.
Tema 29. Competéencies de serveis socials de I'objecte de les Illes Balears.

Tema 30. Normativa basica que desenvolupa el sistema de serveis socials a les
Illes Balears.

Tema 31. Normativa basica per a l'atencio a les persones amb dependéncia a
les Illes Balears.

Tema 32. Normativa basica per a l'atencio a les persones amb discapacitat a
les Illes Balears.
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Tema 33. Normativa basica per a l'atenci6 a la infancia i familia a les Illes
Balears.

Tema 34. Normativa basica per a I'atencié als menors a les Illes Balears.

Tema 35. Normativa basica en prestacions socials de caracter economic a les
Illes Balears.

Tema 36. Normativa basica de Registre i Inspecci6 de serveis socials a les Illes
Balears.

Tema 37. La Llei de serveis a les persones a les Illes Balears.
Tema 38. Els conceptes de serveis socials.
Tema 39. El conveni singular en serveis socials.

Tema 40. Competéncies de serveis socials de 'Administracié General de
I'Estat. Ens i les seves funcions.

Tema 41. Els serveis socials comunitaris: definicid, estructura i prestacions.
Marc i normativa vigent.

Tema 42. Els serveis socials especialitzats: definicio, estructura i prestacions. El
paper de la iniciativa privada, caracteristiques i funcions.

Tema 43. La coordinacio6 i la gestid dels serveis socials: conceptes, criteris,
técniques i instruments.

Tema 44. Els sistemes d'informacié dels serveis socials: objecte i finalitat.
Tema 45. La proteccié de dades persones en serveis socials.

Tema 46. La supervisiéo com a model de gestio dels serveis socials.

Tema 47. La funci6 directiva en els serveis socials.

Tema 48. La intervencié interdisciplinar en els serveis socials.

Tema 49. L'organitzacio territorial dels serveis socials a les Illes Balears.

Tema 50. El tercer sector de serveis socials a les Illes Balears.
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