
ANNEX 5
Instruccions per tramitar les sol·licituds

1. Formalització de la sol·licitud

1.1. Els aspirants als processos selectius poden presentar la sol·licitud per participar
en les proves selectives sempre que compleixin els requisits per participar-hi que 
estableix la base 3.1 de les bases generals (BOIB núm. 33, de 12 de març de 2019). 
En la sol·licitud s’han de consignar, en les caselles que s’indiquin, les dades 
següents:

• El cos, l’escala o l’especialitat a la qual es presenten.
• L’illa a la qual opten (només poden presentar-se a les places d’una illa).
• El torn pel qual opten (lliure o de promoció interna) i, si escau, si es presenten 

pel torn de reserva per a persones amb discapacitat. Els aspirants que es 
presentin pel torn de reserva per a persones amb discapacitat no poden 
participar en cap dels altres torns de la convocatòria general. El torn lliure és 
incompatible amb qualsevol de les modalitats del torn de promoció interna.

• La titulació acadèmica que posseeixen per accedir-hi (en cas d’ésser un títol 
universitari, s’ha d’assenyalar la universitat d’expedició).

• El nivell de coneixements de llengua catalana i el tipus de certificat que 
l’acredita entre els següents:

— certificat expedit per l’òrgan competent del Govern de les Illes Balears
— certificat expedit per l’Escola Balear d’Administració Pública
— certificat homologat per l’òrgan competent del Govern de les Illes Balears 

(s’ha de disposar de la corresponent resolució d’homologació del certificat)
— certificat equivalent segons l’Ordre del conseller d’Educació, Cultura i 

Universitats de 21 de febrer de 2013 (BOIB núm. 34, de 12 de març de 2013).

1.2. Amb la sol·licitud de participació no cal aportar la titulació exigida per a l’accés 
al cos, l’escala o l’especialitat. L’aspirant ha de declarar, sota la seva responsabilitat, 
que disposa d’aquesta titulació, cosa que l’EBAP només comprovarà d’ofici un cop 
superades les proves selectives, tret que l’aspirant s’hi oposi expressament, supòsit 
en el qual haurà d’aportar una còpia autèntica d’aquesta titulació un cop superades
les proves selectives. 

1.3. A l’efecte de millorar l’agilitat de les borses d’interins, els aspirants han de fer 
constar en la sol·licitud, si escau, la seva disponibilitat per prestar serveis com a 
personal interí en una illa diferent de l’illa a les places de la qual opten, sempre que 
aprovin, com a mínim, un exercici de l’oposició de les proves selectives 
corresponents.

També la poden fer constar amb posterioritat, abans que s’exhaureixi la borsa 
corresponent, i en aquest cas passaran a ocupar el darrer lloc de la llista.

Els aspirants quedaran vinculats a les dades que facin constar en la seva sol·licitud. 
El domicili que hi figuri es considerarà vàlid a efectes de notificacions, i seran 
responsabilitat exclusiva dels candidats tant els errors descriptius com la no 
comunicació durant el procés de selecció de qualsevol canvi en les dades de la 
sol·licitud.



La sol·licitud s’ha de signar. Quedaran exclosos del procediment els aspirants que 
no signin les seves sol·licituds o que no esmenin la manca de signatura en el 
termini que s’hi concedeixi en la publicació de les llistes provisionals de persones 
admeses.

2. Torn de reserva per a persones amb discapacitat

Els aspirants que participin pel torn de reserva de persones amb discapacitat no 
poden participar en cap dels altres torns de la convocatòria general.

Les persones que optin per aquest torn han de fer constar en la sol·licitud, 
mitjançant una declaració responsable, el percentatge de discapacitat que tenen 
reconegut i les adaptacions de temps o mitjans que necessiten per realitzar les 
proves.

Aquests aspirants han d’aportar, juntament amb la sol·licitud de participació en les 
proves selectives, la documentació que acrediti que han sol·licitat l’informe 
d’aptitud o adaptació de l’equip multiprofessional de la Direcció General d’Atenció a
la Dependència o organisme públic equivalent sobre les condicions personals per 
exercir les funcions corresponents a la plaça a la qual aspirin i, si escau, sobre les 
adaptacions del lloc de treball i de realització de l’examen.

Aquest informe s’ha d’emetre abans del començament de les proves selectives i 
l’EBAP l’aportarà d’ofici al procés selectiu, llevat que l’aspirant hi manifesti 
expressament la seva negativa. En aquest darrer cas, l’aspirant ha d’aportar 
l’informe amb quinze dies d’antelació al començament de les proves selectives.

3. Documentació que cal presentar

Juntament amb la sol·licitud, les persones interessades hauran d’aportar els 
documents següents:

• Una fotocòpia del document nacional d’identitat en vigor o, en cas de no 
posseir la nacionalitat espanyola, del document oficial acreditatiu de la identitat;
o bé, en cas de caducitat, el resguard corresponent de la sol·licitud de 
renovació. No obstant això, no cal presentar cap d’aquests documents si 
l’aspirant no s’oposa al fet que l’Administració els comprovi d’ofici mitjançant la 
plataforma d’intermediació de dades o altres sistemes habilitats per a aquest fi.

• El resguard acreditatiu de l’abonament de la taxa de drets d’examen. La 
manca de justificació del pagament de la taxa indicada determina l’exclusió de 
l’aspirant del procés selectiu. Aquest pagament no substitueix en cap cas el 
tràmit de presentació de la sol·licitud de participació en les proves selectives en 
el termini i en la forma prevists en aquesta Resolució. 

• La sol·licitud registrada d’entrada de l’emissió de l’informe d’aptitud o 
adaptació de l’equip multiprofessional de la Direcció General d’Atenció a la 
Dependència o organisme públic equivalent (només per al torn de reserva de 
persones amb discapacitat).



• Una còpia autèntica del certificat de coneixements de llengua catalana. No 
cal presentar aquest document si l’aspirant no s’oposa que l’EBAP el comprovi 
d’ofici mitjançant la plataforma d’intermediació de dades o altres sistemes 
habilitats a aquest efecte, amb l’excepció dels certificats de coneixement de 
català declarats equivalents que no es trobin inscrits en el Registre de Personal 
de la Direcció General de Funció Pública. En aquest darrer cas, l’EBAP 
comprovarà d’ofici el certificat sense que sigui necessari que l’aspirant n’aporti 
una còpia autèntica, sempre que manifesti que n’ha aportada una en algun 
altre procediment tramitat per l’EBAP, tot indicant el procediment concret i si no
han transcorregut més de cinc anys des que finalitzà. 

 
Els aspirants han de presentar tota la documentació per acreditar el compliment 
dels requisits exigits en la convocatòria mitjançant l’original o una còpia autèntica.

4. Declaració responsable

El model oficial de sol·licitud incorpora la declaració responsable del compliment 
dels requisits per participar en les proves selectives convocades. No és necessari 
aportar cap document addicional per acreditar els aspectes declarats. En particular,
l’aspirant declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits dels 
apartats c), e) i f) de la base 3.1 de les bases generals:

• No haver estat separat, mitjançant un expedient disciplinari, del servei de cap 
administració pública, dels òrgans constitucionals o estatutaris de les comunitats 
autònomes, ni trobar-se inhabilitat de manera absoluta o especial per a 
ocupacions o càrrecs públics per resolució judicial. En el cas de nacionals d’un altre
estat, no trobar-se inhabilitat o en situació equivalent ni haver estat sotmès a una 
sanció disciplinària o equivalent que impedeixi, en el seu estat i en els mateixos 
termes, l’accés a una ocupació pública.

• Tenir les capacitats i aptituds físiques i psíquiques que siguin 
necessàries per a l’exercici de les funcions del cos, l’escala o l’especialitat en 
què s’inclouen les places que s’ofereixen.

• Estar en possessió del títol acadèmic exigit o del nivell de titulació exigit 
en la convocatòria específica, o en condicions d’obtenir-lo en la data en què 
acabi el termini de presentació de les sol·licituds.

En el cas de titulacions expedides a l’estranger, cal aportar, juntament amb la 
sol·licitud de participació, l’homologació o reconeixement corresponent del 
Ministeri d’Educació i Formació Professional.

No obstant tot l’anterior, l’Administració pot requerir a l’aspirant en qualsevol 
moment del procés selectiu que acrediti que compleix els requisits anteriors.

La inexactitud, falsedat o omissió, de caràcter essencial, de qualsevol dada o 
informació que s’incorpori o la no presentació davant l’Administració competent de 
la documentació que, si escau, es requereix per acreditar el compliment del que 
s’ha declarat, determina la impossibilitat de continuar el procediment des del 
moment en què es tengui constància d’aquests fets, sens perjudici de les 
responsabilitats penals, civils o administratives que pertoquin.



5. Consentiment

D’acord amb el que estableix l’article 28 de la Llei 39/2015, l’EBAP ha de comprovar 
d’ofici els documents emesos per administracions públiques que constin en la 
plataforma d’intermediació de dades o altres sistemes habilitats per a aquest fi.

D’acord amb l’anterior, llevat que l’aspirant hi manifesti expressament la seva 
negativa, l’EBAP verificarà les dades relatives al document nacional d’identitat, la 
titulació acadèmica que consti al registre del Ministeri d’Educació i Formació 
Professional, els mèrits, els certificats acreditatius de la condició legal de 
discapacitat i els certificats de coneixement de llengua catalana següents:

• els certificats expedits per l’òrgan competent del Govern de les Illes Balears

• els certificats homologats que constin en la base de dades de l’òrgan competent
del Govern de les Illes Balears

• els certificats de català que constin inscrits en el Registre de Personal de la 
Direcció General de Funció Pública.

Així mateix, l’EBAP ha de comprovar d’ofici que els aspirants del torn de promoció 
interna compleixen el requisit d’haver prestat serveis efectius durant un període 
mínim de dos anys com a personal funcionari de carrera en el cos o escala des del 
qual promocionen.

Excepcionalment, si l’EBAP no pot comprovar aquests documents podrà requerir a 
la persona interessada que els aporti.

Si l’aspirant s’oposa expressament que l’Administració comprovi els documents 
mitjançant la plataforma d’intermediació de dades o altres sistemes habilitats a 
aquest efecte, haurà d’aportar juntament amb la sol·licitud els documents 
següents: 

a) Una còpia autèntica del document nacional d’identitat, del certificat de 
coneixements de llengua catalana i del certificat de serveis prestats (per al torn de 
promoció interna).

b) Una còpia autèntica de la titulació acadèmica exigida per participar en el procés 
selectiu o de la certificació acadèmica que acrediti haver superat tots els estudis per
obtenir el títol, així com la del certificat de reconeixement de la condició legal de 
discapacitat, una vegada superat el procés selectiu.

Si l’aspirant vol rebre les notificacions o comunicacions a través de mitjans 
electrònics, d’acord amb el que estableix l’article 14 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre,
del procediment administratiu comú de les administracions públiques, ha de donar
el seu consentiment exprés. En el cas de no donar aquest consentiment, les 
notificacions i comunicacions amb la persona interessada es realitzaran en paper, 
sens perjudici que la notificació o comunicació es posi a disposició de la persona 
interessada en la Seu Electrònica de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears 
perquè pugui accedir al contingut de manera voluntària.

6. Formularis de sol·licitud



Els impresos de les sol·licituds per participar en les proves selectives estaran a 
disposició de les persones interessades a l’EBAP, a totes les conselleries, als consells
insulars i al web del Govern (http://oposicionscaib2019.caib.es).

Atès que es preveu una participació elevada en els diferents processos selectius, es 
recomana emplenar les sol·licituds a través d’Internet, a l’efecte d’agilitar-ne la 
gestió, d’acord amb les instruccions següents: 

• La pàgina web http://oposicions.caib.es ofereix la possibilitat d’emplenar i 
imprimir les sol·licituds a través d’Internet.

• La persona interessada ha d’emplenar el formulari amb les dades 
corresponents a cada apartat, seguint les instruccions que s’indiquen en el 
formulari. El sistema comprovarà la coherència de les dades introduïdes, per a 
la qual cosa indicarà els errors amb relació a la convocatòria corresponent.

7. Presentació de la sol·licitud

Les sol·licituds per participar en les proves selectives s’han de presentar en el 
Registre General de l’EBAP o en qualsevol altra de les formes que estableix l’article 
16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques.

Aquestes sol·licituds s’han d’ajustar al model oficial que s’estableix en l’annex 5. S’ha
de presentar la sol·licitud en una de les tres modalitats alternatives següents:

7.1. Sol·licitud telemàtica

La persona interessada que tengui DNI electrònic, certificat digital vàlid, usuari 
corporatiu o estigui donat d’alta a Cl@ve, té la possibilitat d’emplenar la sol·licitud, 
pagar la taxa i registrar-la de forma telemàtica.

Per a això, la persona interessada ha d’accedir al Portal de l’Opositor 
(http://oposicions.caib.es) i crear una sol·licitud. A continuació ha d’emplenar el 
formulari de dades del sol·licitant i l’apartat de documentació al·legada. Ha de 
seguir les passes que indica el programa, pagar la taxa telemàticament i finalitzar 
el procés. El sistema li assignarà un número de registre vàlid i la sol·licitud, sense 
cap més tràmit, constarà com a presentada correctament, sempre que no s’hagi de 
presentar la documentació esmentada a l’apartat 3 d’aquest annex.

7.2. Sol·licitud semitelemàtica

L’aspirant pot avançar la sol·licitud manual per via telemàtica. En aquest cas, 
l’aspirant ha d’emplenar el model de sol·licitud de forma telemàtica i pagar la taxa. 
Un cop finalitzat el procés en el web (http://oposicions.caib.es), el sistema li 
assignarà un número de preregistre. A continuació la persona interessada ha 
d’imprimir la sol·licitud, signar-la i presentar-la, juntament amb la documentació 
requerida (vegeu l’apartat 3 d’aquest annex), en el Registre de l’EBAP o d’acord amb
alguna altra de les formes que estableix l’article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques. 

http://oposicions.caib.es/
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La sol·licitud no serà vàlida fins que no s’hagi presentat degudament.

En cas que la sol·licitud es presenti en algun registre diferent del Registre de l’EBAP,
és convenient que s’avanci la sol·licitud registrada al número de fax 971 17 76 20.

7.3. Sol·licitud manual

Si la persona interessada no pot emplenar ni avançar la sol·licitud per via 
telemàtica, els impresos de sol·licitud per participar en la convocatòria estan a la 
seva disposició a l’EBAP, a totes les conselleries, als consells insulars i al web del 
Govern http://oposicionscaib2019.caib.es.

La persona interessada ha d’emplenar el formulari amb les dades corresponents a 
cada apartat i, a continuació, ha de signar-lo i presentar-lo, juntament amb la 
documentació requerida (vegeu l'apartat 3 d’aquest annex), en el Registre de l’EBAP
o d’acord amb alguna altra de les formes que estableix l’article 16.4 de la Llei 
39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 
públiques.

En el cas que la sol·licitud es presenti en algun registre diferent del Registre de 
l’EBAP, és convenient que s’avanci la sol·licitud registrada al número de fax 971 17 
76 20. 

La no presentació de la sol·licitud dins el termini establert i en alguna de les 
modalitats esmentades suposarà l’exclusió de l’aspirant. Així mateix, la manca de 
justificació de l’abonament dels drets d’examen també en determinarà l’exclusió.

Per pagar la taxa dels drets d’examen, en el cas de les sol·licituds manuals, la 
persona interessada ha d’entrar al web de l’Agència Tributària de les Illes Balears, 
imprimir el model 046, emplenar-lo degudament i pagar la taxa en qualsevol de les 
entitats col·laboradores que figuren en el model. També pot fer el pagament 
telemàtic mitjançant banca electrònica, sempre que la persona interessada tengui 
un compte operatiu per via telemàtica en una de les entitats bancàries els 
anagrames de les quals apareixen en la pantalla, o mitjançant targeta bancària, 
amb independència de l’entitat emissora de la targeta. L’aplicació indicarà la forma 
de dur a terme aquest pagament electrònic. Una vegada que el pagament s’hagi fet
correctament, cal incorporar el justificant del pagament efectuat a la sol·licitud de 
participació en les proves selectives. El nom del pagador ha de coincidir amb el de 
l’aspirant a participar en les proves. 

Al web http://oposicionscaib2019.caib.es     es publicaran les instruccions per accedir al 
model 046.

8. Informació estadística del Pla d'Igualtat del Personal de Serveis Generals de 
l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i enquesta de 
satisfacció

Tots els aspirants que emplenin la sol·licitud rebran un missatge que els remetrà a 
una adreça electrònica en què se'ls demanarà que emplenin un formulari anònim 
amb informació estadística exigida en el Pla d'Igualtat del Personal de Serveis 
Generals de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. La 
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contestació d'aquest qüestionari és voluntària, i les dades que se n'obtenguin seran
tractades de forma anònima i només a efectes estadístics. La informació obtinguda 
en aquest qüestionari es destinarà a millorar els processos selectius de 
l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears i a complir els 
objectius del Pla d'Igualtat de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes
Balears.

També està previst fer una enquesta de satisfacció sobre el procés de selecció entre
totes les persones que presentin una sol·licitud i participin en la convocatòria. Per a
això s'utilitzarà el correu electrònic que facilitin les persones interessades. Aquesta 
enquesta és de participació voluntària i té la finalitat de recopilar informació per 
millorar futurs processos d'aquestes característiques.


