
 Grupo C 
Versión: Castellano 
Examen: C 5 
 

Para el grupo C hay 70 preguntas. 
Se tiene que marcar el modelo M1 en la hoja de respuestas  
Se deben acertar 30 preguntas para obtener la puntuación mínima que marcan las 
bases.  
Las preguntas contestadas incorrectamente y las no contestadas no tienen ningún 
tipo de penalización. 
El tiempo para desarrollar este ejercicio es de 90 minutos. 
 

Apellidos y nombre:  

DNI:  

 
1.Según el artículo 1 de la Constitución española, los poderes del Estado emanan de: 

a) La corona. 
b) El pueblo español. 
c) El rey. 
d) Las Cortes Generales 

 

2.Según el artículo 9 de la Constitución española, se garantiza el principio de: 

a) Jerarquía institucional. 
b) Retroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas de 

derechos individuales. 
c) Irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas de 

derechos individuales. 
d) Solidaridad 

 

3.Según el artículo 22 de la Constitución española, ¿qué tipo de asociaciones están 
prohibidas? 

a) Ninguna. 
b) Las asociaciones de carácter lucrativo. 
c) Las asociaciones secretas y las de carácter paramilitar. 
d) Ninguna, excepto las de carácter paramilitar. 

 

4.Según el artículo 166 de la Constitución española, ¿quién puede tener la iniciativa de 
reforma constitucional? 

a) El Gobierno y el Congreso. 
b) Las Cortes Generales y las asambleas legislativas autonómicas. 
c) El Gobierno, el Congreso, el Senado y las asambleas legislativas autonómicas. 
d) El Gobierno estatal y los gobiernos autonómicos. 



5.Según el artículo 149 de la Constitución española, el Estado tiene competencias exclusivas 
en: 

a) El régimen aduanero y arancelario. 
b) La artesanía. 
c) La caza. 
d) Las alteraciones de los términos municipales compresos en la comunidad 

autónoma 
 

6. Según el artículo 148 de la Constitución española, las comunidades autónomas pueden 
asumir competencias en: 

a) La hacienda general y la deuda del Estado.  
b) La marina mercante. 
c) Las ferias interiores. 
d) El régimen aduanero y arancelario. 

 

7. Según el artículo 154 de la Constitución española, ¿a quién corresponde dirigir la 
Administración del Estado en el territorio de la Comunidad Autónoma? 

a) Al ministro competente en materia de Interior. 
b) Al presidente de la Comunidad Autónoma. 
c) Al delegado del Gobierno. 
d) Al ministro competente en materia de administraciones públicas. 

 

8. Según el artículo 140 de la Constitución española, los regidores de un ayuntamiento serán 
elegidos mediante: 

a) Sufragio universal igual, libre, directo y secreto. 
b) Sufragio universal igual, directo y secreto. 
c) Sufragio universal libre, directo y secreto. 
d) Sufragio universal proporcional, libre, directo y secreto. 

 

9. El 18 de abril de 1951 se firmó en París el Tratado constitutivo de la Unión Europea del 
Carbón y del Acero; ¿qué países firmaron dicho Tratado? 

a) Alemania occidental, Bélgica, Francia, Italia, Luxemburgo y los Países Bajos.  
b) Alemania occidental, Bélgica, Francia, Italia, Gran Bretaña y los Países Bajos.  
c) Alemania occidental, Francia, Gran Bretaña, Italia, Luxemburgo y Países Bajos.  
d) Alemania occidental, Dinamarca, Francia, Italia, Luxemburgo y Países Bajos. 

 

10.  El Defensor del Pueblo presentará al Parlamento Europeo un informe sobre el resultado 
de sus investigaciones: 

a) Semestralmente. 
b) Semanalmente. 
c) Mensualmente. 



d) Anualmente. 
 

11. La renovación parcial de los jueces y abogados generales del Tribunal de Justicia 
Europeo tiene lugar cada: 

a) Tres años. 
b) Dos años. 
c) Diez años. 
d) Siete años. 

 

12. El pleno del Parlamento Europeo adopta los acuerdos: 

a) Por mayoría simple. 
b) Por mayoría de los votos emitidos salvo disposición en contrario. 
c) Por mayoría de tres quintas partes. 
d) Por unanimidad. 

 

13. Según el Estatuto de autonomía de las Illes Balears, la Comunidad Autónoma de las Illes 
Balears puede tener competencias: 

a) Competencias exclusivas sobre determinadas materias. 
b) Competencias de desarrollo legislativo y ejecución sobre determinadas materias. 
c) Competencias ejecutivas sobre determinadas materias. 
d) Las respuestas a) b) y c) son correctas 

 

14.Según el artículo 32 del Estatuto de autonomía de las Illes Balears, la Comunidad 
Autónoma de las Illes Balears tiene la competencia ejecutiva en: 

a) Agencias de transporte. 
b) Expropiación forzosa. 
c) Ordenación del sector pesquero. 
d) Espectáculos y actividades recreativas. 

 

15. Según el artículo 45 del Estatuto de autonomía de las Illes Balears, el Parlamento se 
reúne durante: 

a) Ocho meses al año. 
b) Nueve meses al año. 
c) Diez meses al año. 
d) Siete meses al año. 

 

 

 



16. Según el artículo 76 del Estatuto de autonomía de las Illes Balears, ¿por cuántos juristas 
de prestigio reconocido estará integrado como máximo el Consejo consultivo de las Illes 
Balears? 

a) Por diez juristas. 
b) Por nueve juristas. 
c) Por ocho juristas.  
d) Por siete juristas. 

 

17. La Mesa del Parlamento de las Illes Balears puede acordar que un asunto se tramite por 
el procedimiento de urgencia: 

a) A petición motivada del Gobierno, de un grupo parlamentario o de una quinta parte 
de los diputados. 

b) A petición motivada del Gobierno. 
c) A petición de un grupo parlamentario o de una cuarta parte de los diputados. 
d) A petición motivada de la Diputación Permanente, de un grupo parlamentario o de 

un tercio de los diputados 
 

18. En las elecciones al Parlamento de las Illes Balears, serán electores: 

a) Todos los ciudadanos españoles mayores de edad que figuren en el censo electoral 
de las Illes Balears. 

b) Todos los ciudadanos europeos mayores de edad que figuren en el censo electoral de 
las Illes Balears.  

c) Todos los ciudadanos españoles mayores de edad que estén empadronados en las 
Illes Balears. 

d) Todos los ciudadanos españoles mayores de dieciséis años que figuren en el censo 
electoral de las Illes Balears 
 

19. En el Parlamento de las Illes Balears, los grupos parlamentarios, salvo el Grupo Mixto, 
serán formados, al menos, por: 

a) Por tres diputados. 
b) Por dos diputados. 
c) Por cuatro diputados. 
d) Por un diputado 

 

20. El Pleno del Parlamento de las Illes Balears podrá acordar la creación de una comisión 
de investigación sobre cualquier asunto de interés público, dentro del ámbito competencial 
de la Comunidad en Autónoma, a propuesta de: 

a) Un grupo parlamentario o de la quinta parte de los diputados o diputadas miembros 
de la cámara. 

b) De la Mesa del Parlamento. 
c) Un grupo parlamentario o de la cuarta parte de los diputados o diputadas miembros 

de la cámara. 



d) De la Presidencia del Parlamento, oída la Junta de Portavoces. 
 

21. Corresponde al presidente de las Illes Balears, como más alto representante de la 
comunidad autónoma: 

a) Determinar la estructura de la Presidencia y del resto del Gobierno. 
b) Convocar elecciones al Parlamento de las Illes Balears ya los consejos insulares, en 

los términos regulados por la ley. 
c) Firmar los acuerdos del Consejo de Gobierno 
d) Ordenar la publicación en el Boletín Oficial de las Illes Balears del nombramiento del 

presidente del Tribunal Superior de Justicia. 
 

22. De acuerdo con el artículo 48 de la Ley 1/2019, de 31 de enero, del Gobierno de las Illes 
Balears, las disposiciones generales se ajustan a la siguiente jerarquía: 

a) Primero, los decretos aprobados por el presidente; segundo, los decretos aprobados 
por el Consejo de Gobierno, y tercero, las órdenes de los consejeros 

b) Primero, los decretos aprobados por el Consejo de Gobierno o por el presidente, y 
segundo, los acuerdos del Consejo de Gobierno. 

c) Primero, los decretos aprobados por el presidente; segundo, los decretos aprobados 
por el Consejo de Gobierno, y tercero, los acuerdos del Consejo de Gobierno. 

d) Primero, los decretos aprobados por el Consejo de Gobierno o por el presidente, y 
segundo, las órdenes de los consejeros. 
 

23. Los consejeros del Gobierno de las Illes Balears reciben el tratamiento de: 

a) Honorable. 
b) Ilustre Señor o Ilustre Señora. 
c) Ilustrísimo o Ilustrísima. 
d) Señor o Señora. 

 

24. La ley que regula la organización y el funcionamiento de la Administración de la 
Comunidad Autónoma de las Illes Balears, así como las especialidades del procedimiento 
que le son de aplicación, es: 

a) La Ley 1/2019, de 31 de enero, del Gobierno de las Illes Balears. 
b) La Ley 4/2011, de 31 de marzo, de la buena administración y del buen gobierno de las 

Illes Balears. 
c) La Ley 4/2011, de 31 de marzo, del Gobierno de las Illes Balears. 
d) La Ley 3/2003, de 26 de marzo, de régimen jurídico de la Administración de la 

comunidad autónoma de las Illes Balears. 
 

 

 



25. Indique la respuesta correcta respecto de la suplencia de los titulares de los órganos 
directivos en la Administración de la Comunidad Autónoma de las Illes Balears: 

a) Si no se ha designado expresamente un suplente, el secretario general suple a los 
directores generales, y en su defecto, el director general más antiguo en el cargo o, si 
dos o más tienen la misma antigüedad, el de más edad. 

b) Si no se ha designado expresamente un suplente, el director general más antiguo en 
el cargo suple a los demás o, si dos o más tienen la misma antigüedad, el de menor 
edad. 

c) Si no existe designación expresa, el director general más antiguo en el cargo suple al 
secretario general o, si dos o más tienen la misma antigüedad, el de menor edad. 

d) Si no existe designación expresa, el director general menos antiguo en el cargo suple 
al secretario general o, si dos o más tienen la misma antigüedad, el de mayor edad. 
 

26. La aprobación de un proyecto de ley corresponde: 

a) Al Gobierno. 
b) Al Presidente del Gobierno. 
c) Al ministro de la Presidencia. 
d) Al ministro de Relaciones con las Cortes. 

 

27.  Las disposiciones del Ejecutivo que desarrollan una ley deben aprobarse: 

a) Por el presidente del Gobierno. 
b) Por el ministro competente por razón de la materia. 
c) Por las Cortes Generales con la aprobación previa del Gobierno 
d) Por el Consejo de ministros 

 

28.  El Senado, para oponer un veto a una proposición de ley aprobada en el Congreso de 
los Diputados, necesita: 

a) Mayoría de tres quintos 
b) Mayoría simple.   
c) Mayoría absoluta. 
d) Mayoría de dos tercios. 

 

29. Las leyes dictadas por las Asambleas Legislativas de las Comunidades Autónomas se 
publican siempre: 

a) En el Boletín Oficial del Estado y en el Boletín Oficial de la Comunidad Autónoma 
donde ha sido aprobada la ley. 

b) En el Boletín Oficial del Estado, únicamente. 
c) En el Boletín Oficial de cada Comunidad Autónoma. 
d) En el Diario de la Unión Europea 

 
 
 



30. ¿Qué clase de ley no existe?: 

a) Ley Marco. 
b) Ley armonizadoras. 
c) Ley de transferencia. 
d) Ley reglamentarias 

 

31.  Según el art. 45.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo 
común de las administraciones públicas, ¿cuál de los siguientes actos administrativos 
deberá ser publicado?  

a) Un acto que tenga por destinatario a una pluralidad determinada de personas. 
b) La convocatoria de un procedimiento selectivo. 
c) Un acto que haya sido notificado por medios electrónicos. 
d) Todas las respuestas son correctas. 

 

32.  ¿Cuál es el plazo para subsanar y mejorar la solicitud según el art. 68.1 de la Ley 39/2015, 
de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de las administraciones públicas? 

a) Un mes. 
b) Quince días. 
c) Diez días. 
d) Cinco días 

33.  Según el art. 80.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo 
común de las administraciones públicas, salvo disposición expresa en contrario, los 
informes serán:  

a) Facultativos y no vinculantes. 
b) Preceptivos. 
c) Preceptivos y no vinculantes. 
d) Preceptivos y vinculantes. 

 

34.  Según el art. 96.6 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo 
común de las administraciones públicas, el plazo para presentar alegaciones en los 
procedimientos de tramitación simplificada es: 

a) De cinco días. 
b) No inferior a cinco días. 
c) De diez días. 
d) No inferior a diez días. 

 

 

 



35.  Según el art. 42 de la Ley 3/2003, de 26 de marzo, de régimen jurídico de la 
administración de la Comunidad Autónoma de las Illes Balears, adoptan la forma de 
resolución: 

a) Los actos dictados por el presidente. 
b) Los actos dictados por el presidente y por el vicepresidente. 
c) Los actos dictados por el vicepresidente y por los consejeros.  
d) Los actos dictados por el presidente, por el vicepresidente y por los consejeros. 

 

36. Respecto a la evaluación del desempeño del artículo 20 del Real Decreto Legislativo 
5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de La Ley del Estatuto 
Básico del Empleado Público: 

a) Se define como el procedimiento mediante el cual se mide y valora la conducta 
profesional y el rendimiento o la consecución de resultados 

b) La continuidad en un puesto de trabajo obtenido por concurso no se vincula a la 
evaluación del desempeño 

c) La aplicación de la carrera profesional vertical requiere la aprobación previa, en 
cada caso, de sistemas objetivos que permitan evaluar el desempeño de acuerdo 
con lo que establecen los apartados 1 y 2 de este artículo. 

d) La aplicación de las retribuciones básicas derivadas del apartado c) del artículo 24 
de este Estatuto requiere la aprobación previa, en cada caso, de sistemas objetivos 
que permitan evaluar el desempeño de acuerdo con lo que establecen los 
apartados 1 y 2 de este artículo. 
 

37. ¿Qué titulación se requiere para las categorías profesionales del grupo B, según el 
Convenio Colectivo para el personal laboral al servicio de la Administración de la comunidad 
autónoma de las Illes Balears? 

a) Grado universitario, de doctor/a, licenciado/a, ingeniero/a o arquitecto/a o 
equivalentes. 

b) Diplomatura universitaria, de ingeniero/a técnico/a, de arquitecto/a técnico/a o 
equivalentes. 

c) Título de bachillerato, título correspondiente al ciclo formativo de grado superior o 
equivalente o de la formación laboral equivalente. El personal laboral por tiempo 
indefinido. 

d) título de graduado/da en educación secundaria, graduado/a escolar, del título de 
ciclo formativo de grado medio o del título equivalente, o de formación laboral 
equivalente. 
 

38. El personal al servicio del Sector público instrumental se clasifica en el grupo B: 

a) Aquellas categorías profesionales para las cuales se exige el título universitario de 
grado medio o equivalente. 

b) Aquellas categorías profesionales para las cuales se exige el título de licenciado o 
ingeniero superior. 



c) Aquellas categorías profesionales para las cuales se exige el título universitario de 
grado superior o equivalente. 

d) Aquellos puestos de trabajo para los cuales se exige un título de formación 
profesional 
 

39. Los efectos económicos de los trienios reconocidos al personal al servicio del Sector 
público instrumental se computan: 

a) A partir del mes siguiente a su vencimiento. 
b) A partir del 1 de enero del año de su vencimiento. 
c) A partir del mismo mes de su vencimiento. 
d) Se han solicitar a partir del momento de su vencimiento 

 

40. El complemento de dificultad técnica comprende: 

a) Todos los complementos destinados a retribuir la complejidad de las tareas 
asignadas, la diversidad o la heterogeneidad de las funciones, la experiencia exigida 
y cualquier otro de similar. 

b) Todos los complementos destinados a retribuir las jornadas especiales, la jornada 
partida, el trabajo por turnos, el trabajo en días festivos, el trabajo nocturno y 
cualquier otro de similar. 

c) Todos los complementos destinados a retribuir la jefatura orgánica, el mando de 
personal, la dirección de equipos y cualquier otro de similar. 

d) Todos los complementos destinados a retribuir la conducción habitual de vehículos, 
el esfuerzo físico, las condiciones meteorológicas, la atención de emergencias, el 
uso de determinados equipos o de maquinaria especial, la exposición a productos 
químicos y cualquier actividad clasificada 
 

41. De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la 
información pública y buen gobierno, si la información solicitada incluyese datos 
personales que hagan referencia a datos relativos a la comisión de infracciones penales o 
administrativas que no conllevasen la amonestación pública al infractor: 

a) El acceso solo se podrá autorizar en caso de que se cuente con el consentimiento 
expreso del afectado o si aquel estuviera amparado por una norma con rango de 
ley. 

b) El acceso solo se podrá autorizar en caso de que se cuente con el consentimiento 
expreso y por escrito del afectado. 

c) El acceso solo se podrá autorizar en caso de que aquel estuviera amparado por una 
norma con rango de ley. 

d) El acceso no se podrá autorizar. 

 

 



42. De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la 
información pública y buen gobierno, si la solicitud de información no identifica de forma 
suficiente la información solicitada: 

a) Se pedirá al solicitante que la concrete en un plazo de diez días. 
b) Se pedirá al solicitante que la concrete en un plazo de veinte días. 
c) Se pedirá al solicitante que la concrete en un plazo de un mes. 
d) Se inadmitirá la solicitud, sin perjuicio de poder volver a presentarla. 

 

43. De acuerdo con la Ley 4/2011, de 31 de marzo, de la buena administración y del buen 
gobierno de las Illes Balears, en relación a la publicidad activa de la contratación pública, 
cada órgano de contratación, una vez adjudicado el contrato,¿que información publicará en 
el ‘Perfil del contratante’? 

a) Los criterios de adjudicación, pero no su ponderación 
b) El órgano de contratación. 
c) El adjudicatario. 
d) Las modificaciones del contrato adjudicado que representen un incremento igual o 

superior al 10% del precio inicial del contrato, si procede 
 

44. De acuerdo con el artículo 3 de la Ley 4/2011, de 31 de marzo, de la buena administración 
y del buen gobierno de las Illes Balears, el principio de responsabilidad y rendición de 
cuentas supone que la administración y el gobierno de las Illes Balears: 

a) Deben informar sobre la ejecución del presupuesto al Parlamento Balear. 
b) Deben promocionar e impulsar la cultura de la evaluación y el ejercicio de rendición 

de cuentas en todas sus actuaciones. 
c) Las cuentas anuales de la Administración de la comunidad autónoma se formarán 

y se rendirán a la Sindicatura de Cuenta. 
d) Deben rendir cuentas ante el Tribunal de Cuenta 

 

45. De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la 
información pública y buen gobierno, señala qué información pública se corresponde a 
información de relevancia jurídica que deben publicar las administraciones públicas: 

a) Los proyectos de reglamentos cuya iniciativa les corresponda. 
b) Las subvenciones y ayudas públicas concedidas. 
c) Información relativa a las funciones que desarrollan. 
d) Información relativa a su estructura organizativa. 

 

46.  Indique la respuesta incorrecta. Con carácter general, están obligadas a relacionarse 
electrónicamente con las administraciones públicas para realizar un trámite de un 
procedimiento administrativo: 

a) Las entidades sin personalidad jurídica. 
b) Las comunidades de bienes. 
c) Las personas jurídicas. 



d) Las personas físicas. 
 

47. Qué dirección general de la Administración de la Comunidad Autónoma de las Illes 
Balears se encarga de la “modernización y atención e información ciudadana” según el 
Decreto 11/2021, de 15 de febrero, relativo a la estructura de las consejerías de la 
Administración de la Comunidad Autónoma de las Illes Balears? 

a) La Dirección General de Modernización y Atención Ciudadana. 
b) La Dirección General de Modernización y Administración Digital. 
c) La Dirección General de Calidad de los Servicios. 
d) Todas las respuestas son incorrectas. 

 

48. ¿Quién coordina las oficinas de asistencia en materia de registros según el Decreto 
11/2021, de 15 de febrero, relativo a la estructura de las consejerías de la Administración 
autonómica? 

a) La Oficina de Administración Electrónica. 
b) La Dirección General de Calidad y Servicios. 
c) La Dirección General de Modernización y Administración Digital. 
d) Todas las respuestas son incorrectas. 

 

49. Según el Decreto 82/2009, de 13 de noviembre, por el que se regula la gestión de las 
quejas y sugerencias sobre el funcionamiento de los servicios públicos de la Administración 
de la Comunidad Autónoma de las Illes Balears, el plazo para responder a las quejas y las 
sugerencias es de quince días hábiles desde que: 

a) El ciudadano presenta la queja o sugerencia. 
b) Tiene entrada en el registro electrónico. 
c) Tiene entrada en la unidad administrativa destinataria. 
d) Ninguna respuesta es correcta. 

 

50. De acuerdo con el artículo 37 del Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se 
aprueba el Reglamento de actuación y funcionamiento del sector público por medios 
electrónicos, las administraciones públicas deben disponer de registros electrónicos para: 

a) Recibir solicitudes y enviar oficios. 
b) Recibir solicitudes, enviar oficios y comunicar escritos. 
c) Recibir y enviar solicitudes, escritos y comunicaciones. 
d) Recibir, comunicar y enviar solicitudes y escritos. 

 

 

 

 

 



51. Señala la respuesta correcta: 

a) La titularidad de la sede electrónica corresponde a una administración pública, o 
bien a uno o más organismos públicos o entidades de derecho público en el ámbito 
de sus competencias. 

b) La titularidad de la sede electrónica corresponde a una administración pública y a 
todos los organismos públicos o entidades de derecho público dependientes en el 
ámbito de sus competencias. 

c) La titularidad de la sede electrónica corresponde a una administración pública y, en 
todo caso, a la Administración General del Estado. 

d) La titularidad de la sede electrónica corresponde al máximo órgano responsable en 
materia de transformación digital de cada administración pública. 
 

52. El principio de interoperabilidad hace referencia a la capacidad de compartir datos y 
posibilitar el intercambio de información. ¿Qué elementos debe tener esa capacidad? 

a) Los sistemas de información. 
b) Los sistemas de información y los procedimientos a los que dan soporte. 
c) Los procedimientos a los que dan soporte los sistemas de información. 
d) Los trámites de los procedimientos a los que dan soporte los sistemas de 

información. 
 

53. El Esquema Nacional de Interoperabilidad establece que las administraciones públicas 
españolas deben conectarse a una red de comunicaciones para comunicarse entre sí. ¿De 
qué red se trata? 

a) SARA (Sistema de Aplicaciones y Redes para las Administraciones). 
b) TESTA (Trans European Services for Telematics between Administrations). 
c) Inter@dmin (Red Interadministrativa). 
d) El Esquema Nacional de Interoperabilidad no hace referencia a ninguna red 

concreta. 
 

54. En materia de servicios de tráfico de la Dirección General de Tráfico que se ofrecen a 
través de la Plataforma de Interoperabilidad de las Illes Balears, ¿se puede conocer la fecha 
de caducidad de la Inspección Técnica de Vehículos de un vehículo? 

a) Sí, a través del Servicio de Consulta de Datos de Vehículos para Sanciones. 
b) Sí, a través del Servicio de Consulta de Vigencia de la Inspección Técnica de 

Vehículos. 
c) No, actualmente este dato todavía no puede obtenerse a través de la plataforma. 
d) No, no se trata de un dato que pueda ofrecerse como servicio de intermediación 

entre administraciones. 
 
 



55. Según el Decreto 6/2013, de 8 de febrero, de medidas de simplificación documental de 
los procedimientos administrativos, ¿qué de estos documentos no puede exigir la 
Administración de la Comunidad Autónoma de las Islas Baleares a la ciudadanía? 

a) Los datos de identidad (DNI). 
b) Los datos de residencia. 
c) Los documentos que consten en el Catálogo de simplificación documental. 
d) Todas las respuestas son correctas. 

 

56. De acuerdo con el artículo 4 de la Ley de Prevención de riesgos laborales, el riesgo 
laboral es: 

a) Las enfermedades, patologías o lesiones sufridas con motivo u ocasión del trabajo. 
b) El conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las fases de 

actividad de la empresa. 
c) La posibilidad de que un trabajador sufra un determinado daño derivado del 

trabajo. 
d) Cualquier máquina, aparato, instrumento o instalación que se utiliza en el trabajo. 

 

57. La política en materia de prevención de riesgos laborales tiene como objetivo: 

a) Promover la mejora de las condiciones de trabajo a fin de elevar el nivel de 
protección de la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo. 

b) Mejorar las condiciones salariales y sociales de los trabajadores afiliados a la 
seguridad social. 

c) Alcanzar unas condiciones dignas de trabajo. 
d) Respetar la salud de los trabajadores en el trabajo adoptando medidas preventivas 

 

58. El artículo 17 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de riesgos laborales 
dice que: 

a) El empresario debe proporcionar a sus empleados sólo equipos de protección 
individual. 

b) El empresario debe velar para que se haga un uso efectivo de los equipos de 
protección individual. 

c) El empresario debe proporcionar a sus empleados equipos de protección individual 
adecuados para el ejercicio de sus funciones y velar para que se haga un uso 
efectivo cuando sea necesario. 

d) Son necesarios los equipos de trabajo y los equipos de protección individual. 
 

59. El artículo 25 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de riesgos laborales 
establece que: 

a) El plan de prevención debe revisarse anualmente. 
b) La evaluación de riesgos laborales debe revisarse anualmente. 
c) El plan de prevención y la evaluación de riesgos laborales caducan a los tres años. 



d) El empresario debe garantizar específicamente la protección del personal que por 
sus características personales o su estado biológico conocido sean especialmente 
sensibles a los riesgos derivados del trabajo. 
 

60. ¿Qué son los delegados de prevención? 

a) Son elegidos en las elecciones sindicales. 
b) Son los representantes de los trabajadores con funciones específicas en materia de 

prevención de riesgos en el trabajo. 
c) Son las personas que realizan las evaluaciones de riesgos laborales. 
d) Los elige el empresario entre los representantes sindicales. 

 

61. La Estrategia para la igualdad de las personas Lesbianas, Gays, Bisexuals, Trans, 
Intersexuales y Queer (LGTBIQ) de la Unión Europea: 

a) Tiene previsto integrar la lucha contra la discriminación que afecta a las personas 
LGTBIQ en todas las políticas que se realicen en la Unión Europea. 

b) Está pensada para el periodo 2020-2025. 
c) Está basada, entre otras fuentes, en el informe sobre los derechos fundamentales 

de la Agencia Europea de Derechos Fundamentales (FRA) del 2020. 
d) Todas las respuestas son correctas. 

 

62. El objetivo de la Directiva (UE) 2019/1158 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 
de junio de 2019, relativa a la conciliación de la vida familiar y la vida profesional de los 
progenitores y cuidadores es: 

a) Establecer requisitos mínimos destinados a alcanzar la igualdad entre hombres y 
mujeres con respecto a las oportunidades en el mercado laboral y en el trato al 
trabajo, facilitando a todos los trabajadores la conciliación de la vida personal. 

b) Establecer una serie de normas de obligado cumplimiento destinadas a alcanzar la 
igualdad entre todos los hombres con respecto a las oportunidades en el mercado 
laboral y en el trato al trabajo, facilitando a los trabajadores que sean progenitores 
o cuidadores la conciliación de la vida familiar y profesional. 

c) Establecer requisitos mínimos destinados a alcanzar la igualdad entre hombres y 
mujeres con respecto a las oportunidades en el mercado laboral y en el trato al 
trabajo, facilitando a los trabajadores que sean progenitores o cuidadores la 
conciliación de la vida familiar y profesional. 

d) Establecer una serie de normas de obligado cumplimiento destinadas a alcanzar la 
igualdad entre hombres y mujeres con respecto a las oportunidades en el mercado 
laboral y en el trato al trabajo, facilitando a los trabajadores que sean progenitores 
o cuidadores la conciliación de la vida familiar y profesional 

 

 

 



63. ¿Cuál es el objetivo de las acciones de responsabilidad social en materia de igualdad que 
pueden realizar las empresas?: 

a) Promover condiciones de igualdad entre las mujeres y los hombres en el seno de la 
empresa o en su entorno social. 

b) Velar para que se cumplan las condiciones de igualdad entre las mujeres y los 
hombres implantadas por la administración de cada comunidad autónoma en el 
seno de la empresa o en su entorno social. 

c) Promover condiciones de igualdad para las mujeres en el seno de la empresa o en 
su entorno social. 

d) Concertar con la comunidad autónoma condiciones de igualdad entre las mujeres 
y los hombres en el seno de la empresa o en su entorno social. 
 

64. La norma básica que regula la igualdad de oportunidades es: 

a) La Ley orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y 
hombres. 

b) La Ley orgánica 1/2004, de 28 de diciembre de medidas de protección integral 
contra la violencia de género. 

c) La Ley 2/2007, de 16 de marzo, de cuerpos y escalas de la Administración de la 
comunidad Autónoma de las Illes Balears. 

d) La Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la función Pública de la Comunidad Autónoma de 
las Islas Baleares. 
 

65. La situación en la que se encuentra una persona que sea, haya sido o pueda ser tratada, 
atendiendo a su sexo, de forma menos favorable que otra en situación comparable. 

a) Se considera discriminación directa por razón de sexo 
b) Se considera discriminación indirecta por razón de sexo 
c) Se considera discriminación directa e indirecta por razón de sexo 
d) Se considera discriminación directa o indirecta dependiendo de la situación 

comparable 
 

66. La Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de datos personales y garantía 
de los derechos digitales tiene por objeto garantizar los derechos digitales de la ciudadanía 
de conformidad con el mandato: 

a) Del artículo 14 de la Constitución Española. 
b) Del artículo 15 de la Constitución Española. 
c) Del artículo 18.2 de la Constitución Española. 
d) Del artículo 18.4 de la Constitución Española. 

 

 

 



67. De acuerdo al artículo 5.1.d) del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y 
del Consejo, de 27 de abril de 2016, Reglamento general de protección de datos, los datos 
serán: 

a) Exactos y, una vez al año, actualizados. 
b) Exactos y, solo en determinados casos, actualizados. 
c) Exactos y, en ningún caso, actualizados. 
d) Exactos y, si fuere necesario, actualizados 

 

68. De acuerdo con el derecho a la transparencia de la información regulado en el artículo 
12 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 
2016, Reglamento general de protección de datos, ¿puede el responsable del tratamiento 
negarse a dar curso a la solicitud del interesado? 

a) Nunca, dado el carácter prioritario del derecho de “Transparencia de la 
información”. 

b) Siempre que lo considere oportuno. 
c) Solo por motivos técnicos. 
d) Solo cuando las solicitudes sean manifiestamente infundadas o excesivas, 

especialmente debido a su carácter repetitivo. 
 

69. De acuerdo con la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de datos 
personales y garantía de los derechos digitales, ¿qué implica el derecho a la actualización 
de informaciones en medios de comunicación digitales? 

a) El acceso a Internet deberá garantizar condiciones de igualdad para las personas 
que cuenten con necesidades especiales. 

b) Toda persona tiene derecho a solicitar motivadamente de los medios de 
comunicación digitales la inclusión de un aviso de actualización suficientemente 
visible junto a las noticias que le conciernan cuando la información contenida en la 
noticia original no refleje su situación actual como consecuencia de circunstancias 
que hubieran tenido lugar después de la publicación, causándole un perjuicio. 

c) El sistema educativo garantizará la plena inserción del alumnado en la sociedad 
digital y el aprendizaje de un consumo responsable y un uso crítico y seguro de los 
medios digitales. 

d) Los responsables de redes sociales y servicios equivalentes adoptarán protocolos 
adecuados para posibilitar el ejercicio del derecho de rectificación ante los usuarios 
que difundan contenidos que atenten contra el derecho al honor, la intimidad 
personal y familiar en Internet y el derecho a comunicar o recibir libremente 
información veraz. 
 
 
 
 
 



70. De acuerdo con la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de datos 
personales y garantía de los derechos digitales, ¿qué implica el derecho a la intimidad ante 
la utilización de sistemas de geolocalización en el ámbito laboral? 

a) Los empleadores podrán tratar los datos obtenidos a través de sistemas de 
geolocalización para el ejercicio de las funciones de control de los trabajadores o los 
empleados públicos siempre que así lo decidan. 

b) Los empleadores no están obligados a informar a los trabajadores acerca del 
posible ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, limitación del tratamiento 
y supresión. 

c) Los empleadores podrán tratar los datos obtenidos a través de sistemas de 
geolocalización para el ejercicio de las funciones de control de los trabajadores o los 
empleados públicos previstas, respectivamente, en el Estatuto de los Trabajadores 
y en la legislación de función pública, siempre que estas funciones se ejerzan dentro 
de su marco legal y con los límites inherentes al mismo. 

d) Los empleadores podrán tratar las imágenes obtenidas a través de sistemas de 
cámaras o videocámaras para el ejercicio de las funciones de control de los 
trabajadores o los empleados público. 
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Grup C 
Versió: Català  
Examen: C 5 
 

 
 
Pel grup C hi ha 70 preguntes.  
S’ha d’assenyalar model M1 al full de respostes  
Cal encertar 30 preguntes per obtenir la puntuació mínima que marquen les bases.  
Les preguntes contestades incorrectament i les no contestades no tenen cap tipus de 
penalització. 
El temps per desenvolupar aquest exercici és de 90 minuts. 
 

Llinatges i nom:  

DNI:  

 
 
1. Segons l’article 1 de la Constitució espanyola, els poders de l’Estat emanen de: 

a) La corona. 
b) El Poble Espanyol. 
c) El rei. 
d) Les Corts Generals. 

 

2. Segons l’article 9 de la Constitució espanyola, es garanteix el principi de: 

a) Jerarquia institucional. 
b) Retroactivitat de les disposicions sancionadores no favorables o restrictives de drets 

individuals. 
c) Irretroactivitat de les disposicions sancionadores no favorables o restrictives de 

drets individuals. 
d) Solidaritat 

 

3. Segons l’article 22 de la Constitució espanyola, quin tipus d’associacions estan 
prohibides? 

a) Cap. 
b) Les associacions de caràcter lucratiu. 
c) Les associacions secretes i les de caràcter paramilitar. 
d) Cap, excepte les de caràcter paramilitar. 
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4. Segons l’article 166 de la Constitució espanyola, qui pot tenir la iniciativa de reforma 
constitucional? 

a) El Govern i el Congrés. 
b) Les Corts Generals i les assemblees legislatives autonòmiques. 
c) El Govern, el Congrés, el Senat i les assemblees legislatives autonòmiques. 
d) El Govern estatal i els governs autonòmics. 

 

5. Segons l’article 149 de la Constitució espanyola, l’Estat té competències exclusives en:  

a) El règim duaner i aranzelari. 
b) L’artesania. 
c) La caça. 
d) Les alteracions dels termes municipals compresos en la comunitat autònoma. 

 

6. Segons l’article 148 de la Constitució espanyola, les comunitats autònomes poden 
assumir competències en: 

a) La hisenda general i el deute de l’Estat. 
b) La marina mercant. 
c) Les fires interiors. 
d) El règim dunar i aranzelari. 

 

7. Segons l’article 154 de la Constitució espanyola, a qui correspon dirigir l’Administració de 
l’Estat en el territori de la Comunitat Autònoma? 

a) Al ministre competent en matèria d’Interior. 
b) Al president de la Comunitat Autònoma. 
c) Al delegat del Govern. 
d) Al ministre competent en matèria d’administracions públiques. 

 

8. Segons l’article 140 de la Constitució espanyola, els regidors d’un ajuntament seran 
elegits mitjançant: 

a) Sufragi universal igual, lliure, directe i secret. 
b) Sufragi universal igual, directe i secret. 
c) Sufragi universal lliure, directe i secret. 
d) Sufragi universal proporcional, lliure, directe i secret. 

 

9. El 18 d'abril de 1951 es va signar a París el Tractat constitutiu de la Unió Europea del Carbó 
i de l'Acer; quins països varen signar aquest Tractat? 

a) Alemanya occidental, Bèlgica, França, Itàlia, Luxemburg i els Països Baixos. 
b) Alemanya occidental, Bèlgica, França, Itàlia, Gran Bretanya i els Països Baixos. 
c) Alemanya occidental, França, Gran Bretanya, Itàlia, Luxemburg i els Països Baixos. 
d) Alemanya occidental, Dinamarca, França, Itàlia, Luxemburg i els Països Baixos. 
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10. El defensor del poble presentarà al Parlament Europeu un informe sobre el resultat de 
les seves investigacions: 

a) Semestralment. 
b) Setmanalment. 
c) Mensualment. 
d) Anualment. 

 

11. La renovació parcial dels jutges i advocats generals del Tribunal de Justícia Europeu té 
lloc cada: 

a) Tres anys. 
b) Dos anys. 
c) Deu anys. 
d) Set anys. 

 

12. El ple del Parlament Europeu adopta els acords: 

a) Per majoria simple. 
b) Per majoria dels vots emesos excepte que hi hagi una disposició en contra. 
c) Per majoria de tres cinquenes parts. 
d) Per unanimitat. 

 

13. Segons l’Estatut d’autonomia de les Illes Balears, la Comunitat Autònoma de les Illes 
Balears pot tenir: 

a) Competències exclusives sobre determinades matèries. 
b) Competències de desenvolupament legislatiu i execució sobre determinades 

matèries. 
c) Competències executives sobre determinades matèries. 
d) Les respostes a), b) i c) són correctes. 

 

14. Segons l’article 32 de l’Estatut d’Autonomia de les Illes Balears, la Comunitat Autònoma 
de les Illes Balears té la competència executiva en: 

a) Agències de transport. 
b) Expropiació forçosa. 
c) Ordenació del sector pesquer. 
d) Espectacles i activitats recreatives. 

 

15. Segons l’article 45 de l’Estatut d’autonomia de les Illes Balears, el Parlament es reuneix 
durant: 

a) Vuit mesos a l’any. 
b) Nou mesos a l’any. 
c) Deu mesos a l’any. 
d) Set mesos a l’any. 
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16. Segons l’article 76 de l’Estatut d’autonomia de les Illes Balears, per quants de juristes 
de prestigi reconegut ha d’estar integrat com a màxim el Consell Consultiu de les Illes 
Balears? 

a) Per deu juristes. 
b) Per nou juristes. 
c) Per vuit juristes. 
d) Per set juristes. 

 

17. La Mesa del Parlament de les Illes Balears pot acordar que un assumpte es tramiti pel 
procediment d’urgència: 

a) A petició motivada del Govern, d’un grup parlamentari o d’una cinquena part dels 
diputats. 

b) A petició motivada del Govern. 
c) A petició d’un grup parlamentari o d’una quarta part dels diputats. 
d) A petició motivada de la Diputació Permanent, d’un grup parlamentari o d’un terç 

dels diputats 
 

18. A les eleccions al Parlament de les Illes Balears són electors: 

a) Tots els ciutadans espanyols majors d’edat que figurin en el cens electoral de les 
Illes Balears. 

b) Tots els ciutadans europeus majors d’edat que figurin en el cens electoral de les 
Illes Balears. 

c) Tots els ciutadans espanyols majors d’edat que estiguin empadronats a les Illes 
Balears. 

d) Tots els ciutadans espanyols majors de setze anys que figurin en el cens electoral 
de les Illes Balears. 
 

19. En el Parlament de les Illes Balears, els grups parlamentaris, llevat del Grup Mixt, seran 
formats, almenys: 

a) Per tres diputats. 
b) Per dos diputats. 
c) Per quatre diputats. 
d) Per un diputat. 

 

20. El Ple del Parlament de les Illes Balears podrà acordar la creació d’una comissió 
d’investigació sobre qualsevol assumpte d’interès públic, dins l’àmbit competencial de la 
Comunitat Autònoma, a proposta: 

a) D’un grup parlamentari o de la cinquena part dels diputats membres de la cambra. 
b) De la Mesa del Parlament. 
c) D’un grup parlamentari o de la quarta part dels diputats membres de la cambra. 
d) De la Presidència del Parlament, oïda la Junta de Portaveus 
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21. Correspon al president de les Illes Balears, com a més alt representant de la comunitat 
autònoma: 

a) Determinar l’estructura de la Presidència i de la resta del Govern. 
b) Convocar eleccions al Parlament de les Illes Balears i als consells insulars, en el 

termes regulats per la llei. 
c) Signar els acords del Consell de Govern. 
d) Ordenar la publicació en el Butlletí Oficial de les Illes Balears del nomenament del 

president del Tribunal Superior de Justícia. 
 

22. D’acord amb l’article 48 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears, 
les disposicions generals s’ajusten a la jerarquia següent: 

a) Primer, els decrets aprovats pel president; segon, els decrets aprovats pel Consell 
de Govern, i tercer, les ordres dels consellers 

b) Primer, els decrets aprovats pel Consell de Govern o pel president, i segon, els 
acords del Consell de Govern. 

c) Primer, els decrets aprovats pel president; segon, els decrets aprovats pel Consell 
de Govern, i tercer, els acords del Consell de Govern. 

d) Primer, els decrets aprovats pel Consell de Govern o pel president, i segon, les 
ordres dels consellers. 
 

23. Els consellers del Govern de les Illes Balears reben el tractament de: 

a) Honorable. 
b) Il·lustre Senyor o Il·lustre Senyora. 
c) Il·lustríssim o Il·lustríssima. 
d) Senyor o Senyora. 

 

24. La llei que regula l’organització i el funcionament de l’Administració de la Comunitat 
Autònoma de les Illes Balears, com també les especialitats del procediment que li són 
aplicables, és: 

a) La Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears. 
b) La Llei 4/2011, de 31 de març, de la bona administració i del bon govern de les Illes 

Balears. 
c) La Llei 4/2011, de 31 de març, del Govern de les Illes Balears. 
d) La Llei 3/2003, de 26 de març, de règim jurídic de l’Administració de la comunitat 

autònoma de les Illes Balears. 

25. Indica la resposta correcta respecte de la suplència dels titulars dels òrgans directius en 
l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears: 

a) Si no s’ha designat expressament un suplent, el secretari general supleix els 
directors generals, i si no n’hi ha, el director general més antic en el càrrec o, si dos 
o més tenen la mateixa antiguitat, el de més edat. 

b) Si no hi ha designació expressa, el director general més antic en el càrrec supleix el 
secretari general o, si dos o més tenen la mateixa antiguitat, el de menor edat. 
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c) Si no s’ha designat expressament un suplent, el director general més antic en el 
càrrec supleix els altres o, si dos o més tenen la mateixa antiguitat, el de menor edat. 

d) Si no hi ha designació expressa, el director general menys antic en el càrrec supleix 
el secretari general o, si dos o més tenen la mateixa antiguitat, el de més edat 
 

26. L’aprovació d’un projecte de llei correspon: 

a) Al Govern. 
b) Al president del Govern. 
c) Al ministre de la Presidència. 
d) Al ministre de Relacions amb les Corts 

 

27. Les disposicions de l’executiu que desenvolupen una llei han de ser aprovades: 

a) Pel president del Govern. 
b) Pel ministre competent en la matèria. 
c) Per les Corts Generals amb l’aprovació prèvia del Govern. 
d) Pel Consell de Ministres. 

 

28. Per oposar un veto a una proposició de llei aprovada en el Congrés dels Diputats, el 
Senat necessita: 

a) Majoria de tres cinquenes parts. 
b) Majoria simple. 
c) Majoria absoluta. 
d) Majoria de dos terços. 

 

29. Les lleis dictades per les Assemblees Legislatives de les Comunitats Autònomes es 
publiquen sempre: 

a) En el Butlletí Oficial de l’Estat i en el butlletí oficial de la comunitat autònoma on ha 
estat aprovada la llei. 

b) Únicament en el Butlletí Oficial de l’Estat. 
c) En el butlletí oficial de cada comunitat autònoma. 
d) En el Diari de la Unió Europea. 

 

30. Quina classe de llei no existeix? 

a) Lleis marc. 
b) Lleis harmonitzadores. 
c) Lleis de transferència. 
d) Lleis reglamentàries. 
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31. Segons l’article 45.1 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu 
comú de les administracions públiques, quin dels actes administratius següents ha de ser 
publicat? 

a) Un acte que tengui per destinatari una pluralitat determinada de persones. 
b) La convocatòria d’un procediment selectiu. 
c) Un acte que hagi estat notificat per mitjans electrònics. 
d) Totes les respostes són correctes. 

 

32. Quin és el termini per esmenar i millorar la sol·licitud segons l’article 68.1 de la Llei 
39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 
públiques? 

a) Un mes. 
b) Quinze dies. 
c) Deu dies. 
d) Cinc dies. 

 

33. Segons l’article 80.1 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu 
comú de les administracions públiques, llevat de disposició expressa en contra, els informes 
són: 

a) Facultatius i no vinculants. 
b) Preceptius. 
c) Preceptius i no vinculants. 
d) Preceptius i vinculants. 

 

34. Segons l’article 96.6 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu 
comú de les administracions públiques, el termini per presentar al·legacions en els 
procediments de tramitació simplificada és: 

a) De cinc dies. 
b) No inferior a cinc dies. 
c) De deu dies. 
d) No inferior a deu dies. 

 

35. Segons l’article 42 de la Llei 3/2003, de 26 de març, de règim jurídic de l’administració 
de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears, adopten la forma de resolució:  

a) Els actes dictats pel president. 
b) Els actes dictats pel president i pel vicepresident. 
c) Els actes dictats pel vicepresident i pels consellers. 
d) Els actes dictats pel president, pel vicepresident i pels consellers. 
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36. Respecte a l’avaluació de l’acompliment de l’article 20 del Reial Decret Legislatiu 5/2015, 
de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refós de La Llei de L’Estatut Bàsic de L’Empleat 
Públic: 

a) Es defineix com el procediment mitjançant el qual es mesura i valora  la conducta 
professional i el rendiment o l’assoliment de resultats 

b) La continuïtat en un lloc de treball obtingut per concurs no es vincula a l’avaluació 
de l’acompliment 

c) L’aplicació de la carrera professional vertical requereix l’aprovació prèvia, en cada 
cas, de sistemes objectius que permetin avaluar l’acompliment d’acord amb el que 
estableixen els apartats 1 i 2 d’aquest article. 

d) L’aplicació de les retribucions bàsiques derivades de l’apartat c) de l’article 24 
d’aquest Estatut requereix l’aprovació prèvia, en cada cas, de sistemes objectius 
que permetin avaluar l’acompliment d’acord amb el que estableixen els apartats 1 
i 2 d’aquest article. 
 

37. Quina titulació es requereix per a les categories professionals del grup B, segons el 
Conveni Colectiu per al personal laboral al servei de l’Administració de la Comunitat 
Autònoma de les Illes Balears? 

a) Grau universitari, de doctor/a, llicenciat/da, enginyer/a o arquitecte/a o 
equivalents. 

b) Diplomatura universitària, d’enginyer/a tècnic/a, d’arquitecte/a tècnic/a o 
equivalents. 

c) Títol debatxillerat, títol corresponent al cicle formatiu de grau superior o equivalent 
o de la formació laboral equivalentEl personal laboral per temps indefinit. 

d) títol de graduat/da en educació secundària, graduat/da escolar, del títol de cicle 
formatiu de grau mitjà o del títol equivalent, o de formación laboral equivalent.  
 

38. El personal al servei del Sector públic instrumental es classifica en el grup B: 

a) Aquelles categories professionals per a les quals s’exigeix el títol universitari de 
grau mitjà o equivalent. 

b) Aquelles categories professionals per a les quals s’exigeix el títol de llicenciat o 
enginyer superior. 

c) Aquelles categories professionals per a les quals s’exigeix el títol universitari de 
grau superior o equivalent. 

d) Aquells llocs de treball per als quals s’exigeix un títol de formació professional. 
 

39. Els efectes econòmics dels triennis reconeguts al personal al servei del Sector públic 
instrumental es compten: 

a) A partir del mes següent al seu venciment. 
b) A partir de l’1 de gener de l’any del seu venciment. 
c) A partir del mateix mes del seu venciment. 
d) S’ha de sol·licitar a partir del moment del seu venciment. 
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40. El complement de dificultat tècnica ha d’englobar: 

a) Tots els complements destinats a retribuir la complexitat de les tasques assignades, 
la diversitat o l’heterogeneïtat de les funcions, l’experiència exigida i qualsevol altre 
de similar. 

b) Tots els complements destinats a retribuir les jornades especials, la jornada partida, 
el treball per torns, el treball en dies festius, el treball nocturn i qualsevol altre de 
similar. 

c) Tots els complements destinats a retribuir la cabdalia orga?nica, el comandament 
de personal, la direcció? d’equips i qualsevol altre de similar. 

d) Tots els complements destinats a retribuir la conducció? habitual de vehicles, 
l’esforç? físic, les condicions meteorològiques, l’atenció? d’emergències, l’ús de 
determinats equips o de maquinària especial, l’exposició? a productes químics i 
qualsevol activitat classificada. 
 

41. D'acord amb la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació 
pública i bon govern, si la informació sol·licitada inclou dades personals que facin referència 
a dades relatives a la comissió d'infraccions penals o administratives que no comportin 
l'amonestació pública a l'infractor: 

a) L'accés només es podrà autoritzar en cas que es compti amb el consentiment 
exprés de l'afectat o si aquell estigués emparat per una norma amb rang de llei. 

b) L'accés només es pot autoritzar en cas que es compti amb el consentiment exprés i 
per escrit de l'afectat. 

c) L'accés només es pot autoritzar en cas que estigués emparat per una norma amb 
rang de llei. 

d) L'accés no es pot autoritzar. 
 

42. D'acord amb la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació 
pública i bon govern, si la sol·licitud d'informació no identifica de forma suficient la 
informació sol·licitada: 

a) Es demanarà al sol·licitant que la concreti en un termini de deu dies. 
b) Es demanarà al sol·licitant que la concreti en un termini de vint dies. 
c) Es demanarà que el sol·licitant la concreti en un termini d'un mes. 
d) S'inadmetrà la sol·licitud, sens perjudici de poder tornar-la a presentar. 

 

43. D'acord amb la Llei 4/2011, de 31 de març, de la bona administració i del bon govern de 
les Illes Balears, en relació amb la publicitat activa de la contractació pública, cada òrgan de 
contractació, una vegada adjudicat el contracte, quina informació publicarà al Perfil del 
Contractant? 

a) Els criteris d'adjudicació, però no la ponderació 
b) L’òrgan de contractació. 
c) L'adjudicatari. 
d) Les modificacions del contracte adjudicat que representin un increment igual o 

superior al 10 % del preu inicial del contracte, si escau 
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44. D’acord amb l’article 3 de la Llei 4/2011, de 31 de març, de la bona administració i del 
bon govern de les Illes Balears, el principi de responsabilitat i rendició de comptes suposa 
que l’Administració i el Govern de les Illes Balears: 

a) Han d'informar sobre l'execució del pressupost al Parlament Balear. 
b) Han de promocionar i impulsar la cultura de l'avaluació i l'exercici de rendició de 

comptes en totes les seves actuacions. 
c) Han de formar els comptes anuals de l'Administració de la Comunitat Autònoma 

que es rendiran a la Sindicatura de Comptes. 
d) Han de retre comptes davant del Tribunal de Comptes. 

 

45. D'acord amb la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació 
pública i bon govern, assenyalau quina informació pública es correspon a informació de 
rellevància jurídica que han de publicar les administracions públiques: 

a) Els projectes de reglament la iniciativa dels quals els correspongui. 
b) Les subvencions i els ajuts públics concedits. 
c) Informació relativa a les funcions que desenvolupen. 
d) Informació relativa a la seva estructura organitzativa. 

 

46. Indicau la resposta incorrecta. Amb caràcter general, estan obligades a relacionar-se 
electrònicament amb les administracions públiques per fer un tràmit d’un procediment 
administratiu: 

a) Les entitats sense personalitat jurídica. 
b) Les comunitats de béns. 
c) Les persones jurídiques. 
d) Les persones físiques. 

 

47. Quina direcció general de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears 
s’encarrega de la “modernització i atenció i informació ciutadana” segons el Decret 
11/2021, de 15 de febrer, relatiu a l’estructura de les conselleries de l’Administració de la 
Comunitat Autònoma de les Illes Balears? 

a) La Direcció General de Modernització i Atenció Ciutadana. 
b) La Direcció General de Modernització i Administració Digital. 
c) La Direcció General de Qualitat dels Serveis. 
d) Totes les respostes són incorrectes. 

 

48. Qui coordina les oficines d’assistència en matèria de registres segons el Decret 11/2021, 
de 15 de febrer, relatiu a l’estructura de les conselleries de l’Administració autonòmica?  

a) L’Oficina d’Administració Electrònica. 
b) La Direcció General de Qualitat i Serveis. 
c) La Direcció General de Modernització i Administració Digital. 
d) Totes les respostes són incorrectes. 
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49. Segons el Decret 82/2009, de 13 de novembre, pel qual es regula la gestió de les queixes 
i els suggeriments sobre el funcionament dels serveis públics de l’Administració de la 
Comunitat Autònoma de les Illes Balears, el termini per respondre les queixes i els 
suggeriments és de quinze dies hàbils des que: 

a) El ciutadà presenta la queixa o el suggeriment. 
b) Té entrada en el registre electrònic. 
c) Té entrada en la unitat administrativa destinatària. 
d) Cap resposta és correcta. 

 

50. D’acord amb l’article 37 del Reial decret  203/2021, de 30 de març, pel qual s’aprova el 
Reglament d’actuació i funcionament del sector públic per mitjans electrònics, les 
administracions públiques han de disposar de registres electrònics per a: 

a) Rebre sol·licituds i trametre oficis. 
b) Rebre sol·licituds, trametre oficis i comunicar escrits. 
c) Rebre i trametre sol·licituds, escrits i comunicacions. 
d) Rebre, comunicar i trametre sol·licituds i escrits. 

 

51. Senyaleu la resposta correcta: 

a) La titularitat de la seu electrònica correspon a una administració pública, o bé a un 
o més organismes públics o entitats de dret públic en l'àmbit de les seves 
competències. 

b) La titularitat de la seu electrònica correspon a una administració pública i a tots els 
organismes públics o entitats de dret públic dependents en l'àmbit de les seves 
competències. 

c) La titularitat de la seu electrònica correspon a una administració pública i, en tot cas, 
a l’Administració General de l’Estat. 

d) La titularitat de la seu electrònica correspon al màxim òrgan responsable en matèria 
de transformació digital de cada administració pública. 
 

52. El principi d’interoperabilitat fa referència a la capacitat de compartir dades i possibilitar 
l’intercanvi d’informació. Quins elements ha de tenir aquesta capacitat? 

a) Els sistemes d’informació. 
b) Els sistemes d’informació i els procediments als quals donen suport. 
c) Els procediments als quals donen suport els sistemes d’informació. 
d) Els tràmits dels procediments als quals donen suport els sistemes d’informació. 

 

53. L’Esquema Nacional d’Interoperabilitat estableix que les administracions públiques 
espanyoles s’han de connectar a una xarxa de comunicacions per tal de comunicar-se entre 
si. De quina xarxa es tracta? 

a) SARA (Sistema de Aplicaciones y Redes para las Administraciones). 
b) TESTA (Trans European Services for Telematics between Administrations). 
c) Inter@dmin (Red Interadministrativa). 
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d) L’Esquema Nacional d’Interoperabilitat no fa referència a cap xarxa en concret. 

54. En matèria dels serveis de trànsit de la Direcció General de Trànsit que s’ofereixen a 
través de la Plataforma d’Interoperabilitat de les Illes Balears, es pot conèixer la data de 
caducitat de la Inspecció Tècnica de Vehicles d’un vehicle? 

a) Sí, a través del Servei de Consulta de Dades de Vehicles per a Sancions. 
b) Sí, a través del Servei de Consulta de Vigència de la Inspecció Tècnica de Vehicles. 
c) No, actualment aquesta dada encara no es pot obtenir a través de la plataforma.  
d) No, no es tracta d’una dada que es pugui oferir com a servei d’intermediació entre 

administracions. 
 

55. Segons el Decret 6/2013, de 8 de febrer, de mesures de simplificació documental dels 
procediments administratius, quin d’aquests documents no pot exigir l’Administració de la 
Comunitat Autònoma de les Illes Balears a la ciutadania? 

a) Les dades d’identitat (DNI). 
b) Les dades de residència. 
c) Els documents que constin en el Catàleg de simplificació documental. 
d) Totes les respostes són correctes. 

 

56. D’acord amb l’article 4 de la Llei de prevenció de riscs laborals, el risc laboral és: 

a) Les malalties, patologies o lesions sofertes amb motiu o ocasió del treball. 
b) El conjunt d’activitats o mesures adoptades o previstes en totes les fases d’activitat 

de l’empresa. 
c) La possibilitat que un treballador pateixi un determinat dany derivat del treball. 
d) Qualsevol màquina, aparell, instrument o instal·lació que s’utilitza en el treball.  

 

57. La política en matèria de prevenció de riscs laborals té l’objectiu de: 

a) Promoure la millora de les condicions de treball a fi d’elevar el nivell de protecció de 
la seguretat i la salut dels treballadors en el treball. 

b) Millorar les condicions salarials i socials dels treballadors afiliats a la seguretat 
social. 

c) Aconseguir unes condicions dignes de treball. 
d) Respectar la salut dels treballadors en el treball amb l’adopció de mesures 

preventives. 
 

58. L’article 17 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscs laborals diu que: 

a) L’empresari ha de proporcionar als empleats només equips de protecció individual.  
b) L’empresari ha de vetlar perquè es faci un ús efectiu dels equips de protecció 

individual. 
c) L’empresari ha de proporcionar als empleats equips de protecció individual 

adequats per a l’exercici de les seves funcions i vetlar perquè se’n faci un ús efectiu 
quan sigui necessari. 

d) Són necessaris els equips de treball i els equips de protecció individual 



13 
 

59. L’article 25 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscs laborals, estableix 
que: 

a) El pla de prevenció s’ha de revisar anualment. 
b) L’avaluació de riscs laborals s’ha de revisar anualment. 
c) El pla de prevenció i l’avaluació de riscs laborals caduquen als tres anys. 
d) L’empresari ha de garantir específicament la protecció del personal que per les 

seves característiques personals o el seu estat biològic conegut siguin especialment 
sensibles als riscs derivats del treball. 
 

60. Què són els delegats de prevenció? 

a) Són elegits en les eleccions sindicals. 
b) Són els representants dels treballadors amb funcions específiques en matèria de 

prevenció de riscs en el treball. 
c) Són les persones que duen a terme les avaluacions de riscs laborals. 
d) Els elegeix l’empresari entre els representants sindicals. 

 

61. L’Estratègia per a la igualtat de les persones Lesbianes, Gais, Bisexuals, Trans, 
Intersexuals i Queer (LGTBIQ) de la Unió Europea: 

a) Té previst integrar la lluita contra la discriminació que afecta les persones LGTBIQ 
en totes les polítiques que es duguin a terme a la Unió Europea. 

b) Està pensada per al període 2020-2025. 
c) Està basada, entre altres fonts, en l’informe sobre els drets fonamentals de 

l’Agència Europea de Drets Fonamentals (FRA) del 2020. 
d) Totes les respostes són correctes. 

 

62.L’objectiu de la Directiva (UE) 2019/1158 del Parlament Europeu i del Consell, de 20 de 
juny de 2019, relativa a la conciliació de la vida familiar i la vida professional dels progenitors 
i cuidadors és:  

a) Establir requisits mínims destinats a assolir la igualtat entre homes i dones pel que 
fa a les oportunitats al mercat laboral i al tracte a la feina, facilitant a tots els 
treballadors la conciliació de la vida personal. 

b) Establir una sèrie de normes de compliment obligat destinades a assolir la igualtat 
entre tots els homes pel que fa a les oportunitats al mercat laboral i al tracte a la 
feina, facilitant als treballadors que siguin progenitors o cuidadors la conciliació de 
la vida familiar i professional. 

c) Establir requisits mínims destinats a assolir la igualtat entre homes i dones pel que 
fa a les oportunitats al mercat laboral i al tracte a la feina, facilitant als treballadors 
que siguin progenitors o cuidadors la conciliació de la vida familiar i professional. 

d) Establir una sèrie de normes de compliment obligat destinades a assolir la igualtat 
entre homes i dones pel que fa a les oportunitats al mercat laboral i al tracte a la 
feina, facilitant als treballadors que siguin progenitors o cuidadors la conciliació de 
la vida familiar i professional 
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63. Quin és l’objectiu de les accions de responsabilitat social en matèria d’igualtat que 
poden realitzar les empreses? 

a) Promoure condicions d'igualtat entre les dones i els homes al si de l'empresa o al 
seu entorn social. 

b) Vetlar perquè es compleixin les condicions d'igualtat entre les dones i els homes 
implantades per l’administració de cada comunitat autònoma al si de l'empresa o 
al seu entorn social. 

c) Promoure condicions d'igualtat per a les dones al si de l'empresa o al seu entorn 
social. 

d) Concertar amb la comunitat autònoma condicions d'igualtat entre les dones i els 
homes al si de l'empresa o al seu entorn social. 
 

64. La norma bàsica que regula la igualtat d’oportunitats és: 

a) La Llei orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat efectiva de dones i homes. 
b) La Llei orgànica 1/2004, de 28 de desembre de mesures de protecció integral contra 

la violència de gènere. 
c) La Llei 2/2007, de 16 de març, de cossos i escales de l’Administració de la comunitat 

Autònoma de les Illes Balears 
d) La Llei 3/2007, de 27 de març, de la funció Pública de la Comunitat Autònoma de les 

Illes Balears 
 

65.  La situació en què es troba una persona que sigui, hagi estat o pugui ser tractada, 
atenent el seu sexe, de manera menys favorable que una altra en situació comparable. 

a) Es considera discriminació directa per raó de sexe 
b) Es considera discriminació indirecta per raó de sexe 
c) Es considera discriminació directa i indirecta per raó de sexe 
d) Es considera discriminació directa o indirecta depenent de la situació comparable 

 

66. La Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia 
dels drets digitals, té per objecte garantir els drets digitals de la ciutadania de conformitat 
amb el mandat: 

a) De l’article 14 de la Constitució espanyola. 
b) De l’article 15 de la Constitució espanyola. 
c) De l’article 18.2 de la Constitució espanyola. 
d) De l’article 18.4 de la Constitució espanyola. 

 

67. D’acord amb l'article 5.1.d) del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del 
Consell, de 27 d’abril de 2016, Reglament general de protecció de dades, les dades han de 
ser: 

a) Exactes, i una vegada a l'any actualitzades. 
b) Exactes i, només en determinats casos, actualitzades. 
c) Exactes i, en cap cas, actualitzades. 
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d) Exactes i, si cal, actualitzades 

68. D'acord amb el dret a la transparència de la informació que regula l’article 12 del 
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, 
Reglament general de protecció de dades, el responsable del tractament pot negar-se a 
donar curs a la sol·licitud de l'interessat? 

a) Mai, atès el caràcter prioritari del dret de transparència de la informació. 
b) Sempre que ho consideri oportú. 
c) Només per motius tècnics. 
d) Només quan les sol·licituds siguin manifestament infundades o excessives, 

especialment a causa del seu caràcter repetitiu. 
 

69. D'acord amb la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals 
i garantia dels drets digitals, què implica el dret a l'actualització d'informacions en mitjans 
de comunicació digitals? 

a) L'accés a Internet ha de garantir condicions d'igualtat per a les persones que 
tinguin necessitats especials. 

b) Tota persona té dret a sol·licitar motivadament dels mitjans de comunicació digitals 
la inclusió d'un avís d'actualització prou visible juntament amb les notícies que li 
concerneixin quan la informació que conté la notícia original no reflecteixi la seva 
situació actual com a conseqüència de circumstàncies que hagin tingut lloc després 
de la publicació, i li hagin causat un perjudici. 

c) El sistema educatiu ha de garantir la inserció plena de l’alumnat en la societat digital 
i l’aprenentatge d’un consum responsable i un ús crític i segur dels mitjans digitals.  

d) Els responsables de xarxes socials i serveis equivalents han d’adoptar protocols 
adequats per possibilitar l'exercici del dret de rectificació davant dels usuaris que 
difonguin continguts que atemptin contra el dret a l'honor, la intimitat personal i 
familiar a Internet i el dret a comunicar o rebre lliurement informació veraç. 
 

70. D'acord amb la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals 
i garantia dels drets digitals, què implica el dret a la intimitat davant la utilització de sistemes 
de geolocalització en l'àmbit laboral? 

a) Els ocupadors poden tractar les dades obtingudes a través de sistemes de 
geolocalització per a l'exercici de les funcions de control dels treballadors o els 
empleats públics sempre que així ho decideixin. 

b) Els ocupadors no estan obligats a informar els treballadors sobre el possible exercici 
dels drets d’accés, rectificació, limitació del tractament i supressió. 

c) Els ocupadors poden tractar les dades obtingudes a través de sistemes de 
geolocalització per a l'exercici de les funcions de control dels treballadors o dels 
empleats públics que es preveuen, respectivament, en l'Estatut dels treballadors i 
en la legislació de funció pública, sempre que aquestes funcions s'exerceixin dins 
del seu marc legal i amb els límits inherents a aquest marc. 

d) Els ocupadors poden tractar les imatges obtingudes a través de sistemes de 
càmeres o càmeres de vídeo per a l'exercici de les funcions de control dels 
treballadors o els empleats públics. 


