
  
Grup C 
Versión: Castellano 
Examen: C1 
 

 
Para el grupo C hay 70 preguntas. 
Se tiene que marcar el modelo M1 en la hoja de respuestas  
Se deben acertar 30 preguntas para obtener la puntuación mínima que marcan las 
bases (40 puntos).  
Las preguntas contestadas incorrectamente y las no contestadas no tienen ningún 
tipo de penalización. 
El tiempo para desarrollar este ejercicio es de 90 minutos. 
 

Apellidos y nombre:  

DNI:  

 

1. ¿De cuántos títulos consta la Constitución española de 1978? 
a) Nueve títulos. 
b) Diez títulos. 
c) Once títulos. 
d) Doce títulos 

 
2. Según el artículo 1 de la Constitución española, los poderes del Estado emanan de: 
a) La corona. 
b) El pueblo español. 
c) El rey. 
d) Las Cortes Generales 

 
3. Según el artículo 9 de la Constitución española, se garantiza el principio de: 
a) Jerarquía institucional. 
b) Retroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas de 

derechos individuales. 
c) Irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas de 

derechos individuales. 
d) Solidaridad. 

 
4. Según el artículo 22 de la Constitución española, ¿qué tipo de asociaciones están 

prohibidas? 
a) Ninguna. 
b) Las asociaciones de carácter lucrativo. 
c) Las asociaciones secretas y las de carácter paramilitar. 
d) Ninguna, excepto las de carácter paramilitar. 

 



5. Según el artículo 166 de la Constitución española, ¿quién puede tener la iniciativa 
de reforma constitucional? 

a) El Gobierno y el Congreso. 
b) Las Cortes Generales y las asambleas legislativas autonómicas. 
c) El Gobierno, el Congreso, el Senado y las asambleas legislativas autonómicas. 
d) El Gobierno estatal y los gobiernos autonómicos. 

 
6. Según el artículo 137 de la Constitución española, ¿cómo se organiza 

territorialmente el Estado? 
a) En comunidades autónomas. 
b) En municipios, en provincias y en comunidades autónomas. 
c) En municipios, en islas, en provincias y en comunidades autónomas. 
d) En provincias, en islas y en comunidades autónomas. 

 
7. Según el artículo 149 de la Constitución española, el Estado tiene competencias 

exclusivas en: 
a) La ordenación del territorio, urbanismo y vivienda. 
b) Los espacios forestales y su aprovechamiento. 
c) La Administración de justicia. 
d) Las ferias interiores. 

 
8. Según el artículo 148 de la Constitución española, las comunidades autónomas 

pueden asumir competencias en: 
a) La legislación sobre propiedad intelectual. 
b) Los puertos y aeropuertos deportivos. 
c) La legislación sobre propiedad industrial. 
d) Las respuestas a) y c) son correctas. 

 
9. Según el artículo 153 de la Constitución española, ¿quién ejercerá el control en los 

aspectos económicos y presupuestarios en una comunidad autónoma? 
a) El consejo económico y social. 
b) El Tribunal de Cuentas. 
c) El ministerio competente en materia presupuestaria. 
d) La consejería competente en materia presupuestaria. 

 
10. Según el artículo 139 de la Constitución española, en cualquier parte del territorio 

del Estado, todos los españoles tienen: 
a) Los mismos derechos y diferentes obligaciones. 
b) Los mismos derechos.  
c) Las mismas obligaciones. 
d) Las respuestas b) y c) son correctas. 

 
11. ¿Cuál de las siguientes no es una institución de la Unión Europea? 

a) El Parlamento Europeo. 
b) Comité Europeo de Protección de Datos. 
c) El Consejo Europeo. 
d) La Comisión Europea. 



 

12. El instrumento normativo que se dirige exclusivamente a los Estados miembros de 
la Unión Europea y obliga a estos a llevar a cabo una actuación positiva denominada 
trasposición se denomina: 

a) Reglamento. 
b) Ley. 
c) Decisión. 
d) Directiva. 

 
13. El mandato de los parlamentarios europeos es de: 
a) Diez años. 
b) Dos años. 
c) Cinco años. 
d) Quince años. 

 
14. El Parlamento Europeo estará compuesto por representantes de los ciudadanos de 

la Unión, con un número de: 
a) 305 más el presidente. 
b) 705, incluido el presidente. 
c) 375 diputados. 
d) Entre 457 y 528 diputados. 

 
15. Indique la respuesta correcta respecto del Defensor del Pueblo Europeo: 
a) Su mandato es de cinco años. 
b) Es elegido por la Comisión. 
c) Solo los jueces pueden recurrir al Defensor del Pueblo Europeo. 
d) No podrá ser removido de sus funciones en ningún caso. 

 
16. Según el artículo 6 del Estatuto de autonomía de las Illes Balears, sobre los símbolos 

de las iIles Balears: 
a) Únicamente hay una bandera para todas las islas. 
b) Cada isla puede tener su bandera. 
c) Únicamente tienen bandera propia Mallorca e Ibiza.  
d) Únicamente tienen bandera propia Mallorca y Menorca. 

 
17. Según el artículo 30 del Estatuto de autonomía de las Illes Balears, la Comunidad 

Autónoma de las Illes Balears tiene la competencia exclusiva en: 
a) Agricultura y ganadería. 
b) Juventud. 
c) Legislación laboral. 
d) Las respuestas a) y b) son correctas. 

 
18. Según el artículo 32 del Estatuto de autonomía de las Illes Balears, la Comunidad 

Autónoma de las Illes Balears tiene la competencia ejecutiva en: 
a) Emergencias.  
b) Ferias y mercados no internacionales. 
c) Crédito, banca y seguros. 



d) Tercera edad 
 

19. Según el artículo 48 del Estatuto de autonomía de las Illes Balears, ¿qué órgano 
ejerce la potestad legislativa? 

a) El Parlamento. 
b) El Consejo de Gobierno. 
c) Las Cortes Generales. 
d) El presidente del Gobierno. 

 
20. Según el artículo 82 del Estatuto de autonomía de las Illes Balears, ¿cuál es el órgano 

al que corresponde la fiscalización externa de la actividad económica, financiera y 
contable del sector público de las Illes Balears? 

a) El Consejo Económico Consultivo. 
b) La junta de Hacienda. 
c) El Consejo Económico y Social. 
d) La Sindicatura de Cuentas. 

 
21. La aprobación y la reforma del Reglamento del Parlamento de las Illes Balears 

requieren: 
a) La mayoría absoluta de los componentes del Parlamento. 
b) La mayoría de dos tercios de los presentes en la votación. 
c) La mayoría simple de los componentes del Parlamento. 
d) La mayoría de tres quintas partes de los componentes del Parlamento. 

 
22. La Mesa del Parlamento de las Illes Balears puede acordar que un asunto se tramite 

por el procedimiento de urgencia: 
a) A petición motivada del Gobierno, de un grupo parlamentario o de una quinta parte 

de los diputados. 
b) A petición motivada del Gobierno. 
c) A petición de un grupo parlamentario o de una cuarta parte de los diputados. 
d) A petición motivada de la Diputación Permanente, de un grupo parlamentario o de 

un tercio de los diputados. 
 

23. En las elecciones al Parlamento de las Illes Balears, serán electores: 
a) Todos los ciudadanos españoles mayores de edad que figuren en el censo electoral 

de las Illes Balears. 
b) Todos los ciudadanos europeos mayores de edad que figuren en el censo electoral 

de las Illes Balears.  
c) Todos los ciudadanos españoles mayores de edad que estén empadronados en las 

Illes Balears. 
d) Todos los ciudadanos españoles mayores de dieciséis años que figuren en el censo 

electoral de las Illes Balears. 
 

24. En el Parlamento de las Illes Balears, los grupos parlamentarios, salvo el Grupo 
Mixto, serán formados, al menos, por: 

a) Por tres diputados. 
b) Por dos diputados. 



c) Por cuatro diputados. 
d) Por un diputado 

 
25. El Pleno del Parlamento de las Illes Balears podrá acordar la creación de una 

comisión de investigación sobre cualquier asunto de interés público, dentro del 
ámbito competencial de la Comunidad en Autónoma, a propuesta de: 

a) Un grupo parlamentario o de la quinta parte de los diputados o diputadas 
miembros de la cámara. 

b) De la Mesa del Parlamento. 
c) Un grupo parlamentario o de la cuarta parte de los diputados o diputadas miembros 

de la cámara. 
d) De la Presidencia del Parlamento, oída la Junta de Portavoces. 

 
26. De acuerdo con la Ley 1/2019, de 31 de enero, del Gobierno de las Illes Balears, al 

presidente de las Illes Balears le corresponden atribuciones: 
a) De representación, coordinación y gestión. 
b) De dirección y coordinación.      
c) De representación, gestión y dirección. 
d) De representación y de dirección 

 
27. En el Gobierno de las Illes Balears, la convocatoria, la constitución, el desarrollo de 

las sesiones y la adopción de acuerdos del Consejo de Gobierno pueden llevarse a 
cabo: 

a) Tanto de manera presencial como a distancia. 
b) Únicamente de forma presencial. 
c) De forma presencial, y en casos excepcionales a distancia. 
d) Siempre a distancia. 

 
28. Indique la respuesta correcta. En el Gobierno de las Illes Balears, corresponde al 

Consejo de Gobierno: 
a) Solicitar que el Parlamento de las Illes Balears se reúna en sesión extraordinaria. 
b) Designar al representante de las Illes Balears en el Patronato del Archivo de la 

Corona de Aragón. 
c) Plantear la cuestión de confianza ante el Parlamento de las Illes Balears. 
d) Convocar elecciones a los consejos insulares. 

 
29. La regulación del control del Gobierno de las Illes Balears y la representación ante 

el Parlamento viene determinado: 
a) En el capítulo IV del título II de la Ley 1/2019, de 31 de enero, del Gobierno de las 

Illes Balears. 
b) En el capítulo V del título II de la Ley 1/2019, de 31 de enero, del Gobierno de las Illes 

Balears. 
c) En el capítulo V del título III de la Ley 1/2019, de 31 de enero, de régimen jurídico del 

Gobierno de las Illes Balears. 
d) En el capítulo V del título I de la Ley 1/2019, de 31 de enero, del Gobierno de las Illes 

Balears. 

 



 

30. Los titulares de los órganos directivos de la Administración de la Comunidad 
Autónoma de las Illes Balears son nombrados libremente por el Gobierno 
atendiendo a criterios: 

a) De competencia profesional y experiencia. 
b) De capacidad profesional, experiencia y confianza personal. 
c) De confianza personal, experiencia y lealtad política. 
d) De capacidad de trabajo y responsabilidad profesional. 

 
31. Los principios generales del derecho se aplican en defecto de: 
a) Ley y jurisprudencia. 
b) Jurisprudencia y costumbre. 
c) Ley y costumbre. 
d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

 
32. Un Real Decreto Ley convalidado podrá tramitarse posteriormente como: 
a) Proyecto de ley. 
b) Ley orgánica. 
c) Proposición de ley por la vía de urgencia. 
d) Proyecto de ley por la vía de urgencia. 

 
33. En relación con el contenido de las leyes, la regla general es: 
a) Que siempre tienen efecto retroactivo. 
b) Que nunca tienen efecto retroactivo. 
c) Que solamente tienen efecto retroactivo cuando lo establezca su contenido. 
d) Que solamente tienen efecto irretroactivo cuando lo establezca su contenido. 

 
34. Para la aprobación de una Ley orgánica se requiere: 
a) La mayoría simple en el Congreso de los Diputados y la mayoría absoluta en el 

Senado. 
b) La mayoría simple tanto en el Congreso de los Diputados como en el Senado. 
c) La mayoría absoluta en el Congreso de los Diputados y la mayoría simple en el 

Senado. 
d) La mayoría absoluta tanto en el Congreso de los Diputados como en el Senado. 

 
35. Las disposiciones emanadas de las Comisiones Delegadas del Gobierno adoptan la 

forma de: 
a) Reales Decretos. 
b) Órdenes del ministro competente. 
c) Órdenes del Ministro de la Presidencia, a propuesta del ministerio interesado. 
d) Órdenes del Consejo de Ministros. 

 
36. En caso de notificación infructuosa, ¿cuál de los siguientes anuncios tiene carácter 

facultativo según el art. 44 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento 
administrativo común de las administraciones públicas? 

a) El anuncio en el «Boletín Oficial del Estado». 



b) El anuncio en el tablón de edictos del Ayuntamiento del último domicilio del 
interesado. 

c) El anuncio en el «Diario Oficial de la Unión Europea». 
d) El anuncio en el boletín oficial del Consulado o Sección Consular. 

 
37. Según el art. 59 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo 

común de las administraciones públicas, se entiende por propia iniciativa: 
a) La actuación derivada del conocimiento directo o indirecto de las circunstancias, 

conductas o hechos objeto del procedimiento por el órgano que tiene atribuida la 
competencia de iniciación. 

b) El acto por el que cualquier persona pone en conocimiento de un órgano 
administrativo la existencia de un determinado hecho que pudiera justificar la 
iniciación de oficio de un procedimiento. 

c) La actuación derivada del conocimiento directo o indirecto de las circunstancias, 
conductas o hechos objeto del procedimiento por parte del órgano superior 
jerárquico. 

d) Todas las respuestas son correctas. 
 

38. Según el art. 77.6 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento 
administrativo común de las administraciones públicas, cuando la prueba consista 
en la emisión de un informe de un órgano administrativo, organismo público o 
Entidad de derecho público, se entenderá que éste tiene carácter: 

a) Preceptivo. 
b) Facultativo. 
c) Facultativo y no vinculante. 
d) Preceptivo y vinculante. 

 
39. Según el art. 96.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento 

administrativo común de las administraciones públicas, el procedimiento de 
tramitación simplificada se podrá acordar: 

a) De oficio. 
b) A solicitud del interesado. 
c) De oficio o a solicitud del interesado. 
d) De oficio con audiencia a los interesados. 

 
40. Según el art. 42 de la Ley 3/2003, de 26 de marzo, de régimen jurídico de la 

administración de la Comunidad Autónoma de las Illes Balears, los actos 
administrativos de los consejeros adoptan la forma de: 

a) Orden. 
b) Resolución. 
c) Decreto. 
d) Acuerdo. 

 
41. Es una retribución complementaria del personal laboral incluido en el ámbito de 

aplicación del Convenio Colectivo para el personal laboral al servicio de la 
Administración de la Comunidad Autónoma de las Islas Baleares: 

a) Las pagas extraordinarias. 



b) Las horas extraordinarias. 
c) El salario base. 
d) El complemento de antigüedad. 

 
42. El personal al servicio de los organismos dependientes de la Comunidad Autónoma 

de las Illes Balears no podrá ejercer la siguiente actividad (indique la respuesta 
incorrecta): 

a) El ejercicio de actividades privadas, incluidas las de carácter profesional, sea por 
cuenta propia o bajo la dependencia o al servicio de Entidades o particulares, en los 
asuntos en los que esté interviniendo, haya intervenido en los dos últimos años o 
haya de intervenir por razón del sitio público. Se incluyen especialmente en esta 
incompatibilidad las actividades profesionales prestadas personas a las que se esté 
obligado a atender en el ejercicio del puesto público. 

b) La pertenencia a consejos de administración u órganos rectores de empresas o 
Entidades privadas, siempre que la actividad esté relacionada directamente con la 
que gestione el Departamento, Organismo o Entidad en la que preste sus servicios 
el personal afectado. 

c) El ejercicio, por sí o por persona interpuesta, de cargos de todo orden en Empresas 
o sociedades concesionarias, contratistas de obras, servicios o suministros, 
arrendatarias o administradoras de monopolios, o con participación o aval del 
sector público, cualquiera que sea la configuración jurídica de aquéllas. 

d) La participación superior al 15 por 100 en el capital de las Empresas o Sociedades 
concesionarias, contratistas de obras, servicios o suministros, arrendatarias o 
administradoras de monopolios, o con participación o aval del sector público, sea 
cual sea la configuración jurídica de aquellas. 
 

43. Una persona que tiene únicamente el título de bachiller ¿puede ocupar un puesto 
de trabajo de una sociedad mercantil del Sector público instrumental de la 
Comunidad Autónoma de las Islas Baleares de una categoría del grupo B? 

a) Si, si en el sí de la negociación colectiva la dirección del ente así lo acuerda. 
b) Si, si en el sí de la negociación colectiva se acuerda y esta persona tiene una 

experiencia de dos años en la categoría profesional inferior. 
c) Si, si en el sí de la negociación colectiva se acuerda y esta persona tiene una 

experiencia de tres años en cualquier categoría profesional del grupo inferior en un 
grado. 

d) No, en ningún caso. 
 

44. El personal al servicio del Sector público instrumental tiene derecho a percibir: 
a) Las retribuciones básicas y los complementos del puesto de trabajo 

correspondiente. 
b) Las retribuciones básicas y las retribuciones complementarias sólo. 
c) Las retribuciones básicas, las retribuciones complementarias y las del puesto de 

trabajo. 
d) Las retribuciones básicas, el complemento de insularidad y las retribuciones 

complementarias del puesto de trabajo. 
 

45. El complemento que retribuye la conducción habitual de vehículos es: 



a) El complemento de horarios especiales. 
b) El complemento de dedicación especial. 
c) El complemento de penosidad. 
d) El complemento de responsabilidad. 

 
46. De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la 

información pública y buen gobierno, el procedimiento para el ejercicio del derecho 
de acceso se iniciará: 

a) De oficio. 
b) A instancia de parte. 
c) Tanto de oficio como a instancia de parte. 
d) Por denuncia de necesidad de información. 

 
47. De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la 

información pública y buen gobierno, si la información solicitada pudiera afectar a 
derechos o intereses de terceros, debidamente identificados, y se les ha concedido 
un plazo para presentar alegaciones: 

a) Se suspende del plazo para dictar resolución hasta que se hayan recibido las 
alegaciones o haya transcurrido el plazo de un mes para su presentación. 

b) Se suspende del plazo para dictar resolución hasta que se hayan recibido las 
alegaciones o haya transcurrido el plazo de quince días para su presentación. 

c) No es obligatorio suspender el plazo para dictar resolución hasta que se hayan 
recibido las alegaciones o haya transcurrido el plazo de un mes para su 
presentación. 

d) No es obligatorio suspender el plazo para dictar resolución hasta que se hayan 
recibido las alegaciones o haya transcurrido el plazo de quince días para su 
presentación. 
 

48. De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la 
información pública y buen gobierno, ¿cuándo podrá ser limitado el derecho de 
acceso a la información pública relacionada con la defensa? 

a) Cuando acceder a la información suponga un perjuicio para la propia defensa. 
b) En ningún caso, prevaleciendo el derecho a la información. 
c) Cuando así lo considere el CNI. 
d) En todo caso, dada la importancia de la defensa. 

 
49. De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la 

información pública y buen gobierno, las resoluciones del Consejo de Transparencia 
y Buen Gobierno se publicarán: 

a) Con su texto íntegro, por medios electrónicos. 
b) Con su texto íntegro, en el diario oficial correspondiente. 
c) Previa disociación de los datos de carácter personal que contuvieran, por medios 

electrónicos. 
d) Previa disociación de los datos de carácter personal que contuvieran, en el diario 

oficial correspondiente. 
 



50. De acuerdo con el artículo 13 de la Ley 39/2015, del procedimiento administrativo 
común de las administraciones públicas, entre los derechos de las personas en sus 
relaciones con las administraciones públicas se encuentra: 

a) El acceso a la información pública, archivos y registros. 
b) El derecho a consulta de los expedientes y registros. 
c) El acceso a la información pública, expedientes y circulares. 
d) El derecho a consulta y acceso a los archivos y circulares. 

 
51. En relación con las actuaciones y relaciones electrónicas, el sector público debe 

respetar los siguientes principios generales: 
a) El principio de personalización. 
b) El principio de responsabilidad. 
c) El principio de interoperabilidad. 
d) Las respuestas a) y c) son correctas. 

 
52. Quien tiene las funciones de coordinar las oficinas de asistencia en materia de 

registro (OAMR) de la Administración de la Comunidad Autónoma de las Illes 
Balears según el Decreto 11/2021, de 15 de febrero, relativo a la estructura de las 
consejerías de la Administración autonómica? 

a) La secretaría general de cada consejería de la Administración autonómica. 
b) La Dirección General de Modernización y Administración Digital. 
c) La Dirección General de Calidad de los Servicios. 
d) La Dirección General de Participación Ciudadana. 

 
53. ¿Se pueden presentar quejas y sugerencias de forma verbal? 
a) Sí, a través del teléfono de información 012. 
b) No. 
c) Sí, presentándose en una unidad de registro de cualquier consejería de la 

Administración de la Comunidad Autónoma de las Illes Balears. 
d) Las respuestas a) y c) son correctas. 

 
54. De acuerdo con el artículo 37 del Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que 

se aprueba el Reglamento de actuación y funcionamiento del sector público por 
medios electrónicos, las administraciones públicas deben disponer de registros 
electrónicos para recibir y enviar: 

a) Solicitudes, oficios y escritos. 
b) Solicitudes, escritos y comunicaciones. 
c) Escritos, oficios y comunicaciones. 
d) Solicitudes, escritos, oficios y comunicaciones. 

 
55. La sede electrónica de la Administración de la Comunidad Autónoma de las Illes 

Balears es accesible públicamente en la dirección: 
a) https://www.goib.es/seucaib 
b) http://www.illesbalears.cat 
c) http://www.caib.es 
d) https://intranet.caib.es/seucaib 

 

https://intranet.caib.es/seucaib


56. En el ámbito de la administración electrónica y de acuerdo con la Norma Técnica de 
Digitalización de Documentos, señale cuál es el nivel de resolución mínimo para 
imágenes electrónicas: 

a) 200 píxeles por pulgada, tanto para imágenes obtenidas en blanco y negro, como 
en color o escala de grises. 

b) 250 píxeles por pulgada para imágenes obtenidas en color, y 150 píxeles por 
pulgada para imágenes en blanco y negro o escala de grises. 

c) 300 píxeles por pulgada para imágenes obtenidas en color, y 250 píxeles por 
pulgada para imágenes en escala de grises, y 200 píxeles por pulgada para 
imágenes en blanco y negro. 

d) Esta norma técnica no exige una resolución mínima de píxeles por pulgada, 
mientras la imagen electrónica obtenida respete la geometría del documento de 
origen en tamaño y proporciones, y no añada caracteres especiales. 
 

57. ¿Dónde se detallan los servicios que se ofrecen mediante la Plataforma de 
Interoperabilidad de las Illes Balears? 

a) En el microsite de interoperabilidad del Gobierno de las Illes Balears. 
b) En el convenio de colaboración en materia de interoperabilidad telemática entre las 

administraciones públicas del ámbito territorial de las Illes Balears. 
c) En la sede electrónica del Gobierno de las Illes Balears. 
d) Todas las respuestas son incorrectas. 

 
58. Si el empleado público que instruye un procedimiento administrativo tiene dudas 

sobre la veracidad de una copia de un documento aportado por el interesado: 
a) Con carácter general, puede requerirlo para que presente el documento original. 
b) Debe presentar la correspondiente denuncia ante la Fiscalía si sospecha que puede 

ser falso. 
c) Puede requerirlo en todo caso si se trata de un documento irrelevante para dictar 

la resolución del procedimiento. 
d) Todas las respuestas son incorrectas. 

 
59. ¿Cuál es la definición de condición de trabajo según la Ley 31/1995, de 8 de 

noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales? 
a) Son todas las circunstancias derivadas del trabajo. 
b) Es la situación más habitual en el entorno laboral. 
c) Son las características inherentes al desarrollo de la labor diaria. 
d) Es cualquier característica del trabajo que pueda tener una influencia significativa 

en la generación de riesgos para la seguridad y salud del trabajador o trabajadora. 
 

60. El principio de sustituir lo que sea peligroso por lo que comporte poco peligro o no 
comporte ninguno es: 

a) Un principio de la acción preventiva. 
b) Una acción del estudio inicial. 
c) Un caso aplicable a productos químicos. 
d) No es un principio de acción preventiva. 

 



61. De acuerdo con el artículo 26 de la Ley de Prevención de Riesgos Laborales, las 
mujeres embarazadas tienen derecho: 

a) A ausentarse del trabajo, con derecho a remuneración, para realizar exámenes 
prenatales y técnicas de preparación al parto, con aviso previo al empresario y 
justificando la necesidad de hacerlo dentro de la jornada de trabajo. 

b) A ausentarse del trabajo, sin derecho a remuneración, para realizar exámenes 
prenatales y técnicas de preparación al parto, con aviso previo al empresario y con 
la justificación de la necesidad de hacerlo dentro de la jornada de trabajo. 

c) A ausentarse del trabajo, con derecho a remuneración, para realizar exámenes 
prenatales y técnicas de preparación al parto, sin la obligación de avisar 
previamente al empresario. 

d) No tienen derecho a ausentarse del trabajo, para realizar exámenes prenatales y 
técnicas de preparación al parto. 
 

62. ¿Qué es un servicio de prevención de acuerdo con el artículo 31 de la Ley de 
Prevención de riesgos laborales? 

a) Es el conjunto de medios humanos y materiales necesarios para llevar a cabo las 
actividades preventivas a fin de garantizar la protección adecuada de la seguridad 
y la salud del personal. 

b) Es una empresa que se contrata para gestionar los reconocimientos médicos y la 
asistencia a accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. 

c) Es un conjunto de medios auxiliares para establecer el plan de prevención. 
d) Es la empresa que se encarga de la gestión de accidentes y enfermedades 

profesionales. 
 

63. ¿Cuál de los siguientes no es un objetivo del Convenio del Consejo de Europa sobre 
prevención y lucha contra la violencia contra las mujeres y la violencia doméstica?: 

a) Proteger a las mujeres contra todas las formas de violencia y prevenir, y perseguir 
y eliminar la violencia contra la mujer y la violencia doméstica. 

b) Contribuir a eliminar toda forma de discriminación contra la mujer y promover la 
igualdad real entre mujeres y hombres, incluyendo el empoderamiento de las 
mujeres. 

c) Concebir un sistema penal específico, sistemas de detección y de medidas de 
asistencia legal a todas las víctimas de violencia contra la mujer y la violencia 
doméstica. 

d) Dar apoyo a las organizaciones y las fuerzas y cuerpos de seguridad para cooperar 
de manera eficaz para adoptar un enfoque integrado con vistas a eliminar la 
violencia contra la mujer y la violencia doméstica 
 

64. ¿Qué son los planes de igualdad de las empresas?: 
a) Son un conjunto ordenado de medidas, adoptadas después de hacer un diagnóstico 

de situación, tendentes a alcanzar en la empresa la igualdad de trato y 
oportunidades entre mujeres y hombres, y eliminar la discriminación por razón de 
sexo. 

b) Son un conjunto ordenado de medidas, adoptadas después de hacer un diagnóstico 
de situación, tendentes a alcanzar en la empresa la igualdad de trato y 



oportunidades entre mujeres y hombres, y eliminar la discriminación de cualquier 
tipo. 

c) Son un conjunto ordenado de medidas, adoptadas antes de hacer un diagnóstico 
de situación, tendentes a alcanzar en la empresa la igualdad de trato y 
oportunidades entre mujeres y hombres, y eliminar la discriminación de cualquier 
tipo. 

d) Son un conjunto ordenado de medidas tendentes a diagnosticar en la empresa la 
situación de la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, y 
eliminar la discriminación por razón de sexo. 
 

65. ¿El III Plan de igualdad entre hombres y mujeres de la Administración de la 
Comunidad Autónoma de las Illes Balears (servicios generales) es aplicable al sector 
público Instrumental de la CAIB? 

a) Si, es de aplicación directa. 
b) No, si bien es de aplicación supletoria cuando el ente no disponga de un plan de 

igualdad propio. 
c) No, los entes del sector público instrumental de la CAIB deben aprobar sus propios 

planes de igualdad. 
d) No, si bien los planes de igualdad de los entes que integran el sector público 

instrumental de la CAIB deben incluir las mismas medidas que el de la 
Administración de la Comunidad Autónoma de las Illes Balears. 
 

66. La situación en que una disposición, criterio o práctica aparentemente neutras pone 
a personas de un sexo en particular desventaja respecto a personas del otro sexo, 
salvo que esta disposición, criterio o práctica se puedan justificar objetivamente 
atendiendo a una finalidad legítima y que los medios para conseguir esta finalidad 
sean necesarios y adecuados. 

a) Se considera discriminación directa por razón de sexo 
b) Se considera discriminación indirecta por razón de sexo 
c) Se considera discriminación directa e indirecta por razón de sexo 
d) Se considera discriminación directa o indirecta dependiendo de la situación 

comparable 
 

67. De acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, 
de 27 de abril de 2016, Reglamento general de protección de datos, cuando se vaya 
a realizar un tratamiento por cuenta de un responsable del tratamiento, este elegirá 
únicamente un encargado que: 

a) Ofrezca la mejor relación calidad-precio. 
b) Ofrezca garantías suficientes para que el tratamiento sea conforme con los 

requisitos del presente Reglamento y garantice la protección de los derechos del 
interesado. 

c) Tenga el visto bueno de los interesados. 
d) Ofrezca las garantías más exigentes para garantizar la protección de los derechos 

del interesado. 
 

68. De acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, 
de 27 de abril de 2016, Reglamento general de protección de datos, el interesado 



tendrá derecho a oponerse al tratamiento de sus datos personales cuando éste es 
necesario para el cumplimiento de una misión realizada en interés público: 

a) Alegando motivos relacionados con su situación particular. 
b) Sin necesidad de alegar motivo alguno. 
c) Alegando el derecho de supresión. 
d) Alegando el derecho al olvido. 

 
69. De acuerdo con la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de datos 

personales y garantía de los derechos digitales, la Agencia Española de Protección 
de Datos se rige por lo dispuesto: 

a) Únicamente en el Reglamento (UE) 2016/679. 
b) En el Reglamento (UE) 2016/679, la presente ley orgánica y sus disposiciones de 

desarrollo. 
c) Únicamente en la presente ley orgánica y sus disposiciones de desarrollo. 
d) Únicamente en el Reglamento (UE) 2016/679 y la presente ley orgánica. 

 
70. Señale la incorrecta. De acuerdo con la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de 

protección de datos personales y garantía de los derechos digitales, la Presidencia 
de la Agencia Española de Protección de Datos estará asesorada por un Consejo 
Consultivo compuesto por los siguientes miembros: 

a) Un experto propuesto por la Federación Española de Municipios y Provincias. 
b) Dos expertos propuestos por las Organizaciones Empresariales. 
c) Un experto propuesto por el Consejo de Consumidores y Usuarios. 
d) Dos Diputados, propuesto por el Congreso de los Diputados 

 



 
 

 
Grup C 
Versió: Català  
Examen: C 1 
 

 
 
Pel grup C hi ha 70 preguntes.  
S’ha d’assenyalar model M1 al full de respostes  
Cal encertar 30 preguntes per obtenir la puntuació mínima que marquen les bases (40 
punts).  
Les preguntes contestades incorrectament i les no contestades no tenen cap tipus de 
penalització. 
El temps per desenvolupar aquest exercici és de 90 minuts. 
 

Llinatges i nom:  

DNI:  

 

1. De quants de títols consta la Constitució espanyola de 1978? 

a) Nou títols. 
b) Deu títols. 
c) Onze títols. 
d) Dotze títols. 

 

2. Segons l’article 1 de la Constitució espanyola, els poders de l’Estat emanen de: 

a) La corona. 
b) El poble espanyol. 
c) El rei. 
d) Les Corts Generals 

 

3. Segons l’article 9 de la Constitució espanyola, es garanteix el principi de: 

a) Jerarquia institucional. 
b) Retroactivitat de les disposicions sancionadores no favorables o restrictives de drets 

individuals. 
c) Irretroactivitat de les disposicions sancionadores no favorables o restrictives de 

drets individuals. 
d) Solidaritat. 

4. Segons l’article 22 de la Constitució espanyola, quin tipus d’associacions estan 
prohibides? 

a) Cap. 
b) Les associacions de caràcter lucratiu. 



c) Les associacions secretes i les de caràcter paramilitar. 
d) Cap, excepte les de caràcter paramilitar. 

5. Segons l’article 166 de la Constitució espanyola, qui pot tenir la iniciativa de reforma 
constitucional? 

a) El Govern i el Congrés. 
b) Les Corts Generals i les assemblees legislatives autonòmiques. 
c) El Govern, el Congrés, el Senat i les assemblees legislatives autonòmiques. 
d) El Govern estatal i els governs autonòmics 

 

6. Segons l’article 137 de la Constitució espanyola, com s’organitza territorialment l’Estat? 

a) En Comunitats autònomes. 
b) En municipis, en províncies i en comunitats autònomes. 
c) En municipis, en illes, en províncies i en comunitats autònomes. 
d) En províncies, en illes i en comunitats autònomes. 

 

7. Segons l’article 149 de la Constitució espanyola, l’Estat té competències exclusives en: 

a) L’ordenació del territori, l’urbanisme i l’habitatge. 
b) Els espais forestals i el seu aprofitament. 
c) L’Administració de justícia. 
d) Les fires interiors. 

 

8. Segons l’article 148 de la Constitució espanyola, les comunitats autònomes poden 
assumir competències en: 

a) La legislació sobre propietat intel·lectual. 
b) Els ports i aeroports esportius. 
c) La legislació sobre propietat industrial. 
d) Les respostes a) i c) són correctes. 

 

9. Segons l’article 153 de la Constitució espanyola, qui exercirà el control en els aspectes 
econòmics i pressupostaris en una comunitat autònoma? 

a) El consell econòmic i social. 
b) El Tribunal de Comptes. 
c) El ministeri competent en matèria pressupostària. 
d) La conselleria competent en matèria pressupostària. 

 

10. Segons l’article 139 de la Constitució espanyola, en qualsevol part del territori de l’Estat, 
tots els espanyols tenen: 

a) Els mateixos drets i diferents obligacions. 
b) Els mateixos drets. 
c) Les mateixes obligacions. 
d) Les respostes b) i c) són correctes. 



 

 

11. Quina de les següents no és una institució de la Unió Europea? 

a) El Parlament Europeu. 
b) El Comitè Europeu de Protecció de Dades. 
c) El Consell Europeu. 
d) La Comissió Europea. 

 

12. L'instrument normatiu que es dirigeix exclusivament als estats membres de la Unió 
Europea i els obliga a dur a terme una actuació positiva denominada transposició 
s'anomena: 

a) Reglament. 
b) Llei. 
c) Decisió. 
d) Directiva. 

 

13. El mandat dels parlamentaris europeus és de: 

a) Deu anys. 
b) Dos anys. 
c) Cinc anys. 
d) Quinze anys. 

 

14. El Parlament Europeu estarà compost per representants dels ciutadans de la Unió, amb 
un nombre de: 

a) 305 més el president. 
b) 705, inclòs el president. 
c) 375 diputats. 
d) Entre 457 i 528 diputats. 

 

15. Indicau la resposta correcta respecte del defensor del poble europeu: 

a) El seu mandat és de cinc anys. 
b) És elegit per la Comissió. 
c) Només els jutges poden recórrer al defensor del poble europeu. 
d) No pot ser remogut de les funcions en cap cas. 

 

16. Segons l’article 6 de l’Estatut d’autonomia de les Illes Balears, sobre els símbols de les 
Illes Balears: 

a) Únicament hi ha una bandera per a totes les illes. 
b) Cada illa pot tenir la seva bandera. 
c) Únicament tenen bandera pròpia Mallorca i Eivissa. 



d) Únicament tenen bandera pròpia Mallorca i Menorca. 
 
 

17. Segons l’article 30 de l’Estatut d’autonomia de les Illes Balears, la Comunitat Autònoma 
de les Illes Balears té la competència exclusiva en: 

a) Agricultura i ramaderia. 
b) Joventut. 
c) Legislació laboral. 
d) Les respostes a) i b) són correctes. 

 

18. Segons l’article 32 de l’Estatut d’Autonomia de les Illes Balears, la Comunitat Autònoma 
de les Illes Balears té la competència executiva en: 

a) Emergències. 
b) Fires i mercats no internacionals. 
c) Crèdit, banca i assegurances. 
d) Tercera edat. 

 

19. Segons l’article 48 de l’Estatut d’autonomia de les Illes Balears, quin òrgan exerceix la 
potestat legislativa? 

a) El Parlament. 
b) El Consell de Govern. 
c) Les Corts Generals. 
d) El president del Govern. 

 

20. Segons l’article 82 de l’Estatut d’autonomia de les Illes Balears, quin és l’òrgan al qual 
correspon la fiscalització externa de l’activitat econòmica, financera i comptable del sector 
públic de les Illes Balears? 

a) El Consell Econòmic Consultiu. 
b) La Junta d’Hisenda. 
c) El Consell Econòmic i Social. 
d) La Sindicatura de Comptes. 

 

21. L’aprovació i la reforma del Reglament del Parlament de les Illes Balears requereixen: 

a) La majoria absoluta dels components del Parlament. 
b) La majoria de dos terços dels presents en la votació. 
c) La majoria simple dels components del Parlament. 
d) La majoria de tres cinquenes parts dels components del Parlament. 

22. La Mesa del Parlament de les Illes Balears pot acordar que un assumpte es tramiti pel 
procediment d’urgència: 

a) A petició motivada del Govern, d’un grup parlamentari o d’una cinquena part dels 
diputats. 



b) A petició motivada del Govern. 
c) A petició d’un grup parlamentari o d’una quarta part dels diputats. 
d) A petició motivada de la Diputació Permanent, d’un grup parlamentari o d’un terç 

dels diputats. 
 

23. A les eleccions al Parlament de les Illes Balears són electors: 

a) Tots els ciutadans espanyols majors d’edat que figurin en el cens electoral de les 
Illes Balears. 

b) Tots els ciutadans europeus majors d’edat que figurin en el cens electoral de les 
Illes Balears. 

c) Tots els ciutadans espanyols majors d’edat que estiguin empadronats a les Illes 
Balears. 

d) Tots els ciutadans espanyols majors de setze anys que figurin en el cens electoral 
de les Illes Balears. 
 

24. En el Parlament de les Illes Balears, els grups parlamentaris, llevat del Grup Mixt, seran 
formats, almenys: 

a) Per tres diputats. 
b) Per dos diputats. 
c) Per quatre diputats. 
d) Per un diputat. 

 

25. El Ple del Parlament de les Illes Balears podrà acordar la creació d’una comissió 
d’investigació sobre qualsevol assumpte d’interès públic, dins l’àmbit competencial de la 
Comunitat Autònoma, a proposta: 

a) D’un grup parlamentari o de la cinquena part dels diputats membres de la cambra. 
b) De la Mesa del Parlament. 
c) D’un grup parlamentari o de la quarta part dels diputats membres de la cambra. 
d) De la Presidència del Parlament, oïda la Junta de Portaveus. 

 

26. D’acord amb la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears, al president 
de les Illes Balears li corresponen atribucions: 

a) De representació, de coordinació i de gestió. 
b) De direcció i de coordinació. 
c) De representació, de gestió i de direcció. 
d) De representació i de direcció. 

 

27. En el Govern de les Illes Balears, la convocatòria, la constitució, el desenvolupant de les 
sessions i l’adopció d’acords del Consell de Govern es poden dur a terme: 

a) Tant de manera presencial com a distància.  
b) Únicament de manera presencial.  



c) De manera presencial, i en casos excepcionals a distància.  
d) Sempre a distància. 

 

28. Indicau la resposta correcta. En el Govern de les Illes Balears, correspon al Consell de 
Govern: 

a) Sol·licitar que el Parlament de les Illes Balears es reuneixi en sessió extraordinària. 
b) Designar el representant de les Illes Balears en el Patronat de l’Arxiu de la Corona 

d’Aragó. 
c) Plantejar la qüestió de confiança davant el Parlament de les Illes Balears. 
d) Convocar eleccions als consells insulars. 

 

29. La regulació del cessament del Govern de les Illes Balears i el procés de transició ve 
determinat: 

a) En el capítol IV del títol II de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes 
Balears. 

b) En el capítol V del títol II de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes 
Balears. 

c) En el capítol V del títol III de la Llei 1/2019, de 31 de gener, de regim jurídic del 
Govern de les Illes Balears. 

d) En el capítol V del títol I de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes 
Balears. 
 

30. Els titulars dels òrgans directius de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les 
Illes Balears són nomenats lliurement pel Govern atenent a criteris: 

a) De competència professional i experiència.  
b) De capacitat professional, experiència i confiança personal. 
c) De confiança personal, experiència i lleialtat política. 
d) De capacitat de feina i responsabilitat professional. 

 

31. Els principis generals del dret s’apliquen si no hi ha: 

a) Llei i jurisprudència. 
b) Jurisprudència i costum. 
c) Llei i costum. 
d) Totes les respostes anteriors són correctes. 

 

32. Un reial decret llei convalidat podrà tramitar-se amb posterioritat com a: 

a) Projecte de llei. 
b) Llei orgànica. 
c) Proposició de llei per la via d’urgència. 
d) Projecte de llei per la via d’urgència. 

 



33. En relació amb el contingut de les lleis, la regla general és: 

a) Que sempre tenen efecte retroactiu. 
b) Que mai tenen efecte retroactiu. 
c) Que només tenen efecte retroactiu quan el seu contingut així ho estableixi. 
d) Que només tenen efecte irretroactiu quan el seu contingut així ho estableixi. 

 

34. Per a l’aprovació d’una llei orgànica, es requereix: 

a) La majoria simple en el Congrés dels Diputats i la majoria absoluta en el Senat. 
b) La majoria simple tant en el Congrés dels Diputats com en el Senat. 
c) La majoria absoluta en el Congrés dels Diputats i la majoria simple en el Senat. 
d) La majoria absoluta tant en el Congrés dels Diputats com en el Senat. 

 

35. Les disposicions emanades de les comissions delegades del Govern adopten la forma 
de: 

a) Reials decrets 
b) Ordres del ministre competent 
c) Ordres del ministre de la Presidència, a proposta del ministeri interessat. 
d) Ordres del Consell de Ministres 

 

36. En cas de notificació infructuosa, quin dels anuncis següents té caràcter facultatiu 
segons l’article 44 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de 
les administracions públiques? 

a) L’anunci en el Butlletí Oficial de l’Estat. 
b) L’anunci en el tauler d’edictes de l’ajuntament de l’últim domicili de l’interessat. 
c) L’anunci en el Diari Oficial de la Unió Europea. 
d) L’anunci en el butlletí oficial del consolat o de la secció consular. 

 

37. Segons l’article 59 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú 
de les administracions públiques, s’entén per iniciativa pròpia: 

a) L’actuació derivada del coneixement directe o indirecte de les circumstàncies, 
conductes o fets objecte del procediment per part de l’òrgan que té atribuïda la 
competència d’iniciació. 

b) L’acte pel qual qualsevol persona posa en coneixement d’un òrgan administratiu 
l’existència d’un fet determinat que pugui justificar la iniciació d’ofici d’un 
procediment. 

c) L’actuació derivada del coneixement directe o indirecte de les circumstàncies, 
conductes o fets objecte del procediment per part de l’òrgan superior jeràrquic. 

d) Totes les respostes són correctes. 
 

38. Segons l’article 77.6 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu 
comú de les administracions públiques, quan la prova consisteixi en l’emissió d’un informe 



d’un òrgan administratiu, organisme públic o entitat de dret públic, s’entén que aquest 
informe té caràcter: 

a) Preceptiu. 
b) Facultatiu. 
c) Facultatiu i no vinculant. 
d) Preceptiu i vinculant. 

 

39. Segons l’article 96.1 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu 
comú de les administracions públiques, el procediment de tramitació simplificada es pot 
acordar: 

a) D’ofici. 
b) A sol·licitud de l’interessat. 
c) D’ofici o a sol·licitud de l’interessat. 
d) D’ofici amb audiència als interessats. 

 

40. Segons l’article 42 de la Llei 3/2003, de 26 de març, de règim jurídic de l’administració 
de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears, els actes administratius dels consellers 
adopten la forma: 

a) D’ordre. 
b) De resolució. 
c) De decret. 
d) D’acord. 

 

41. És una retribució complementària del personal laboral inclòs en l’àmbit d’aplicació  del 
Conveni Col·lectiu per al personal laboral al servei de l’Administració de la Comunitat 
Autònoma de les Illes Balears? 

a) Les pagues extraordinàries. 
b) Les hores extraordinàries. 
c) El salari base. 
d) El complement d’antiguitat. 

 

42. El personal al servei dels organismes dependents de la Comunitat Autònoma de les Illes 
Balears no podrà exercir l’activitat següent (indiqueu la resposta incorrecta): 

a) L'exercici d'activitats privades, incloses les de caràcter professional, sigui per 
compte propi o sota la dependència o al servei d'Entitats o particulars, en els 
assumptes en què estigui intervenint, hagi intervingut en els dos darrers anys o hagi 
d'intervenir per raó del lloc públic. S'inclouen especialment en aquesta 
incompatibilitat les activitats professionals prestades persones a qui s'estigui 
obligat a atendre en l'exercici del lloc públic. 

b) La pertinença a consells d'administració o òrgans rectors d'empreses o Entitats 
privades, sempre que l'activitat estigui relacionada directament amb què gestioni 



el Departament, Organisme o Entitat en què presti els seus serveis el personal 
afectat. 

c) L'exercici, per si o per persona interposada, de càrrecs de tot ordre en Empreses o 
societats concessionàries, contractistes d'obres, serveis o subministraments, 
arrendatàries o administradores de monopolis, o amb participació o aval del sector 
públic, sigui quina sigui la configuració jurídica d'aquelles. 

d) La participació superior al 15 per 100 al capital de les Empreses o Societats 
concessionàries, contractistes d'obres, serveis o subministraments, arrendatàries o 
administradores de monopolis, o amb participació o aval del sector públic, sigui 
quina sigui la configuració jurídica d'aquelles. 
 

43. Una persona que té únicament el títol de batxiller pot ocupar un lloc de treball d’una 
societat mercantil del Sector públic instrumental de la Comunitat Autònoma de les Illes 
Balears d’una categoria del grup B? 

a) Si, si en el sí de la negociació col·lectiva la direcció de l’ens així ho acorda. 
b) Si, si en el sí de la negociació col·lectiva s’acorda i aquesta persona té una 

experiència de dos anys en la categoria professional inferior. 
c) Si, si en el sí de la negociació col·lectiva s’acorda i aquesta persona té una 

experiència de tres anys en qualsevol categoria professional del grup inferior en un 
grau. 

d) No, en cap cas. 
 

  44. El personal al servei del Sector públic instrumental té dret a percebre: 

a) Les retribucions bàsiques i els complements de lloc de treball corresponent. 
b) Les retribucions bàsiques i les retribucions complementàries només. 
c) Les retribucions bàsiques, les retribucions complementàries i les del lloc de treball. 
d) Les retribucions bàsiques, el complement d’insularitat i les retribucions 

complementàries del lloc de treball. 
 

45. El complement que retribueix la conducció habitual de vehicles és: 

a) El complement d’horaris especials. 
b) El complement de dedicació especial. 
c) El complement de penositat. 
d) El complement de responsabilitat. 

 

46. D'acord amb la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació 
pública i bon govern, el procediment per a l'exercici del dret d'accés s'iniciarà: 

a) D'ofici. 
b) A instància de part. 
c) Tant d’ofici com a instància de part. 
d) Per denúncia de necessitat informació. 

 



47. D'acord amb la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació 
pública i bon govern, si la informació sol·licitada pogués afectar drets o interessos de 
tercers, degudament identificats, i se'ls ha concedit un termini per presentar al·legacions: 

a) Se suspèn el termini per dictar la resolució fins que s'hagin rebut les al·legacions o 
hagi transcorregut el termini d'un mes per presentar-les. 

b) Se suspèn el termini per dictar la resolució fins que s'hagin rebut les al·legacions o 
hagi transcorregut el termini de quinze dies per presentar-les. 

c) No és obligatori suspendre el termini per dictar LA resolució fins que no s'hagin 
rebut les al·legacions o hagi transcorregut el termini d'un mes per presentar-les. 

d) No és obligatori suspendre el termini per dictar resolució fins que s'hagin rebut les 
al·legacions o hagi transcorregut el termini de quinze dies per presentar-les. 

 

48. Dacord amb la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació 
pública i bon govern, quan podrà ser limitat el dret d’accés a la informació pública 
relacionada amb la defensa? 

a) Quan accedir a la informació suposi un perjudici per a la pròpia defensa. 
b) En cap cas; sempre preval el dret a la informació. 
c) Quan així ho consideri el CNI. 
d) En tot cas, atesa la importància de la defensa. 

 

49. D'acord amb la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació 
pública i bon govern, les resolucions del Consell de Transparència i Bon Govern s’han de 
publicar: 

a) Amb el text íntegre, per mitjans electrònics. 
b) Amb el text íntegre, al diari oficial corresponent. 
c) Prèvia dissociació de les dades de caràcter personal que continguin, per mitjans 

electrònics. 
d) Prèvia dissociació de les dades de caràcter personal que continguin, en el diari oficial 

corresponent. 
 

50. D’acord amb l’article 13 de la Llei 39/2015, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, entre els drets de les persones en les seves relacions amb les 
administracions públiques hi ha: 

a) L'accés a la informació pública, els arxius i els registres. 
b) El dret a consulta dels expedients i els registres. 
c) L'accés a la informació pública, els expedients i les circulars. 
d) El dret a consulta i accés als arxius i les circulars. 

 

51. En relació amb les actuacions i relacions electròniques, el sector públic ha de respectar 
els principis generals següents: 

a) El principi de personalització. 



b) El principi de responsabilitat. 
c) El principi d’interoperabilitat. 
d) Les respostes a) i c) són correctes. 

 

 

 

52. Qui té les funcions de coordinar les oficines d’assistència en matèria de registre (OAMR) 
de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears segons el Decret 11/2021, 
de 15 de febrer, relatiu a l’estructura de les conselleries de l’Administració autonòmica? 

a) La secretaria general de cada conselleria de l’Administració autonòmica. 
b) La Direcció General de Modernització i Administració Digital. 
c) La Direcció General de Qualitat dels Serveis. 
d) La Direcció General de Participació Ciutadana. 

 

53. D’acord amb l’article 37 del Reial decret  203/2021, de 30 de març, pel qual s’aprova el 
Reglament d’actuació i funcionament del sector públic per mitjans electrònics, les 
administracions públiques han de disposar de registres electrònics per rebre i trametre: 

a) Sol·licituds, oficis i escrits. 
b) Sol·licituds, escrits i comunicacions. 
c) Escrits, oficis i comunicacions. 
d) Sol·licituds, escrits, oficis i comunicacions. 

 

54. Es poden presentar queixes i suggeriments de manera verbal? 

a) Sí, a través del telèfon d’informació 012. 
b) No. 
c) Sí, presentant-se en una unitat de registre de qualsevol conselleria de 

l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. 
d) Les respostes a) i c) són correctes. 

 

55. La seu electrònica de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears és 
accessible públicament a l’adreça: 

a) https://www.goib.es/seucaib 
b) http://www.illesbalears.cat 
c) http://www.caib.es 
d) https://intranet.caib.es/seucaib 

 

56. En l’àmbit de l’administració electrònica i d’acord amb la Norma Tècnica de Digitalització 
de Documents, senyalau quin és el nivell de resolució mínim per a imatges electròniques: 

a) 200 píxels per polzada, tant per a imatges obtingudes en blanc i negre, com en color 
o escala de grisos. 

https://intranet.caib.es/seucaib


b) 250 píxels per polzada per a imatges obtingudes en color, i 150 píxels per polzada 
per a imatges en blanc i negre o escala de grisos. 

c) 300 píxels per polzada per a imatges obtingudes en color, i 250 píxels per polzada 
per a imatges en escala de grisos, i 200 píxels per polzada per a imatges en blanc i 
negre. 

d) Aquesta norma tècnica no exigeix una resolució mínima de píxels per polzada, 
mentre la imatge electrònica obtinguda respecti la geometria del document 
d’origen en mida i proporcions, i no hi afegeixi caràcters especials. 
 

57. On es detallen els serveis que s’ofereixen mitjançant la Plataforma d'Interoperabilitat 
de les Illes Balears? 

a) Al microlloc d’interoperabilitat del Govern de les Illes Balears. 
b) Al conveni de col·laboració en matèria d’interoperabilitat telemàtica entre les 

administracions públiques de l’àmbit territorial de les Illes Balears. 
c) A la seu electrònica del Govern de les Illes Balears. 
d) Totes les respostes són incorrectes. 

 

58. Si l’empleat públic que instrueix un procediment administratiu té dubtes sobre la 
veracitat d’una còpia d’un document aportat per l’interessat: 

a) Amb caràcter general, pot requerir-lo perquè presenti el document original. 
b) Ha de presentar la corresponent denúncia davant la Fiscalia si sospita que pot ser 

fals. 
c) Pot requerir-lo en tot cas si es tracta d’un document irrellevant per dictar la 

resolució del procediment. 
d) Totes les respostes són incorrectes. 

 

59. Quina és la definició de condició de treball segons la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de 
prevenció de riscs laborals? 

a) Són totes les circumstàncies derivades del treball. 
b) És la situació més habitual a l’entorn laboral. 
c) Són les característiques inherents al desenvolupament de la tasca diària. 
d) És qualsevol característica del treball que pugui tenir una influència significativa en 

la generació de riscs per a la seguretat i la salut del treballador o treballadora. 
 

60. El principi de substituir el que sigui perillós pel que comporti poc perill o no en comporti 
cap és: 

a) Un principi de l’acció preventiva. 
b) Una acció de l’estudi inicial. 
c) Un cas aplicable als productes químics. 
d) No és un principi de l’acció preventiva. 

 



61. D’acord amb l’article 26 de la Llei de prevenció de riscs laborals, les dones embarassades 
tenen dret: 

a) A absentar-se de la feina, amb dret a remuneració, per fer exàmens prenatals i 
tècniques de preparació al part, amb avís previ a l’empresari i amb la justificació de 
la necessitat de fer-ho dins de la jornada de treball. 

b) A absentar-se de la feina, sense dret a remuneració, per fer exàmens prenatals i 
tècniques de preparació al part, amb avís previ a l’empresari i amb la justificació de 
la necessitat de fer-ho dins de la jornada de treball. 

c) A absentar-se de la feina, amb dret a remuneració, per fer exàmens prenatals i 
tècniques de preparació al part, sense l’obligació d’avisar prèviament l’empresari. 

d) No tenen dret a absentar-se de la feina per fer exàmens prenatals i tècniques de 
preparació al part. 
 

62. Què és un servei de prevenció d’acord amb l’article 31 de la Llei de prevenció de riscs 
laborals? 

a) És el conjunt de mitjans humans i materials necessaris per dur a terme les activitats 
preventives a fi de garantir la protecció adequada de la seguretat i la salut del 
personal. 

b) És una empresa que es contracta per gestionar els reconeixements mèdics i 
l’assistència en els accidents de treball i les malalties professionals. 

c) És un conjunt de mitjans auxiliars per establir el pla de prevenció. 
d) És l’empresa que s’encarrega de la gestió dels accidents i malalties professionals. 

 

63.Quin dels següents no és un objectiu del Conveni del Consell d'Europa sobre prevenció i 
lluita contra la violència contra les dones i la violència domèstica: 

a) Protegir les dones contra totes les formes de violència i prevenir, i perseguir i 
eliminar la violència contra la dona i la violència domèstica. 

b) Contribuir a eliminar tota forma de discriminació contra la dona i promoure la 
igualtat real entre dones i homes, incloent-hi l'apoderament de les dones. 

c) Concebre un sistema penal específic, sistemes de detecció i de mesures 
d’assistència legal a totes les víctimes de violència contra la dona i la violència 
domèstica. 

d) Donar suport a les organitzacions i les forces i cossos de seguretat per a cooperar 
de manera eficaç per a adoptar un enfocament integrat amb vista a eliminar la 
violència contra la dona i la violència domèstica. 
 

64. Què són els plans d’igualtat de les empreses? 

a) Són un conjunt ordenat de mesures, adoptades després de fer un diagnòstic de 
situació, tendents a assolir a l'empresa la igualtat de tracte i oportunitats entre 
dones i homes, i eliminar la discriminació per raó de sexe. 

b) Són un conjunt ordenat de mesures, adoptades després de fer un diagnòstic de 
situació, tendents a assolir a l'empresa la igualtat de tracte i oportunitats entre 
dones i homes, i eliminar la discriminació de qualsevol tipus 



c) Són un conjunt ordenat de mesures, adoptades abans de fer un diagnòstic de 
situació, tendents a assolir a l'empresa la igualtat de tracte i oportunitats entre 
dones i homes, i eliminar la discriminació de qualsevol tipus 

d) Són un conjunt ordenat de mesures tendents a diagnosticar a l'empresa la situació 
de la igualtat de tracte i oportunitats entre dones i homes, i eliminar la discriminació 
per raó de sexe. 
 

65.El III Pla d’igualtat entre homes i dones de l’Administració de la Comunitat Autònoma de 
les Illes Balears (serveis generals)  és aplicable al sector públic Instrumental de la CAIB? 

a) Si, es d’aplicació directa 
b) No, si bé és d’aplicació supletòria quan l’ens no disposi d’un pla d’gualtat propi 
c) No, els ens del sector públic instrumental de la CAIB han d’aprovar els seus propis 

plans d’igualtat 
d) No, si bé els plans d’igualtat dels ens que integren el sector públic instrumental de 

la CAIB han d’incloure les mateixes mesures que el de l’Administració de la 
Comunitat Autònoma de les Illes Balears 
 

66.  La situació en què una disposició, criteri o pràctica aparentment neutres posa persones 
d’un sexe en desavantatge particular respecte a persones de l’altre sexe, llevat que aquesta 
disposició, criteri o pràctica es puguin justificar objectivament atenent una finalitat legítima 
i que els mitjans per assolir aquesta finalitat siguin necessaris i adequats. 

a) Es considera discriminació directa per raó de sexe 
b) Es considera discriminació indirecta per raó de sexe 
c) Es considera discriminació directa i indirecta per raó de sexe 
d) Es considera discriminació directa o indirecta depenent de la situació comparable 

 

67. D'acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 
d’abril de 2016, Reglament general de protecció de dades, quan es faci un tractament per 
compte d'un responsable del tractament, aquest responsable triarà únicament un 
encarregat que: 

a) Ofereixi la millor relació qualitat-preu. 
b) Ofereixi garanties suficients perquè el tractament sigui conforme amb els requisits 

del present Reglament i garanteixi la protecció dels drets de l'interessat. 
c) Tengui el vistiplau dels interessats. 
d) Ofereixi les garanties més exigents per garantir la protecció dels drets de 

l'interessat. 
 

68. D'acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 
d’abril de 2016, Reglament general de protecció de dades, l'interessat té dret a oposar-se 
al tractament de les seves dades personals quan aquest és necessari per complir una missió 
realitzada en interès públic: 

a) Al·legant motius relacionats amb la seva situació particular. 
b) Sense necessitat d'al·legar cap motiu. 



c) Al·legant el dret de supressió. 
d) Al·legant el dret a l'oblit. 

 
 
 

69. D'acord amb la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals 
i garantia dels drets digitals, l'Agència Espanyola de Protecció de Dades es regeix pel que 
disposa: 

a) Únicament el Reglament (UE) 2016/679. 
b) El Reglament (UE) 2016/679, aquesta Llei orgànica i les seves disposicions de 

desenvolupament. 
c) Únicament aquesta Llei orgànica i les seves disposicions de desplegament. 
d) Únicament el Reglament (UE) 2016/679 i aquesta Llei orgànica. 

 

70. Senyalau la resposta incorrecta. D'acord amb la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, 
de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, la Presidència de l'Agència 
Espanyola de Protecció de Dades està assessorada per un Consell Consultiu compost pels 
membres següents: 

a) Un expert proposat per la Federació Espanyola de Municipis i Províncies. 
b) Dos experts proposats per les organitzacions empresarials. 
c) Un expert proposat pel Consell de Consumidors i Usuaris. 
d) Dos diputats, proposat pel Congrés dels Diputats. 

 

 

 

 


