Conselleria de Families Grue,c

i Afers Socials Version: Castellano
Fundacié d'Atencié i Suport a la Dependéncia Examen: C2

i de Promoci6 de |'Autonomia Personal

Para el grupo C hay 70 preguntas.
Se tiene que marcar el modelo M1 en la hoja de respuestas
Se deben acertar 40 preguntas para obtener la puntuacion minima que marcan las

bases.

Las preguntas contestadas incorrectamente y las no contestadas no tienen ningin
tipo de penalizacién.
El tiempo para desarrollar este ejercicio es de 90 minutos.

Apellidos y nombre:

DNI:

1. Segun el articulo 6 de la Constitucion espafiola, los partidos politicos:

a) Contribuyen a la defensay a la promocién de los intereses econdémicos y sociales.

b) Defienden el ordenamiento constitucional.

c) Expresan el pluralismo politico.

d) Garantizan la participacion democratica.

2. Segun el articulo 11 de la Constitucién espafiola, ;puede el Estado espafiol concertar
tratados de doble nacionalidad con otros paises?

a) No.

b) Si, con los paises iberoamericanos.

c) Si, con los paises que hayan tenido o tengan una vinculacién particular con Espafa.

d) Lasrespuestas b)y c) son correctas.

3. Segun el articulo 28 de la Constitucién espafiola, sobre la libertad de sindicacién,
stienen todos derecho a sindicarse libremente?

a) Si, sin excepciones.

b) No, la ley puede limitar o exceptuar el ejercicio de este derecho a las Fuerzas o
Institutos armados u otros cuerpos con disciplina militar.

c) No, se exceptula a los jueces y magistrados.

d) Las respuestas b)y c) son correctas.

4. Segun el articulo 168 de la Constitucion espafiola, ;qué se requiere para aprobar
una reforma parcial de la Constitucién que afecte al titulo II?

a) La aprobacion de la reforma por mayoria de dos tercios de cada camara.

b) La disolucion inmediata de las Cortes Generales.

c) Laaprobacién de la reforma por mayoria absoluta de cada camara.

d) Las respuestas a)y b) son correctas.
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Segun el articulo 149 de la Constitucién espafiola, el Estado tiene competencias
exclusivas en:

Las ferias interiores.

La defensa y las fuerzas armadas.

La promocion del deporte.

El fomento de la cultura

Segun el articulo 148 de la Constitucién espafiola, las comunidades autonomas
pueden asumir competencias en:

El comercio exterior.

La estadistica para finalidades estatales.

La asistencia social.

Los museos, bibliotecas y archivos de titularidad estatal.

Segun el articulo 156 de la Constitucién espafiola, las comunidades auténomas para
cumplir y ejercer sus competencias gozaran:

De autonomia financiera.

De tutela del Estado.

Del principio de solidaridad entre Estado y comunidades auténomas.

De suficiencia presupuestaria

Segun el articulo 147 de la Constitucion espafiola, sobre los Estatutos de Autonomia,
el Estado los reconocera y amparara:

Como normativa auténoma e independiente.

Como parte integrante de su ordenamiento juridico.

Como parte independiente de su ordenamiento juridico.

Como normativa basica de su ordenamiento juridico.

El Consejo Europeo esta formado por:

Unicamente por los Jefes de Estado o de Gobierno de los Estados Miembros de la
Unién Europea.

Los Jefes de Estado o de Gobierno de los Estados Miembros de la Unién Europea y
el Presidente del Parlamento Europeo.

Los Jefes de Estado o de Gobierno de los Estados Miembros de la Unién Europea, el
Presidente del Consejo Europeo y el Presidente del Parlamento Europeo.

Los Jefes de Estado o de Gobierno de los Estados Miembros de la Unién Europea, el
Presidente del Consejo Europeo y el Presidente de la Comisién Europea.

. El presidente de la Comisién Europea es elegido:

Por el Parlamento

Por el Consejo de la unién

Por el Consejo de Europa

Por el Tribunal superior de justicia
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. ¢Cual de las siguientes instituciones se creé por iniciativa del Tratado de la Unién
Europea?

El Comité de las regiones.

El Defensor del pueblo europeo.

La Interpol.

El Banco Central Europeo

. ¢En cuantos pilares se basa el Tratado de la Union Europea?
Tres.

Ocho.

Quince.

Ventisiete.

. Segun el articulo 30 del Estatuto de autonomia de las Illes Balears, la Comunidad
Auténoma de las Illes Balears tiene la competencia exclusiva en:

Ordenacion del sector pesquero.

Turismo.

Proteccion Civil.

Salud y Sanidad.

. Segun el articulo 32 del Estatuto de autonomia de las Illes Balears, la Comunidad
Auténoma de las llles Balears tiene la competencia ejecutiva en:

Bienes de dominio publico y patrimoniales de su titularidad.

Propiedad industrial.

Salvamento maritimo.

Las respuestas b) y ¢) son correctos.

. Segun el articulo 46 del Estatuto de autonomia de las Illes Balears, la Diputacion
Permanente tiene por funcién velar por el poder del Parlamento cuando:

Este no esté reunido.

Este haya sido disuelto.

Este haya expirado el mandato.

Las respuestas a) b) y ¢) son correctas

. Segun el articulo 78 del Estatuto de autonomia de las Illes Balears, ;cudl es el 6rgano
colegiado de participacién, estudios, deliberacién, asesoramiento y propuesta en
materia econdmica y social?

El Consejo Econdmico Consultivo.

La Junta de Hacienda.

El Consejo Economico y Social.

La Sindicatura de Cuentas.

. El orden del dia del Pleno del Parlamento de las Illes Balears lo fija la Presidencia:
Oida la Mesa, y de acuerdo con la Junta de Portavoces.

Oido la Mesa y los jefes de los grupos politicos.

De acuerdo con la Junta de Portavoces.
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Previa consulta con el consejero competente en materia de relaciones con el
Parlamento

. No es una funcién de la Mesa del Parlamento de las Illes Balears:

Solicitar la convocatoria de una sesién extraordinaria del Pleno.

Ordenar los gastos de la camara.

Decidir la tramitacion de todos los escritos y la documentacion de indole
parlamentaria.

Fijar el calendario de actividades del Pleno.

. Indique la respuesta incorrecta respecto de los diputados y diputadas del

Parlamento de las Illes Balears:

Tienen la obligacion de formar parte, al menos, de una comisién.

Deberan observar en todo momento las normas sobre incompatibilidades
establecidas en la Constitucidn, en el Estatuto y en las leyes.

Tienen derecho a formar parte, al menos, de una comisién.

Tienen derecho al tratamiento de sefior y sefiora.

. En el Parlamento de las Illes Balears, el nimero de senadores y senadoras que

corresponden proporcionalmente a cada grupo parlamentario lo fija:
La Mesa del Parlamento, de acuerdo con la Junta de Portavoces.

El Pleno del Parlamento.

El presidente o la presidenta del Parlamento, oida la Mesa.

La Mesa del Parlamento, a propuesta del Gobierno.

. La Ley 1/2019, de 31 de enero, del Gobierno de las Illes Balears, tiene por objeto:

Establecer, de acuerdo con el Estatuto de autonomia, el régimen juridico aplicable
al presidente, al Gobierno de las Illes Balears ya sus miembros, asi como regular el
ejercicio de la iniciativa legislativa y de las potestades normativas del Gobierno.
Establecer, de acuerdo con el Estatuto de Autonomia, el régimen juridico aplicable
al presidente del Gobierno de las Illes Balears, asi como regular el ejercicio de las
potestades normativas del Gobierno.

Establecer, de acuerdo con el Estatuto de Autonomia, el régimen juridico aplicable
al presidente, al Gobierno de las Illes Balears ya sus miembros, asi como regular el
ejercicio de la iniciativa legislativa.

Establecer, de acuerdo con el Estatuto de Autonomia, el régimen juridico aplicable
al presidente, al Gobierno de las Illes Balears ya sus miembros

. Indique la respuesta incorrecta. El presidente de las Illes Balears cesa por alguna de

las siguientes causas:

El acuerdo adoptado por mayoria absoluta de los miembros del Consejo de
Gobierno.

La aprobacion de la mocién de censura.

La pérdida de la condicién de diputado del Parlamento.

La sentencia firme de los tribunales que le inhabilite para el ejercicio del cargo.
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. Indique la respuesta correcta. En el Gobierno de las Illes Balears, no corresponde al
Consejo de Gobierno:

Plantear la cuestion de confianza ante el Parlamento de las Illes Balears.

Deliberar sobre la decision del presidente de disolver de forma anticipada el
Parlamento.

Aprobar el proyecto de ley de presupuestos generales de la Comunidad Auténoma.
Aprobar los proyectos de ley.

. Indique la respuesta incorrecta respecto de los consejeros del Gobierno de las Illes
Balears:

Los consejeros toman posesiéon del cargo ante el presidente del Parlamento de las
Illes Balears.

Los consejeros inician su mandato en el momento de la toma de posesion.

El cese de los consejeros producira efectos desde el momento de la publicaciéon del
correspondiente decreto del presidente en el Boletin Oficial de las Illes Balears.

Los consejeros son nombrados y separados libremente por el presidente del
Gobierno.

. Bajo la direccién superior del presidente y del Gobierno, la Administracién de la
Comunidad Autébnoma de las Illes Balears se estructura:

En 6rganos superiores y érganos directivos.

En 6rganos superiores, 6rganos directivos y 6rganos de gestion.

En 6rganos directivos, 6rganos de gestién y unidades administrativas.

En érganos superiores, 6rganos directivos y comisionados autonémicos.

. Las fuentes del derecho son las siguientes:

La ley, la costumbre y los principios generales del Derecho.

La Constitucién.

La ley, la jurisprudencia del Tribunal Supremo, la costumbre y los principios
generales del derecho.

Las mismas que se citan como fuentes materiales, es decir, el Parlamento y el
Gobierno, entre otras

. Los Reglamentos que se encargan de desarrollar una ley se denominan:
Reglamentos independientes.

Reglamentos normativos.

Reglamentos ad extra.

Reglamentos ejecutivos

. Las leyes organicas tienen:

El mismo rango jerarquico que las leyes ordinarias.
Mayor rango jerarquico que las leyes ordinarias.
Menor rango jerarquico que las leyes ordinarias.
Menor rango jerarquico que los Decretos Legislativos.
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. El Decreto Ley es convalidado:

Por el Congreso de los Diputados.
Por el Senado.

Por las Cortes Generales.

Por el Gobierno.

. Respecto de la Ley, el Reglamento es una norma:

Prioritaria.
Superior.
Igualitaria.
Complementaria

. De acuerdo con el art. 39.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento

administrativo comun de las administraciones publicas, ;desde cuando producen
efectos los actos administrativos como regla general?

Desde la fecha en que se dictan.

Desde el dia siguiente de la fecha en que se dictan.

Desde la fecha de la notificacion.

Desde la fecha de la firmeza

. Segun el art. 52.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento

administrativo comun de las administraciones publicas, ;qué actos administrativos
pueden ser convalidados?

Los actos nulos de pleno derecho.

Los actos anulables.

Los actos nulos y los anulables.

Los actos nulos, los anulables y los que lesionen derechos y libertades susceptibles
de amparo constitucional.

Segun el art. 76.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas, los interesados podran
aducir alegaciones y aportar documentos u otros elementos de juicio:

En cualquier momento del procedimiento.

En cualquier momento del procedimiento anterior a la propuesta de resolucién.

En cualquier momento del procedimiento anterior al tramite de audiencia.

En cualquier momento del procedimiento anterior a la resolucién.

. Seglin el art. 84.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento

administrativo comun de las administraciones publicas, es una forma de
terminacion del procedimiento:

La continuacion por causas sobrevenidas.

La renuncia al derecho en que se funde la solicitud.

El desistimiento al derecho en que se funde la solicitud.

La declaracién de la prescripcion
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Segun el art. 100.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas, si son posibles varios
medios de ejecucién forzosa:

Se aplicara el elegido por el interesado.

Se elegira el menos restrictivo de la libertad individual.

Se elegira el mas efectivo.

Se aplicara el mas beneficioso para el interesado.

. Respecto a los permisos a los que tienen derecho los funcionarios publicos,

recogidos en el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, es
FALSO que:

Por traslado de domicilio sin cambio de residencia, se dispone de un dia de permiso.
Por muerte, accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervencion
quirdrgica sin hospitalizacién que requiera reposo domiciliario, de un familiar
dentro del primer grado de consanguinidad o afinidad, se dispone de tres dias
habiles cuando el suceso se produzca en la misma localidad, y cinco dias habiles
cuando sea en localidad distinta.

Por concurrir a examenes finales y resto de pruebas definitivas de aptitud, durante
los dias de su celebracion.

Por muerte, accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervencion
quirurgica sin hospitalizacién que requiera reposo domiciliario, de un familiar
dentro del segundo grado de consanguinidad o afinidad, se dispone de tres dias
habiles cuando el suceso se produzca en la misma localidad, y cinco dias habiles
cuando sea en una localidad distinta.

¢Qué titulaciéon se requiere para las categorias profesionales del grupo C, segun el
Convenio Colectivo para el personal laboral al servicio de la Administracién de la
comunidad auténoma de las Illes Balears?

Grado universitario, de doctor/a, licenciado/a, ingeniero/a o arquitecto/a o
equivalentes.

Diplomatura universitaria, de ingeniero/a técnico/a, de arquitecto/a técnico/a o
equivalentes.

Titulo de bachillerato, titulo correspondiente al ciclo formativo de grado superior o
equivalente o de la formacion laboral equivalente. El personal laboral por tiempo
indefinido.

titulo de graduado/da en educacién secundaria, graduado/da escolar, del titulo de
ciclo formativo de grado medio o del titulo equivalente, o de formacién laboral
equivalente.

. La clasificacién del personal al servicio del Sector publico instrumental se basa en:

La titulacién maxima de que disponga la persona trabajadora.

La titulacién exigida para el ingreso en los entes del Sector publico instrumental.
Las funciones que realiza la persona trabajadora.

S6lo pueden ser técnicos o auxiliares.
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. Sefale la respuesta correcta respecto de los trienios del personal al servicio del

Sector publico instrumental:

Se merita por cada tres afios de servicios prestados.

Se merita por cada tres afios en el ente.

Se merita por cada trienio vencido y se han de reconocer y meritar en el grupo al
cual pertenece la persona trabajadora en el momento del vencimiento de estos.

Se merita por cada trienio vencido y se han de reconocer y meritar en la categoria
en la que presta servicios el trabajador el Gltimo dia del trienio.

. El complemento de horarios especiales engloba:

Todos los complementos destinados a retribuir la disponibilidad, Ia
incompatibilidad, la exclusividad y cualquiera otro similar.

Todos los complementos destinados a retribuir las jornadas especiales, la jornada
partida, el trabajo por turnos, el trabajo en dias festivos, el trabajo nocturno y
cualquier otro de similar.

Todos los complementos destinados a retribuir la jefatura organica, el mando de
personal, la direccidn de equipos y cualquier otro de similar.

Todos los complementos destinados a retribuir la conduccion habitual de vehiculos,
el esfuerzo fisico, las condiciones meteoroldgicas, la atencién de emergencias, el
uso de determinados equipos o de maquinaria especial, la exposiciéon a productos
guimicos y cualquier actividad clasificada.

De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno, el derecho de acceso podra ser limitado
cuando acceder a la informacién suponga un perjuicio para:

Las relaciones entre organismos del estado.

La seguridad nacional.

La seguridad internacional.

La proteccién de la infancia

. De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la

informacién publica y buen gobierno, sefiala qué informacién publica se
corresponde a informaciéon econdmica, presupuestaria y estadistica que deben
publicar las administraciones publicas:

Las subvenciones y ayudas publicas concedidas.

Los proyectos de reglamentos cuya iniciativa les corresponda.

Los anteproyectos de ley y los proyectos de decretos legislativos cuya iniciativa les
corresponda.

Los proyectos de reglamentos cuya iniciativa les corresponda

De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno, el plazo maximo para resolver y notificar la
resolucién de la reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno:
Sera de un mes, transcurrido el cual, la reclamacion se entendera estimada.

Sera de dos meses, transcurrido el cual, la reclamacién se entendera desestimada.
Sera de cuatro meses, transcurrido el cual, la reclamacién se entendera estimada.
Sera de tres meses, transcurrido el cual, la reclamacién se entendera desestimada



44,

45.

czZe

S

46.

\NCIS

S

47.

De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno, indique la respuesta correcta:

La publicidad activa responde a las demandas de informacion por parte de los
ciudadanos.

La Transparencia publica puede ser por publicidad activa y publicidad pasiva.

La publicidad pasiva no responde a demandas de informacion, ya que la ciudadania
toma un papel pasivo.

La Transparencia publica puede ser por publicidad activa y por derecho de acceso a
la informacién publica

De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno, el derecho de acceso a la informacién publica
se ejercera:

Sin limite dado que es un derecho constitucional.

Tiene el limite derivado de los secretos politicos.

Tiene el limite derivado de la proteccion de datos de caracter personal.

Tiene el limite temporal de 5 afios desde que se resuelve el expediente al cual se
pretende acceder

¢Una persona fisica tiene la obligacion de relacionarse a través de medios
electrénicos con las administraciones publicas para realizar un tramite
administrativo?

Con caracter general, no.

Si.

En determinados casos, si.

Las respuestas a) y ¢) son correctas

Segun la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de
las administraciones publicas:

Las administraciones publicas deben garantizar que los interesados se puedan
relacionar con la Administracién a través de medios electrénicos, para lo que
pondran a su disposicion los canales de acceso que sean necesarios.

Las administraciones publicas deben garantizar que los ciudadanos puedan
relacionarse con la Administraciéon a través de medios electrénicos, para lo que
pondran a su disposicion los canales de acceso que sean necesarios.

Las administraciones publicas deben garantizar que las personas fisicas puedan
relacionarse con la Administracion a través de medios electrénicos, para lo que
pondran a su disposicion los canales de acceso que sean necesarios.

Las administraciones publicas deben garantizar que las personas juridicas se
puedan relacionar con la Administracion a través de medios electrénicos, para lo
que pondran a su disposicién los canales de acceso que sean necesarios.
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. Una vez digitalizado un documento presentado por un interesado, ;qué debe hacer

la oficina de asistencia en materia de registros (OAMR)?
Devolver una copia auténtica al interesado.

Devolver el documento al interesado.

Archivar el documento presentado.

Destruir el documento presentado, en caso de que sea en papel.

. Sefale la respuesta incorrecta. Las personas fisicas y juridicas pueden presentar las

guejas y sugerencias en cualquiera de las siguientes formas y medios:

Por correo postal, mediante escrito sin formalidad especial o utilizando el impreso
normalizado.

Por telefax, mediante escrito sin ninguna formalidad especial o cumplimentando el
impreso normalizado.

Por via telematica.

Verbalmente, en el caso de las personas fisicas

. Sefale la respuesta correcta en materia de registro electronico:

Los registros electréonicos pueden admitir documentos desnormalizados distintos
de los mencionados en el apartado a) del articulo 37.3 del Real Decreto 203/2021,
de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuacién y funcionamiento
del sector publico por medios electrénicos, siempre que hagan referencia a
procedimientos publicados en la sede electrénica.

Los registros electronicos deben admitir siempre documentos electronicos
normalizados.

Los registros electrénicos pueden admitir cualquier documento dirigido a cualquier
administracion publica.

Los registros electrénicos deben admitir cualquier solicitud, escrito o comunicacién
distintos a los mencionados en el apartado a) del articulo 37.3 del Real Decreto
203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuacién y
funcionamiento del sector publico por medios electrénicos, dirigido a cualquier
administracion publica.

De acuerdo con el articulo 38 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico
del sector publico, sefiale la respuesta correcta:

a. Las sedes electronicas deben utilizar, para identificarse y garantizar una
comunicacion segura con estas sedes, certificados reconocidos o calificados
de autenticacion de sitio web o un medio equivalente.

b. Las sedes electrénicas deben utilizar, para identificarse y garantizar una
comunicacion segura con estas sedes, certificados reconocidos y calificados
de autenticacion de sitio web o un medio equivalente.

C. Las sedes electronicas deben utilizar, para identificarse y garantizar una
comunicacion segura con estas sedes, certificados reconocidos o calificados
de persona fisica o de representante de persona juridica, o un medio
equivalente.

d. Las sedes electrénicas deben utilizar, para identificarse y garantizar una
comunicacion segura con estas sedes, certificados reconocidos y calificados
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de persona fisica o de representante de persona juridica, o un medio
equivalente.

De acuerdo con el Real Decreto 4/2010, por el que se regula el Esquema Nacional
de Interoperatividad, qué dimension de la interoperabilidad es aquélla que hace
referencia a la capacidad de las entidades y de los procesos a través de los cuales
se llevan a cabo sus actividades para colaborar con el objetivo de conseguir logros
mutuamente acordados relativos a los servicios que prestan?

Interoperabilidad técnica.

Interoperabilidad organizativa.

Interoperabilidad semantica.

Interoperabilidad, por lo general

. Como agente que participa en los intercambios intermediados de datos entre

administraciones publicas, ¢qué es un cedente?

Cualquier organizacién que posea datos relativos a la ciudadania que otra pueda
necesitar consultar en el ambito del ejercicio de sus competencias.

Desde el punto de vista tecnolégico, aquél que facilita la cesién de los datos.
Cualquier organizacién autorizada a consultar varios datos de la ciudadania en
poder de un emisor.

Desde el punto de vista tecnolégico, aquél que facilita la consulta de datos.

. El'justificante de una consulta dentro de la Plataforma de Interoperabilidad de las

Illes Balears:

Es un justificante en formato PDF.

Esta firmado digitalmente.

Incluye toda la informacion sobre la respuesta de la peticién realizada.
Todas las respuestas son correctas.

. ¢El interesado de un procedimiento puede oponerse a que la Administracién

consulte sus datos que estan en poder de otra administracion?

Si, en cualquier caso.

No.

No puede oponerse si la obtencién de los datos se exige en el marco de un
procedimiento sancionador.

Todas las respuestas son incorrectas

. ¢Cudl es la definicion de prevencion segun la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de

Prevencién de riesgos laborales?

El conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las fases de la
actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del
trabajo.

El conjunto de medios disponibles para ayudar en el desarrollo de la labor laboral.
El conjunto de medios auxiliares y equipos de proteccién individual.

Los procedimientos de trabajo y normativas derivadas
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. De acuerdo con la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencién de riesgo

laborales, la funcion de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social es:

Desarrollar la normativa que incide en las condiciones de trabajo.

Evaluar las condiciones de seguridad y salud.

Vigilar y controlar el cumplimiento de la normativa en prevencién de riesgos
laborales.

Sancionar en temas relativos a la seguridad social exclusivamente.

. La formacion en el ambito de la prevencion de riesgos laborales debe ser:

Voluntaria para el empresario, pero obligatoria por el personal.

Voluntaria para el empresario y voluntaria por el personal.

El empresario debe garantizar para todo el personal la formacién tedrica y practica
en materia preventiva.

La formacidn no debe centrarse especificamente en el puesto de trabajo o la funcién
del personal.

. El derecho de participacién regulado en el Capitulo V de la Ley de Prevencion de

Riesgos Laborales:

Se ejerce en el ambito de las administraciones publicas con las adaptaciones que
sean procedentes atendiendo a la diversidad de las actividades que llevan a cabo y
las diferentes condiciones en que éstas se realizan, la complejidad y dispersiéon de
la estructura organizativa y sus peculiaridades en materia de representacién
colectiva.

Se ejerce de igual forma en el &mbito de la empresa privada y en el &mbito de las
administraciones publicas sin adaptaciones particulares en ninguno de ambos
ambitos.

Se ejerce siempre y Unicamente a través de los representantes de los trabajadores,
tanto en el ambito de la empresa privada como en el ambito de las administraciones
publicas.

Se ejerce siempre y Unicamente a través de los trabajadores, tanto en el ambito de
la empresa privada como en el ambito de las administraciones publicas.

. ¢Cudles son las competencias y facultades del Comité de Seguridad y Salud?

Elaborar el plan de prevencion y evaluar las consecuencias en la aplicacion.

Evaluar los riesgos inherentes a los puestos de trabajo.

Promover la aplicacién de medidas correctoras.

Participar en la elaboracién, puesta en practica y evaluacion de los planes y
programas de prevencién de riesgos de la empresa, y promover iniciativas sobre
métodos y procedimientos para la prevencién de los riesgos en la empresa.

La Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la
mujer, aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas en diciembre de
1979, proclama el principio de igualdad de mujeres y hombres. En su art. 2 los
miembros se comprometen a:

Asegurar por ley u otros medios apropiados la realizacion practica de este principio
Instruir por ley u otros medios apropiados la realizaciéon de este principio
Asegurar por ley u otros medios apropiados la valoracién practica de este principio
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Instruir por los medios que se consideren apropiados la realizacién tedrica de este
principio.

¢Cual de estas acciones no se prevé como un deber de las administraciones publicas,
en el ambito de las competencias respectivas y en aplicacion del principio de
igualdad entre mujeres y hombres?:

Remover los obstaculos que implican la pervivencia de cualquier tipo de
discriminacion con el fin de ofrecer condiciones de igualdad efectiva entre mujeres
y hombres al acceso al empleo publico y en el desarrollo de la carrera profesional.
Facilitar la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral, sin detrimento de la
promocién profesional.

Fomentar la formacién en igualdad, tanto en el acceso al empleo publico como a lo
largo de la carrera profesional.

Promover la presencia equilibrada de mujeres de todas las edades en los érganos
de seleccién y valoracion.

Las mujeres victimas de violencia de género tienen derecho a servicios sociales de
atencién, de emergencia, de apoyo y acogida y de recuperacion integral mediante
una atencién multidisciplinar, la cual implica especialmente:

Informacién a las victimas, atencion psicolégica, apoyo social, sequimiento de las
reclamaciones de los derechos de la mujer, apoyo educativo a la unidad familiar,
formacién preventiva en los valores de igualdad dirigida a su desarrollo personal y
a la adquisicién de habilidades en la resolucién no violenta de conflictos y apoyo a
la formacién y la insercion laboral.

Informacién a las victimas, atencion psicolégica, apoyo social, sequimiento de las
reclamaciones de los derechos laborales, apoyo inclusivo a la unidad familiar,
formacién preventiva en los valores de igualdad dirigida a su desarrollo personal y
a la adquisicién de habilidades en la resolucién no violenta de conflictos y apoyo a
la formaciény la insercion laboral.

Que pueda escoger entre informacion a las victimas, atencion psicolégica, apoyo
social, seguimiento de las reclamaciones de los derechos laborales, apoyo educativo
a la unidad familiar, formacién preventiva en los valores de igualdad dirigida a su
desarrollo personal y a la adquisicion de habilidades en la resolucién no violenta de
conflictos o apoyo a la formacién y la insercion laboral.

Informacién a las victimas, atencién educativa, apoyo social, sequimiento de las
reclamaciones de los derechos de la mujer, apoyo psicolégico a la unidad familiar,
formacion preventiva en los valores de igualdad dirigida a la defensa personal y a
la adquisicion de habilidades en la resolucién no violenta de conflictos y apoyo a la
formaciény la insercién social

En relacién con el empleo publico, la Ley 11/2016, de 28 de julio de igualdad de
mujeres y hombres establece que las normas que regulan los procesos selectivos
de acceso, provisién y promocién en el empleo deben incluir:
Una clausula por la que, en caso de que exista igualdad de capacitacion, se dé
prioridad a las mujeres en los cuerpos, escalas, niveles y categorias de la
Administraciéon en que su representacion sea inferior al 40 %.



66.

N IS

S

coge

A

a o

La obligacién de reservar un porcentaje del 10% de plazas reservadas a victimas de
violencia de género.

Un porcentaje no inferior al 40% de plazas reservadas para mujeres en el supuesto
de que el cuerpo, escala o categoria esté infrarrepresentado.

Un porcentaje del 20% de plazas reservadas para mujeres con cargas familiares

. De acuerdo con la Ley autonémica 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres

y hombres la presencia equilibrada entre mujeres y hombres en los érganos
colegiados debe garantizarse a:

En todos los 6rganos colegiados de la Administracién de la Comunidad Auténoma
A todos los 6rganos colegiados de la Administraciéon de la Comunidad Auténoma,
de los entes que integran su sector publico instrumental asi como en los
nombramientos que les corresponda efectuar en los consejos de administracién o
en otros érganos colegiados superiores de direccién de los entes.

A todos los 6rganos colegiados de la Administraciéon de la Comunidad Auténoma,
de los entes que integran su sector publico instrumental

A todos los 6rganos colegiados de la Administracion de la Comunidad Auténoma,
de los entes que integran su sector publico instrumental asi como en los
nombramientos que les corresponda efectuar en los 6rganos colegiados de la
Universidad de las Illes Balears

De acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016, Reglamento general de proteccion de datos, el derecho de
supresion es conocido también como:

Derecho al olvido.

Derecho de cancelacion.

Derecho de oposicion.

Derecho de omisién.

. De acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,

de 27 de abril de 2016, Reglamento general de proteccion de datos, el contrato que
vincule al encargado respecto del responsable establecera en todo caso:

Las obligaciones y derechos de los interesados.

La finalidad del tratamiento.

El tipo de datos publicos.

La identidad del delegado de proteccién de datos.

. De acuerdo con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién de datos

personales y garantia de los derechos digitales, los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién, oposicion o cualesquiera otros que pudieran
corresponderles en el contexto de la presente ley organica podran ser ejercitados
por los titulares de la patria potestad en nombre y representacion:

De los menores de 14 afios.

De los menores de 12 afos.

De los menores de 16 afos.

De los menores de 18 afios
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De acuerdo con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos
personales y garantia de los derechos digitales, se debera mantener un registro de
actividades del tratamiento de datos, que podra organizarse en torno a:

Conjuntos estructurados de datos.

Conjuntos estructurados de personas.

Conjuntos estructurados de tratamientos.

Conjuntos estructurados de perfiles.

De acuerdo con el art. 11 de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion
de datos personales y garantia de los derechos digitales, cuando los datos
personales no hubieran sido obtenidos del afectado, el responsable podra dar
cumplimiento al deber de informacion establecido en el articulo 14 del Reglamento
(UE) 2016/679 facilitando a aquel la informacién basica del tratamiento de esos
datos, entre la que no se incluye:

Las categorias de datos objeto de tratamiento.

Las fuentes de las que procedieran los datos.

La finalidad del tratamiento.

La identidad del responsable y del encargado del tratamiento



‘lll Conselleria de Families
"}, i Afers Socials Grup C

Fundacié d'Atencid i Suport a la Dependéncia
i de Promocio de 'Autonomia Personal Versio: Catala

Examen: C 2

Pel grup C hi ha 70 preguntes.
S’ha d’assenyalar model M1 al full de respostes

Cal encertar 30 preguntes per obtenir la puntuacié minima que marquen les bases (40
punts).

Les preguntes contestades incorrectament i les no contestades no tenen cap tipus de
penalitzacié.

El temps per desenvolupar aquest exercici és de 90 minuts.

Llinatges i nom:

DNI:

1. Segons I'article 6 de la Constitucié espanyola, els partits politics:

a) Contribueixen a la defensa i a la promocio dels interessos economics i socials.
b) Defensen I'ordenament constitucional.

c) Expressen el pluralisme politic.

d) Garanteixen la participacié democratica.

2. Segons l'article 11 de la Constitucié espanyola, pot I'Estat espanyol concertar tractats de
doble nacionalitat amb altres paisos?

No.

Si, amb els paisos iberoamericans.

Si, amb els paisos que hagin tingut o tenguin una vinculacié particular amb Espanya.
Les respostes b) i ¢) s6n correctes.

A
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3. Segons I'article 28 de la Constitucio espanyola, sobre la llibertat de sindicacié, tothom té
dret a sindicar-se lliurement?

a) Si, sense excepcions.

b) No, la llei pot limitar o exceptuar I'exercici d’aquest dret a les forces o als instituts
armats o a altres cossos amb disciplina militar.

c) No, se n'exceptuen els jutges i els magistrats.

d) Les respostes b)ic)sén correctes.



4. Segons l'article 168 de la Constitucié espanyola, qué es requereix per aprovar una
reforma parcial de la Constitucidé que afecti el titol IT?

QO

~— ~—

L'aprovaci6 de la reforma per majoria dels dos tercos de cada cambra.
La dissolucié immediata de les Corts Generals.

L'aprovacié de la reforma per majoria absoluta de cada cambra.

Les respostes a) i b) sén correctes.
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5. Segons l'article 149 de la Constitucié espanyola, I'Estat té competéncies exclusives en:

Les fires interiors.

La defensa i les forces armades.
La promoci6 de |'esport.

El foment de la cultura.

Lze
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6. Segons l'article 148 de la Constitucié espanyola, les comunitats autonomes poden
assumir competencies en:

a) El comerg exterior.

b) L'estadistica per a finalitats estatals.

c) L'assisténcia social.

d) Els museus, les biblioteques i els arxius de titularitat estatal.

7.Segons l'article 156 de la Constitucié espanyola, les comunitats autdbnomes, per acomplir
i exercir les seves competéncies, gaudiran:

D’autonomia financera.

De tutela de I'Estat.

Del principi de solidaritat entre I'Estat i les comunitats autobnomes.
De suficiencia pressupostaria.

coge

8. Segons I'article 147 de la Constitucidé espanyola, sobre els estatuts d'autonomia, I'Estat
els reconeixera i emparara:

Com a normativa autdbnoma i independent.

Com a part integrant del seu ordenament juridic.
Com a part independent del seu ordenament juridic.
Com a normativa basica del seu ordenament juridic.

A
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9. El Consell Europeu esta format per:

a) Unicament pels caps d'estat o de govern dels estats membres de la Unié Europea.

b) Els caps d'estat o de govern dels estats membres de la Uni6 Europea i el president
del Parlament Europeu.

c) Els caps d’estat o de govern dels estats membres de la Uni6 Europea, el president
del Consell Europeu i el president del Parlament Europeu.



d) Els caps d’Estat o de govern dels estats membres de la Unié Europea, el president
del Consell Europeu i el president de la Comissi6 Europea.

10. El president de la Comissié Europea és elegit:

a) Pel Parlament.

b) Pel Consell de la Unié.

c) Pel Consell d'Europa.

d) Pel Tribunal Superior de Justicia.

11. Quina de les institucions seglients es va crear per iniciativa del Tractat de la Unié
Europea?

QO

) El Comité de les Regions.

) El Defensor del Poble Europeu.
) LaInterpol.

) El Banc Central Europeu.
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12. En quants pilars es basa el Tractat de la Uni6 Europea?

¢) Quinze.
d) Vint-i-set.

13. Segons I'article 30 de I'Estatut d’autonomia de les Illes Balears, la Comunitat Autobnoma
de les Illes Balears té la competéncia exclusiva en:

a) Ordenacié del sector pesquer.
b) Turisme.

c) Proteccid civil.

d) Salutisanitat.

14. Segons l'article 32 de I'Estatut d’Autonomia de les Illes Balears, la Comunitat Autdnoma
de les Illes Balears té la competéncia executiva en:

a) Béns de domini public i patrimonials de la seva titularitat.
b) Propietat industrial.

¢) Salvament maritim.

d) Les respostes b)ic)sén correctes.

15. Segons l'article 46 de I'Estatut d’autonomia de les Illes Balears, la Diputacié Permanent
té per funcio vetllar pel poder del Parlament quan:

a) Aquest no estigui reunit.
b) Aquest hagi estat dissolt.
c) N’hagi expirat el mandat.



d) Les respostes a), b) i ¢) son correctes.

16. Segons I'article 78 de I'Estatut d’autonomia de les Illes Balears, quin és I'6rgan col-legiat
de participaci6, estudi, deliberaci6, assessorament i proposta en matéria economica i

social?

o N T w

)
)
)
)

El Consell Econdmic Consultiu.
La Junta d'Hisenda.

El Consell Economic i Social.
La Sindicatura de Comptes.

17. L'ordre del dia del Ple del Parlament de les Illes Balears el fixa la Presidéncia:

o N T w

)
)
)
)

Oida la Mesa, i d'acord amb la Junta de Portaveus.

Oida la Mesa i els caps dels grups politics.

D’acord amb la Junta de Portaveus.

Prévia consulta amb el conseller competent en matéria de relacions amb el
Parlament.

18. No és una funcié de la Mesa del Parlament de les Illes Balears:
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)

)
)

)

Sol-licitar la convocatoria d'una sessid extraordinaria del Ple.

Ordenar les despeses de la cambra.

Decidir la tramitacio de tots els escrits i la documentaci6 d’indole parlamentaria.
Fixar el calendari d'activitats del Ple.

19. Indicau la resposta incorrecta respecte dels diputats del Parlament de les Illes Balears:

Tenen I'obligacié de formar part, almenys, d'una comissio.

Hauran d’observar en tot moment les normes sobre incompatibilitats establertes
en la Constitucio, I'Estatut i les lleis.

Tenen dret a formar part, almenys, d’'una comissio.

Tenen dret al tractament de senyor o senyora.

20. En el Parlament de les Illes Balears, el nombre de senadors que corresponen
proporcionalment a cada grup parlamentari el fixa:

o N T w

)

)
)

)

La Mesa del Parlament, d'acord amb la Junta de Portaveus.
El Ple del Parlament.

El president del Parlament, oida la Mesa.

La Mesa del Parlament, a proposta del Govern.



21. La Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears, té per objecte:

a) Establir, d'acord amb I'Estatut d'autonomia, el regim juridic aplicable al president
del Govern de les Illes Balears, aixi com regular |'exercici de les potestats normatives
del Govern.

b) Establir, d’acord amb I'Estatut d’autonomia, el regim juridic aplicable al president,
al Govern de les Illes Balears i als seus membres, aixi com regular I'exercici de la
iniciativa legislativa i de les potestats normatives del Govern.

c) Establir, d’acord amb I'Estatut d’autonomia, el régim juridic aplicable al president,
al Govern de les Illes Balears i als seus membres, aixi com regular I'exercici de la
iniciativa legislativa.

d) Establir, d’acord amb I'Estatut d’autonomia, el régim juridic aplicable al president,
al Govern de les Illes Balears i als seus membres.

22. Indicau la resposta incorrecta. El president de les Illes Balears cessa per alguna de les
causes seguents:

a) L'acord adoptat per majoria absoluta dels membres del Consell de Govern.
b) L'aprovaci6 de la mocié de censura.

c) La peérdua de la condicié de diputat del Parlament.

d) La sentencia ferma dels tribunals que I'inhabiliti per a I'exercici del carrec.

23. Indicau la resposta correcta. En el Govern de les Illes Balears, no correspon al Consell de
Govern:

a) Plantejar la questié de confianca davant el Parlament de les Illes Balears.

b) Deliberar sobre la decisi6 del president de dissoldre de manera anticipada el
Parlament.

c) Aprovar el projecte de llei de pressuposts generals de la Comunitat Autonoma.

d) Aprovar els projectes de llei.

24. Indicau la resposta incorrecta respecte dels consellers del Govern de les Illes Balears:

a) Els consellers prenen possessié del carrec davant el president del Parlament de les
Illes Balears.

b) Els consellers inicien el seu mandat en el moment de la presa de possessio.

c) El cessament dels consellers produeix efectes de del moment de la publicacié del
corresponent decret del president en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

d) El consellers sbn nomenats i separats lliurement pel president del Govern.

25. Sota la direccié superior del president i del Govern, I"Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears s’estructura:

En drgans superiors i 0rgans directius.

En Oorgans superiors, organs directius i organs de gestio.

En organs directius, organs de gestio i unitats administratives.
En organs superiors, organs directius i comissionats autonomics.

A
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26. Les fonts del dret son les seguents:

a) Lallei, el costum i els principis generals del dret.

b) La Constitucid.

c) La llei, la jurisprudéncia del Tribunal Suprem, el costum i els principis generals del
dret.

d) Les mateixes que s’esmenten com a fonts materials, és a dir, el Parlament i el
Govern, entre d’altres.

27. Els reglaments que s’encarreguen de desenvolupar una llei s’Tanomenen:

a) Reglaments independents.
b) Reglaments normatius.

c) Reglaments ad extra.

d) Reglaments executius.

28. Les lleis organiques tenen:

a) El mateix rang jerarquic que les lleis ordinaries.
b) Major rang jerarquic que les lleis ordinaries.

c) Menor rang jerarquic que les lleis ordinaries.

d) Menor rang jerarquic que els decrets legislatius

29. El decret llei és convalidat:

QO

) Pel Congrés dels Diputats.
) Pel Senat.

) Per les Corts Generals.

) Pel Govern.
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30. Respecte de la llei, el reglament és una norma:

a) Prioritaria.
b) Superior.
c) Igualitaria
d) Complementaria.

31. D'acord amb I'article 39.1 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, des de quan produeixen efecte els
actes administratius com a regla general?

QO

) Des de la data en qué es dicten.

) Des de I'endema de la data en qué es dicten.
) Des de la data de la notificaci6.

) Des de la data de la fermesa.

o 0 T



32. Segons l'article 52.1 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, quins actes administratius poden ser convalidats?

QO

~— ~—

Els actes nuls de ple dret.

Els actes anul-lables.

Els actes nuls i els anul-lables.

Els actes nuls, els anul-lables i els que lesionin drets i llibertats susceptibles
d’empara constitucional.

cozg

33. Segons l'article 76.1 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, els interessats poden adduir al-legacions i aportar
documents o altres elements de judici:

a) En qualsevol moment del procediment.

b) En qualsevol moment del procediment anterior a la proposta de resolucié.
c) En qualsevol moment del procediment anterior al tramit d’audiéncia.

d) En qualsevol moment del procediment anterior a la resolucié.

34. Segons l'article 84.1 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, és una forma de terminacié del procediment:

QO

) La continuacié per causes sobrevingudes.

) Larenuncia al dret en qué es fonamenta la sol-licitud.

) El desistiment al dret en que es fonamenta la sol-licitud.
) La declaracié de la prescripcié.
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35. Segons l'article 100.2 de la Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, si s6n possibles diversos mitjans d'execucio
forcosa:

a) S'had’aplicar el que trii I'interessat.

b) S’ha de triar el menys restrictiu de la llibertat individual.
c) S’hade triar el més efectiu.

d) S’had’aplicar el més beneficids per a I'interessat.

36. Respecte als permisos als quals tenen dret els funcionaris publics, recollits al Reial Decret
Legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de I'Estatut Basic
de I'Empleat Public, és FALS que:

a) Per trasllat de domicili sense canvi de residéncia, es disposa d'un dia de permis.

b) Per mort, accident o malaltia greus, hospitalitzacié o intervencié quirdrgica sense
hospitalitzacié que requereixi repos domiciliari, d'un familiar dins del primer grau
de consanguinitat o afinitat, es disposa de tres dies habils quan el succés es
produeixi en la mateixa localitat, i cinc dies habils quan sigui en una localitat
diferent.

c) Per concérrer a examens finals i resta de proves definitives d’aptitud, durant els
dies de la seva celebraci6.



d)

Per mort, accident o malaltia greus, hospitalitzacio o intervencié quirurgica sense
hospitalitzacié que requereixi repos domiciliari, d’un familiar dins del segon grau
de consanguinitat o afinitat, es disposa de tres dies habils quan el succés es
produeixi en la mateixa localitat, i cinc dies habils quan sigui en una localitat
diferent.

37. Quina titulacid es requereix per a les categories professionals del grup C, segons el
Conveni Col-lectiu per al personal laboral al servei de I’Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears?

Grau universitari, de doctor/a, llicenciat/da, enginyer/a o arquitecte/a o
equivalents.

Diplomatura universitaria, d’'enginyer/a técnic/a, d'arquitecte/a técnic/a o
equivalents.

Titol de batxillerat, titol corresponent al cicle formatiu de grau superior o equivalent
o de la formaci6 laboral equivalent. El personal laboral per temps indefinit.

titol de graduat/da en educacié secundaria, graduat/da escolar, del titol de cicle
formatiu de grau mitja o del titol equivalent, o de formacié laboral equivalent.

38. La classificacio dels personal al servei del Sector public instrumental es basa en:
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La titulacié maxima de qué disposi la persona treballadora.

La titulacié exigida per a I'ingrés en els ens del Sector public instrumental.
Les funcions que realitza la persona treballadora.

Només poden ser tecnics o auxiliars.

39. Assenyaleu la resposta correcta respecte dels triennis del personal al servei del Sector
public instrumental:

Es merita per cada tres anys de serveis prestats.

Es merita per cada tres anys a l'ens.

Es merita per cada trienni vencut i s’"han de reconeixer i meritar en el grup al qual
pertany la persona treballadora en el moment del venciment d’aquests.

Es merita per cada trienni vengut i s’han de reconeixer i meritar en la categoria en
la qual presta serveis el treballador el darrer dia del trienni.

40. El complement d’horaris especials compren:

a)

b)

Tots els complements destinats a retribuir la disponibilitat, la incompatibilitat,
I'exclusivitat i qualsevol altre similar.

Tots els complements destinats a retribuir les jornades especials, la jornada partida,
el treball per torns, el treball en dies festius, el treball nocturn i qualsevol altre de
similar.

Tots els complements destinats a retribuir la cabdalia organica, el comandament de
personal, la direccié d’equips i qualsevol altre de similar.

Tots els complements destinats a retribuir la conduccié habitual de vehicles, |I'esforg
fisic, les condicions meteorologiques, I'atencié d’emergencies, I'Us de determinats



equips o de maquinaria especial, I'exposicié a productes quimics i qualsevol activitat
classificada.

41. D'acord amb la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié
publica i bon govern, el dret d'accés podra ser limitat quan accedir a la informacié suposi
un perjudici:

a) Per ales relacions entre organismes de I'Estat.
b) Per a la seguretat nacional.

c) Per alaseguretat internacional.

d) Per ala proteccié de la infancia.

42. D'acord amb la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié
publica i bon govern, assenyaleu quina informacié publica es correspon a informacié
econdmica, pressupostaria i estadistica que han de publicar les administracions publiques:

a) Les subvencions i ajudes publiques concedides.

b) Els projectes de reglaments la iniciativa dels quals els correspongui.

c) Els avantprojectes de llei i els projectes de decrets legislatius la iniciativa dels quals
els correspongui.

d) L'organigrama actualitzat que identifiqui als responsables dels diferents organs i el
seu perfil i trajectoria professional.

43. D'acord amb la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié
publica i bon govern, el termini maxim per a resoldre i notificar la resolucio6 de la reclamacié
davant el Consell de Transparéencia i Bon Govern:;

a) Serad'un mes, transcorregut el qual la reclamacié s’entendra estimada.

b) Sera de dos mesos, transcorregut el qual la reclamacié s’entendra desestimada.
c) Sera de quatre mesos, transcorregut el qual la reclamacié s'entendra estimada.
d) Sera de tres mesos, transcorregut el qual la reclamacié s'entendra desestimada.

44. D'acord amb la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéencia, accés a la informacio
publica i bon govern, indicau la resposta correcta:

a) La publicitat activa respon a les demandes d’informacié per part dels ciutadans.

b) La transparéncia publica pot ser per publicitat activa i publicitat passiva.

c) La publicitat passiva no respon a demandes d'informacio, ja que la ciutadania pren
un paper passiu.

d) Latransparéncia publica pot ser per publicitat activa i per dret daccés a la informacio
publica.

45. D'acord amb la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié
publica i bon govern, el dret d'accés a la informacié publica s'exerceix:

a) Sense limit, atés que és un dret constitucional.
b) Té el limit derivat dels secrets politics.



c) Té el limit derivat de la protecci6 de dades de caracter personal.
d) Té el limit temporal de cinc anys des que es resol I'expedient al qual es pretén
accedir.

46. Una persona fisica té I'obligacié de relacionar-se a través de mitjans electronics amb les
administracions publiques per fer un tramit administratiu?

a) Amb caracter general, no.

) Si.

¢) En determinats casos, si.

d) Les respostes a)ic) son correctes.

O

47. Segons la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques:

a) Les administracions publiques han de garantir que els interessats es puguin
relacionar amb I"Administracié a través de mitjans electronics, per a la qual cosa
posaran a la seva disposici6 els canals d’accés que siguin necessaris.

b) Les administracions publiques han de garantir que els ciutadans es puguin
relacionar amb I'"Administracié a través de mitjans electrdnics, per a la qual cosa
posaran a la seva disposici6 els canals d’accés que siguin necessaris.

c) Les administracions publiques han de garantir que les persones fisiques es puguin
relacionar amb I'’Administracié a través de mitjans electronics, per a la qual cosa
posaran a la seva disposici6 els canals d'accés que siguin necessaris.

d) Les administracions publiques han de garantir que les persones juridiques es
puguin relacionar amb I’Administraci6 a través de mitjans electronics, per a la qual
cosa posaran a la seva disposici6 els canals d'accés que siguin necessaris.

48. Un cop digitalitzat un document presentat per un interessat, qué ha de fer I'oficina
d’assisténcia en matéria de registres (OAMR)?

QO

) Retornar una copia auténtica a l'interessat.

) Retornar el document a l'interessat.

) Arxivar el document presentat.

) Destruir el document presentat, en cas que sigui en paper.
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49. Senyaleu la resposta incorrecta. Les persones fisiques i juridiques poden presentar les
queixes i els suggeriments en qualsevol de les formes i mitjans segUents:

a) Per correu postal, mitjancant un escrit sense cap formalitat especial o utilitzant
I'imprés normalitzat.

b) Per telefax, mitjancant un escrit sense cap formalitat especial o emplenant I'imprés
normalitzat.

c) Per via telematica.

d) Verbalment, en el cas de les persones fisiques.



50. Senyaleu la resposta correcta en mateéria de registre electronic:

a)

Els registres electronics poden admetre documents desnormalitzats diferents dels
que esmenta |'apartat a) de I'article 37.3 del Reial decret 203/2021, de 30 de marg,
pel qual s’aprova el Reglament d’'actuaci6 i funcionament del sector public per
mitjans electronics, sempre que facin referéncia a procediments publicats a la seu
electronica.

Els registres electronics han d’admetre sempre documents electronics normalitzats.
Els registres electronics poden admetre qualsevol document dirigit a qualsevol
administracié publica.

Els registres electronics han d’admetre qualsevol sol-licitud, escrit o comunicacié
diferents dels que esmenta I'apartat a) de I'article 37.3 del Reial decret 203/2021,
de 30 de marg, pel qual s'aprova el Reglament d’actuacié i funcionament del sector
public per mitjans electronics, adregat a qualsevol administracié publica.

51. D'acord amb I'article 38 de la Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de regim juridic del sector
public, senyaleu la resposta correcta:

a)

Les seus electroniques han d'utilitzar, per identificar-se i garantir una comunicacio
segura amb aquestes seus, certificats reconeguts o qualificats d’autenticacié de lloc
web o un mitja equivalent.

Les seus electroniques han d'utilitzar, per identificar-se i garantir una comunicacio
segura amb aquestes seus, certificats reconeguts i qualificats d'autenticacio de lloc
web o un mitja equivalent.

Les seus electroniques han d'utilitzar, per identificar-se i garantir una comunicacié
segura amb aquestes seus, certificats reconeguts o qualificats de persona fisica o
de representant de persona juridica, o un mitja equivalent.

Les seus electroniques han d'utilitzar, per identificar-se i garantir una comunicacio
segura amb aquestes seus, certificats reconeguts i qualificats de persona fisica o de
representant de persona juridica, o un mitja equivalent.

52. D'acord amb el Reial decret 4/2010, pel qual es regula I'Esquema Nacional
d’'Interoperativitat, quina dimensié de la interoperabilitat és aquella que fa referéncia a la
capacitat de les entitats i dels processos a través dels quals es duen a terme les seves
activitats per col-laborar amb I'objectiu d’aconseguir éxits mutuament acordats relatius als
serveis que presten?

A

(@)
~
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Interoperabilitat técnica.
Interoperabilitat organitzativa.
Interoperabilitat semantica.
Interoperabilitat, en general.



53. Com a agent que participa en els intercanvis intermediats de dades entre
administracions publiques, qué és un cedent?

Qualsevol organitzacié que posseeixi dades relatives a la ciutadania que una altra
pugui necessitar consultar en I'ambit de I'exercici de les seves competéncies.

Des del punt de vista tecnologic, aquell que facilita la cessi6 de les dades.
Qualsevol organitzacié autoritzada a consultar diverses dades de la ciutadania en
poder d’un emissor.

Des del punt de vista tecnologic, aquell que facilita la consulta de dades.

54. El justificant d'una consulta dins la Plataforma d'Interoperabilitat de les Illes Balears:

coge

Es un justificant en format PDF.

Esta signat digitalment.

Inclou tota la informacio de la resposta de la peticié realitzada.
Totes les respostes son correctes.

55. L'interessat d’'un procediment pot oposar-se que I’Administracié consulti les seves
dades que estan en poder d'una altra administracié?

Si, en tot cas.

No.

No s'hi pot oposar si I'obtencié de les dades s’exigeix en el marc d'un procediment
sancionador.

Totes les respostes sén incorrectes.

56. Quina és la definicié de prevencid segons la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié
de riscs laborals?

a)

El conjunt d’activitats o mesures adoptades o previstes en totes les fases de
I'activitat de I'empresa amb la finalitat d’evitar o disminuir els riscs derivats del
treball.

El conjunt de mitjans disponibles per ajudar en el desenvolupament de la tasca
laboral.

El conjunt de mitjans auxiliars i equips de proteccio individual.

Els procediments de feina i les normatives derivades.

57. D’'acord amb la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencio de riscs laborals, la funcid
de la Inspecci6 de Treball i Seguretat Social és:

Desenvolupar la normativa que incideix en les condicions de treball.

En cap cas pot ordenar la paralitzacié immediata de treballs quan hi hagi risc greu i
imminent per a la seguretat i salut del personal.

Vigilar i controlar el compliment de la normativa en prevencio de riscs laborals.
Nomeés té funcions en concepte de sancions en temes relatius a la seguretat social.



58. La formacié en I'ambit de la prevencid de riscs laborals ha de ser:

Voluntaria per a I'empresari, pero obligatoria per al personal.

Voluntaria per a I'empresari i voluntaria per al personal.

L'empresari ha de garantir per a tot el personal la formaci6 teorica i practica en
matéria preventiva.

La formacié no s’ha de centrar especificament en el lloc de treball o la funcié del
personal.

59. El dret de participacié que es regula en el capitol V de la Llei de prevencié de riscs
laborals:

a)

S’exerceix en I'ambit de les administracions publiques amb les adaptacions que
siguin procedents atesa la diversitat de les activitats que duen a terme i les diferents
condicions en que aquestes es duen a terme, la complexitat i la dispersi6 de
I'estructura organitzativa i les seves peculiaritats en matéeria de representacié
col-lectiva.

S’exerceix de la mateixa manera en I'ambit de I'empresa privada i en I'ambit de les
administracions publiques sense adaptacions particulars en cap dels dos ambits.
S’exerceix sempre i Unicament a través dels representants dels treballadors, tant en
I'ambit de I'empresa privada com en I'ambit de les administracions publiques.
S’exerceix sempre i Unicament a través dels treballadors, tant en I'ambit de
I’empresa privada com en I'ambit de les administracions publiques.

60. Quines sén les competéncies i les facultats del Comite de Seguretat i Salut?
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Elaborar el pla de prevencié i avaluar les consequéncies a |'aplicacio.

Avaluar els riscs inherents als llocs de treball.

Promoure I'aplicacié de mesures correctores.

Participar en I'elaboraci6, la posada en practica i I'avaluacié dels plans i els
programes de prevencio de riscs de I'empresa, i promoure iniciatives sobre métodes
i procediments per a la prevencio dels riscs en I'empresa.

61. La Convenci6 sobre I'eliminacié de totes les formes de discriminacié contra la dona,
aprovada per I'Assemblea General de Nacions Unides el desembre de 1979, proclama el
principi d'igualtat de dones i homes. Al seu art. 2 els membres es comprometen a:

A
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o

Assegurar per llei o altres mitjans apropiats la realitzaci6 practica d'aquest principi
Consolidar per llei o altres mitjans apropiats la realitzacio teérica d’aquest principi
Assegurar per llei o altres mitjans apropiats la valoracio practica d'aquest principi
Consolidar pels mitjans que es considerin apropiats la realitzacié teorica d'aquest
princip



62. Quina d'aquestes accions no es preveu com un deure de les administracions publiques,
en I'ambit de les competéncies respectives i en aplicacié del principi d'igualtat entre dones
i homes?

a) Remoure els obstacles que impliquen la pervivéncia de qualsevol tipus de
discriminacio6 per tal d'oferir condicions d'igualtat efectiva entre dones i homes a
I'accés a I'ocupacioé publica i en el desenvolupament de la carrera professional.

b) Facilitar la conciliacié de la vida personal, familiar i laboral, sense detriment de la
promocié professional.

c) Fomentar la formacié en igualtat, tant a I'accés a |'ocupacié publica com al llarg de
la carrera professional.

d) Promoure la preséncia equilibrada de dones de totes les edats als organs de seleccié
i valoracio.

63. Les dones victimes de violéncia de génere tenen dret a serveis socials d'atencié,
d’emergéncia, de suport i acollida i de recuperacié integral mitjancant una atenci6
multidisciplinaria, la qual implica especialment:

a) Informaci6é a les victimes, atencié psicologica, suport social, sequiment de les
reclamacions dels drets de la dona, suport educatiu a la unitat familiar, formacié
preventiva en els valors d’igualtat dirigida al seu desenvolupament personal i a
I'adquisici6 d’habilitats en la resolucié no violenta de conflictes i suport a la formacio
i lainsercié laboral.

b) Informacié a les victimes, atencié psicologica, suport social, seguiment de les
reclamacions dels drets laborals, suport inclusiu a la unitat familiar, formacié
preventiva en els valors d’'igualtat dirigida al seu desenvolupament personal i a
I'adquisici6 d’habilitats en la resolucié no violenta de conflictes i suport a la formacié
i lainsercié laboral.

c) Que puguiescollir entre informacié a les victimes, atencié psicologica, suport social,
seguiment de les reclamacions dels drets laboral, suport educatiu a la unitat
familiar, formaci6 preventiva en els valors d’'igualtat dirigida al seu
desenvolupament personali a I'adquisicié d"habilitats en la resolucié no violenta de
conflictes o suport a la formacié i la insercid laboral.

d) Informacié a les victimes, atencié educativa, suport social, sequiment de les
reclamacions dels drets de la dona, suport psicologic a la unitat familiar, formacié
preventiva en els valors d'igualtat dirigida a la defensa personal i a I'adquisicié
d'habilitats en la resolucié no violenta de conflictes i suport a la formacid i la inserci6
social

64. En relacié a I'ocupacio publica, la Llei 11/2016, de 28 de juliol d’igualtat de dones i homes
estableix que les normes que regulen els processos selectius d'accés, provisié i promocio
en |I'ocupacio han d’incloure:

a) Una clausula per la qual, en cas que hi hagi igualtat de capacitacio, es doni prioritat
a les dones en els cossos, les escales, els nivells i les categories de I’Administracio
en que la seva representacié sigui inferior al 40 %

b) L'obligacié de reservar un percentatge del 10% de places reservades a victimes de
violéncia de genere



c) Un percentatge no inferior al 40% de places reservades per a dones en el suposit
que el cos, escala o categoria estigui infrarepresentat
d) Un percentatge del 20% de places reservades per a dones amb carregues familiars

65. D’acord amb la Llei autondomica 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes la
preséencia equilibrada entre dones i homes als organs col-legiats s'ha de garantir a:

a) Atots els organs col-legiats de I’Administracié de la Comunitat Autobnoma

b) A tots els organs col-legiats de I’Administracié de la Comunitat Autbnoma, dels ens
que n'integren el sector public instrumental aixi com en els nomenaments que els
correspongui efectuar en els consells d’administracié o en altres organs col-legiats
superiors de direccio dels ens.

c) A tots els organs col-legiats de I’Administracié de la Comunitat Autonoma, dels ens
que n'integren el sector public instrumental

d) A tots els organs col-legiats de I’Administracié de la Comunitat Autonoma, dels ens
que n'integren el sector public instrumental aixi com en els nomenaments que els
correspongui efectuar en els organs col-legiats de la Universitat de les Illes Balears

66. D'acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d’'abril de 2016, Reglament general de proteccié de dades, el dret de supressid és conegut
també com:

Dret a |'oblit.

Dret de cancel-lacié.
Dret d'oposicio.
Dret d'omissio.

A
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67. D'acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d'abril de 2016, Reglament general de proteccié de dades, el contracte que vinculi
I'encarregat respecte del responsable ha d’establir en tot cas:

a) Les obligacions i els drets dels interessats.
b) La finalitat del tractament.
c) Eltipus de dades publiques.

o

) Laidentitat del delegat de proteccié de dades.

68. D'acord amb la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals
i garantia dels drets digitals, els drets d'accés, rectificacid, cancel-lacio, oposicié o qualssevol
altres que els puguin correspondre en el context d'aquesta llei organica poden ser exercits
pels titulars de la patria potestat en nom i representacié:

QU

) Dels menors de 14 anys.
) Dels menors de 12 anys.
) Dels menors de 16 anys.
) Dels menors de 18 anys.
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69. D'acord amb la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals
i garantia dels drets digitals, s'haura de mantenir un registre d'activitats del tractament de
dades, que pot organitzar-se entorn de:

a) Conjunts estructurats de dades.
b) Conjunts estructurats de persones.
c) Conjunts estructurats de tractaments.

o

) Conjunts estructurats de perfils.

70. D'acord amb I'article 11 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6 de
dades personals i garantia dels drets digitals, quan les dades personals no hagin estat
obtingudes de I'afectat, el responsable pot donar compliment al deure informacié que
estableix |'article 14 del Reglament (UE) 2016/679 facilitant a aquell la informacié basica del
tractament d'aquestes dades, entre la qual no s'inclou:

a) Les categories de dades objecte de tractament.

b) Les fonts de qué procedeixin les dades.

c) Lafinalitat del tractament.

d) Laidentitat del responsable i de I'encarregat del tractament.



