EL MERCADO DE TRABAJO EN EL SECTOR DEL COMERCIO EN LAS ISLAS
BALEARES (2017)

e Ramas de actividad del sector del comercio

G Comercio al por mayor y al per menor; reparaciéon de vehiculos de motor y
motocicletas

45 Venta y reparacion de vehiculos de motor y motocicletas
451 Venta de vehiculos de motor
452 Mantenimiento y reparacion de vehiculos de motor
453 Venta de repuestos y accesorios de vehiculos de motor
454 Venta, mantenimiento y reparacion de motocicletas, y de sus repuestos y accesorios
46 Comercio al por mayor e intermediarios del comercio, excepto de vehiculos de motor y
motocicletas
461 Intermediarios del comercio
462 Comercio al por mayor de materias primas agrarias y de animales vivos
464 Comercio al por mayor de articulos de uso doméstico
465 Comercio al por mayor de equipos para las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones
466 Comercio al por mayor de otra maquinaria, equipos y suministros
467 Otros comercio al por mayor especializado
469 Comercio al por mayor no especializado
47 Comercio al por menor, excepto de vehiculos de motor y motocicletas
471 Comercio al por menor en establecimientos no especializados
472 Comercio al por menor de productos alimenticios, bebidas y tabaco en
establecimientos especializados
473 Comercio al por menor de combustible para la automocién en establecimientos
especializados
474 Comercio al por menor de equipos para las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en establecimientos especializados
475 Comercio al por menor de otros articulos de uso doméstico en establecimientos
especializados
476 Comercio al por menor de articulos culturales y recreativos en establecimientos
especializados
477 Comercio al por menor de otros articulos en establecimientos especializados
478 Comercio al por menor en puestos de venta y en mercadillos
479 Comercio al por menor no realizado ni en establecimientos, ni en puestos de venta ni
en mercadillos

e Evolucién del mercado laboral

Empleo y afiliacion

Una de las ramas que forma parte del sector de los servicios es la del comercio, que suma en las Islas un
total de 86.400 personas ocupadas en 2017. Segin la EPA, el peso de esta actividad respecto del conjunto
del empleo en Baleares es del 16,1%. El peso respecto de todo el empleo del sector de los servicios sube
hasta el 19,6%, es decir, practicamente 1 de cada 5 trabajadores del sector terciario de las Baleares se
encuentra ocupado en el comercio. Respecto de los resultados del afio 2016, se han contabilizado 2.100
trabajadores menos, un -2,4% que hace un afio.

Segun la TGSS, los afiliados al comercio son 81.239 en 2017, que por actividad se distribuyen de la manera
siguiente: el grueso de afiliacién se concentra en el comercio al por menor (66,4%), seguido por el comercio
al por mayor que retne al 23,3% de los trabajadores vy, finalmente, por la venta y reparacién de vehiculos
(10,3%). En términos interanuales, a pesar de que aumenta la afiliacion en todas ellas, el comercio al por
mayor es la que crece mas intensamente (+5,4%), seguida de la venta y reparacion de vehiculos (+4,7%) y
del comercio al por menor (+2,7%). El comercio es predominantemente femenino, puesto que ellas son el
52% de los afiliados, mientras que por edad y origen el perfil mayoritario es de 25 a 54 afios (79%) y de
nacionalidad espafiola (87%).
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En cuanto a la distribucién por islas respecto de cada una de las actividades, se observa que Mallorca
muestra un mayor peso de afiliacién en la venta y reparacién de vehiculos (10,4%) y en el comercio al por
mayor (23,4%). A su vez, Menorca supera al resto del archipiélago en el comercio al por menor (67,9%). Por
su parte, las Pitiusas no muestran en 2017 prevalencia en ninguna de las actividades comerciales.

Contratos

En el comercio se han registrado 61559 nuevos contratos en las Islas en 2017, que suponen 3.576
contratos maés que en 2016 (+6,2%). La contratacion ha subido en todo el archipiélago, excepto en Menorca
que por primera vez desde 2012 disminuye ligeramente. Asi crece especialmente en Mallorca (+6,8%),
seguida de las Pitiusas (+5,9%), mientras que en Menorca baja (-0,8%). Por tipo de contrato, el 80% de los
contratos firmados en 2017 son de naturaleza temporal, frente al 20% de indefinidos. De las tres ramas de
los servicios: comercio, hosteleria y resto de servicios; el comercio es la que cuenta con un mayor peso de
nuevos contratos indefinidos en 2017. Por modalidad, todas aumentan su nimero respecto de hace un afio,
con la excepcién de los otros contratos (-19,0%), los cuales representan un peso poco significativo dentro
del total y de los temporales a tiempo parcial (-0,6%). Destaca el incremento de los contratos indefinidos a
tiempo completo (+14,4%), de los temporales a tiempo completo (+12,9%) y de los fijos discontinuos
(+#17,1%).

La mayoria de los nuevos contratos han sido firmados por mujeres (58%), por personas de 25 a 54 afos
(64%) y espafiolas (81%). De entre las diez ocupaciones con méas contratacién, las cuales representan el
80% de toda la contratacién de 2017, una de ellas (vendedores de tiendas) concentra el 56% de los nuevos
contratos. Tras ella, las que recogen mas contratos son peones del transporte (6%) y cajeros y taquilleros
(3%). El anélisis por meses muestra un incremento progresivo de la contratacion hasta el mes de mayo, que
es el que cuenta con maés contratos (7.781 contratos); momento a partir del cual empiezan a disminuir
practicamente hasta llegar al mes de enero, que por otro lado es el mes que registra un menor nUmero de
contratos (3.181).

Paro

El nUmero de parados en el comercio es de 7.051 en 2017. La mayor parte de las personas desempleadas
se encuentran en el comercio al por menor (5.145 parados, el 73,0%), seguido por el comercio al por mayor
(1.438 personas, el 20,4%) y por la venta y reparacién de vehiculos (468 parados, un 6,6%). En términos
interanuales y por quinto afio consecutivo todas las islas reducen el paro en valores superiores al 9%.
Destaca el descenso de Mallorca (-10,9%), seguida de Menorca (-10,0%) y de las Pitiusas (-9,0%). La
distribucion del paro por meses hace patente la vinculacién de esta actividad con la turistica, con un
descenso del paro en los meses de verano y un incremento en los de invierno. Asi, el mes con menos
desempleo es el de julio con 5.333 personas, mientras que enero es el que suma mas personas sin un
puesto de trabajo (9.030 personas).

Las diez ocupaciones mas solicitadas por las personas desempleadas que tuvieron su Ultimo trabajo en el
comercio suman el 62% del conjunto de los parados. Las dos ocupaciones que cuentan con un mayor
numero de demandas son: los vendedores de tiendas (30%) y los empleados administrativos sin tareas de
atencion al publico (10%). Tal y cémo se ha comentado anteriormente, las mujeres son mayoria entre los
desempleados (66%), al igual que las personas de 25 a 54 afios (68%) y las de nacionalidad espafiola
(87%).

Condiciones laborales

La EPA no desagrega la informacién del comercio individualmente, por lo tanto a continuacién se presentan
los datos conjuntos del comercio y la hostelerfa. La situacion profesional de las personas que se encuentran
ocupadas en el comercio y en la hosteleria es principalmente como asalariados privados (81,4%), asi como
trabajadores independientes o empresarios sin asalariados (13,8%) vy, finalmente, como empresario con
asalariados (8,6%). La tasa de temporalidad conjunta del comercio y la hosteleria es una tasa elevada
(29,9%), a pesar de que es inferior a la de la construccién y a la de la agricultura, y que ha ganado 0,7 p. p.
respecto de hace un afio. La tasa de parcialidad conjunta también es alta (12,5%) y supera con creces a la
del resto de sectores principales de la economia de las Islas (agricultura, industria y construccion).

En cuanto a los salarios, los datos del INE tampoco se facilitan desagregados por actividades, por o tanto se
da la informacién correspondiente a la totalidad del sector de los servicios. Asi, en 2017 el coste total por
trabajador y mes se sitUa en 2.433 euros, cuantia que corresponde a una jornada completa efectiva de 148
horas al mes. Las horas efectivas trabajadas en jornada parcial son 101. En el primer caso la jornada ha
ganado una hora mensual respecto de 2016 y en el segundo suma dos horas mas.
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En el comercio se han producido 2.541 accidentes en 2017, que son 169 méas que en 2016. Este valor se
corresponde con un indice de incidencia de 4.181, el cual aumenta un 1,8% en términos interanuales.
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EL MERCADO DE TRABAJO EN EL SECTOR DEL COMERCIO EN LAS ISLAS BALEARES (2017)

Islas Baleares. Afiliacién (Fuente: TGSS)
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Afiliados registrados en 2017 por isla:

Ventay reparacién Comercio al por
de vehiculos de mayor
motory
motocicletas

Comercio al por
menor

1B Mallorca Menorca Pitiusas
(G) COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR,
REPARACION DE VEHICULOS DE MOTOR Y 81239 | 61968 6.222 11668
MOTOCICLETAS
(45) Venta y reparacién de vehiculos de motor y 8.342 6.467 579 1204
(46) Comercio al por mayor 18.962 14506 1421 2680
(47) Comercio al por menor 53.935 | 40.996 4223 7.784

Afiliados por sexo (2017)

48%
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Afiliados por edad (2017)
9%

14%

B De 16 a 24 afos
W De 25 a 54 afios
De 55 afios y més

Afiliados por nacionalidad (2017)
B Nacionales
B Comunitarios
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Afiliacion a la TGSS por ramas de actividad:

Actividad
45 Ventay reparacion de vehiculos de motor y motocicletas

Comercio al por mayor e intermediarios del comercio, excepto

<9 de vehiculos de motor y motocicletas

Comercio al por menor, excepto de vehiculos de motor y

47 )
motocicletas
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Islas Baleares. Contratos (Fuente: SOIB)

Contratos registrados en 2017 por isla:
1B Mallorca Menorca Pitiusas

Enero 3.181 2623 147 41
Febrero 3.516 2.871 164 481
Marzo 5.929 4736 289 904
Abril 6.552 4999 361 1192
Mayo 7.781 5514 573 1694
Junio 7.294 5.251 572 1471
Julio 6.406 4744 493 1169
Agosto 4274 3.401 257 616
Septiembre 3.939 3.244 189 506
Octubre 4508 3.647 237 624
Noviembre 4.792 3932 220 640
Diciembre 3.387 2.790 171 426
61559 47752 3673 10.134

10 ocupaciones con mas contratacion

5220
Q81
5500
9820
9700
9700
7401
8412
8432
3510

Vendedores en tiendas y almacenes

Peones del transporte de mercancias y descargadores
Cajeros y taquilleros (excepto bancos)

Reponedares

Pacnes de las industrias manufactureras

Peones de las industrias manufactureras

Mecénicos y ajustadores de vehiculos de motor
Conductores asalariados de automéviles, taxis y furgonetas
Conductores asalariados de camiones

Agentes y representantes comerciales

Total 10 ocupaciones

Total contratacion

Contratos

34.573
3.579
1784
1.708
1594
1.588
1285
1.266
1.011

848

49246
61559

Evolucién mensual de la contratacién en las Evolucion de la variacion interanual de la contratacion por isla
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retvo Contratos por modalidad 2017 interanual Tipos de contratos
6% Indefinido tiempo completo 6.487 14,4% o
o Indefinido tiempo parcial 2.885 17,1% 20%
39 Fijos discontinuos 2672 12,9%
o Temporal tiempo completo 28.088 8,1% B Indefinidos
39, Temporal tiempo parcial 21157 -0,6%
59, Formativos 219 47,0% ™ Temporales
o Otros 49 -29,0%
59, Total 61557 6,2%
1%
80%
100%

Contratacién por sexo
(2017)

B Hombres
I Mujeres

Contratacién por edad (2017)
4%

B De 16 a 24 afios
B De 25 a 54 afios

De 55 afios y més

Contratacion por nacionalidad
(2017)

10%

9%‘

B Nacionales

® Comunitarios

Extracomunitarios
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Islas Baleares. Paro (Fuente: SOIB)

Personas en paro registradas en 2017 por isla:

1B Mallorca Menorca Pitiusas

Enero 9.030 7145 697 1188
Febrero 8.819 7.013 668 1138
Marzo 8.148 6.481 613 1054
Abril 6.811 5522 509 780
Mayo 5.816 4910 365 541
Junio 5.366 4574 300 492
Julio 5333 4567 285 481
Agosto 5458 4668 305 485
Septiembre 5.978 4,999 383 596
Octubre 7.001 5591 543 867
Noviembre 8.472 6.625 670 1177
Diciembre 8.380 6.610 618 1152

7.051 5.725 496 829

2017 10 ocupadiones mas solicitadas por los demandantes

5220 Vendedores en tiendas y almacenes

4309 Empleados administrativos sin tareas de atencién al publico ncoa
5120 Camareros asalariados

Personal de limpieza de oficinas, hoteles y otros establecimientos
similares

5500 Cajeros y taguilleros [excepto bancos)

3510 Agentesy representantes comerciales

9210

9811 Peones del transporte de mercancias y descargadores
9820 Reponedores
8412 Conductores asalariados de automéviles, taxis y furgonetas
9700 Peones de las industrias manufactureras

Total 10 ocupaciones mas solicitadas

Numero total de parados

Nimero de
parados
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15
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10%
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100%
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sexo (2017)

B Hombres
H Mujeres

Perfil de los parados por edad
(2017)

11%

M De 16 a 24 afios
M De 25 a 54 afios

De 55 afios y més

Perfil de los parados por
nacionalidad (2017)
7%
6%
H Nacionales

® Comunitarios

87%

Extracomunitarios

Observatori del Treball de les llles Balears




Islas Baleares. Condiciones laborales (Fuentes: EPA —INE—, ETCL —INE—, TGSS y Direccién General de Trabajo, Economia Social y Salud Laboral)

Tasa de temporalidad del comercio y la
hosteleria

Tasa de parcialidad del comercio y la

Peso

hosteleria Situacion profesional / Comercio y hosteleria 2012 2013 2014 2015 2016 2017 relativo
30,0% o Empresario con asalariados 17620 18505 13341 14489 18277 16339 86%
14.0% :;:Z?:‘;Z;‘”depe”die”‘e°empresa”° Sl 17857 17377 19062 24701 19108 16114  85%
28,0% Miembro cooperativa 0 0 0 66 21 0 0,0%
o Ayuda empresa o negocio familiar 1901 747 949 1603 2.064 2493 13%
26.0% 12,0% Asalariado publico 112 0 19 15 536 334 02%
’ Asalariado privado 125310 133.764 136.057 138524 147.342 153940 814%
o1 0 1009 Total 162800 170393 169.428 179498 187538 189220 100,0%
’ 2012 2013 2014 2015 2016 2017 ’ 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Servicios 2012 2013 2014 2015 2016 2017 17 Coste salarial por hora
Coste total por trabajador/mes (€) 2341 2340 2353 2406 2385 2433 1
Coste salarial por trabajador/mes (€) 1735 1728 1736 1790 1768 1811 15
Otros costes por trabajador/mes (€) 607 611 617 616 618 622 14
Servicios / Jornada completa 2012 2013 2014 2015 2016 2017 13
Tiempo de trabajo por trabajador/mes (horas pactadas) 168 169 169 169 168 169 12
Tiempo de trabajo por trabajador/mes (horas efectivas) 148 148 148 148 147 148 "
10
Servicios / Jornada parcial 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Tl ‘TII‘TIII‘TI Tl ‘TII‘TIII‘TI Tl ‘TII‘TIII‘TI TI‘TII‘TIIIHI Tl ‘TII‘TIII‘TI Tl ‘TII‘TIII‘TI
Tiempo de trabajo por trabajador/mes (horas pactadas) 98 100 104 109 108 10 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Tiempo de trabajo por trabajador/mes (horas efectivas) 90 92 95 100 99 101
. indice de incidencia de | identes del
Numero de accidentes 2012 2013 2014 2015 2016 2017 naice ce '";cfgf:jael Z’O;Sefcﬁg' entes de
Accidentes 1.806 1.662 1.857 1.989 2.372 2.541
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