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EL MERCADO DE TRABAJO EN EL SECTOR DEL COMERCIO EN LAS ISLAS 

BALEARES (2015) 

 Ramas de actividad del sector del comercio 

 
G Comercio al por mayor y al per menor; reparación de vehículos de motor y motocicletas 
 

45 Venta y reparación de vehículos de motor y motocicletas 
451 Venta de vehículos de motor 
452 Mantenimiento y reparación de vehículos de motor 
453 Venta de repuestos y accesorios de vehículos de motor 
454 Venta, mantenimiento y reparación de motocicletas, y de sus repuestos y 

accesorios 
46 Comercio al por mayor e intermediarios del comercio, excepto de vehículos de motor y 
motocicletas 

461 Intermediarios del comercio 
462 Comercio al por mayor de materias primas agrarias y de animales vivos 
464 Comercio al por mayor de artículos de uso doméstico 
465 Comercio al por mayor de equipos para las tecnologías de la información y las 

comunicaciones 
466 Comercio al por mayor de otra maquinaria, equipos y suministros 
467 Otros comercio al por mayor especializado 
469 Comercio al por mayor no especializado 

47 Comercio al por menor, excepto de vehículos de motor y motocicletas 
471 Comercio al por menor en establecimientos no especializados 
472 Comercio al por menor de productos alimenticios, bebidas y tabaco en 

establecimientos especializados 
473 Comercio al por menor de combustible para la automoción en establecimientos 

especializados 
474 Comercio al por menor de equipos para las tecnologías de la información y las 

comunicaciones en establecimientos especializados 
475 Comercio al por menor de otros artículos de uso doméstico en establecimientos 

especializados 
476 Comercio al por menor de artículos culturales y recreativos en establecimientos 

especializados 
477 Comercio al por menor de otros artículos en establecimientos especializados 
478 Comercio al por menor en puestos de venta y en mercadillos 
479 Comercio al por menor no realizado ni en establecimientos, ni en puestos de 

venta ni en mercadillos 
 

 Evolución del mercado laboral 

Empleo y afiliación 

En las Islas Baleares el número de ocupados en el sector del comercio es de 83.400 personas en 2015. 
El peso de esta rama de actividad respecto del empleo en Baleares es del 16,4%, según la EPA. 
Respecto del empleo dentro del sector de los servicios, su porcentaje supone el 19,8% de los ocupados 

del sector terciario. El número de ocupados en el comercio ha bajado un 3,5% respecto de los datos de 
2014, concretamente la reducción es de 3.000 trabajadores en el último año. 

Los afiliados a la TGSS en este sector son 74.274 en 2015. Por actividad y por volumen de afiliación se 

distribuyen de la siguiente manera: el comercio al por menor recoge el 67,2% de los afiliados, seguido 
por el comercio al por mayor con el 22,8% de los trabajadores y la venta y reparación de vehículos 
(10,0%). En términos interanuales todas ellas incrementan los afiliados; en cuanto a los aumentos 

destacan: la venta y reparación de vehículos (6,9%), el comercio al por mayor (un 4,9%) y, finalmente, 
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el comercio al por menor (un 3,4%). El perfil predominante de este sector es el de una mujer (52%), de 

25 a 54 años (79%) y de nacionalidad española (87%). 

Los datos de afiliados por isla nos permiten saber el peso relativo de las actividades económicas del 
sector de manera individualizada con el objetivo de compararlas. Así, Mallorca presenta una 

proporción más elevada de afiliados en las actividades de comercio al por menor (un 67,7%), Menorca 
tiene el peso más elevado en la afiliación en el comercio al por mayor (un 24,7%) y las Pitiusas 
prevalecen en la venta y reparación de vehículos (11,5%). 

 

Contratos 

Los contratos registrados en la rama del comercio en el año 2015 son 51.306 a las Baleares. Respecto 

de los datos del 2014, la contratación crece en todo el archipiélago, sobre todo en Mallorca (13,3%) y 
en las Pitiusas (11,7%), pero también en Menorca (8,1%). Respecto del tipo de contrato, el 82% son de 
cariz temporal, mientras que el 18% restante son indefinidos. En términos interanuales, todos los tipos 

de contratos aumentan en 2015. Destacan los indefinidos a tiempo completo (21,6%), los temporales 
a tiempo completo (14,5%) y los fijos discontinuos (13,3%). 

El perfil mayoritario en el comercio es femenino (58%), de 25 a 54 años (69%) y de nacionalidad 

española (82%). Por ocupaciones, las tres más contratadas el 2015 suman el 64% de toda la 
contratación, y son: vendedores de tiendas (57%), peones del transporte de mercancías (5%) y cajeros 
y taquilleros (3%). Si se analiza la contratación por meses, se observa un incremento progresivo 

durante los primeros cinco meses del año, momento a partir del cual los movimientos son más 
irregulares, con periodos donde disminuyen los contratos y periodos donde los crecimientos son más 
discretos. 

Paro 

El número de personas desempleadas en el comercio es de 11.195 en 2105. Entre éstas, la gran 
mayoría se encuentran en el comercio al por menor (6.644 personas, que representan el 72,5% de los 
parados en el comercio), seguidas por el comercio al por mayor (1.878 personas, un 20,5%) y por la 

venta y reparación de vehículos (640 personas, un 7,0%). Por islas y en términos interanuales, el 
descenso se da en todas las islas, especialmente a las Pitiüses (%uno201314,3%), seguidas de Menorca 
(%uno201312,9%) y de Mallorca (%uno201310,3%). Esta reducción de l%uno2019paro es la más 

intensa de los últimos años al l%uno2019archipiélago. L%uno2019evolución de l%uno2019paro por 
meses muestra l%uno2019elevada estacionalitat que caracteriza el mercado de trabajo de las Islas. Así, 
el número d%uno2019parados logra su máximo entre los meses de noviembre y marzo, coincidiendo 

con la temporada baja turística. 

D%uno2019entre las ocupaciones más suele%uno2022licitadas por las personas en paro que tuvieron 
el último trabajo en las actividades integradas en el comercio, las tres primeras suman el 45% de los 

parados. Encabezan la lista los vendedores de tiendas (2.682 personas, el 29%), los empleados 
administrativos sin tareas d%uno2019atención al público (980, l%uno201911%) y los camareros 
asalariados (448, el 5%). El perfil de las personas desocupadas de las Islas Baleares en esta rama de los 

servicios es femenino (64%), de 25 a 54 años (72%) y de nacionalidad española (88%). 

Condiciones laborales 

Según la EPA, en 2014 la mayor parte de las personas ocupadas en el comercio y la hostelería son 

trabajadores asalariados del sector privado (80,3 %), seguidos de los trabajadores independientes o 
empresarios sin asalariados (11,3 %). La tasa de temporalidad conjunta del comercio y la hostelería es 
del 25,3 %, una tasa elevada que refleja las puntas de trabajo en periodos determinados del año 
características de estas actividades. Al mismo tiempo, la tasa de parcialidad conjunta (peso de la 

jornada a tiempo parcial) supera, con el 11,9 %, a la del resto de sectores (agricultura, industria y 
construcción). 

En cuanto a los salarios, los datos que facilita el INE no se desagregan por ramas de actividad; por lo 

tanto, se presentan los datos correspondientes al conjunto de sector servicios. Así, en 2014 el coste 
total por trabajador y mes se sitúa en 2.353 euros en los servicios, una cifra que corresponde a una 
jornada completa efectiva de 148 horas al mes. Las horas efectivas trabajadas en jornada parcial 

son 95. 

Con respecto a la siniestralidad laboral, en 2014 los trabajadores del comercio sufren 1.846 
accidentes, una cifra que se corresponde con un índice de incidencia de 2.572, el cual experimenta un 

aumento respecto del año 2013 de un 9,4 %. 



3 
Observatori del Treball de les Illes Balears 

EL MERCADO DE TRABAJO EN EL SECTOR DEL COMERCIO EN LAS ISLAS BALEARES (2015) 

Islas Baleares. Afiliación (Fuente: TGSS) 
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(G) COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR, 

REPARACIÓN DE VEHÍCULOS DE MOTOR Y MOTOCICLETAS
74.274 58.953 5.552 9.541 

(45) Venta y reparación de vehículos de motor y motocicletas 7.416 5.726 582 1.096

(46) Comercio al por mayor 16.944 13.314 1.373 2.216

(47) Comercio al por menor 49.915 39.912 3.597 6.229
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Afiliados por sexo (2015)
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Afiliación a la TGSS por ramas de actividad:

Código Actividad 2012 2013 2014 2015

45 Venta y reparación de vehículos de motor y motocicletas 7.008     6.821     6.939     7.416     

46
Comercio al por mayor e intermediarios del comercio, excepto de 

vehículos de motor y motocicletas,
15.912  15.769  16.151  16.944  

47
Comercio al por menor, excepto de vehículos de motor y 

motocicletas 
    47.861       47.621       48.295       49.915   
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Islas Baleares. Contratos (Fuente: SOIB) 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contratos registrados en 2015 por isla:

IB Mallorca Menorca Pitiusas

Enero     2.672          2.175           170   327      

Febrero     2.876          2.348           139   389      

Marzo     4.595          3.667           243   685      

Abril     5.458          4.266           320   872      

Mayo     6.199          4.369           409   1.421  

Junio     6.150          4.478           434   1.238  

Julio     5.528          4.053           529   946      

Agosto     3.442          2.651           255   536      

Septiembre     3.883          3.059           244   580      

Octubre     3.759          2.994           234   531      

Noviembre     3.676          2.918           192   566      

Diciembre     3.068          2.584           137   347      

51.306 39.562 3.306 8.438
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Contratos por modalidad 2015
Variación 

interanual

Indefinido tiempo completo 4.666 21,6%

Indefinido tiempo parcial 2.203 6,2%

Fijos discontínuos 2.196 13,3%

Temporal tiempo completo 22.418 14,5%

Temporal tiempo parcial 19.281 9,4%

Formativos 476 8,4%

Otros 66 22,2%

Total 51.306 12,6%

18%

82%

Tipos de contratos

Indefinidos

Temporales

42%

58%

Contratación por sexo 

(2015)

Hombres

Mujeres

28%

69%

3%
Contratación por edad (2015)

De 16 a 24 años

De 25 a 54 años

De 55 años y más 

82%

8%

10%

Contratación por nacionalidad (2015)

Nacionales

Comunitarios

Extracomunitarios
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Islas Baleares. Paro (Fuente: SOIB) 

 

 
 

 
 

 

 
 

Personas en paro registradas en 2015 por isla:

IB Mallorca Menorca Pitiusas

Enero   11.645           9.260            891   1.494  

Febrero   11.467           9.113            889   1.465  

Marzo   10.620           8.437            836   1.347  

Abril     9.366           7.499            724   1.143  

Mayo     8.109           6.677            568   864      

Junio     7.450           6.295            458   697      

Julio     7.150           6.075            434   641      

Agosto     7.174           6.117            432   625      

Septiembre     7.755           6.509            496   750      

Octubre     8.836           7.120            643   1.073  

Noviembre   10.232           8.132            769   1.331  

Diciembre   10.136           8.085            742   1.309  

       9.162               7.443                 657         1.062   
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Islas Baleares. Condiciones laborales (Fuentes: EPA —INE—, ETCL —INE—, TGSS y Dirección General de Trabajo, Economía Social y Salud Laboral) 
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Tasa de parcialidad del comercio y la 

hostelería Situación profesional / Comercio y hostelería 2012 2013 2014 2015
Peso 

relativo

Empresario con asalariados 17.620 18.505 13.341 14.489 8,1%

Trabajador independiente o empresario sin asalariados 17.857 17.377 19.062 24.701 13,8%

Miembro cooperativa 0 0 0 66 0,0%

Ayuda empresa o negocio familiar 1.901 747 949 1.603 0,9%

Asalariado público 112 0 19 115 0,1%

Asalariado privado 125.310 133.764 136.057 138.524 77,2%

Total 162.800 170.393 169.428 179.498 100,0%

Servicios 2012 2013 2014 2015

Coste total por trabajador/mes (€) 2.341 2.340 2.353 2.406

Coste salarial por trabajador/mes (€) 1.735 1.728 1.736 1.790

Otros costes por trabajador/mes (€) 607 611 617 616
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2012 2013 2014 2015

Coste salarial por hora

Servicios / Jornada completa 2012 2013 2014 2015

Tiempo de trabajo por trabajador/mes (horas pactadas) 168 169 169 169

Tiempo de trabajo por trabajador/mes (horas efectivas) 148 148 148 148

Servicios / Jornada parcial 2012 2013 2014 2015

Tiempo de trabajo por trabajador/mes (horas pactadas) 98 100 104 109

Tiempo de trabajo por trabajador/mes (horas efectivas) 90 92 95 100

Número de accidentes 2012 2013 2014 2015

Accidentes 1.806 1.662 1.857 1.989
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Índice de incidencia de los accidentes del 

sector del comercio


