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POLITIQUES ACTIVES D’OCUPACIO

1. Introduccid

Amb la publicacié 'any passat de I’Anuari del
Mercat de Treball de les llles Balears 2009, I’Ob-
servatori del Treball enceta una linia nova en la
divulgacié de la situacié del mercat de treball
a les nostres illes ja que s’introdui, per primera
vegada, un apartat especific en el qual es reco-
llien Pimpacte pressupostari i una descripcié
de les persones beneficiaries de les diferents
politiques actives d’ocupacié (en endavant,
PAO) duites a terme per la Conselleria de Tu-
risme i Treball i el SOIB.

A banda del convenciment que aquests tipus
d’informes sén imprescindibles en la Iinia de
retre comptes de les actuacions fetes des de
I’Administracié publica, amb aquests treballs
es déna compliment al mandat acordat en el
Pla d’Ocupacié de les Illes Balears 2009-2011
d’anar explicitant, en el marc d’una metodolo-
gia estable, els principals resultats de les PAO.

Des d’un punt de vista metodologic, la infor-
macié publicada de les PAO suposa una am-
pliacié respecte de I'informe anterior, especi-
alment en el camp de les politiques de creacié
directa d’ocupacié i de les politiques formati-
ves, que incorpora aspectes nous com la des-
composicié de les accions formatives en funcié
de la seva relacié amb el sistema nacional de
qualificacions professionals (SNQP) i "impac-
te de les mesures extraordinaries per afrontar
la crisi i financades amb fons propis.

Pero I’aspecte més innovador és la inclusié
d’informacié relativa a l’avaluacié efectiva
de I'impacte de politiques actives. En efecte,
I’abast de la crisi econdomica ha plantejat la
necessitat d’augmentar de manera significati-
va els recursos economics per afrontar la situ-
acié d’atur. Pero a la vegada, en un context de
restriccions pressupostaries severes com |’ac-
tual, a més de necessitar més recursos, també
es fa necessari disposar d’informacié acurada
de I'impacte real de les politiques implemen-
tades. Amb aquest objectiu, la Conselleria de
Turisme i Treball engega un projecte per avalu-
ar 'impacte que té el seguiment de cursos de
formacid sobre la insercié laboral de les perso-

nes desocupades.’ Els resultats més destacats
d’aquest treball es reprodueixen en aquest in-
forme. En la mateixa linia es presenta, per pri-
mera vegada, una analisi descriptiva de la taxa
d’insercié laboral de les persones desocupades
que segueixen accions del Servei d’Orientacié
Laboral de la xarxa del SOIB, tot comparant-la
amb la del col-lectiu d’aturats que no utilitzen
el Servei d’Orientacié. A l'igual que en el cas de
la formacid, els resultats plantegen un efecte
positiu i significatiu de les PAO en la insercié
laboral de les persones.

Quant al nombre de persones o entitats benefi-
ciaries de les diferents politiques actives d’ocu-
pacié en el 2010, el quadre 1 en resumeix la seva
composicié per a les principals linies d’actuacié
aixi com una comparanga respecte dels dos anys
anteriors, de manera que s’ofereix un dibuix clar
de la seva evolucié d’enga de I'inici de la crisi eco-
nomica. En concret, el nombre de beneficiaris en
el 2010 ha pujat fins als 62.442, fet que represen-
ta un augment de més de 12.000 beneficiaris en
comparacié a I’any anterior i un increment que
s’acosta al 75 % respecte de 2008. Com es pot
observar, I’evolucié positiva és extensible a totes
les politiques actives, fet que palesa un desplega-
ment que ha afavorit tots els col-lectius i illes.

Sense pretendre establir una relacié causal di-
recta, el cert és que ’'augment en el nombre de
persones beneficiaries ha anat tenint un reflex
en I’evolucié del nombre de persones desocu-
pades inscrites al SOIB que aconsegueixen un
contracte. Respecte d’aixo, el grafic 1 mostra
com mentre les sortides de |’aturamb contracte
estaven for¢a estabilitzades entre els anys 2006
1 2008, passaren a créixer a un ritme elevat els
anys 2009 i 2010 coincidint amb "laugment en
el nombre de beneficiaris de politiques actives.
Tot plegat, tant aquesta relacié entre els be-
neficiaris de PAO i les sortides de I’atur, d’una
banda, com la constatacié d’un impacte efec-
tiu en la taxa d’insercié laboral de les PAO, de
I’altra, il-lustren la seva importancia en I’actual
context economic, perd també, i aquest és un
element rellevant que cal no oblidar, quan el
cicle economic sigui més favorable.

1 Vegeu Alegre, ). (2010): “Valoracié de I’efecte sobre la insercié laboral dels
cursos de formacié professional dirigits a persones en atur”, col-lecci6
d’Estudis Laborals nim. 9, Observatori del Treball de les Illes Balears.
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Quadre 1. Taula resum dels beneficiaris de les mesures impulsades des de la Conselleria de Turisme i Treball i

el SOIB (2008-2010)

2008 2009 2010
Per tipus de mesura 35.749 50.363 62.442
Persones ateses serveis orientacié 13.970 22.726 26.867
Mesures directes de creacié d’ocupacié 1.693 2.788 3.094
Formacié professional per a 'ocupacié 19.503 23.798 31.486
Mesures de surport a la iniciativa empresarial 576 966 892
Mesures de foment igualtat d’oportunitats 7 85 103
Per illa
Mallorca 27.135 35.363 42.952
Menorca 3.930 7.525 7.806
Pititises 4.669 7.461 8.028

Font: OTIB a partir de dades de la Conselleria de Turisme i Treball i del SOIB
Nota: les mesures de suport a la iniciativa empresarial comptabilitza empreses, autbnoms i persones contractades mitjangant incentius a les
empreses i la mesura de foment de la igualtat d’oportunitats comptabilitza empreses assessorades.

Gradfic 1. Evolucid de les sortides de 'atur amb
contracte a les Illes Balears (2006-2010)
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Font: OTIB a partir de dades del SOIB

La resta del document s’articula a partir de
I’exposicié dels principals programes que com-
posen les politiques actives d’ocupacié. Aixi, i
després d’aquesta introduccid, ’apartat segon
inclou un resum executiu amb les principals
conclusions esmentades al llarg del treball.
L'apartat tercer repassa |’evolucié i perfil de
les persones ateses en els serveis d’orientacié
laboral i el nombre de col-locacions assolides
pel Servei d’Intermediacié Laboral. En I'apar-
tat quart es detallen els diferents programes de
contractacié directa, mentre que en 'apartat
cinqueé s’exposa I'impacte de les politiques de
formacié professional per a 'ocupacié. L'apar-
tat sise recull les politiques de promocié de la
iniciativa i el teixit empresarial, mentre que
I’apartat sete detalla les diferents politiques de
foment de la igualtat d’oportunitats.
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2. Resum executiu

- Aquest informe recull els diferents programes
que conformen les politiques actives d’ocupa-
ci6 finangades per la Conselleria de Turisme i
Treball i el SOIB, aixi com el seu impacte en
termes pressupostaris i en el nombre de bene-
ficiaris durant I’any 2010, a la vegada que els
compara amb els dos anys immediatament
precedents, de manera que presenta una
evolucié de les politiques actives des de I'ini-
ci de la crisi economica. La principal novetat
de l'informe d’enguany és la inclusié d’infor-
macié de I'avaluacié de I'impacte en termes
d’insercid laboral dels programes d’orientacié
laboral i de formacié per a desocupats.

- El nombre de beneficiaris, entre persones i
entitats, de les politiques actives d’ocupacié
ha assolit la xifra de 62.442 en el conjunt del
2010, un valor que implica un augment de
12.000 beneficiaris en comparacié a 2009 i
gairebé un 75 % superior a la xifra assolida
tot just I’any de I'inici de la crisi economica.

- Lincrement en el nombre de beneficiaris de
politiques actives al llarg del trienni 2008-
2010 és extensible a tots els programes, fet
que ha permes que tots els col-lectius veiessin
augmentar la seva capacitat per participar en
programes d’ocupabilitat laboral.

- LPaugment en el nombre de persones benefi-
ciaries de PAO coincideix a la vegada que el
nombre de persones aturades inscrites en el
SOIB i que troba una feina també ha crescut
considerablement, ja que aquestes darreres
han passat de 50.423 persones col-locades
en el 2008 a 64.016 en el 2010.

- La millora en el nombre de beneficiaris al
llarg del trienni 2008-2010 es produeix a
totes les illes, observant-se els majors incre-
ments a Menorca (98,6 %) i les Pititises (71,9
%), mentre que Mallorca també registra una
pujada substancial, si bé més suau (58,3 %).

- Quant al Servei d’Orientacié Laboral de la
xarxa del SOIB, el nombre de persones ateses
el 2010 fou de 26.867, deles quals 19.118 ho
feren a Mallorca, 3.862 a Menorca i 3.887 a
les Pititises.

- La taxa de cobertura de les persones ateses
en orientacio respecte del total de persones
aturades s’ha situat el 2010 en el 32,4 %, tot
seguint una evolucié creixent des del 28,4
% del 2008. Aixi, una de cada tres persones
aturades ha accedit al servei d’orientacié
laboral.

- L'avaluacié de I'impacte dels serveis d’orien-
tacié sobre la taxa d’insercié laboral mostra
que les persones que han participat en algun
tipus d’accié d’orientacié tenen una major
probabilitat d’aconseguir un contracte labo-
ral, que els que no han rebut cap tipus d’ori-
entacid. En concret, la taxa d’insercié laboral
de les persones que utilitzen el servei d’ori-
entacié laboral és fins a 9 punts percentuals
superior que la de les persones aturades que
no I’utilitzen. Es a dir, els serveis d’orientacié
afecten positivament la probabilitat de tro-
bar feina.

- Quant a les col-locacions gestionades pel
SOIB, tot i 'estancament de la contractacié
en el global del mercat de treball balear al
llarg del 2010, la xifra total de col-locacions
augmenta un 19,6 %, retornant aixi a la sen-
da de creixement perduda en el 2009.

- El nombre de persones contractades a través
de programes de creacié directa d’ocupacié
el 2010 ha arribat a 3.094 persones, amb un
pressupost de 29.928.095 €, fet que repre-
senta un creixement de "esfor¢ pressupostari
del 12,6 %. D’aquestes persones, 1.333 s’han
finangat a través dels recursos extraordinaris
per afrontar la crisi. Tot plegat, la inversié de
recursos propis ha permes gairebé duplicar
el nombre de persones ateses amb contra-
ctacio directa. En el conjunt del bienni 2009-
2010, les mesures de xoc per afrontar la crisi
han permes contractar 2.333 persones, de
les quals 1.725 eren de Mallorca, 233 de Me-
norca i 406 de les Pitilises.

- Pel que fa a la formacio, el 2010 s’han des-
tinat prop de 26.000.000 d’euros, un 3,9 %
més que el 2009. L'increment s’ha concentrat
en el programa de formacié pera desocupats,
que ha arribat a un pressupost d’11.000.000
d’euros, amb un increment d’1.300.000 €.
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- La xifra d’alumnes en cursos de formacié
professional per a 'ocupacié el 2010 ha arri-
bat als 31.486, amb un creixement del 32,3
% respecte del 2009.

- Quant a la formacié per a persones desocu-
pades, durant el 2010 s’han duit a terme 335
accions formatives a les llles Balears, que re-
presenten més de 120.007 hores de formacid.
Respecte al 2009 suposa un increment del
20,9 % i del 16,3 % respectivament. Un 52,8
% del total de les accions formatives desen-
volupades implicava la consecucié d’un cer-
tificat de professionalitat. El 2008 aquestes
accions només suposaven un 43 % del total.
Pel que fa al sector economic al qual va diri-
gida la formacié per a desocupats, el 2010
un 60 % de les accions formatives anaven di-
rigides als sectors emergents (sector nautic,
turisme i hoteleria, dependeéncia, sector TIC),
quan aquests sectors només computaven un
43 % el 2008.

- Lavaluacié de I'impacte de la formacié en la
insercié laboral de les persones desocupades
mostra una major ocupabilitat dels aturats
que es formen respecte d’aquells altres que
no segueixen cap accié formativa. La dife-
rencia en la seva ocupabilitat excedeix els 8
punts percentuals, tot apuntant les bondats
de la formacié. Es més, la formacié no no-
més afavoreix trobar una feina, siné també
que sigui indefinida. Les diferéncies a favor
del grup d’aturats que es formen es mante-
nen per a totes les categories sociodemogra-
fiques, si bé sén majors en el cas de les do-
nes, com més alt és el nivell d’estudis i en el
cas d’aquelles persones que no sén percep-
tores de prestacions o subsidis de desocupa-
cié. Respecte al tipus d’accié formativa, els
cursos amb certificat de professionalitat sén
els que presenten un efecte positiu més gran
amb el pas del temps.

- Entre les mesures de suport a la iniciativa
empresarial destaca la promocié de I'auto-
ocupacié que el 2010 va mantenir les xifres
de beneficiaris en les 420 persones i la xar-
xa d’agents d’ocupacié i de desenvolupa-
ment local, que suposa la contractacié de
90 agents i un esfor¢ pressupostari xifrat en
gairebé 2,5 milions d’euros.

- Finalment, i pel que fa a les mesures de fo-
ment de la igualtat d’oportunitats entre do-
nes i homes, cal destacar |’esfor¢ realitzat des
de la Direccié General de Responsabilitat
Corporativa per estendre la implantacié dels
plans d’igualtat a les empreses de Balears. La
convocatoria de 2010 ha permes oferir asses-
sorament a un total de 103 empreses.

3.Serveis d’orientacid i
intermediacidé laboral

3.1 Porientacidé laboral

La primera linia de feina dins les politiques ac-
tives és la relacionada amb l'orientacié labo-
ral. El servei d’orientacié laboral és la via d’ac-
cés o porta d’entrada i derivacié de la resta
de politiques actives d’ocupacié. Lorientacié
s’entén com un procés d’atencié a la persona
que demana ocupacié mitjangant un proto-
col d’actuacié que consisteix basicament en:
acollida o recepcid, valoracié quant a la de-
teccié de les necessitats i perfil i qualificacié
professional. En una situacié de més dificultat
per aconseguir ocupacid, 'orientacié laboral
esdevé una eina d’ajuda important que ofereix
assessorament i acompanyament mitjangant
itineraris personalitzats als demandants. Tot
plegat, 'orientacié laboral esdevé una palanca
basica que determina I’eficiencia de la resta de
politiques actives.

En relacié amb les persones ateses? pels serveis
d’orientacié de la xarxa del SOIB, cal destacar

2 Les dades inclouen totes les persones fisiques ateses pels serveis
d’orientacié laboral del SOIB en diferents tipus de serveis: orienta-
cié i informacié laboral, tutories individuals, atencié personalitza-
da, informacié professional, assessorament per a I’autoocupacié,
tallers d’entrevista, aspectes personals, etc.
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que I’any 2010 s’atengueren 26.867 persones,
la qual cosa suposa globalment un increment
de la capacitat d’atencié del 18,2 % respecte
a I’any 2009 i gairebé el doble del nombre de
persones ateses el 2008.

Si es calcula la taxa de cobertura dels serveis
d’orientacié (persones ateses/demandants
d’ocupacié en situacié d’atur) es veu com
aquesta ha passat del 28,4 % el 2008 fins al
32,4 % el 2010 (vegeu grafic 2). Es a dir, I’es-
forg establert s’ha traduit, tot i 'augment del
nombre de persones desocupades, en una ma-
jor cobertura dels serveis personalitzats que
proporcionen estratégies encaminades a afa-
vorir la integracié laboral i el desenvolupament
professional de les persones desocupades.

Grafic 2. Taxa de cobertura dels serveis d’orientacid
sobre el nombre de persones en atur a les Illes
Balears (2008-2010)
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Font: OTIB a partir de dades del SOIB

Pel que fa al perfil de les persones ateses i la
seva evolucié en el temps, ambdues seguei-
xen la trajectoria i composicié de I'atur. Aixi,
els usuaris varen ser majoritariament homes
(54,3 %), grup en el qual ha crescut més I'atur
respecte al 2008. La distribucié per illes també
s’acosta a la distribucié propia de les persones
desocupades del conjunt balear, i aixi tenim
que Mallorca representa el 71,2 % del total
de persones amb serveis d’orientacid, mentre
que Menorca i les Pitilises suposen cadascuna
el 14,4 %. També una majoria era de naciona-
litat espanyola (69,8 %), tot i que el pes del
grup d’estrangers no comunitaris es manté for-
ca elevat (23 %).

Quadre 2. Persones ateses als serveis d’orientacid
laboral del SOIB (2008-2010)

Persones ateses pels

el SOIB Any 2008 | Any 2009 | Any 2010

Per illa 13.970 22.726 26.867
Mallorca 10.457 15.006 19.118
Menorca 1.455 4.121 3.862
Pititises 2.058 3.599 3.887
Per sexe 13.970 22.726 26.867
Dona 7.564 10.871 12.288
Home 6.406 11.855 14.579
Per trams d’edat 13.970 22.726 26.867
Menors de 25 anys 2.261 3.836 4.655
De 25 a 45 anys 8.552 13.401 16.285
Majors de 45 anys 3.157 5.489 5.927
Per nacionalitat 13.970 22.726 26.867
Espanyola 10.510 15.797 18.744
Estrangera UE-27 1.002 1.641 1.940
Estrangera no UE-27 2.458 5.288 6.183

Font: OTIB a partir de dades del SOIB

Una dada interessant és I’associacié entre I’ts
dels serveis d’orientacié laboral i el nivell d’es-
tudis dels usuaris. Aixi, del total de persones
ateses als serveis d’orientacié durant el 2010
un 26,7 % tenien estudis primaris, un 51,8 %
tenia fins a la primera etapa d’estudis secun-
daris, el 14 % tenia assolits estudis fins a la
segona etapa de secundaria i el 7,4 % restant
tenia estudis superiors. Aquesta distribucié és
practicament la mateixa que la del total de de-
mandants d’ocupacié (vegeu grafic 3).

Grdfic 3. Distribucio per nivell d’estudis de les
persones ateses als serveis d’orientacid laboral i del
total de demandants aturats (2010)
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Font: OTIB a partir de dades del SOIB
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Com s’ha comentat abans, els processos d’ori-
entacié suposen la porta d’entrada a la resta
de politiques actives d’ocupacié. Com a tal,
permeten un assessorament als demandants
d’ocupacid, tot dirigint-los cap a aquelles acci-
ons que han de permetre una millora més signi-
ficativa de la seva ocupabilitat. En aquest sentit
i amb un anim genéric d’avaluacié de I'impacte
dels serveis d’orientacié sobre la taxa d’inser-
cié laboral de les persones desocupades, s’ha
procedit a analitzar la informacié disponible
en el Sistema d’Informacié dels Serveis Publics
d’Ocupacié (SISPE). En concret, s’han exami-
nat dos grups de persones inscrites com a de-
socupades en el SOIB dia 31 d’abril de 2010:
els que han rebut algun tipus d’accié d’orienta-
cié i els que no. Per a cada grup s’ha analitzat
si havien tengut algun contracte en el periode
compres entre I’ de maig de 2010 i el 28 de fe-
brer de 2011, de manera que I’exercici el que fa
és comparar la taxa d’insercié laboral dels dos
col-lectius de desocupats en funcié de si han
tengut accés a serveis d’orientacié o no.

La principal conclusié és que la taxa (percen-
tatge) d’insercio laboral entre les persones que
han participat en algun tipus d’accié d’ori-
entacié és del 49,7 %, mentre que el valor se
situa en el 41,0 % entre les persones que no
han rebut orientacié. Per tant, s’observa una
diferencia molt significativa de gairebé 9 punts
percentuals en favor de les persones que han
seguitaccions d’orientacié.? En altres paraules,
I’evidencia descriptiva indica que efectivament
els serveis d’orientacié afecten positivament la
probabilitat de trobar feina.

3 Lanalisi econometrica, que calcula la probabilitat de tenir un
contracte i que ho controla per les caracteristiques sociodemogra-
fiques i laborals de les persones desocupades, mostra un efecte
positiu i estadisticament significatiu de les persones que segueixen
serveis d’orientacio laboral, de manera que la seva probabilitat de
tenir un contracte augmenta en 13,6 punts percentuals en com-
paracié a aquelles altres persones desocupades que no empren els
serveis d’orientacid.

10

Un elementinteressant en aquest exercici d’ava-
luacid és que les diferéncies a favor del grup de
demandants aturats que han rebut orientacié
laboral es mantenen per a totes les categories
sociodemografiques. Entre aquestes, les dife-
rencies sén majors en el cas de les dones (9,6
p.p.), els majors de 45 anys (10,8 p.p.), i els
que han cursat estudis fins a segona etapa de
secundaria (9,8 p.p.) (vegeu quadre 3).

Per illes, totes presenten un major percentatge
d’insercié laboral en el grup de demandants
que han participat en algun tipus d’accié
d’orientacié. Les Pitilises presenten el major
percentatge d’insercid, tant en el grup dels que
han rebut orientacié com en els que no (57 %
enfront del 53 %). En canvi, Mallorca presenta
el menor percentatge d’insercid, tot i que és
I’illa on es déna una major diferencia entre els
dos grups d’estudi (8,5 p.p.). Menorca, per la
seva banda, presenta una diferencia de 3,2 p.p.
a favor dels que han rebut orientacié laboral.

Quadre 3. Taxa d’insercid laboral de les persones
desocupades a les llles Balears en funcio de si han
rebut o no orientacio laboral (2010)

No han rebut
orientacié

Han rebut
orienacié

% Han registrat contracte

Total llles Balears 49,7% 41,0%
Per illa
Mallorca 47,2% 38,7%
Menorca 53,0% 49,8%
Pitiiises 57,0% 53,0%
Per sexe
Dona 49,3% 39,7%
Home 50,1% 42 2%
Per trams d’edat
Menors de 25 anys 57,8% 54,8%
De 25 a 45 anys 53,0% 45,3%
Majors de 45 anys 35,0% 24.2%
Per nacionalitat
Fins Educacié Primaria 47 2% 38,7%
Fins Sec 1% etapa 49,9% 41,5%
Ed Sec 2? etapa 52,3% 42.5%
Ed superior i doctorat 51,6% 43 2%
Font: OTIB
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3.2 La intermediacid laboral

La principal fita de les politiques actives és
afavorir la insercié laboral de les persones de-
socupades. En aquest sentit, una de les peces
fonamentals és la intermediacié laboral com a
element que, d’'una banda, ha d’atreure ofer-
tes de les empreses i, de I’altra, ha d’optimitzar
I’ajust entre 'oferta i la demanda laboral.

Quant a les col-locacions gestionades, tot i
I’estancament de la contractacié en el global
del mercat de treball balear al llarg del 2010,
la xifra total de col-locacions® va tenir un incre-
ment del 19,6 %, retornant aixi a la senda de
creixement perduda en el 2009. Per illes, Ma-
llorca és on s’ha produit el major increment
(20,6 %), mentre que Menorca i les Pitilises
també experimentaren augments significatius
si bé inferiors. Aquestes col-locacions repre-
sentaren el 6,6 % del total de col-locacions a
les Illes Balears. Tot i ser una proporcié ma-
jor que la dels dos anys anteriors, encara és
un element d’obligada millora, del qual el nou
programa de “Promotors d’Ocupacié” posat
en marxa pel febrer de 2011 en suposa un nou
impuls.

Grdfic 4. Col-locacions gestionades pel SOIB per illes
(2008-2010)
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Font: OTIB a partir de dades del SOIB

4 Inclou les col-locacions amb oferta preévia i les induides, és a dir,
d’aquells demandants actius, en suspensié o en baixa inferior a 180
dies que es col-loquen havent rebut algun dels serveis de les politi-
ques actives d’ocupacié en un termini inferior a 180 dies posteriors
al’lacabament del servei, tot i que no hi hagi hagut una oferta previa
registrada.

4. Mesures directes de creacid
d’ocupacié

Malgrat que la taxa de creixement del nombre
de persones desocupades ha seguit un procés
de desacceleracié al llarg de 2010 fins estabi-
litzar-se en termes interanuals cap a la fi de
I’exercici, també és cert que I'allargament de
la crisi ha suposat que el col-lectiu de persones
aturades de llarga durada hagi anat augmen-
tant, a la vegada que el nombre de persones
sense dret a prestacions ha seguit aquesta ma-
teixa tendéncia.

Per donar resposta a aquesta situacié es varen
impulsar des del SOIB dues linies de progra-
mes. D’una banda, es continuaren desenvolu-
pant els programes finangats amb els fons fi-
nalistes provinents de I’Administracié General
de I’Estat (els ajuts adrecats a les corporacions
locals perque a través d’aquesta contractacié
puguin efectuar obres i serveis d’interes ge-
neral; la concessié de subvencions publiques
en I’ambit de la col-laboracié amb organs de
I’Administracié General de I’Estat, organismes
autonoms i entitats i institucions sense finalitat
lucrativa, i, finalment, els projectes per a esco-
les taller, cases d’oficis i tallers d’ocupacié®).

D’altra banda i en el context de ’acord del Pla
d’Ocupacié de les llles Balears 2009-2011, es
posaren en marxa diverses mesures extraordi-
naries finangcades amb fons propis de la CAIB,
les quals han donat continuitat a les accions
engegades per al 2009.

5 Del’any 2010, inclou les convocatories d’ajuts a les corporacions locals
per a la realitzaci6 d’obres i serveis d’interes general corresponents a les
resolucions de la consellera de Turisme i Treball de 16 d’agost de 2010;
la resolucié de 9 de juny de 2010 per a la concessié de subvencions
publiques en I’ambit de la col-laboracié amb organs de ’Administracié
General de ’Estat i els seus organismes autdonoms amb seu a les llles
Balears; amb organs de I’Administracié de la Comunitat Autonoma de
les llles Balears i els seus organismes autdonoms; amb la Universitat de
les llles Balears, i amb entitats i institucions sense finalitat lucrativa,
en I'ambit territorial de les llles Balears, cofinancats pel Fons Social
Europeu a través del Programa Operatiu Pluriregional per al periode
2007-2013; i la resolucié de la consellera de Treball i Formacié de 16
de setembre de 2010 per la qual s’obre la convocatoria per presentar
projectes per a escoles taller, cases d’oficis i tallers d’ocupacié, cofinan-
cats pel Fons Social Europeu, a través del Programa Operatiu Plurire-
gional, per al periode 2007-2013. Dels anys 2008 i 2009 s’inclouen les
convocatories equivalents.
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Quadre 4. Persones contractades per mesures directes de creacié d’ocupacio (2008-2010)

Persones contractades Any 2008 Any 2009 Any 2010
Per tipus d’organisme 1.693 2.788 3.094
Corporacions locals 1.253 2.351 2.661
Fons finalistes 1.253 1.351 1.328
Mesures extraordinaries fons propis - 1.000 1.333
Organismes autdbnoms i entitats sense anim lucre 140 149 162
Escoles taller, tallers d’ocupacié i cases d’ofici 300 288 271
Per illa 1.693 2.788 3.094
Mallorca 929 1.821 2.064
Menorca 356 426 415
Pititises 408 541 615
Pressupost executat 15.494.881 € 26.572.168 € 29.928.095 €
Corporacions locals 8.143.724 € 19.293.619 € 22.901.237 €
Fons finalistes 8.143.724 € 8.809.602 € 9.562.361 €
Mesures extraordinaries fons propis - 10.484.017 € 13.338.877 €
Organismes autdbnoms i entitats sense anim lucre 1.322.768 € 1.300.000 € 1.474.450 €
Escoles taller, tallers d’ocupacié i cases d’ofici 6.028.389 € 5.978.550 € 5.552.407 €

Font: OTIB a partir de dades del SOIB

El quadre 4 reprodueix els resultats obtinguts
en els diferents programes de creacié directa
d’ocupacié realitzats en el trienni entre 2008
i 2010, tant els desenvolupats amb fons fina-
listes com aquells altres impulsats amb fons
propis.

El pressupost executat el 2010 pel total
d’aquestes mesures va ser de gairebé 30 mili-
ons d’euros, xifra que se situa un 12,6 % per
sobre de la del 2009 i és gairebé el doble dels
recursos esmercats abans de la crisi economi-
ca. Totes les convocatories han experimentat
un increment respecte al 2009, tret de la d’es-
coles taller, tallers d’ocupacié i cases d’ofici.

Aquest increment pressupostari s’ha traduit en
un major nombre de persones contractades,
que durant I’'any 2010, i a partir del conjunt
de mesures, va assolir la xifra de 3.094 perso-
nes, 306 més que I’any 2009. Els programes
que més han vist incrementar el nombre de
persones contractades sén els de corpora-
cions locals, com a resultat de la posada en
marxa dels recursos extraordinaris per al pro-

6 Lesescoles talleriles cases d’oficis sén centres de treball i formacié
per a persones joves en atur, d’edat entre 16 i 24 anys, que reben
formacié en alternanca amb la practica professional, a fi que en
acabar s’hagin capacitat per exercir un ofici. D’altra banda, els ta-
llers d’ocupacié s’adrecen a persones en atur majors de 25 anys i
ofereixen formaci6 professional i practica laboral en la realitzacié
d’obres i serveis d’utilitat publica o interés social, preferentment en
activitats considerades nous jaciments d’ocupacid.
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grama de SOIB-corporacions locals amb una
durada de sis mesos, la posada en marxa d’un
nou programa de tres mesos amb empreses
publiques i, sobretot, per la posada en mar-
xa del projecte de segona oportunitat destinat
als joves aturats de llarga durada i sense dret a
prestacions, tal com es detalla més endavant.
En aquest sentit, s’observa que el conjunt de
mesures extraordinaries ha tengut un abast su-
perior a les 2.300 persones entre els dos anys,
fet que palesa I'aposta per les politiques acti-
ves enfocades a la creacid directa d’ocupacid.

D’altra banda, el quadre 5 mostra el perfil
sociodemografic de les persones beneficiaries
dels diferents programes. D’aquesta taula des-
taca el manteniment del pes dels diferents col-
lectius, fet que mostra que els diferents progra-
mes han aconseguit compensar-se entre ells.
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Quadre 5. Perfil dels beneficiaris del conjunt de
programes de creacio directa d’ocupacio

2008 2009 2010
Sexe
Dona 43,5% 43,1% 44,0%
Home 56,5% 56,9% 56,0%
Per trams d’edat
Menors de 25 anys 34,2% 34,5% 34,0%
Entre 25145 anys 47 2% 49,4% 48,0%
Majors de 45 anys 18,6% 16,2% 18,0%
Per nacionalitat
Espanyola 86,2% 87,9% 87,0%
Estrangera UE-27 2,2% 3,4% 5,0%
Estrangera no UE-27 11,6% 8,7% 8,0%

Font: OTIB a partir de dades del SOIB

Grdfic 5. Persones contractades d’escoles taller, cases
d’oficis i tallers d’ocupacid per sexe i tram d’edat, 2010
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En el cas concret de les persones contractades
a través d’escoles taller, cases d’ofici i tallers
d’ocupacié que a més reberen formacié en una
determinada professid, es veu que el 60,5 % es
va formar a Mallorca, el 16,9 % a Menorca i el
22,7 % a les Pititises. El perfil majoritari fou el
d’home (81 %) i menor de 45 anys (82 %), tot
mostrant per tant, que la resta de programes
han compensat el perfil d’aquest programa.

Quant a les activitats economiques en que
aquestes persones varen ser formades i con-
tractades, el quadre 6 informa de les especia-
litats formatives possibles en les convocatories
d’escoles taller, cases d’oficis i tallers d’ocupa-
cié de 2010. S’aprecia que de les vint especia-
litats en predominen quatre, que juntes sumen
el 41,3 % del total de ’'alumnat: polimanteni-
dor d’edificis (14,5 % dels alumnes del conjunt
de Balears i el 34,5 % en el cas de Menorca),
treballador forestal (9,3 %), ajuda a domici-
li (8,7 %, sense participacié a les Pitiiises) i
mamposteria (8,7 % en el conjunt de Balears,
el 25,6 % a les Pitilises i sense participacié a
Menorca).

Pel que fa a les mesures extraordinaries impul-
sades des de la Conselleria de Turisme i Treball
i el SOIB cal esmentar, en primer lloc, la de
requalificacio professional, que s’articula mitjan-
¢ant un conveni de col-laboracié entre el SOIB
i els ajuntaments de les llles Balears’. Aquesta
mesura ha permes la contractacié de persones
aturades dels sectors en declivi per a projec-
tes d’interés general (mediambiental, cultural,
social, etc.) que possibiliten la requalificacié
professional i I’experiéncia laboral dels treba-
lladors que hi participen. El desenvolupament
de la mesura el 2010 s’ha fet amb una dotacié
economica de més de 10 milions d’euros i hi
participaren gairebé tots els ajuntaments de
les illes, amb una contractacié de 896 perso-
nes. A aquesta mesura cal afegir-n’hi una de
semblant, en aquest cas centrada en empreses
publiques en les quals la duracié dels contrac-
tes era de tres mesos i que abasta més de 70
persones desocupades.

7 Conveni signat el 30 de novembre de 2009 entre el SOIB i els
ajuntaments.
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Quadre 6. Alumnat contractat d’escoles taller, cases d’oficis i tallers d’ocupacio per especialitats formatives
(2010)

Especilitat formativa Mallorca Menorca Pitiiises

Ajuda a domicili 4,8% 34,5% 0,0% 8,7%
Assistent personal per a 'lautonomia 4,8% 0,0% 0,0% 2,9%
Pedrer-marger 7,7% 0,0% 0,0% 4,7%
Mamposteria 4.8% 0,0% 25,6% 8,7%
Manteniment d’interior d’edificis 8,7% 0,0% 0,0% 5,2%
Mestre d’aixa 4,8% 0,0% 0,0% 2,9%
Monitor esportiu 4,8% 0,0% 0,0% 2,9%
Polimantenidor d’edificis 14,4% 34,5% 0,0% 14,5%
Jardiner 4,8% 0,0% 12,8% 5,8%
Rest. i mant. d’espais publics urbans 4.8% 0,0% 0,0% 2,9%
Restauraci6 d’arees degradades 9,6% 0,0% 0,0% 5,8%
Restauracié del patrimoni 4.8% 0,0% 0,0% 2,9%
Restauracié i conservacié de mobles 4,8% 0,0% 0,0% 2,9%
Restauracié d’arees degradades 4.8% 0,0% 0,0% 2,9%
Treballador forestal 7,7% 13,8% 10,3% 9,3%
Planterista forestal 3,8% 0,0% 0,0% 2,3%
Atencid sociosanitaria 0,0% 17,2% 0,0% 2,9%
Atenci6 geriatrica 0,0% 0,0% 12,8% 2,9%
Cultius agraris 0,0% 0,0% 25,6% 5,8%
Infraestructura de jardins 0,0% 0,0% 12,8% 2,9%
Total alumnat 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Font: OTIB a partir de dades del SOIB

Quadre 7. Persones contractades per mesures extraordindries impulsades des de la Conselleria de
Turisme i Treball i el SOIB (2009-2010)

Persones contractades Any 2009 Any 2010
Per tipus d’organisme: CORPORACIONS LOCALS 1.000 1.333
Mesura de contractacié mitjangant entitats locals 929 896
Formacié en alternanga - 437
Mesura de contractacié mitjangant empreses publiques 71

Per illa 1.000 1.363
Mallorca 788 936
Menorca 80 153
Pititises 132 274

Per sexe 1.000 1.333
Dona 308 461
Home 692 872

Per trams d’edat 1.000 1.052
Menors de 25 anys 89 488

De 25 a 45 anys 672 564
Majors de 45 anys 249 281

Per nacionalitat 1.000 1.333
Espanyola 869 1.144
Estrangera UE-27 131 122
Estrangera no UE-27 67
Pressupost executat 10.484.017 € 13.338.877 €
MESURA 4 PROIB-contractacié treball 10.038.710 € 10.035.613 €
Formacié en alternanga 3.303.264 €
Contractacié empreses publiques 445.307 €

Font: OTIB a partir de dades del SOIB
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La segona mesura extraordinaria a esmentar és
un programa de segona oportunitat de formacid
en alternanga. Vist el major increment de latur
entre els joves menys qualificats i amb baix ni-
vell d’estudis, el SOIB va posar en marxa una
experiencia pilot adrecada a la contractacié de
joves en situacié d’atur amb uns objectius molt
concrets. En primer lloc, es volia possibilitar als
joves treballadors I'adquisicié d’experiencies la-
borals i 'aprenentatge d’una ocupacié a partir
de la practica professional en el lloc de feina. El
segon objectiu era dur a terme itineraris indivi-
dualitzats formatius, amb els joves treballadors,
que els permetés, en la majoria de casos, el re-
torn al sistema educatiu reglat. | finalment, i com
a tercer objectiu, es volia garantir uns ingressos
economics minims per cobrir les necessitats basi-
ques dels joves. Aquests projectes es varen realit-
zar en col-laboracié amb els ajuntaments de més
de 20.000 habitants i els consells insulars mitjan-
cant un conveni de col-laboracié entre el SOIB i
les entitats locals. En aquest cas, aquesta mesura
suposa I’execucié de més de 3 milions d’euros i
va permetre la contractacié i formacié de 437 jo-
ves en el conjunt de Balears (vegeu quadre 7).

El grafic 6 mostra la distribucié del total de per-
sones contractades mitjancant mesures extra-
ordinaries d’ocupacié per illes durant els anys
2009 i 2010. Del total de persones durant el
2010 el 68,7 % residien a Mallorca, el 20,1 % a
les Pititises i I’11,2 % restant a Menorca. El perfil
majoritari d’aquestes persones és el d’'un home
(el 65,4 % de les persones contractades durant
la darrera convocatoria), entre 25 i 44 anys (el
53,6 %) i de nacionalitat espanyola (el 85,8 %).

Grdfic 6. Persones contractades en mesures
extraordindries d’ocupacio (2009-2010)
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5.La formacié professional
per a 'ocupacié

En els diferents informes elaborats per I’Obser-
vatori del Treball s’ha emfatitzat com la for-
macié de la poblacié balear és una de les seves
principals debilitats, tant en comparan¢a amb
la resta d’Espanya com especialment amb els
principals paisos europeus.® Més en detall, a
part de les elevades taxes d’abandonament
escolar, una de les principals mancances és la
necessitat d’ampliar la franja de poblacié amb
estudis de formacié professional com a via per
ajustar la qualificacié dels treballadors a les
necessitats del teixit productiu, un fet també
compartit amb el conjunt espanyol.? En aquest
apartat es mostren els principals indicadors de
la formacié professional per a 'ocupacié de-
senvolupada a I’empara de la Conselleria de
Turisme i Treball i el SOIB al llarg del 2010 i |a
seva comparativa respecte dels anys immedia-
tament anteriors.

El quadre 8 mostra un resum dels resultats re-
gistrats en I’execucié del conjunt dels progra-
mes de formacié professional per a I’ocupacié
desenvolupats durant els anys 2008, 2009, i
2010™. El quadre inclou una referéncia als cinc

8 Vegeu el monografic sobre educacié i mercat de treball centrat en
els joves disponible en I'informe del mercat de treball a les Illes Ba-
lears corresponent al tercer quadrimestre de 2010.

9 Vegeul’informe, OCDE (2010): “Panorama de la educacién. Indica-
dores de la OCDE 2009, informe espafiol”. Ministeri d’Educacié.

10 De I’lany 2010, es fa referéncia a les convocatories segiients:

Resolucié de la consellera de Turisme i Treball de 8 d’abril de 2010
(BOIB niim. 61 de 22 d’abril de 2010), per la qual s’obren les con-
vocatories per a la presentacié de sol-licituds de subvencions amb
I’objecte de finangar accions formatives adrecades prioritariament
a treballadores i treballadors desocupats, i per a la presentacié de
sol-licituds d’ajuts per a transport, manutencié i allotjament, de
beques quan es tracti de persones amb discapacitat desocupades i
d’ajudes a la conciliacid;

Resolucié de la consellera de Turisme i Treball (BOIB nim. 152, de
21 d’octubre de 2010) per la qual s’aprova la convocatoria per con-
cedir subvencions publiques d’ambit autonomic per a la formacié
de treballadors i treballadores prioritariament ocupats en aplicacié
de "Ordre TAS/718/2008, de 7 de marg, per la qual es regula la
formacié d’oferta i s’estableixen les bases reguladores per conce-
dir subvencions publiques destinades a finangar-la, cofinangades
pel Fons Social Europeu per mitja del programa operatiu FSE en el
marc del programa operatiu pluriregional “Adaptabilitat i Ocupa-
ci6” per al periode 2007-2013;

Resolucié de la consellera de Turisme i Treball (BOIB nim. 157 de
27 d’octubre de 2009) de dia 21 d’octubre de 2009 per la qual
s’aprova la convocatoria informativa d’ajuts per executar accions
formatives amb compromis de contractacié per al periode 2009-
2010 i per a la presentacié de sol-licituds d’ajuts per a transport,
manutenci6 i allotjament, de beques quan es tracti de persones
amb discapacitat desocupades i d’ajudes a la conciliacid, cofinan-
cats pel Fons Social Europeu a través del programa operatiu pluri-

15



ANY 2010

principals programes: accions formatives per a
treballadors i treballadores prioritariament de-
socupats, accions formatives mitjangant con-
venis, formacié de treballadors i treballadores
prioritariament ocupats, programes especifics
de formacié adrecgats als col-lectius vulnera-
bles i accions formatives amb compromis de
contractacié''.

regional “Adaptabilitat i ocupacié” 2007-2013;

Resolucié de la consellera de Treball i Formacié (BOIB nim. 164, de
21 de setembre de 2010) per la qual s’obre la convocatoria de sub-
vencions publiques per a programes especifics de formacié adregats
als col-lectius vulnerables envers el mercat laboral i per a la presenta-
cié de sol-licituds d’ajuts per a transport, manutencié i allotjament,
cofinangats pel Fons Social Europeu a través del programa operatiu
pluriregional “Adaptabilitat i Ocupacié” 2007-2013.

De I’any 2008 i 2009, es fa referéncia a les convocatories
equivalents.

11 Les accions formatives adrecades als treballadors preferentment
desocupats han d’assolir un percentatge minim del 60 % respecte
al total dels que inicien la formacid; el 40 % restant pot ser cobert
per treballadors ocupats.

Els convenis instrumentals o de col-laboracié se signen amb enti-
tats per impartir accions formatives finangades amb fons propis o
cofinancades pel Fons Social Europeu i també s’adrecen prioritari-
ament a persones en situacié d’atur.

D’altra banda, els programes especifics de formacié adregats als
col-lectius vulnerables inclouen aquells que duguin a terme forma-
cié emmarcada en processos d’acompanyament a I’ocupacié per-
sonalitzats per als col-lectius assenyalats. Es tracta de processos
d’ajuda individual, personalitzada i integral, en els quals la perso-
na, mitjangant "lacompanyament, construeix un projecte professi-
onal que integra les necessitats personals i les exigencies socials,
amb I'objectiu final d’incorporar-se al mercat de treball ordinari
de manera regular i de qualitat.

Els col-lectius vulnerables sén els que defineixen el Programa Na-
cional de Reformes d’Espanya i el Pla d’Ocupacié de les llles Ba-
lears i, prioritariament, els seglients: persones amb discapacitat
certificada, joves amb especials dificultats d’ocupacié (per manca
d’experiéncia laboral, atur de llarga durada, formacié académica
o situacions socials desfavorables), dones amb especials dificul-

Un primer element de referéencia és el de la ca-
pacitat pressupostaria utilitzada. En el quadre
8 s’observa que durant el 2010 s’ha executat
un pressupost de gairebé 26 milions d’euros,
un 3,9 % més que el 2009. Dins d’aquest aug-
ment, pero, ’evolucié no ha estat semblant. Al
contrari, la manca de reactivacié del mercat de
treball ha duit a donar prioritat al col-lectiu de
persones desocupades, de manera que practi-
cament tot I'increment pressupostari s’ha con-

tats d’ocupacié (pels mateixos motius esmentats anteriorment),
persones amb discapacitat per malaltia mental, immigrants amb
especials dificultats d’ocupacié (per manca de formacié acredi-
tada, situacié administrativa en el nostre pais o dificultats idio-
matiques), persones amb risc d’exclusié social i, finalment, perso-
nes en processos de desinstitucionalitzacié (centres penitenciaris,
centres d’acollida, comunitats terapeutiques) i/o de tractament de
desintoxicacid.

Els cursos amb compromis de contractacié sén impartits per em-
preses que subscriuen un conveni de col-laboracié amb Ientitat
gestora, que incorpora un compromis de contractacié per part
de les mateixes empreses del 60 %, com a minim, dels alumnes
formats. Els cursos s’adrecen a totes les persones aturades de-
mandants d’ocupacié inscrites en el Servei d’Ocupacié de les llles
Balears (SOIB), tot i que es prioritza la inclusié d’alumnes aturats
que pertanyen als col-lectius seglients: dones, joves, persones amb
discapacitat, afectats i victimes del terrorisme i violéncia de genere,
aturats de llarga durada, majors de 45 anys i persones amb risc
d’exclusié social, a més d’incloure les persones derivades dels ser-
veis d’orientacié laboral.

Finalment, en les accions formatives per a treballadors preferent-
ment ocupats, la seva participacié ha de ser, almenys, del 60 % res-
pecte al total de treballadors i treballadores que inicien la forma-
cié. Els plans de formacié poden ser intersectorials i sectorials: els
primers estan adrecats a 'aprenentatge de competéncies transver-
sals en diversos sectors de I’activitat econdomica o de competencies
especifiques d’un sector per a la requalificacié dels treballadors
d’altres sectors; els segons desenvolupen accions formatives per a
una seleccié de sectors, tot i que també poden adrecar-se al reci-
clatge i la requalificacié de treballadors i treballadores procedents
de sectors en situacié de crisi.

Quadre 8. Oferta de formacio professional per a I'ocupacio (2008-2010)

Alumnes formats Any 2008 Any 2009 Any 2010
Per programa 19.503 23.798 31.486
Preferentment desocupats 4.106 4195 5.047
Convenis instrumentals 6.976 7.072 6.552
Col-lectius vulnerables 632 864 985
Preferentment ocupats 7.775 11.655 18.874
Compromis de contractacié 14 12 28
Per illa 19.503 23.798 30.933
Mallorca 15.294 17.788 21.078
Menorca 2.053 2.834 3.413
Pititises 2.155 3.177 3.372
Pressupost executat 26.588.711 € 24.938.729 € 25.916.951 €
Preferentment desocupats 9.560.114,00 € 9.689.515,00 € 10.998.782,50 €
Convenis instrumentals 5.634.942 .94 € 4.364.807,94 € 3.728.442,20 €
Col-lectius vulnerables 2.500.000,00 € 2.345.000,00 € 2.339.979,97 €
Preferentment ocupats 8.825.992,00 € 8.454.675,80 € 8.750.946,37 €
Compromis de contractacié 67.662,27 € 84.730,23 € 98.800,00 €

Nota: En la distribucié per illes per al 2010 no es comptabilitzen els 3.624 alumnes de teleformacié

Font: OTIB a partir de dades del SOIB

16



POLITIQUES ACTIVES D’OCUPACIO

centrat en els cursos per a persones preferent-
ment desocupades, els quals han experimentat
un increment del seu pressupost del 13,5 %.

El nombre d’alumnes que impartiren accions
formatives assolf el 2010 una xifra de prop de
31.500 persones, que és un 32,3 % superior a
la del 2009, essencialment a causa de I'aug-
ment de les persones formades mitjan¢ant les
convocatories per a treballadors i treballado-
res preferentment ocupats, que puja en més de
7.000 persones entre 2009 i1 2010. Tot i aixf, el
nombre d’alumnes en accions dirigides a pre-
ferentment desocupats supera les 5.000 perso-
nes, amb un augment de 852 alumnes.

Els apartats seglients descriuen amb més de-
tall una seleccié d’indicadors de cada un dels
programes i n’analitzen ’evolucié entre 2008
12010.

5.1 Accions formatives per a treballadors
preferentment desocupats

Tal com s’ha comentat abans, el hombre de
persones beneficiaries d’accions formatives
per a persones desocupades va ser de 5.047,
mostrant un creixement constant en els darrers
anys. En concret, el 2010 la xifra de beneficia-
ris ha crescut d’un 20,3 % (vegeu quadre 9).
En la mateixa linia quantitativa, en la darrera
convocatoria I'oferta formativa ha superat les
120.000 hores, en bona mesura provocat per
la prioritzacié, com es comenta més endavant,
d’una oferta fonamentada en certificats de
professionalitat, fet que ha suposat, a la vega-
da, una millora de la qualitat de la formacié.
Com a contrapunt inevitable, el propi fet que
els certificats de professionalitat siguin accions
formatives amb una duracié superior a la mit-
jana ha provocat que I'increment pressupostari
i d’oferta d’hores lectives s’hagi traduit també
en un major nombre d’alumnes, si bé en una
relacié menys proporcional.

Quant a la seva distribucié territorial, el gra-
fic 7 mostra una significativa estabilitat en el
trienni compres entre 2008 i 2010, destacant
el creixement en el nombre d’alumnes de Me-
norca, que va ser del 31,6 %. Tanmateix, des
del punt de vista territorial s’ha de destacar

que durant el 2010 s’han impartit, per prime-
ra vegada, cinc accions formatives a l'illa de
Formentera, de manera que s’ha completat el
desplegament territorial de la formacié profes-
sional per a I'ocupacid.

Pel que fa al perfil dels alumnes, les dones
continuen essent majoria en els cursos de for-
macié (un 56,3 % durant el 2010), tot i que
han baixat el seu pes respecte al 2008, quan
suposaven el 71 % de I’alumnat. Destaca I'aug-
ment del pes dels joves menors de 25 anys, que
puja del 18,6 % de 2009 a l'actual 24,5 %, i
sobretot el grup de majors de 45 anys (del 6 %
al 15,2 %), mentre que davalla la participacié
dels adults de 25 a 45 anys. Aquestes variaci-
ons s’han d’interpretar en el context dels can-
vis soferts en I'univers de demandants aturats,
doncs, la incidéncia de I’atur continua essent
major entre el col-lectiu més jove.

Grdfic 7. Distribucio per illes de 'alumnat de

formacio ocupacional per a preferentment desocupats
(2009-2010)

2009 Pititises
18%
Menorca
10%
Mallorca
72%
2010 Pititises
17%
Menorca
11%

Mallorca
72%

Font: OTIB a partir de dades del SOIB
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Quadre 9. Alumnat de formacio professional per a
Pocupacio de la convocatoria d’accions formatives per
a preferentment desocupats (2008-2010)

Quadre 10. Accions formatives i hores de formacio
per illes de la convocatoria d’accions formatives per a
preferentment desocupats (2008-2010)

Alumnat Any 2008 | Any 2009 | Any 2010
Per illa 4.106 4195 5.047 Accions formatives 275 277 395
Mallorca 3.145 3.007 3.629 Mallorca 210 188 242
Menorca 369 427 562 Menorca 26 35 35
Pititises 591 762 857 Eivissa 39 54 53
Per sexe 4.106 4.195 5.047 Formentera 0 0 5
Dona 2.924 2.406 2.842 Hores de formacié 82.325 103.180 120.007
Home 1.182 1.789 2.205 Mallorca 64.241 73.918 91.024
Per trams d’edat 4.106 4195 5.047 Menorca 7.008 11.473 11.228
Menors de 25 anys 1.059 780 1.238 Eivissa 11.076 17.789 16.485
De 25 a 45 anys 2.849 3.165 3.041 Formentera 0 0 1.270
Majors de 45 anys 198 250 768

Per nacionalitat 4.106 4.195 5.047 Font: OTIB a partir de dades del SOIB

Espanyola 3.420 3.494 4.204

Estrangera UE-27 111 113 136

Estrangera no UE-27 575 588 707

Font: OTIB a partir de dades del SOIB

ElPlad’Ocupacié delesllles Balears 2009-2011
marcava com a estrategic, a banda d’augmen-
tar els recursos de la formacié professional per
a I'ocupacid, la necessitat d’anar centrant la
formacié en ’ambit dels certificats de professi-
onalitat'? per poder anar acreditant la forma-
cid, aixi com en centrar I'oferta formativa en
aquells sectors estratégics i emergents com a
férmula per apropar formacié i ocupacié.

Durant el 2010 s’han duit a terme 335 accions
formatives a les llles Balears, que representen
més de 120.007 hores de formacié. Respecte
al 2009 suposa un increment del 20,9 % i del
16,3 % respectivament. Un 52,8 % del total de
les accions formatives desenvolupades impli-
cava la consecucié d’un certificat de professio-
nalitat. EI 2008 aquestes accions només supo-
saven un 43 % del total.

12 El certificat de professionalitat és I'instrument d’acreditacié oficial
de les qualificacions professionals del Cataleg Nacional de Quali-
ficacions Professionals en I’ambit de I’Administracié laboral, que
acredita la capacitacié per al desenvolupament d’una activitat
laboral amb significacié per a 'ocupacié i assegura la formacié
necessaria per a la seva adquisicid, en el marc del subsistema de
formacié professional per a 'ocupacié regulat en el Reial decret
395/2007, de 23 de marg.
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Quant al tipus de formacié cursada, el qua-
dre 11 mostra la distribucié de I'alumnat en-
tre les diferents especialitats formatives as-
signades per als anys 2008, 2009 i 2010. Es
pot veure que I’any 2010 els percentatges més
alts d’alumnat es troben en els cursos d’ad-
ministracié i gestié (21 %), hoteleria i turisme
(19 %), serveis socioculturals a la comunitat
(19 %) i informatica i comunicacions (12 %).
Cal destacar que el SOIB ha prioritzat en les
darreres convocatories la formacié en sectors
emergents (sector nautic, hoteleria i turisme,
dependencia, sector TIC). D’aquesta manera,
les accions formatives emmarcades dins les
families professionals vinculades als sectors
emergents'® ja representen en el 2009 i 2010
el 60 % del total de cursos, quan en el 2008
representaven el 43 %.

En el grafic 8 es fa una comparacié de 'evo-
lucié entre 2008 i 2010 dels cursos i dels con-
tractes per familia professional vinculats amb
els sectors emergents. S’observa que es déna
un major acoblament entre |'oferta formativa
i les activitats, que tot i la crisi econdmica, se-
gueixen creant llocs de feina.

13 Marcades en gris en el quadre 11.
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Grdfic 8. Evolucid dels cursos i dels contractes per familia professional a les llles Balears (2008 i 2010)

35% 1
30% 7 27%
25% -
20% -
15% 1
10% 1

5% 1

0% 1%

0% -

Informatica i Sanitat

comunicacions

Hoteleria i turisme
Font: OTIB a partir de dades del SOIB

Quadre 11. Convocatories 2008 i 2009 de formacio
per a preferentment desocupats. Families professio-
nals de cursos.

Familia professional del curs 2008 | 2009 | 2010
Administracid i gestié 36% 19% | 21%
Activitats fisiques i esportives 0% 2% 3%
Agraria 0% 4% 2%
Arts grafiques 6% 1% 2%
Arts i artesanies 2% 0% 0%
Comerg i marqueting 1% 0% 1%
Electricitat i electronica 0% 1% 1%
Energia i aigua 0% 2% 1%
Edificacié i obra civil 3% 2% 1%
Fabricacié mecanica 0% 1% 1%
Hoteleria i turisme 12% 18% 19%
Informatica i comunicacions 16% 11% 12%
Instal-lacions i manteniment 0% 1% 1%
Imatge personal 6% 2% 3%
Imatge i so 3% 2% 3%
Industries alimentaries 0% 1% 1%
Maritimo pesquera 0% 0% 0%
Sanitat 6% 6% 6%
Seguretat i medi ambient 1% 1% 1%
Serveis socioculturals i a la comunitat. 6% 19% 19%
Transport i manteniment de vehicles = 2% 5% 2%
Suma cursos en sectors emergents | 43% | 60% @ 60%
TOTAL 100% 100% @ 100%

3% 3%

B Cursos 2008 ® Cursos 2010 = Contractes 2008

Font: OTIB a partir de dades del SOIB

15%16%

5% 4%

1% 1% 2% 2%

Seguretat i medi  Serveis socioculturals i Transport i
ambient a la comunitat manteniment de
vehicles

Contractes 2010

El 2010 I’Observatori del Treball va publicar un
estudi del professor de la UIB, Joaquin Alegre,'
que avalua I’efecte sobre la insercié laboral dels
cursos de formacié professional per a I'ocupacié
de persones en atur. En concret, es comparen les
probabilitats d’estar ocupats del conjunt d’alum-
nes que varen participar en aquests cursos amb
el d’'un grup de persones desocupades que, te-
nint unes caracteristiques sociodemografiques i
laborals similars a les del grup de persones que
es varen formar, no varen participar en cap curs.
Aquest projecte és pioner a les Illes Balears i poc
comu encara, en la dinamica de valoracié de les
politiques laborals a Espanya.

La principal conclusié de I’estudi és que un 31,8 %
de les persones aturades que varen participar en
els cursos de formacié varen obtenir un contrac-
te en el periode analitzat, una taxa d’ocupacié
superior a |'assolida per aquelles altres persones
aturades que no varen seguir cap curs, 23 %. En
altres paraules, I’estudi destaca com la formacié
té un efecte positiu forca significatiu, tal que aug-
menta substancialment ocupabilitat de les per-
sones que es formen. A més, entre les persones
que es varen formar i que varen aconseguir una
feina, un 29,9 % varen obtenir un contracte inde-
finit, un percentatge molt superior al percentatge
habitual per al conjunt de la poblacié que cerca
feina, que s’acosta al 10 %. Per tant, la formacié
millora tant "ocupabilitat de les persones com la
seva estabilitat laboral.

14 Vegeu Joaquin Alegre Martin (2010): “Valoracid de Iefecte sobre la
insercid laboral dels cursos de formacio professional dirigits a persones en
atur”, col-leccié d’Estudis Laborals, nim. 9. Observatori del Tre-
ball de les Illes Balears.
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D’altra banda, I’estudi mostra que la insercié
laboral de les persones que es varen formar
augmenta amb el nivell d’estudis. Aixi, un 21,3
% de les persones sense formacid prévia va tro-
bar feina, un 29,9 % entre aquells amb estudis
primaris, mentre que entre aquells amb estudis
secundaris | universitaris, les taxes d’insercid
laboral varen augmentar finsal 32,5 % i el 38,5
% respectivament. | el que és més important,
els individus desocupats que no seguiren cap
formacié mostraven sempre taxes d’ocupa-
bilitat inferiors per a cada nivell d’estudis, de
manera que ’efecte positiu de la formacié es
produia per a tots els nivells formatius.

Quant a la participacié en els cursos de forma-
cid, la probabilitat de cursar formacié és ma-
jor entre les dones, els més joves, les persones
amb nivells d’estudis mitjans o alts, les perso-
nes no perceptores de prestacions o subsidis
de desocupacid i les persones que provenen en
la seva feina anterior del sector serveis (especi-
alment de I’hoteleria i la “resta de serveis”).

Les diferéncies a favor del grup d’aturats que
es formen es mantenen per a totes les catego-
ries sociodemografiques. Entre aquestes, les
diferencies sén majors en el cas de les dones,
com més alt és el nivell d’estudis (vegeu grafic
9) i en el cas d’aquelles persones que no sén
perceptores de prestacions o subsidis de deso-
cupacié. Respecte al tipus d’accions formati-
ves, els cursos amb certificat de professionali-
tat sén els que presenten un efecte positiu més
gran amb el pas del temps.

Grafic 9. Percentatges de contractacio en la mostra
d’alumnes i en el grup de control, segons nivell
d’estudis

secundaris universitaris

sense estudis

primaris

® Alumnes cursos Grup de control

Font: OTIB a partir de dades del SISPE
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5.2 Accions formatives mitjangant convenis
instrumentals

El quadre 12 recull els indicadors corresponents
a la formacié desenvolupada a través de conve-
nis de col-laboracié amb altres entitats entre el
2008 i el 2010. La xifra total d’alumnes durant
el 2010 ha estat de 6.552 persones, tot i que ha
patit un descens del 7,4 %, més accentuat a les
Pitiuses (-26,4 %), fet que provoca una dismi-
nucié de 2 punts percentuals de la participacié
sobre el total de I'alumnat de Balears.

De la mateixa manera que en el 2009 baixa la
preséncia femenina en aquest tipus d’accions
formatives, concretament un 17,4 % menys,
augmenten els alumnes homes, un 6,2 % més de
participants que en el 2009. D’altra banda, aug-
menten els alumnes menors de 25 anys i els ma-
jors de 45 anys, mentre que baixa el grup d’edat
entre 25 i 44 anys. També cal destacar I'incre-
ment d’estrangers no comunitaris, que el 2010
representen un 15,3 % del total de I'alumnat.

Grdfic 10. Distribucio per illes de 'alumnat de
formacio professional per a 'ocupacio mitjangant
convenis instrumentals (2009-2010)
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Font: OTIB a partir de dades del SOIB
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Quadre 12. Alumnat de formacio professional per a
Pocupacio mitjangant convenis instrumentals (2008-
2010)

Alumnat Any 2008 | Any 2009 | Any 2010

Per illa 6.976 7.072 6.552
Mallorca 4.914 4.849 4.620
Menorca 1.113 1.196 1.176
Pititises 949 1.027 756

Per sexe 6.976 7.072 6.552
Dona 4.972 4.055 3.348
Home 2.004 3.017 3.204
Per trams d’edat 6.976 7.072 6.552
Menors de 25 anys 1.800 1.314 1.493
De 25 a 45 anys 4.841 5.336 4.161
Majors de 45 anys 335 422 898

Per nacionalitat 6.976 7.072 6.552
Espanyola 5.811 5.891 5.426
Estrangera UE-27 188 191 123

Estrangera no UE-27 977 990 1.003

Font: OTIB a partir de dades del SOIB

5.3 Accions formatives per a col-lectius
vulnerables

Les accions formatives adrecades als col-lectius
vulnerables abastaren 985 persones durant el
2010, fet que representa un creixement d’alum-
nat de 121 persones, que equival a un 14 %
de variacié respecte de I’any anterior. Gairebé
tot I'alumnat procedeix de Mallorca, que con-
centra el 93 % del total registrat, si bé la resta
d’illes han incrementat la seva participacio (ve-
geu grafic 11 i quadre 13).

Del perfil de les persones beneficiaries cal des-
tacar que el pes del col-lectiu masculi és supe-
rior el 2010 al femeni (55,3 % enfront del 44,7
% de les dones), ja que els homes han experi-
mentat un augment (147 homes més), al con-
trari de les dones, que pateixen un descens de
alumnat (27 menys). Els joves menors de 25
anys esdevenen el grup d’edat majoritari (re-
presenten el 52,5 % del total dels participants),
donat el fort increment que han experimentat
respecte al 2009. També cal esmentar el pes
creixent de les persones estrangeres sobre el
total de I"'alumnat, que assoleix el 2010 el 37,1
%; es tracta d’un col-lectiu més exposat a si-
tuacions de dificultat per ’habitual mancanga
d’una xarxa familiar i social de suport.

Grdfic 11. Distribucio per illes de 'alumnat de
formacio professional per col-lectius vulnerables
(2009-2010)
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Font: OTIB a partir de dades del SOIB

Quadre 13. Alumnat de formacio per a col-lectius
vulnerables (2008-2010)

Any 2008 | Any 2009 | Any 2010
632

Per illa 864 985
Mallorca 610 843 922
Menorca 5 11 26
Pititises 17 10 37
Per sexe 632 864 985
Dona 337 467 440
Home 295 397 545
Per trams d’edat 632 864 985
Menors de 25 anys 226 308 517
De 25 a 45 anys 319 438 356
Majors de 45 anys 87 118 112
Per nacionalitat 632 864 985
Espanyola 431 589 620
Estrangera UE-27 7 9 61

Estrangera no UE-27 194 266 304

Font: OTIB a partir de dades del SOIB
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5.4 Accions formatives per a treballadors
preferentment ocupats

Com s’ha comentat, el major increment en el
conjunt d’alumnes el 2010 s’ha donat en la
convocatoria per a treballadors preferentment
ocupats, que durant la convocatoria 2009-
2010 ha assolit la xifra de gairebé 19.000 par-
ticipants, amb un increment respecte al 2009
del 62 %. La distribuci6 per illes segueix el ma-
teix patré que el 2009, concentrant-se a Ma-
llorca el 78 % de I'alumnat.

En la convocatoria 2009-2010 es varen dur a
terme 924 accions formatives, de les quals un
43,6 % es va concentrar en formacié intersec-
torial que esta adrecada a I’aprenentatge de
competencies transversals en diversos sectors
de I’activitat economica o de competencies
especifiques d’un sector per a la requalificacié
dels treballadors que provenen d’altres sec-
tors. D’altra banda, el 51,4 % varen ser acci-
ons del pla sectorial, les especialitats del qual
s’especifiquen al quadre 15. S’observa que les
families professionals que presenten els majors
percentatges de concentracié de cursos i alum-
nes sén: hoteleria i turisme (20 % dels cursos
i 25 % de participants), serveis socioculturals i
a la comunitat (15 % i 10 %, respectivament) i
comerg i marqueting (14 % i 11 %, també res-
pectivament). El restant 5 % d’accions forma-
tives se centra en els plans per a autonoms i
economia social.

Quadre 14. Alumnat de formacio professional per
a lPocupacio per a preferentment ocupats (2008-

2010)
Alumnat Any 2008 Any 2009 Any 2010
Per illa 7.775 11.655 18.874
Mallorca 6.611 9.077 11.879
Menorca 566 1.200 1.649
Pititises 598 1.378 1.722

Font: OTIB a partir de dades del SOIB

Quadre 15. Distribucid dels cursos i participants
del pla sectorial de formacio professional per a
Pocupacio per a preferentment ocupats per families

professionals. Convocatoria 2009-2010

Familia professional Cursos | Participants
Administracié i gestié 12,0% 8,2%
Activitats fisiques i esportives 1,5% 0,4%
Agraria 3,8% 1,0%
Comerg i marqueting 13,7% 10,9%
Energia i aigua 1,3% 0,4%
Edificacié i obra civil 4,6% 25,8%
Hoteleria i turisme 20,0% 24.7%
Inddstria extractiva 0,2% 0,1%
Informatica i comunicacions 2,5% 1,0%
Imatge personal 0,6% 1,3%
Inddstries alimentaries 3,6% 1,0%
Fusta i moble 1,9% 0,9%
Quimica 0,4% 0,2%
Sanitat 6,3% 5,4%
Serveis socioculturals i a la comunitat | 14,9% 10,5%
Textil, confeccié i pell 1,3% 0,2%
Transport i manteniment de vehicles | 11,4% 7,8%
Total 100,0% 100,0%

Font: OTIB a partir de dades del SOIB

Grdfic 12. Distribucid per illes de 'alumnat de formacid professional per a 'ocupacid per a preferentment ocupats

(2009-2010)
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6. Mesures de suport a la
iniciativa empresarial

Tal com es reflecteix al POIB, per afavorir la re-
cuperacié economica a les illes és fonamental
el suport del teixit productiu i estimular ’espe-
rit empresarial des de tots els ambits possibles
i, aixi, estableix diferents mesures i objectius
per assolir el desenvolupament de les actuaci-
ons acordades en el Pla.

Una d’aquestes mesures és el foment dels ins-
truments de la politica de desenvolupament
local, pel fet d’entendre que I’especialitzacié
economica i els condicionants sociodemogra-
fics dels diferents territoris balears plantegen
singularitats que s’han de tenir en compte a
través d’iniciatives locals. Per aixo proposa la
consolidacié de la xarxa d’agents d’ocupacié
i de desenvolupament local (AODL). Aquests
tenen com a funcié principal col-laborar en la
implantacié de les politiques actives d’ocupa-
cid, en la promocié de I’activitat empresarial i
de tota aquella activitat adrecada al desenvo-
lupament del territori, amb la finalitat de mi-
llorar la qualitat de vida dels seus ciutadans.
Sén les persones que fan d’interlocutores en-
tre ’empresariat i ’Administracié publica per
aconseguir un equilibri dinamic per al desen-
volupament sostenible de la zona.

Lany 2010 es varen contractar 90 agents a
Balears'®, 7 més que durant el 2009. Tot ple-
gat ha suposat un esfor¢ pressupostari xifrat
en gairebé 2,5 milions d’euros. El quadre 16
especifica el nombre d’agents contractats i la
seva distribucié per illes.

Una segona linia de feina ve constituida pel su-
port a les empreses d’economia social i a les
societats laborals. En aquest sentit, es publi-
caren, en primer lloc, les convocatories d’ajuts
per donar suport a les empreses d’economia
social, encaminades al foment de I"ocupacié i
la millora de la competitivitat en cooperatives

15 Resolucié de la consellera de Turisme i Treball, presidenta del
SOIB, de 15 de juliol de 2010, per la qual s’obre la convocatoria
per a I’any 2010 perqueé les entitats locals presentin les sol-licituds
per obtenir subvencions publiques destinades a contractar agents
d’ocupacié i desenvolupament local.

i societats laborals,’® aixi com la convocatoria
d’ajuts per a entitats associatives per dur a ter-
me projectes que promoguin 'autoocupacié
en nous jaciments'’ (vegeu grafic 13).

A partir de la primera iniciativa es varen bene-
ficiar 26 cooperatives, 16 societats laborals i 5
entitats associatives. Del total de les 47 entitats
a les quals es concediren ajuts, el 36,2 % eren
de nova creacid, mentre que el 63,8 % restant
ja existien amb anterioritat. Per illes, el 51 % es
localitzaven a Mallorca, el 27 % a Menorca, el
10 % a les Pititses i el restant 12 % eren d’am-
bit autonomic. En conjunt, doncs, el pressu-
post total executat en aquests ajuts va ser de
731.786 €, un 32,3 % més que el 2009.

Quadre 16. Contractacio d’agents d’ocupacio i de
desenvolupament local (2008-2010)

AODL

2008 2009 2010
contractats

Per illa 81 83 90
Mallorca 54 56 60
Menorca 17 17 18
Pititises 10 10 11
Pressupost ' 5 011.165€ 2.262.680 € 2.499.566 €
executat

Font: OTIB a partir de dades del SOIB

16 Resolucié de la consellera de Turisme i Treball de 9 de juny de 2010.
17 Resoluci6 de la consellera de Turisme i Treball de 15 de juny de 2010.
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Grdfic 13. Ajusts concedits a empreses per forma
Juridica i illa (2010)

Forma 11%
juridica

34%

® Cooperativa B Societat Laboral

Entitats associatives

Ila 11%

9%

23%

® Mallorca ® Menorca = Pitilises

Ambit autondmic
Font: OTIB a partir de dades de la DG de Responsabilitat Social
Corporativa
En segon lloc, cal esmentar el conjunt d’inici-
atives desenvolupades per a la promocié de
I’autoocupacié'® (vegeu quadre 17) que en el
2010 va mantenir les xifres de beneficiaris si-
milars a I’any 2009 (de 429 a 419 persones).
Es va tornar a signar el conveni amb el Minis-
teri d’lgualtat adrecat especificament a dones,
amb el mateix nombre de persones beneficiari-
es i la mateixa dotacié economica. En el cas de
la convocatoria d’ajuts destinats a fomentar
’autoocupacié s’ha donat un increment pres-
supostari de I’1,5 % respecte al 2009. Del perfil
d’aquestes persones, cal destacar que la ma-
joria varen ser dones (74,5 %), amb una edat
situada entre els 25 i 45 anys (60,1 %) i de na-
cionalitat espanyola (72,8 %).

18 Resolucié de la consellera de Treball i Formacid, de 23 de juliol de
2010, cofinangats en un 50 % pel Fons Social Europeu per mitja del
programa operatiu pluriregional “Adaptabilitat i ocupacié”, num.
2007ESO5SUPOO001, en el periode de programacié 2007-2013.
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Quadre 17. Convocatories d’ajuts piblics per a la
promocio de 'autoocupacio (2008-2010)

Persones ateses Convocatoria | Convocatoria | Convocatoria
2008 2009 2010
429

Per programa 212 419
e N
o avtoocupace | 212 229 219
Per illa 212 429 419
Mallorca 177 319 275
Menorca 24 41 61
Pititises 11 69 83
Per sexe 212 429 419
Dona 116 325 312
Home 96 104 107
Per trams d’edat 212 429 419
Menors de 25 anys 14 19 48
De 25 a 45 anys 168 288 252
Majors de 45 anys 30 122 119
Per nacionalitat 212 429 419
Espanyola 172 308 305
Estrangera UE-27 20 46 79
Estrangera no UE-27 20 75 35
Dotaci6 econdmica | 1.342.000 € 1.888.152 € | 1.940.152 €
fj:g;ﬁgubaﬁgt 400.000€ | 400.000 €
g:r“;"l";fgg‘c Sp?;té 1342.000€ 1.488.152€ 1.510.152€

Font: OTIB a partir de dades de la DG de Responsabilitat Social
Corporativa

A més de les convocatories esmentades fins ara,
també cal destacar-ne quatre més de concessidé
d’ajudes adrecades a la creacié d’ocupacid, ges-
tionades per la Direccié General de Treball: les
ajudes per al foment de I"ocupacié de les perso-
nes amb discapacitat que estableix el capitol Il
del RD 1451/1983, d’11 de maig;' ajudes per
impulsar projectes i empreses qualificats com a
1+O;?° les destinades a la integracié laboral de
persones amb discapacitat en centres especials
d’ocupacié,® i les ajudes per fomentar I’estabi-
litat en I'ocupacié per mitja de la contractacioé
indefinida i fixa discontinua.?

19 Resoluci6 del conseller de Treball i Formacié de 15 d’abril de 2010.
20 Resolucié del conseller de Treball i Formacié de 20 de maig de 2010.
21 Resolucié del conseller de Treball i Formacié de 26 de marg de 2010.

22 Resolucié del conseller de Treball i Formacié de 31 de maig de
2010. La convocatoria fou cofinancada en un 50 % pel Fons Social
Europeu per mitja del Programa Operatiu FSE de les llles Balears
en el periode 2007-2013.



POLITIQUES ACTIVES D’OCUPACIO

Quadre 18. Establiment d’incentius per a la
contractacio indefinida en empreses [+O (2008-2010)

Convocatoria | Convocatoria | Convocatodria
Persones ateses

Quadre 20. Incentius per a la contractacio indefinida
de persones amb discapacitat (2008-2010)

Convocatoria | Convocatoria | Convocatodria
Persones ateses

2008 2009 2010 2008 2009 2010
Per illa 6 3 1 Per illa 132 187 127
Mallorca 6 3 1 Mallorca 115 165 122
Menorca - - Menorca 12 13 -
Pititises - - - Pitiises 5 9 5
Per sexe 6 3 1 Per sexe 132 187 127
Dona 5 1 0 Dona 49 82 52
Home 1 2 1 Home 83 105 75
Per trams d’edat 6 3 1 Per trams d’edat 132 187 127
Menors de 25 anys 1 1 0 Menors de 25 anys 13 25 8
De 25 a 45 anys 5 2 1 De 25 a 45 anys 72 101 70
Majors de 45 anys - - 0 Majors de 45 anys 47 61 49
Per nacionalitat 6 B8] 1 Per nacionalitat 132 187 127
Espanyola 4 3 0 Espanyola 127 176 123
Estrangera UE 27 - - 0 Estrangera UE 27 2 4 1
Estrangera no UE 27 2 - 1 Estrangera no UE 27 3 7 3
Pressupost executat | 28.247,59 €  14.424,30 €  9.820,21 € Pressupost executat = 425.484,20 € 626.796,40 € 425.821,47 €

Quadre 19. Projectes generadors d’ocupacid per a
persones amb discapacitat (2008-2010)

Convocatoria | Convocatoria | Convocatoria
Persones ateses

Quadre 21. Subvencions per a la contractacio
indefinida (2008-2010)

Convocatoria | Convocatoria | Convocatoria
Persones ateses

2008 2009 2010 2008 2009 2010
Per illa 48 45 57 Per illa 178 268 241
Mallorca 48 41 37 Mallorca 116 131 161
Menorca - 4 20 Menorca 30 77 23
Pititises - - - Pititises 32 60 57
Per sexe 48 45 57 Per sexe 178 268 241
Dona 16 12 13 Dona 126 166 144
Home 32 33 44 Home 52 102 97
Per trams d’edat 48 45 57 Per trams d’edat 178 268 241
Menors de 25 anys 12 14 17 Menors de 25 anys 35 49 34
De 25 a 45 anys 19 23 25 De 25 a 45 anys 104 172 151
Majors de 45 anys 17 8 15 Majors de 45 anys 39 47 56
Per nacionalitat 48 45 57 Per nacionalitat 178 268 241
Espanyola 47 41 52 Espanyola 157 209 205
Estrangera UE 27 - 1 1 Estrangera UE 27 10 31 15
Estrangera no UE 27 1 3 4 Estrangera no UE 27 11 28 21
Pressupost executat = 696.375,00 € | 615.688,58 € | 836.151,50 € Pressupost executat = 584.623,62 € 584.660,54 € 599.776,52 €

Els quadres 18 a 21 mostren les persones que
gaudiren d’aquestes ajudes, comparant les xifres
de les convocatories de 2008 i 2009 amb les cor-
responents al 2010. En total, I'execucié econo-
mica d’aquestes quatre iniciatives assolf la xifra
d’1.871.569 €, un 1,6 % superior a la de I’any ante-
rior, la qual cosa permeté arribar a 426 persones.

Del perfil d’aquests beneficiaris cal destacar que
homes i dones representen un pes similar, el 58
% tenien entre 25 i 45 anys i un 89,2 % eren de
nacionalitat espanyola.

Font: OTIB a partir de dades de la Direccié General de Treball

25



ANY 2010

7. Mesures de foment de la
igualtat d’oportunitats

Una de les prioritats que estableix el Pla d’Ocu-
pacié 2009-2011 és el fet d’avancar cap a una
societat més igualitaria i aixi fomentar mesures
per garantir la igualtat efectiva entre homes i
dones en l'accés, la permanencia i la promo-
cié en I'ocupacié. En P’analisi de I'evolucié del
mercat de treball durant 2010 s’observa que
les dones resisteixen millor, en un primer mo-
ment, I’embat de la crisi i que, gradualment,
es van acurcant les diferéncies entre homes i
dones en termes d’ocupacié i condicions labo-
rals. Tot i aixi, queda cami per recdrrer per as-
solir els objectius plantejats en I’Estrategia de
Lisboa quant a igualtat d’oportunitats.

Entre les activitats desenvolupades sota aquest
eix d’actuacid, cal destacar I’elaboracié d’un
programa de foment de plansimesures d’igual-
tat a les empreses, les dades principals del qual
queden recollides en el quadre 22.

La taula mostra I’esfor¢ pressupostari fet I’any
2009 sobre I’anterior per tal d’estendre la im-
plantacié dels esmentats plans d’igualtat a
les empreses balears. L'any 2010 continua la
tasca de la Direccié General de Responsabi-
litat Social Corporativa per tal de fomentar i
assessorar les empreses sobre I’elaboracid i la
implantacié de plans d’igualtat i conciliacid,
amb I'objectiu d’aconseguir la plena igualtat
entre dones i homes en el mén laboral. Amb
una dotacié total de 157.939 €, la convoca-
toria de 2010 ha permes oferir assessorament
a un total de 103 empreses, amb un total de
24.000 treballadors. El servei d’assessorament
per a la igualtat efectiva de dones i homes en
el mén laboral ha rebut el 2010 el premi naci-
onal “Marketplace 2010” de Foretica a la solu-
cié “Assistencia tecnica en igualtat i responsa-
bilitat social”.
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Quadre 22. Empreses assessorades en 'aplicacio de
plans d’igualtat (2008-2010)

Empreses Convocatoria | Convocatoria | Convocatoria

assessorades 2008 2009 2010
Per tipus de registre - - -
ngsrseosf:des / 85 103
Z;fgfe'fe‘s’”s deles | 419 19.000 | 24.000
ccoies " 7 85 103
Agricultura 0 0 -
Inddstria 0 0
Construccié 7 7
Serveis 7 78 96
Per illes 7 85 103
Mallorca 7 79 97
Menorca - 3 1
Pititises - 3 5
Dotaci6 econdmica 20.465 € | 220.855€ 157.939 €

Font: OTIB a partir de dades de la DG de Responsabilitat Social

Corporativa






Govern
D% de les llles Balears

Conselleria de Turisme i Treball

Cofinangat per:

Invertim en el teu futur

* X %
* *

* *

) Unié Europea
www.illesbalears.cat Fons Social Europeu



