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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius

ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
CONSELLERIA DE TREBALL, FUNCIO PUBLICA | DIALEG SOCIAL

2587 Resolucio de la consellera de Treball, Funcio Publica i Dialeg Social, a proposta de la directora
general de Funcio Publica, per la qual s’aprova el Pla Estratégic de Recursos Humans de
I’Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears per al periode 2026-2027

En data de la signatura electronica, la directora general de Funci6 Publica ha formulat la proposta de resolucié segiient:
Antecedents

1. La Llei 20/2021, de 28 de desembre, de mesures urgents per reduir la temporalitat en 1'ocupacié publica, conté mesures per garantir que les
administracions publiques iniciin un cami de reequilibri que aporti credibilitat a 1'evolucié futura de la temporalitat en I'ocupacié publica,
amb l'objectiu de situar la taxa de cobertura temporal per sota del 8 % dels llocs de naturalesa estructural.

2. En el preambul d'aquesta Llei es formulen les causes que motiven 1'aprovacio d'aquest Pla Estratégic:

® Les restriccions pressupostaries de les darreres décades han imposat uns criteris restrictius per a la dotacié de places de nou ingrés
del personal al servei de totes les administracions publiques en el marc de les directius pressupostaries de contencié de la despesa
publica. Aquesta circumstancia ha limitat les possibilitats de reposicio de les baixes ocasionades a les plantilles de personal fix.

® Hi ha hagut una utilitzaci6 insuficient de la planificacié estratégica en l'ordenacié de 1'ocupacié publica, aixi com una falta de
regularitat de les convocatories i els procediments de seleccié de personal per cobrir vacants amb caracter definitiu. Una de les
causes ha estat que els procediments d'accés a l'ocupacié publica no es desenvolupen, en molts casos, amb l'agilitat i la celeritat
necessaries per permetre alhora la dotacio de personal en un temps raonable i garantir la prestacié del servei per I'Administracio, la
qual cosa ha provocat la necessitat de provisio temporal dels llocs pel temps necessari fins a la cobertura efectiva.

® La taxa de temporalitat registrada en 1'ocupacié publica és ja superior a la registrada en el sector privat. Aquesta situacié no només
s'allunya de manera manifesta del model de funcid publica configurat per la Constituci6 espanyola, sind que compromet la prestacio
adequada dels serveis publics, en la mesura que la temporalitat impedeix articular politiques de recursos humans adrecades a garantir
la qualitat dels serveis publics.

3. D'altra banda, el Reial decret llei 6/2023, de 19 de desembre, pel qual s'aproven mesures urgents per a I'execuci6 del Pla de Recuperacio,
Transformacio i Resiliéncia en matéria de servei public de justicia, funcid publica, régim local i mecenatge, destaca en l'exposicidé de motius
que és indispensable aprofundir en la cultura de la planificaci6 dels recursos humans, ja que aquesta «palanca» és la «mesura critica de tot el
conjunt dedicat a 'estratégia de reformay, juntament amb l'avaluacié de I'acompliment, la carrera horitzontal, el model de competéncies i la
direcci6 publica professional. Segons el que estableix l'article 106, la planificacid estratégica es constitueix com un principi organitzatiu en la
gestid del sector public, i I'article 107 la defineix de la manera segiient:

La planificacio estratégica dels recursos humans és el fonament d'actuacié en matéria de funcio publica a través del qual [...] s'estableix
l'escenari pluriennal de 1'ocupacio6 publica, que proporciona coneixements sobre els recursos humans necessaris dins el marc de les previsions
pressupostaries.

4. Per desplegar aquest text legal es va dictar 1'Ordre TDP/380/2024, de 26 d'abril, sobre la planificacid estratégica de recursos humans en
I'Administraci6 de 1'Estat, que destaca la importancia clau de la planificacié en els processos de reforma de la funcié publica i el seu paper per
garantir l'alineament dels objectius en materia de personal amb les prioritats institucionals, a partir d'un procés basat en dades que permetin
l'estimacid quantitativa i qualitativa de les necessitats de personal.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/33/1215025

5. En la sessio de la Mesa Sectorial de Serveis Generals de data 2 i 3 de desembre de 2025 es va informar la part social del contingut del Pla
Estratégic.

Fonaments de dret

ﬁl L'article 14.2 de I'Estatut d'autonomia de les Illes Balears estableix que tots els ciutadans tenen dret que les administracions publiques de
iles Illes Balears tractin els seus assumptes de forma objectiva i imparcial i en un termini raonable, a gaudir de serveis publics de qualitat, i
jtambé a accedir a la funcid publica en condicions d'igualtat i segons els principis constitucionals de merit i capacitat.
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2. D'altra banda, 1'Estatut defineix les competéncies de la Comunitat Autdonoma en matéria d'administracid propia i funcié publica,
principalment en els articles 30 i 79. Aquest darrer article atribueix a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears la competéncia per crear i
organitzar una administracio propia. Aquesta organitzacio s'ha de dur a terme en el marc dels principis generals i de les normes basiques de la
legislacié de I'Estat i del mateix Estatut.

3. L'article 30 estableix que la Comunitat Autonoma té competéncia exclusiva sobre la funcio publica propia de la Comunitat Autonoma.
Aix0 inclou l'ordenaci6 de la funcid publica propia, l'establiment del régim estatutari dels seus funcionaris i tots els aspectes relatius a la seva
gestid. Aquesta competéncia es manté sens perjudici del que disposa l'article 149.1.18a de la Constitucié espanyola, que reserva a I'Estat la
competéncia sobre les bases del régim estatutari dels funcionaris ptblics. En l'exercici d'aquesta competéncia exclusiva, el Govern de I'Estat
va aprovar el Text refos de la Llei de I'Estatut basic de I'empleat piblic, mitjancant el Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre.

4. La Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funcid publica de la comunitat autonoma de les Illes Balears, estableix, en I'article 2, els principis
informadors segiients: igualtat, merit, capacitat i publicitat. L'apartat 3 del mateix article preveu que el personal al servei de I'Administraci6
autonomica, en l'exercici de les funcions que té encomanades, ha d'actuar sotmeés als principis d'imparcialitat, professionalitat, diligencia,
bona fe i responsabilitat.

5. L'article 37 de la Llei 3/2007 estableix que I'Administracié autonomica ha de dur a terme 1'ordenacio i la planificaci6 corresponents dels
recursos humans, d'acord amb els principis informadors recollits en aquesta Llei i d'acord amb el que disposa la normativa basica estatal.

6. Les competencies i 1'estructura organica basica de les conselleries de 1'Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears s'han
establert mitjangant el Decret 10/2025, de 14 de juliol, de la presidenta de les Illes Balears (BOIB num. 91, de 14 de juliol de 2025),
modificat pel Decret 13/2025, de 31 de juliol, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual es corregeixen els errors detectats en el Decret
9/2025 i en el Decret 10/2025, de 14 de juliol, de la presidenta de les Illes Balears (BOIB num. 102, de 2 d'agost de 2025), i pel Decret
15/2025, de 12 de setembre, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual es modifica el Decret 10/2025, de 14 de juliol, de la presidenta de
les Illes Balears (BOIB niim. 122, de 13 de setembre de 2025).

7. En el capitol II de la Llei 3/2007, l'article 11 estableix que 1'Escola Balear d'Administracié Publica (EBAP) ¢s una entitat autonoma de
caracter administratiu, amb personalitat juridica propia, adscrita a la conselleria competent en matéria de funci6 publica. L'article 12 estableix
com a competéncies de I'Escola les segiients: formacio, capacitacio i perfeccionament del personal al servei de I'Administracié autonomica i
de les entitats que en depenen.

Proposta de resolucié

Propos a la consellera de Treball, Funcié Publica i Dialeg Social que dicti una resolucio en els termes segiients:

1. Aprovar el Pla Estratégic de Recursos Humans del personal de serveis generals de I'Administraci6é de la Comunitat Autdonoma de
les Illes Balears per al periode 2026-2027, que figura en I'annex d'aquesta Resolucio.
2. Publicar la Resoluci6 en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

Per tot aixo, dict la segiient
Resolucio

Manifestar la conformitat amb la proposta de resoluci6 i dictar-ne resoluci6 en els mateixos termes.
Interposicié de recursos

Contra aquesta Resolucid, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar un recurs potestatiu de reposicié davant la consellera de
Treball, Funcio Publica i Dialeg Social en el termini d'un mes comptador des de I'endema de la publicacio en el Butlleti Oficial de les Illes
Balears, d'acord amb els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu comtl de les administracions
publiques, i l'article 57 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de 1'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

També es pot interposar directament un recurs contencids administratiu davant els jutjats contenciosos administratius de Palma en el termini
de dos mesos comptadors des de I'endema de la publicacié de la Resolucio, d'acord amb l'article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Palma, en la data de la signatura electronica (10 de marg¢ de 2026)

La consellera de Treball, Funcié Publica i Dialeg Social
Catalina Teresa Cabrer Gonzalez

La directora general proposant
Maria Violeta Rodriguez Martinez
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ANNEX
Pla Estratégic de Recursos Humans de I'Administraci6é de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears per al periode 2026-2027

1. Diagnostic de situacié

Per conéixer la situacio actual del personal dels serveis generals de 'Administracié de la Comunitat Autonoma s'han analitzat les dades
extretes de 'aplicacié de Recursos Humans en data 31/12/2024. D'altra banda, en la majoria de les variables analitzades, s'han estudiat també
les dades dels anys 2021, 2022 i 2023 per observar les tendéncies evolutives durant aquest periode.

A continuacio, es presenten les dades més significatives que defineixen 'organitzacio i la seva evolucio en els darrers deu anys.

1. Hi ha 5.178 persones en data 31 de desembre de 2024. Aquest nombre no coincideix amb les dades extretes de la Relacio de llocs de
treball, pel que fa a llocs dotats i ocupats en una data determinada, atés que hi ha persones que poden haver ocupat diferents llocs de treball
durant el periode objecte d'estudi, alhora que les fonts consultades son diferents.

2. Un 31 % son homes i un 69 % sén dones. Es tracta d'una plantilla molt feminitzada que practicament no ha sofert canvis en els quatre anys
analitzats. Ara bé, homes i dones no es distribueixen de manera homogénia en els diferents graus funcionarials i nivells laborals, sind que son
majoria en les categories i graus inferiors, la qual cosa té repercussio en el calcul de la bretxa salarial. No obstant aixo, la bretxa va baixant
any rere any des de 2019, la qual cosa implica que les dones cada vegada ocupen un percentatge més gran de llocs millor retribuits. Des de
2019, en qué es va crear aquesta operacio estadistica, la bretxa ha passat de 13,26 a 11,47. Per a més informacio, vegeu Ibestat.

3. Un 19 % del personal t¢ més de 60 anys. Practicament una de cada cinc persones és a prop de I'edat de jubilacio. Aquesta dada és clau per
dissenyar accions per planificar el relleu generacional que tindra Iloc els proxims anys. Es primordial aprofitar totes les fonts de coneixement
i el saber fer que han desenvolupat durant tots els anys treballats les persones que es jubilen. Per contra, només el 8,29 % té menys de 36
anys.

4. Hi ha una clara majoria del personal funcionari sobre el laboral, diferéncia que va augmentant al llarg del temps, atés que molts de llocs de
treball de personal laboral soén per extingir i s'amortitzen quan la persona es jubila. El percentatge de personal funcionari en data 31 de
desembre de 2024 és d'un 83 %. L'any 2015 el percentatge de personal funcionari era del 80 %.

CLASSIFICACIO DEL PERSONAL DE LA CAIB (2024)

= PERSONAL FUNCIONARI = PERSONAL LABORAL

I |E§%% 'q:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/33/1215025
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5. Pel que fa a la distribuci6 del personal per illes, podem dir que gairebé el 90 % del personal funcionari i més del 65 % del personal laboral
presta serveis a 1'illa de Mallorca.

% DE DISTRIBUCIO GEOGRAFICA DEL PERSONAL DE LA CAIB (2024)

100 %
89,48 %

80% 75,85%

60 %

40 %

20%

12,36% 10,54 %
5,26 % 4,93 %
0,28% 1,25%
0% [ [
EIVISSA FORMENTERA MALLORCA MENORCA

B PERSONAL FUNCIONARI W PERSONAL LABORAL

A continuacid, s'ofereixen dades comparatives en relacio amb deu anys enrere per observar quina ha estat I'evolucio de les dades presentades

anteriorment.
Dades del personal en data 31/12/2024 Dades del personal en data 31/12/2014
69 % dones 66 % dones
Sexe
31 % homes 34 % homes
Edat A més, un 58 % es troba entre 45 i 59 anys i un 32 % té més de 55 anys Més del 90 % son més grans de 35 anys
. X 83 % personal funcionari 80 % personal funcionari
Relacié de serveis
17 % personal laboral 20 % personal laboral
87,2 % Mallorca 87 % Mallorca
o 5,9 % Menorca 6 % Menorca
Distribucié geografica o o
6,5 % Eivissa 6 % Eivissa
0,4 % Formentera 0,3 % Formentera

Aixi doncs, podem concloure, simplificant molt la situacid, que si haguéssim de triar una persona per representar el personal de serveis
9 9 b
generals aquesta seria: dona, funcionaria, més gran de 45 anys i amb residéncia a I'illa de Mallorca.

En els apartats segiients es presenten i s'analitzen altres dades clau de la plantilla i dels llocs de treball.
Distribuci6 per franja d'edat i funcions directives

Si analitzam tot el personal, gairebé una de cada cinc persones és a prop de l'edat de jubilacid. El 19 % té 60 anys o més i, per contra, només
el 8 % té 35 anys o més.

El personal directiu té una importancia fonamental en el procés de relleu generacional, atesa la complexitat de les funcions que exerceixen i

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/33/1215025

el coneixement historic de 1'evolucié dels procediments que gestionen. Aquesta visido complexa i historica constitueix un competéncia que no
¢s facil de transmetre quan abandonen el seu lloc de treball. Per aquesta rad, ¢s important dissenyar actuacions que ajudin a transmetre al seu
equip el talent que han acumulat en tots el anys de servei public.

En els grafics segiients tenim dades del personal que és cap de servei i de departament amb una edat propera a la jubilacio.
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Distribucio per franja d'edat i carrec (2024)
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Sobrequalificacié académica
El personal esta format académicament molt per sobre de la titulacid exigida per al grup o nivell en el qual treballa.

Com és logic, aquesta sobrequalificacio es concentra en els grups i nivells que requereixen, per accedir-hi, una menor titulacié académica.

% EXCES DE QUALIFICACIO FUNCIONARIS

100 % 96,73 %
86,54 %
Lo
N 80%
o
o
-
N
o
& 60%
®
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)
o
% 20% 36,79% 38,89%
3]
=
S
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=
c 20%
o
S
=
e
S 1,69%
a3 A1 A2 a1 c2 AP
a . .
T W % EXCES DE QUALIFICACIO
N
% Aquesta dada dona informaci6 sobre el percentatge de personal funcionari que esta en condicions de promocionar a un grup superior. La
= e, , . .
%3 promoci6 interna és una manera de fer carrera per a les persones que no han pogut accedir a un grup superior com a porta d'entrada a
g— I'Administracio i van fent carrera administrativa a través d'aquesta via. Les dones amb carregues familiars son les que més es poden
=

beneficiar de la promocié interna, atés que disposen de poc temps per preparar oposicions pel torn lliure, el qual requereix més esforg i
dedicaci6 de temps.

Distribucioé del creixement de la plantilla

=

By

=3Bl creixement de la plantilla es caracteritza per una concentracié en un sol grup o nivell. Des de 2021, el grup funcionarial que ha crescut més
a estat I'A1 (209 persones). Aixo és molt més que la suma dels altres dos grups que també han augmentat efectius (C1, 21 persones; C2, 95
ersones).

e
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En el cas del personal laboral, hi ha una variacié semblant en el nivell 5.

Si s'analitzen les dades evolutives, s'observa que dins el col-lectiu de personal funcionari, des de 2021 fins a 2024 el grup Al ha augmentat
un 16,33 % el seus efectius; el C2, un 7,2 %, i el C1, només un 4,09 %. La resta de grups ha minvat el personal. El que més ha disminuit ha
estat el grup AP, que baixa un 6,2 %, seguit del grup A2, amb un descens del 3,82 %.

Pel que fa al personal laboral, el grup 3 ha augmentat un 83,3 %, si bé s'ha de tenir en compte que es tracta d'un nivell en el qual fan feina
poques persones i que ha estat objecte de 1'assumpcid de nou personal a través d'una transferéncia de 1'Estat a la Comunitat Autonoma. L'altre
grup que ha experimentat creixement ha estat el grup 5, ateses les noves necessitats de personal auxiliar técnic educatiu que ha generat noves
contractacions per a centres educatius. La resta de nivells han experimentat un descens dels efectius, i és d'especial importancia el grup 1, en
que el personal ha disminuit en un 32 %.

VARIACIO EN % PERSONAL FUNCIONARI (2024 respecte al 2021)
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Temporalitat del personal

Tant el personal funcionari com el laboral tenen una alta taxa de temporalitat (personal funcionari 38,4 % i personal laboral 42 %), si bé des
de I'any 2021 la tendéncia ha estat la disminuci6 sostinguda d'aquesta temporalitat.

El personal temporal ocupa majoritariament places que no tenen titular.

Pel que fa al personal funcionari, en data 31 de desembre de 2024 hi havia un 61,6 % de personal de carrera, un 32 % de personal interi que
ocupava llocs estructurals i, finalment, un 6,3 % de personal interi que ocupava llocs de caracter conjuntural.

Temporalitat funcionaris 2024 % Ocupacié
Funcionaris de carrera (fixos) 2.646 61,59 %
Funcionaris interins estructurals 1.378 32,08 %
Funcionaris interins conjunturals 272 6,33 %
Total 4.296

DISTRIBUCIO DEL PERSONAL FUNCIONARI (2024)
6,33 %

32,08 %

61,59 %

= FUNCIONARIS DE CARRERA (FIXOS) = FUNCIONARIS INTERINS ESTRUCTURALS = FUNCIONARIS INTERINS CONJUNTURALS

D'altra banda, si s'analitza I'evolucié des de 2021 fins a 2024 s'observa que la temporalitat del personal funcionari ha minvat gairebé 3 punts
percentuals, de manera que s'ha passat d'un 41,3 % de personal interi el 2021 a un 38,4 % el 2024.

TEMPORALITAT DEL PERSONAL FUNCIONARI (2021-2024)

100%
80%
61,59%
58,72% :
60% 54,79% 58,34 %
45,21%
41,28% ’ 41,66% 38,41%
40% 1
20% I
0%

2021 2022 2023 2024

B FUNCIONARIS INTERINS ~ m FUNCIONARIS DE CARRERA
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Pel que fa al personal laboral, la minva percentual és més elevada i arriba gairebé als 10 punts percentuals, atés que ha passat d'un 52,03 % el
2021 al 42,06 % el 2024.

TEMPORALITAT DEL PERSONAL LABORAL (2021-2024)

100 %
80%
57,94%
60% 55,49% .
52,03% 53,54%
47,97% 26,46%
4 44,51%
. 42,06%
40%
20%
0%
2021 2022 2023 2024

M LABORALS TEMPORALS ~ m LABORALS FIXOS

Si es té en compte tot el personal, hi ha una taxa del 39,03 % de temporalitat en data 31 de desembre de 2024.

TEMPORALITAT DE TOT EL PERSONAL DE LA COMUNITAT AUTONOMA DE LES ILLES BALEARS
(2021-2024)
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2021 2022 2023 2024

40%

20%
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B PERSONALTEMPORAL  m PERSONALFIX

Creacio i dotacié de llocs de treball

La tendencia anual és 'augment del total de llocs de treball de caire estructural dotats i ocupats en els serveis generals. De 4.435 llocs I'any
2021, s'ha passat a 4.739 l'any 2024. Aquests llocs, mentre no es cobreixen definitivament, augmenten la proporcio de temporalitat en la
plantilla, atés que inicialment sén ocupats per personal interi.

Llocs dotats i ocupats per any
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Processos selectius i de provisio de llocs de treball

Els procediments selectius per a la cobertura de llocs de caire fix es caracteritzen perque tenen una durada considerablement llarga, ja que,
normalment, superen l'any i mig o els dos anys (durant els anys de la covid-19 fins i tot van tenir una durada encara més llarga); en canvi,
l'aprovaci6 de les ofertes d'ocupacio publica és anual.

DURADA MITJANA PROCESSOS SELECTIUS
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D'altra banda, en el cas de les convocatories dels cossos generals, el nombre de sol-licituds supera el nombre de places convocades. No
obstant aix0, no sempre es cobreixen totes les places ofertes. De fet, una vegada analitzades les dades, s'observa que un 33,6 % de les places
convocades en els darrers processos selectius ha quedat sense cobrir. Aixi mateix, també s'ha detectat que hi ha places que son especialment
dificils de cobrir, com per exemple el cos superior, cos d'intervencio i auditoria, cos d'advocacia, enginyeria industrial, enginyeria naval,

g medicina i infermeria, entre d'altres.
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Pel que fa als procediments de provisié de llocs de treball, també tenen una durada excessivament llarga i no es convoquen amb la
eriodicitat necessaria.
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A continuacid, es presenten les dades de les darreres convocatdries de provisio que s'han duit a terme amb els mesos transcorreguts des de la
publicacié de la convocatoria fins a I'adjudicacié definitiva dels llocs convocats.

Procediments de provisié de llocs per concurs

Any Mesos
2016 9
2021 10
2024 12
Mitjana 10,33
2. Metodologia

Aquest Pla Estratégic s'ha elaborat amb mitjans propis de 'Administracid. Personal funcionari de la Direccié General de Funci6 Publica i de
I'EBAP han consultat i analitzat les dades recopilades per poder fer un diagnostic de la situacid. La majoria de dades s'han extret de la base de
dades de Recursos Humans, que conté informaci6 laboral de les persones que treballen en els serveis generals. Una altra part de la informacio
analitzada s'ha recopilat dels instruments de gestio i seguiment que utilitza el servei que gestiona els processos selectius.

Una vegada recopilada i tractada estadisticament la informaci6 clau, es va obrir un debat en el si d'un grup de treball constituit per personal
de la Direccio General de Funcio Publica i de 1'Escola Balear d'Administracié Publica (EBAP). Aquest grup va extreure conclusions de les
dades analitzades a partir de 1'experiéncia dels seus membres en les diferents tematiques analitzades, i es van proposar les accions per
millorar les situacions identificades a fi d'aconseguir els objectius fixats. En els apartats segiients s'exposen les necessitats detectades, les
linies estratégiques del Pla, els objectius i les accions programades per assolir-los.

3. Analisi de les necessitats detectades

Les principals necessitats detectades es poden resumir en els quatre apartats que es descriuen a continuacio.

3.1. Afrontar el relleu generacional

El 31 % del personal ja ha complert 55 anys i gairebé un 20 % ja en té 60.

Aix0 suposa una renovacio de la plantilla practicament d'un ter¢ en el termini de deu anys i d'una cinquena part en només cinc anys.
En canvi, només un 8,29 % del personal té 35 anys o menys.

D'aquestes dades es desprén que tenim el gran repte d'aconseguir que el talent de les persones que es jubilen properament no es perdi per
complet, mitjangant actuacions que tenguin en compte el traspas del seu saber fer a les persones del seu equip.

3.2. Agilitzar els processos selectius

Es necessari desenvolupar els processos selectius en el termini maxim d'un any per cobrir les vacants amb la méaxima eficiéncia i no allargar
innecessariament la cobertura dels llocs convocats mitjangant interinitat, la qual cosa ens allunya del compliment de la taxa maxima de
temporalitat establerta legalment.

3.3. Adequar els processos selectius i de provisio
En relacié amb els processos selectius, cal millorar-ne I'eficacia i I'eficiéncia amb un doble objectiu:

® Seleccionar les persones més competents. Aixo vol dir canviar el sistema de seleccio perque les persones seleccionades siguin les
més competents per ocupar el lloc de treball. Cal deixar enrere un sistema majoritariament memoristic per passar progressivament a
un sistema que valori també les competéncies relacionades amb l'execucid de les funcions propies de la plaga convocada.

® Cobrir tots els llocs vacants. S'ha de rendibilitzar 1'esforg i els recursos que destina 1'Administracio a cobrir les places convocades.
L'objectiu és que no quedin places sense ocupar quan finalitza un procés selectiu.

Pel que fa als processos de provisio de llocs de treball, és molt necessari posar en marxa un sistema agil i eficient, que permeti la cobertura
rapida i estable dels llocs de treball i fomenti la carrera administrativa vertical, atesa la sobrequalificacio del personal.
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3.4. Reduir la temporalitat

Tot i els esforcos per reduir la temporalitat en els darrers anys, en data 31/12/2024 el 32 % del personal ocupava interinament un lloc
estructural. Per tant, encara som lluny de l'acompliment del manament de l'article 2.1 del Decret llei 6/2022, de 13 de juny, que fixa un limit
de temporalitat en el 8 % dels efectius.

D'altra banda, la nova redaccié de l'article 10 del TREBEP estableix una durada maxima de tres anys per a la cobertura d'una plaga de forma
interina.

No obstant aixo, pel que fa a la temporalitat és necessari analitzar també les dades dels llocs de treball. Aixi doncs, el 31 de desembre de
2024 hi havia, entre llocs de personal funcionari i de personal laboral, 5.463 llocs dotats. D'aquests, 1.243 llocs sense titular i ocupats per
personal interi o temporal, dada que suposa un 22,75 % de tots els llocs.

Pel que fa a l'any 2025, en data 6 de novembre, hi ha en total 5.581 llocs dotats, dels quals 1.444 llocs no tenen titular i estan ocupats per
personal interi o temporal, xifra que suposa un 25,87 %.

4. El Pla Estratégic

Un pla estrategic €s un full de ruta que defineix, una vegada fet el diagnostic de situacid, la manera en qué una organitzacid pot assolir els
objectius plantejats en un termini de temps determinat. Per assolir les metes programades, és necessari l'establiment d'estratégies especifiques
que tenguin en compte l'assignacié dels recursos humans i materials i el compromis amb una avaluaci6 continua per poder corregir les
desviacions que sorgeixin durant I'execucio6 del Pla.

La vigéncia del Pla s'ha establert en dos anys (2026-2027).
4.1. Visié, missié i principis d'actuacio

A les administracions publiques se'ls plantegen molts de reptes per aconseguir durant els proxims anys, atés que els canvis tecnologics es
produeixen cada vegada més rapidament i és necessari tenir personal capacitat per donar resposta als canvis.

La visio estratégica que ha donat lloc a I'elaboracié d'aquest Pla és la d'aconseguir una gesti¢ dels recursos humans eficag, que proporcioni
professionals competents, als quals s'ha de garantir una estabilitat laboral i una carrera professional que els permeti millorar les seves
competencies, a fi de donar resposta als canvis que planteja una administracié del segle xxi al servei de la ciutadania.

La missi6 de 'Administracio publica és la de servir I'interés general de manera objectiva, eficient i transparent, per tal de garantir els drets
fonamentals de la ciutadania i fomentar el benestar social i economic. Tot aixo es pot aconseguir mitjangant la prestacio de serveis publics de
qualitat, una gestio de recursos humans eficient i els recursos adequats per poder donar resposta als canvis tecnologics i socials.

Els principis d'actuacié que han de regir la gesti6 dels recursos humans son els segiients:
® Integritat, que ha de conjugar l'aplicacio de la legalitat i I'interés pablic.
® Eficacia, a través de recursos humans competents i motivats.
® Interés general, com a motor de l'actuacié administrativa.

4.2. Objectius i actuacions

Linia estratégica 1. Reduir la temporalitat en I'ocupacio

Objectiu 1.1. No superar el percentatge maxim de temporalitat establert legalment.

Acci6 1.1.1. Elaborar i aprovar un instrument d'ordenacié extraordinari per reduir la temporalitat en I'ocupacié publica per sota del 8 %.
Acci6 1.1.2. Revisar els criteris de confeccio de la relacio de llocs de treball.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/33/1215025

Linia estratégica 2. Planificar la incorporacié de nous perfils professionals

——Objectiu 2.1. Identificar i definir nous perfils professionals.

i f . . . . .
ﬁAcmé 2.1.1. Identificar els llocs de treball necessaris i estratégics en un futur proxim.
%Accié 2.1.2. Elaborar una fitxa d'analisi i descripcid d'aquests llocs de treball una vegada identificats.
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Linia estrategica 3. Millorar I'eficacia i I'eficiéncia dels processos de selecci6 del personal fix i temporal
Objectiu 3.1. Reduir la durada dels processos selectius a un maxim d'un any.

Acci6 3.1.1. Dissenyar i impartir formacio especifica adrecada als membres dels tribunals de seleccio.

Accid 3.1.2. Conscienciar tot el personal de la necessitat de la seva participacié com a membres dels tribunals de seleccio.

Acci6 3.1.3. Establir mesures per incentivar la participacio en organs de seleccid, com ara borses i efectes en la valoracié de mérits.
Accid 3.1.4. Establir mesures compensatories per als membres dels tribunals.

Acci6 3.1.5. Augmentar temporalment, en cas necessari, el nombre de membres dels organs de suport existents o dels serveis involucrats.
Accid 3.1.6. Establir un calendari estable de convocatories i proves.

Objectiu 3.2. Millorar els processos amb 1'objectiu de seleccionar les persones més preparades competencialment.

Acci6 3.2.1. Dissenyar noves proves d'accés més agils i adaptades a la seleccid per competéncies.
Acci6 3.2.2. Millorar la comunicacio i la transparéncia amb la creacié d'una pagina web de seleccio especifica, accessible i actualitzada, que
centralitzi tota la informacié relacionada amb les convocatdries i les crides col-lectives.

Objectiu 3.3. Agilitzar el procediment per a la cobertura urgent i temporal dels llocs de treball vacants.

Accib 3.3.1. Consolidar el nou procediment de gesti6 de borsa tinica i permanent de personal temporal.

Acci6 3.3.2. Implantar el nomenament provisional per millora d'ocupacio.

Acci6 3.3.3. Reduir els terminis dels tramits de les convocatories per adjudicar llocs de treball mitjangant comissions de serveis de caracter
voluntari.

Acci6 3.3.4. Permetre la presentacié d'instancies, dins el mateix termini establert per la convocatoria d'ocupacié temporal, de les persones que
opten a una comissioé de serveis de caracter voluntari i les que ho fan a un nomenament provisional per millora d'ocupacio.

Accid. 3.3.5. Implementar el tall urgent i extraordinari per proveir un lloc de treball determinat mitjangant personal funcionari interi.

Linia estratégica 4. Regular el relleu generacional

Objectiu 4.1. Aconseguir la transferéncia de coneixement de les persones de nivell 26 o superior que es jubilen a les persones del seu servei o
departament.

Accio 4.1.1. Elaborar una instruccié que estableixi que les persones amb funcions directives properes a l'edat de jubilacio han d'elaborar la
fitxa de descripci6 i analisi del seu lloc de treball.

Accid 4.1.2. Aprovar un calendari de reunions de la Direccié General de Funci6é Publica amb les persones properes a la data jubilacio per
comentar la fitxa i detectar nous perfils professionals.

Acci6 4.1.3. Incentivar la documentacio de processos (manuals, videos i protocols detallats, entre d'altres).

Acci6 4.1.4. Dur a terme programes de mentoria perqué les persones a punt de jubilar-se acompanyin els nous professionals.

Linia estratégica 5. Fomentar la captacié de talent jove

Objectiu 5.1. Incorporar personal jove i competent a 1'Administracio.

Acci6 5.1.1. Motivar i captar talent jove, oferint-los la possibilitat de desenvolupar la seva trajectoria professional al servei de la ciutadania.
Acci6 5.1.2. Participar activament en les jornades de portes obertes que du a terme la UIB i altres esdeveniments similars.

Objectiu 5.2. Apropar la realitat del treball a 1'Administracio publica, remarcant el servei public i la diversitat de perfils professionals que hi
tenen cabuda.

Accid 5.2.1. Posar en marxa un programa de beques per a la cobertura dels llocs amb déficit d'aspirants.

Linia estrategica 6. Agilitar els sistemes de provisié de llocs de treball

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/33/1215025

Objectiu 6.1. Reduir els temps de resolucié de les convocatdries de provisié de llocs de treball.

Acci6 6.1.1. Desenvolupar un sistema automatitzat de baremacio.
Acci6 6.1.2. Aprovar un procediment de concurs obert i permanent.

..;:I

:'_;Acci(') 6.1.3. Definir els ambits funcionals dels llocs i els itineraris de professionalitzacio.
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4.3. Seguiment i avaluacié

El seguiment del Pla I'ha de dur a terme el grup de treball que I'ha elaborat i que esta format per personal de la Direccié General de Funcid
Publica i de 'EBAP. Concretament, formaran part d'aquest grup de treball les persones que ocupin els llocs de treball segiients:

Per part de la Direccié General:

Cap del Departament de Coordinacio i Modernitzacio
Cap del Departament de Personal

Cap del Servei de Registre de Personal

Cap del Servei de Coordinaci6 i Modernitzacié

Cap del Servei d'Analisi de Llocs de Feina

Cap del Servei de Gestio de Personal Funcionari

Cap del Servei Juridic / assessor/a técnic/a

Per part de 'EBAP:

Cap del Departament de Formacio i Seleccid

Cap del Servei de Seleccio

Cap del Servei de Provisio

President/a de la Comissié Permanent de Seleccid
Assessor/a técnic/a

4.4. Recursos humans i materials

Els recursos humans encarregats d'executar i avaluar el Pla son els que formen part de les unitats administratives que gestionen les materies
relacionades amb les actuacions programades.

Pel que fa als recursos materials, s'utilitzaran els mitjans propis de 1'Administraci6 i la contractaci6 de les accions que ho requereixin, com
poden ser el disseny de campanyes publicitaries o I'edicié de material de difusid, entre d'altres.

4.5. Cronograma d'execucio

El Pla s'ha de desenvolupar durant el periode 2026-2027. El cronograma s'ha d'aprovar en la primera reunié del grup de treball i, quan hi hagi
incompliments del quadre previst, caldra explicar i motivar les circumstancies que impedeixen complir la programaci6 inicialment aprovada.
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