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Garantir la seguretat dels ciutadans és un dels objectius prioritaris del Govern de les Illes Balears i del 
conjunt d’administracions de la nostra Comunitat.

En aquestes pàgines l’Institut de Seguretat Pública de les Illes Balears (ISPIB) recopila la feina 
desenvolupada per tots aquests agents durant un any en els seus respectius municipis, una tasca 
individualitzada, adaptada a les peculiaritats de cada nucli, poble o ciutat, però alhora homogeneïtzada 
per criteris similars, com similar és el color blau dels seus uniformes. Perquè és bo que el ciutadà 
identifi qui la Policia Local com a un cos cohesionat amb entitat pròpia, encara que també mantingui 
les seves peculiaritats.

Des de la Direcció General d’Interior de la Conselleria d’Innovació, Interior i Justícia, atenent a les seves 
competències, treballem de valent en aquesta missió unifi cadora de determinats criteris i protocols 
d’actuació que facin més efi cient la feina individual de cada cos policial. La coordinació és un dels 
nostres objectius prioritaris per facilitar instruments adequats que facin més operativa la tasca de tots 
aquests agents i, sobretot, incrementin el nivell de seguretat que els ciutadans de les Illes ens demanen 
i es mereixen.

Aquesta Memòria d’Activitat és també una manera de promoure aquesta tasca de coordinació, ja que 
ens permet comptar amb un element molt útil i valuós per conèixer la realitat que envolta la feina dels 
més de 2.700 policies locals que treballen a les Illes Balears, uns agents que aquest estiu hem tornat a 
reforçar amb el programa de policia turística, i uns agents que fan una feina que hem volgut diversifi car 
i millorar impulsant la creació i consolidació de la fi gura del policia tutor. 

Enguany aquestes valuoses xifres encara ho són més perquè apleguen la feina dels policies de 67 
municipis, el 100%. Gràcies a la col·laboració de tots els ajuntaments, hem fet una passa endavant  per 
aconseguir aquest recull de dades unifi cades i centralitzades que ens permetran prendre decisions més 
acurades per millorar aquest objectiu comú d’incrementar la seguretat ciutadana amb una resposta 
més efi cient.

Per tot això voldria agrair l’esforç fet per totes les administracions per fomentar aquesta col·laboració 
i, sobretot, l’esforç que cada dia fan els nostres agents per mantenir alt el nostre nivell de benestar.

Bona feina!

Pilar Costa Serra
Consellera d’Innovació, Interior i Justícia 
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1. INFORMACIÓ GENERAL SOBRE LA POLICIA LOCAL DE LES ILLES BALEARS 

1.1 Distribució dels serveis policials a la Comunitat Autònoma 

1.2 Distribució dels cossos de la policia local a la Comunitat Autònoma, per illes 
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Mapa d’implantació de la policia local a la Comunitat Autònoma

Distribució dels serveis policials

Municipis amb cos de policia local constituït

Municipis sense cos de policia local constituït però amb policies auxiliars
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Municipis amb cos de policia local MALLORCA          

 Intendent

C
om

issari

M
ajor

Inspector

Subinspector

O
fi cial

Policia

Policia auxiliar/
turístic

Policia turístic

 2a activitat am
b destinació

 2a activitat sense destinació

Total

Alaró 1 7 1 1 10
Alcúdia 2 6 44 10 62
Algaida 4 2 1 7
Andratx 1 1 7 39 1 1 50

Artà 2 11 2 15

Binissalem 1 2 8 1 12
Bunyola 1 9 10
Calvià 4 6 19 122 35 1 1 188
Campos 1 2 22 3 28
Capdepera 1 2 5 35 4 1 48
Esporles 1 1 4 1 7
Felanitx 1 1 4 29 8 7 50
Inca 1 2 5 43 51
Lloseta 1 8 2 1 12
Llucmajor 2 3 13 62 25 1 106
Manacor 3 3 12 63 20 1 3 105
Maria de la Salut 1 2 1 4
Marratxí 1 2 6 45 4 58
Muro 1 3 22 1 6 1 34
Palma 2 4 5 7 24 83 731 19 45 25 945
Pollença 1 1 7 34 10 53
Sa Pobla 1 3 19 2 6 31
San Llorenç des Cardassar 1 1 5 31 3 1 42
Santa Margalida 2 5 35 6 2 1 51
Santa Maria del Camí 8 8
Santanyí 1 6 20 6 3 36
Selva 2 1 3
Ses Salines 2 10 4 16
Sineu 2 2 1 5
Sóller 1 7 21 4 33
Son Servera 1 6 34 6 47
Valldemossa 1 5 2 8
Vilafranca de Bonany 3 1 1 5
Total 2 4 6 22 58 218 1534 1 190 72 33 2140

1.3  Municipis amb cos de policia local  per categories. MALLORCA
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1.4 Municipis amb cos de policia local per càrrecs. MENORCA
Municipis amb cos de policia local MENORCA          

 Intendent

C
om

issari

M
ajor

Inspector

Subinspector

O
fi cial

Policia

Policia auxiliar turístic

Policia turístic

 2a activitat am
b destinació

 2a activitat sense destinació

Total

Alaior 2 5 23 4 2 36
Ciutadella 2 3 13 45 13 2 78
Es Castell 1 3 12 2 1 19
Es Mercadal 1 2 14 3 2 22
Es Migjorn Gran 1 4 2 7
Ferreries 2 8 1 2 13
Maó 1 2 1 9 45 1 6 1 66
Sant Lluís 1 4 13 2 2 1 23
Total 1 4 9 39 164 2 28 16 1 264

 
1.5 Municipis amb cos de policia local per càrrecs. EIVISSA

Municipis amb cos de policia local EIVISSA          

 Intendent

C
om

issari

M
ajor

Inspector

Subinspector

O
fi cial

Policia

Policia auxiliar turístic

Policia turístic

 2a activitat am
b destinació

 2a activitat sense destinació

Total

Eivissa 2 6 14 77 2 4 4 109
Sant Antoni de Portmany 2 5 36 7 6 2 1 59
Sant Josep de la Talaia 1 5 32 2 2 42
Santa Eulàlia des Riu 1 9 40 2 52
Total 2 10 33 185 9 12 6 5 262

 
1.6 Municipis amb cos de policia local  per càrrecs. FORMENTERA

Municipis amb cos de policia local FORMENTERA          

 Intendent

C
om

issari

M
ajor

Inspector

Subinspector

O
fi cial

Policia

Policia auxiliar turístic

Policia turístic

 2a activitat am
b destinació

 2a activitat sense destinació

Total

Formentera 1 9 4 3 17
Total 1 9 4 3 17
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 1.7 Municipis sense cos de policia local per càrrecs. MALLORCA

Municipis sense cos de policia local MALLORCA          

 Intendent

C
om

issari

M
ajor

Inspector

Subinspector

O
fi cial

Policia

Policia auxiliar

Policia auxiliar turístic

 2a activitat am
b destinació

 2a activitat sense destinació

Total

Ariany 1 1
Banyalbufar 1 1
Búger 1 1
Campanet 2 1 1 4
Consell 1 1 2
Costitx 1 1
Deià 1 1 2
Escorca 2 1 3
Estellencs 1 1
Fornalutx 1 1
Lloret de Vista Alegre 1 1
Llubí 2 2
Mancor de la Vall 1 1
Montuïri 2 2
Petra 2 1 3
Porreres 7 2 2 11
Puigpunyent 2 2
Sant Joan 1 1
Santa Eugènia 1 1
Sencelles 3 3
Total 1 11 23 6 3 44

1.8 Municipis sense cos de policia local per càrrecs. EIVISSA

Municipis sense cos de policia local EIVISSA          

 Intendent

C
om

issari

M
ajor

Inspector

Subinspector

O
fi cial

Policia

Policia auxiliar

Policia auxiliar turístic

 2a activitat am
b destinació

 2a activitat sense destinació

Total

San Joan de Labritja 3 1 4
Total 3 1 4

1.9 Total plantilla Illes Balears

Total de les Illes Balears 2 5 6 28 77 292 1903 42 240 97 39 2731
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1.10 Ràtio de número d’agents (policies i policies auxiliars) per 1000 hab.

Municipis Plantilla P L Habitants Ràtio
Alaró 10 5.327 1,9
Alcúdia 62 19.071 3,3
Andratx 50 11.685 4,3
Artà 15 7.411 2,0
Binissalem 12 7.251 1,7
Bunyola 10 6.026 1,7
Calvià 188 51.774 3,6
Campanet 4 2.602 1,5
Campos 28 9.601 2,9
Capdepera 48 11.911 4,0
Esporles 7 4.808 1,5
Felanitx 50 18.270 2,7
Inca 51 29.308 1,7
Lloseta 12 5.704 2,1
Llucmajor 106 36.078 2,9
Manacor 105 40.548 2,6
Marratxí 58 33.348 1,7
Muro 34 7.144 4,8
Palma 945 401.270 2,4
Pollença 53 17.260 3,1
Sa Pobla 31 12.766 2,4
San Llorenç des Cardassar 42 8.687 4,8
Santa Margalida 51 11.537 4,4
Santa Maria del Camí 8 5.992 1,3
Santanyí 36 12.664 2,8
Selva 3 3.515 0,9
Ses Salines 16 5.270 3,0
Sóller 33 13.942 2,4
Maria de la Salut 4 2.150 1,9
Sineu 5 3.520 1,4
Son Servera 47 12.215 3,8
Alaior 36 9.257 3,9
Ciutadella 78 29.160 2,7
Es Castell 19 7.892 2,4
Es Mercadal 22 5.292 4,2
Es Migjorn Gran 7 1.523 4,6
Ferreries 13 4.669 2,8
Maó 66 29.125 2,3
Sant Lluís 23 6.997 3,3
Eivissa 109 48.684 2,2
Sant Antoni de Portmany 59 21.852 2,7
Sant Josep de la Talaia 42 22.171 1,9
Santa Eulàlia des Riu 52 31.314 1,7
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Municipis Plantilla P L Habitants Ràtio
Formentera 17 9.552 1,8
Algaida 7 5.050 1,4
Ariany 1 872 1,1
Banyalbufar 1 605 1,7
Consell 2 3.515 0,6
Costitx 1 1.078 0,9
Deià 2 755 2,6
Escorca 3 280 10,7
Fornalutx 1 758 1,3
Lloret de Vista Alegre 1 1.275 0,8
Llubí 2 2.265 0,9
Montuïri 2 2.827 0,7
Petra 3 2.886 1,0
Porreres 11 5.428 2,0
Puigpunyent 2 1.867 1,1
Sant Joan 1 1.962 0,5
Santa Eugènia 1 1.663 0,6
Sencelles 3 3.105 1,0
Vilafranca de Bonany 5 2.908 1,7
Valldemossa 8 1.995 4,0
Sant Joan de Labritja 4 5.541 0,7
Estellencs 1 389 2,6
Búger 1 1.060 0,9
Mancor de la Vall 1 1.199 0,8

Totals 2731 1.095.426 2,5

*Ràtio còmput total categories PL en relació a la població INE de data 01/01/2010



18 Policia Local Illes Balears

1.11 Distribució de la ràtio de número d’agents (policies i policies auxiliars) per 1000 hab

Plantilla de Policies Locals per 1000/hab.

Menys d’1,6

Entre 1,6 i 2,6

Entre 2,6 i 3,6

Més de 3,6
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1.12. Municipis de les Illes Balears i la seva distribució en funció del nombre d’agents 
 per cada 1000 habitants

1.13 Gràfi ca del número de policies per municipi
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Plantilla de policies locals per 1000/hab.
Nombre d’agents per cossos

Gràfica per nombre de policies
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1.14. Piràmide d’edat als cossos de la policia local a les Illes Balears

1.15. Piràmide d’edat als cossos de la policia local a Mallorca
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1.16. Piràmide d’edat als cossos de la policia local a Menorca

1.17. Piràmide d’edat als cossos de la policia local a Eivissa
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1.18. Piràmide d’edat als cossos de la policia local a Formentera

1.19. Gràfi ca per gènere

-8 -6 -4 -2 0 42
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1.20 Policies que disposen de telèfon 092

1.21 Policies que disposen d’accés a l’112

12 Sí

7 No consta

No 48

Disposen de telèfon 092

No

Disposen d’accés a l’112

17 Si

8 No consta

42
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1.22 Parc mòbil. Nombre i tipologia dels vehicles policials

Vehicles

359 Nombre de cotxes

69 Altres vehicles
Nombre de bicicletes 108

Nombre de motocicletes
 i/o ciclomotors

433

Mallorca
Correspon un vehicle per cada 2,8 agents 789 vehicles
Total

Menorca
Correspon un vehicle per cada 3,4 agents 78 vehicles
Total

Eivissa
Correspon un vehicle per cada 2,7 agents 98 vehicles
Total

Formentera
Correspon un vehicle per cada 4,3 agents 4 vehicles
Total

CAIB

Correspon un vehicle per cada 2,8 agents 969 vehicles
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1.23. Horaris d’atenció al ciutadà a dependències policials

 
1.24. Armament i material de defensa

(*) Només armes dels cossos policials 

Mallorca
Correspon a un arma de foc per cada 1,2 agents 1887 armes
Menorca
Correspon a un arma de foc per cada 1,7 agents 155 armes
Eivissa
Correspon a un arma de foc per cada 0,9 agents 300 armes
Formentera
Correspon a un arma de foc per cada 1,1 agents 15 armes
Conjunt de la CAIB
Correspon a un arma de foc per cada 1,2 agents 2357 armes

32 Atenció de
24 hores
al ciutadà

19

15No consta 1 Atenció de matí i d’horabaixa
(07 a 22 hores) al ciutadà

Atenció de matí
(de 07 a 14 hores)

Horaris d’atenció al ciutadà

1647  Nombre de pistoles (*)

705 Nombre de
revòlvers (*)

2267 Nombre d’aerosols
per a defensa personal

1940Nombre de
defenses clàssiques

Nombre de
defenses

bastó extensible

1709

Armament i material de defensa
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2. REQUERIMENTS DELS CIUTADANS

2.1 Requeriments dels ciutadans

2.2  Dedicació professional per àrees

Sol·licituds de serveis

Nombre de serveis requerits
mitjançant el servei

d’emergències 112

38606

126179 Nombre de serveis 
 requerits directament al

telèfon policial

28,0 Percentatge estimat d’efectius 
dedicats a seguretat ciutadana

20,3Percentatge estimat d’efectius
dedicats a tasques de
policia administrativa

Percentatge estimat
d’efectius

dedicats a tasques
assistencials/socials

22,6

29,1 Percentatge estimat 
d’efectius dedicats a 
trànsit/seguretat viària

Dedicació professional
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3. ACTUACIONS DE LA POLICIA LOCAL EN SEGURETAT VIÀRIA

3.1 Denúncies per infraccions en matèria de seguretat viària

3.2 Denúncies per conceptes

Denúncies trameses
a la Prefectura de

Trànsit

25971

Denúncies incoades
per la Policia Local

264838

Denúncies contra la seguretat del trànsit

150967 Mal estacionament

5819Parlar amb
telèfon mòbil

3608No emprar cinturons
de seguretat

2322No emprar casc de
seguretat els usuaris
de vehicles obligats

a dur-ho Excés de velocitat
25486

Altres denúncies 102607

Denúncies per conceptes
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 3.3 Dades globals del nombre de denúncies per illes

Mallorca

Per estacionament indegut 113.914

Per excés de velocitat 25.095

No emprar el casc de seguretat 1.475

No emprar cinturons de seguretat 2.765

Per parlar amb telèfon mòbil 4.781

Altres denúncies 97.227

Total 245.257

Menorca

Per estacionament indegut 12.100

Per excés de velocitat 251

No emprar el casc de seguretat 113

No emprar cinturons de seguretat 157

Per parlar amb telèfon mòbil 302

Altres denúncies 1.412

Total 14.335

Eivissa

Per estacionament indegut 22.293

Per excés de velocitat 140

No emprar el casc de seguretat 654

No emprar cinturons de seguretat 684

Per parlar amb telèfon mòbil 723

Altres denúncies 3.862

Total 28.356

Formentera

Per estacionament indegut 2.660

Per excés de velocitat 0

No emprar el casc de seguretat 80

No emprar cinturons de seguretat 2

Per parlar amb telèfon mòbil 13

Altres denúncies 106

Total 2.861

Conjunt de la CAIB

Per estacionament indegut 150.967

Per excés de velocitat 25.486

No emprar el casc de seguretat 2.322

No emprar cinturons de seguretat 3.608

Per parlar amb telèfon mòbil 5.819

Altres denúncies 102.607

Total 290.809
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TRÀNSIT

1.1. Investigació d’accidents de trànsit

Intervencions realitzades a accidents de trànsit l’any 2009: 14075

Efectius dedicats a la investigació d’accidents 451

Implicats morts com a conseqüència d’accident de trànsit fi ns a 30 dies posteriors a l’accident de trànsit 19

Implicats ferits de pronòstic molt greu, greu, menys greu i reservat com a conseqüència de patir un accident 1623

1.2. Prevenció d’accidents de trànsit

Col·laboracions/intervencions realitzades en accidents a vies de responsabilitat d’altres cossos de seg. 1069

Etilòmetres 7410 propis 19

Etilòmetres 7110 propis 15

Etilòmetres 7410 cedits per la JPT 63

Etilòmetres 7110 cedits per la JPT 22

Controls d’etilometria realitzats 2501

Estimació de les persones que han realitzat aquests controls 25056

Radars propis 5

Radars cedits per la JPT 14

Vehicles controlats 1153415

Nombre de denúncies tramitades per excés de velocitat 29160

Campanyes d’ús de sist. de protecció: casc, cinturó o elements de retenció infantil 250

Campanyes d’ús de telèfon mòbil 149

Campanyes de documentació de vehicles 367

Campanyes de transport escolar i de menors 99

Campanyes de controls de tacògrafs 115

Campanyes de control de pes a determinats vehicles 110

Nombre de centres escolars on es regula l’entrada/sortida dels alumnes 367

1.3. Educació i formació viària

Centres escolars 411

Policies que desenvolupen educació viària 120

Centres escolars on es realitzen programes d’educació viària. 195

Centres per adults on es realitzen programes d’educació viària 16

Altres centres on es realitzen programes d’educació viària 14

Estimació del nombre de persones que han passat per aquests programes 35567

1.4. Actuacions penals en matèria de trànsit.

Detinguts per cond. sota la infl uència de begudes alcohòliques, drogues, cond. negligent i/o temerària… 1846

Informes judicials, per no procedir la detenció però sí diligències judicials. 483

Denúncies penals o informes que s’han tramès cap als jutjats relacionats amb la seguretat del trànsit 6413

Ofi cis judicials que s’han tramès per fets relacionats amb accidents de trànsit 2390
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3.4 Municipis amb actuacions de la Policia Local en accidents de trànsit urbans amb una   
 ràtio superior a 10 accidents per 1000 habitants de dret

0 10 20 30 40 50 60

Son Servera

Santa Margalida

Sant Josep de la Talaia

San Llorenç des Cardassar

Maó

Felanitx

Ciutadella

Campos

Algaida

Més de 10 accidents per 1000/habitants

Alcúdia

Calvià

Eivissa

Es Mitjorn Gran

Escorca

Llucmajor

Manacor

Palma

Santa Eulàlia des Riu

Sineu

Capdepera

Costitx

Deià

Muro

Sa Pobla

Puigpunyent

Santanyí

Valldemossa
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3.5 Municipis amb actuacions de la Policia Local en accidents de trànsit amb una    
ràtio inferior a 10 accidents per 1000 habitants de dret

0 2 4 6 8 10

Sóller

Santa Maria del Camí

Sant Joan

Pollença
Petra

Mancor de la Vall

Lloseta

Fornalutx

Ferreries

Banyalbufar

Ariany

Menys de 10 accidents per 1000/habitants

Alaró
Andratx

Artà

Es Castell

Estellencs

Formentera

Lloret de Vista Alegre

Llubí

Maria de la Salut

Sant Antoni de Portmany

Sant Joan de Labritja

Selva

Ses Salines

Es Mercadal
Esporles

Inca

Marratxí
Montuïri

Porreres

Sant Lluís
Santa Eugènia

Sencelles

Consell

Bunyola

Binissalem
Búger

Campanet

Vilafranca de Bonany
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 3.6 Distribució geogràfi ca dels accidents de trànsit urbans per municipis 

Accidents de trànsit

Municipis amb actuacions de la policia local amb una ràtio superior a 10 accidents per 1000 hab.

Municipis amb actuacions de la policia local amb una ràtio inferior a 10 accidents per 1000 hab.
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3.7 Atestats de trànsit realitzats per la Policia Local a les vies de la seva competència   
 (vies urbanes)

Mallorca 2009 2008
Nombre d’intervencions realitzades a accidents de trànsit 10842 11479
Col·laboracions/intervencions altres vies 788 754
Total 11630 12233

Menorca 2009 2008
Nombre d’intervencions realitzades a accidents de trànsit 1344 1081
Col·laboracions/intervencions altres vies 225 209
Total 1569 1290

Eivissa 2009 2008
Nombre d’intervencions realitzades a accidents de trànsit 1848 1983
Col·laboracions/intervencions altres vies 46 187
Total 1894 2170

Formentera 2009 2008
Nombre d’intervencions realitzades a accidents de trànsit 41 62
Col·laboracions/intervencions altres vies 10 4
Total 51 66

Conjunt de la CAIB 2009 2008
Nombre d’intervencions realitzades a accidents de trànsit 14075 14605
Col·laboracions/intervencions altres vies 1069 1154
Total 15144 15759

Intervencions en accidents de trànsit

Col·laboracions/
intervencions

realitzades en accidents
a vies de responsabilitat
d’altres cossos de seg.

1069

Nombre
d’intervencions
realitzades a
accidents de trànsit a
l’any 2009

14075
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3.8 Variació respecte a l’any anterior
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2008 2009

Nombre d’intervencions realitzades a
accidents de trànsit

Col·laboracions/intervencions
altres vies
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3.9 Víctimes en accidents de trànsit amb atestats realitzats per la policia local a les vies   
 de la seva competència (vies urbanes)

Mallorca 2009 2008
Nombre d’implicats morts a 30 dies 15 26
Nombre d’implicats greus, menys greus i reservats 1259 1244
Total 1274 1270

Menorca 2009 2008
Nombre d’implicats morts a 30 dies 0 4
Nombre d’implicats greus, menys greus i reservats 254 200
Total 254 204

Eivissa 2009 2008
Nombre d’implicats morts a 30 dies 4 5
Nombre d’implicats greus, menys greus i reservats 110 265
Total 114 270

Formentera 2009 2008
Nombre d’implicats morts a 30 dies 0 0
Nombre d’implicats greus, menys greus i reservats 0 0
Total 0 0

Conjunt de la CAIB 2009 2008
Nombre d’implicats morts a 30 dies 19 35
Nombre d’implicats greus, menys greus i reservats 1623 1709
Total 1642 1744

Nombre d’implicats
greus, menys greus i
reservats

1623

Nombre d’implicats
morts a 30 dies

19

Víctimes en accidents de trànsit
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3.10 Variació respecte a l’any anterior
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3.11 Prevenció dels accidents de trànsit. Equipament d’etilòmetres

Mallorca 7410 7110
Etilòmetres propis 8 7
Etilòmetres cedits per la JPT 48 15
Total 56 22

Menorca 7410 7110
Etilòmetres propis 1 1
Etilòmetres cedits per la JPT 11 4
Total 12 5

Eivissa 7410 7110
Etilòmetres propis 9 6
Etilòmetres cedits per la JPT 4 3
Etilòmetres cedits per l’ISPIB 0 1
Total 13 10

Formentera 7410 7110
Etilòmetres propis 1 1
Etilòmetres cedits per la JPT 0 0
Total 1 1

Conjunt de la CAIB 7410 7110
Etilòmetres propis 19 15
Etilòmetres cedits per la JPT 63 22
Etilòmetres cedits per l’ISPIB 0 1
Total 82 38

Etilòmetres

Etilòmetres cedits per
la JPT

85

Etilòmetres propis34
Etilòmetres cedits per

l’ISPIB
1
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3.12 Prevenció dels accidents de trànsit. Controls d’etilometria

Mallorca

Controls d’etilometria realitzats 1599

Estimació de les persones que han realitzat aquests controls 13613

Menorca

Controls d’etilometria realitzats 458

Estimació de les persones que han realitzat aquests controls 9057

Eivissa

Controls d’etilometria realitzats 166

Estimació de les persones que han realitzat aquests controls 2108

Formentera

Controls d’etilometria realitzats 278

Estimació de les persones que han realitzat aquests controls 278

Conjunt de la CAIB

Controls d’etilometria realitzats 2501

Estimació de les persones que han realitzat aquests controls 25056

Controls d’etilometria

Estimació de les
persones que han

realitzat aquests
controls 25056

2501 Controls d’etilometria
realitzats
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3.13 Prevenció dels accidents de trànsit. Equipament per als controls de velocitat

Mallorca
Radars propis 4
Radars cedits per la JPT 12
Total 16

Menorca
Radars propis 0
Radars cedits per la JPT 2
Total 2

Eivissa
Radars propis 1
Radars cedits per la JPT 0
Total 1

Formentera
Radars propis 0
Radars cedits per la JPT 0
Total 0

Conjunt de la CAIB
Radars propis 5
Radars cedits per la JPT 14
Total 19

14 Radars
cedits per laJPT

Radars propis 5

Radars per a controls de velocitat
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3.14 Prevenció dels accidents de trànsit. Controls de velocitat

Mallorca

Vehicles controlats 1128460

Vehicles sancionats 27103

Menorca

Vehicles controlats 17065

Vehicles sancionats 266

Eivissa

Vehicles controlats 5029

Vehicles sancionats 1513

Formentera

Vehicles controlats 2861

Vehicles sancionats 278

Conjunt de la CAIB

Vehicles controlats 1153415

Vehicles sancionats 29160

1153415 Vehicles 
controlatsNombre de denúncies

tramitades per excés
de velocitat

29160

Controls de velocitat
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3.15 Campanyes de prevenció dels accidents de trànsit

Mallorca

Campanyes d’ús de casc, cinturó, retenció infantil 201

Campanyes d’ús de telèfon mòbil 105

Campanyes de documentació de vehicles 306

Campanyes de transport escolar i de menors 90

Campanyes de controls de tacògrafs 115

Campanyes de control de pes a determinats vehicles 109

Total 926

Menorca

Campanyes d’ús de casc, cinturó, retenció infantil 41

Campanyes d’ús de telèfon mòbil 41

Campanyes de documentació de vehicles 49

Campanyes de transport escolar i de menors 5

Campanyes de controls de tacògrafs 0

Campanyes de control de pes a determinats vehicles 1

Total 137

Campanyes de seguretat viària

Campanyes de
documentació de

vehicles

367

Campanyes de
transport escolar i

menors

99

Campanyes de controls
de tacògrafs

115 Campanyas de control de pes a
determinats vehicles

110

Campanyas d’ús de
casc, cinturó, retenció
infantil

250

Campanyas d’ús de
telèfon mòbil

149
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Eivissa

Campanyes d’ús de casc, cinturó, retenció infantil 8

Campanyes d’ús de telèfon mòbil 3

Campanyes de documentació de vehicles 12

Campanyes de transport escolar i de menors 4

Campanyes de controls de tacògrafs 0

Campanyes de control de pes a determinats vehicles 0

Total 27

Formentera

Campanyes d’ús de casc, cinturó, retenció infantil 0

Campanyes d’ús de telèfon mòbil 0

Campanyes de documentació de vehicles 0

Campanyes de transport escolar i de menors 0

Campanyes de controls de tacògrafs 0

Campanyes de control de pes a determinats vehicles 0

Total 0

Conjunt de la CAIB

Campanyes d’ús de casc, cinturó, retenció infantil 250

Campanyes d’ús de telèfon mòbil 149

Campanyes de documentació de vehicles 367

Campanyes de transport escolar i de menors 99

Campanyes de controls de tacògrafs 115

Campanyes de control de pes a determinats vehicles 110

Total 1090
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3.16. Intervenció en seguretat viària

Implantació del Policia Tutor als municipis

No consta8

No    36

23 Sí

420

400

380

360

340

320

411

367

Nombre de centres escolars on es regula
l'entrada/sortida dels alumnes

Centres escolars

Control d’entrada/sortida dels alumnes a centres escolars
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3.17. Intervencions penals en Seguretat Viària

Mallorca 2009 2008
Nombre de detinguts per delictes contra la seguretat del trànsit 1387 1704
Nombre d’informes judicials sense detenció 421 821
Nombre de denuncies penals/atestats o informes 6083 5677
Nombre d’ofi cis judicials 2056 1251
Total 9947 9453

Menorca 2009 2008
Nombre de detinguts per delictes contra la seguretat del trànsit 164 129
Nombre d’informes judicials sense detenció 26 17
Nombre de denuncies penals/atestats o informes 258 225
Nombre d’ofi cis judicials 127 91
Total 575 462

Eivissa 2009 2008
Nombre de detinguts per delictes contra la seguretat del trànsit 274 326
Nombre d’informes judicials sense detenció 36 6
Nombre de denuncies penals/atestats o informes 51 402
Nombre d’ofi cis judicials 207 448
Total 568 1182

Formentera 2009 2008
Nombre de detinguts per delictes contra la seguretat del trànsit 21 13
Nombre d’informes judicials sense detenció 0 0
Nombre de denuncies penals/atestats o informes 21 13
Nombre d’ofi cis judicials 0 0
Total 42 26

CAIB 2009 2008
Nombre de detinguts per delictes contra la seguretat del trànsit 1846 2172
Nombre d’informes judicials sense detenció 483 844
Nombre de denuncies penals/atestats o informes 6413 6317
Nombre d’ofi cis judicials 2390 1790
Total 11132 11123
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1846

6413

Detinguts per cond. sota la influència de begudes alcohòliques, drogues, cond.
negligent i/o temerària...
Informes judicials, per no procedir la detenció però sí diligències judicials.
Denúncies penals o informes que s’han tramès cap als jutjats relacionats amb la
seguretat del trànsit.
Oficis judicials que s’han tramès per fets relacionats amb accidents de trànsit.

Actuacions penals en seguretat viària

483

2390
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4.  ACTUACIONS DE LA POLICIA LOCAL EN SEGURETAT CIUTADANA

4.1 Dades globals

SEGURETAT CIUTADANA
2.1. Actuacions no penals en seguretat ciutadana Mallorca Menorca Eivissa Formentera CAIB
Nombre total de denúncies administratives Llei 1/92 2764 158 532 88 3542
Art. 25.1 Llei 1/92 per consum/tinença de drogues 1603 70 443 13 2129
Art. 26.a Llei 1/92 actes per d’identifi cació 428 14 53 0 495
Art. 26.c Llei 1/92 documentació d’armes 197 7 9 0 213
Art. 26.d Llei 1/92 admissió de menors 20 1 1 0 22
Art. 26.e Llei 1/92 excés d’horaris o tancament 75 10 4 39 128
Art. 26.f Llei 1/92 irregularitats en els registres d’activitats 88 14 0 28 130
Art. 26.g Llei 1/92 exhibició d’objectes perillosos 28 8 11 0 47
Art. 26.h Llei 1/92 desobediència 56 25 1 0 82
Art. 26.i Llei 1/92 alteració de la seguretat col·lectiva 37 9 7 8 61
Art. 26.j Llei 1/92 altres infraccions 232 0 3 0 235
Controls específi cs de seguretat ciutadana realitzats 1844 932 5 0 2781

2.2. Actuacions penals en seguretat ciutadana. 
 Instrucció de diligències. Fets coneguts (delictes i faltes) Mallorca Menorca Eivissa Formentera CAIB

Nombre d’efectius que es dediquen a la instrucció d’aquestes diligències 395 55 54 0 504
Atestats/informes tramesos directament al jutjat 17119 763 239 51 18172
Diligències iniciades i trameses a altres cossos i forces de seguretat 2751 145 659 12 3567
Contra les persones (no trànsit) 2650 112 145 0 2907
Contra la llibertat sexual 83 2 4 0 89
Contra el patrimoni 9551 363 445 0 10359
Contra l’ordre públic 483 63 60 0 606
Contra la seguretat col·lectiva 168 1 4 0 173
Altres actuacions penals (no trànsit) 1994 138 398 42 2572
Total actuacions penals (no trànsit) 14929 679 1056 42 16706
Total fets coneguts relacionats amb trànsit 6252 269 401 21 6943
Altres informes, ofi cis judicials 4936 897 411 0 6244
Notifi cacions judicials 12825 3001 2527 84 18437
Actuacions en violència de gènere 1070 55 39 0 1164
2.3. Actuacions penals en seguretat ciutadana. 
 Detencions, no relacionades amb la seguretat del trànsit Mallorca Menorca Eivissa Formentera CAIB

Detinguts tramesos al jutjat ( no trànsit) 879 27 0 0 906
Detinguts tramesos a altres cossos i forces de seguretat ( no trànsit) 1095 103 475 12 1685
Contra les persones 703 17 50 0 770
Contra la llibertat sexual 29 3 0 0 32
Contra el patrimoni 665 28 77 0 770
Contra l’ordre públic 248 30 49 0 327
Contra la seguretat col·lectiva 85 0 48 0 133
Altres actuacions penals (no trànsit) 265 7 3 12 287
Ordre de recerca i presentació 48 2 11 0 61
Detencions relacionades amb actuacions de violència de gènere 595 49 44 0 688
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4.2 Detencions  

CAIB 2009 2008 Diferència %

Número total de detinguts 4437 4861 -424 -8,72

Seguretat del trànsit 1846 2172 -326 -15,01

Seguretat ciutadana (no trànsit) 2591 2689 -98 -3,64

CAIB 2009 2008 Diferència %

Detinguts Seguretat Ciutadana tramesos directament al Jutjat 906 729 177 24,28

Detinguts no trànsit tramesos a altres FCSE 1685 1960 -275 -14,03

Número total 2591 2689 -98 -3,64
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4.3 Actuacions en seguretat ciutadana. Llei 1/92

Mallorca 2009 2008
Nombre total de denúncies administratives Llei 1/92 2764 3842
Controls específi cs de seguretat ciutadana realitzats 1844 2695

Menorca 2009 2008
Nombre total de denúncies administratives Llei 1/92 158 215
Controls específi cs de seguretat ciutadana realitzats 932 1638

Eivissa 2009 2008
Nombre total de denúncies administratives Llei 1/92 532 2142
Controls específi cs de seguretat ciutadana realitzats 5 10

Formentera 2009 2008
Nombre total de denúncies administratives Llei 1/92 88 181
Controls específi cs de seguretat ciutadana realitzats 0 0

CAIB 2009 2008
Nombre total de denúncies administratives Llei 1/92 3542 6380
Controls específi cs de seguretat ciutadana realitzats 2781 4343

Actuacions de la Policia Local en Seguretat Ciutadana

Altres informes,
informes judicials

33%

Notificacions
judicials

2%

6% Nombre total de denúncies administratives Llei 1/92Detinguts tramesos al jutjat (no trànsit)    3%

5% Controls específics de
seguretat ciutadana realitzats

33% Nombre d’efectius que es
dediquen a la instrucció
d’aquestes diligències

7% Atestats/informes tramesos
directament al jutjat

Diligències iniciades i trameses a
altres cossos i forces de seguretat

11%
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4.4 Actuacions en seguretat ciutadana. Llei 1/92, comparativa anual

4.5 Denúncies  llei 1/92 per illes

Denùncies Llei 1/92 per 1000 habitants de dret habitants ratio
Mallorca 2764 862397 3,21
Menorca 158 93915 1,68
Eivissa 532 129562 4,11
Formentera 88 9552 9,21
Caib 3542 1095426 3,23
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Controls específics de seguretat
ciutadana realitzats

Denúncies Llei 1/92 per 1000 habitants

Formentera3%

78% Mallorca

Eivissa 15%

Menorca 4%
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4.6  Diligències penals, atestats/informes

Mallorca 2009 2008
Nombre d’atestats/informes tramesos directament al Jutjat 17119 15873
Nombre de diligències trameses a FCSE 2751 2636

19870 18509

Menorca 2009 2008
Nombre d’atestats/informes tramesos directament al Jutjat 763 991
Nombre de diligències trameses a FCSE 145 157

908 1148

Eivissa 2009 2008
Nombre d’atestats/informes tramesos directament al Jutjat 239 350
Nombre de diligències trameses a FCSE 659 590

898 940

Formentera 2009 2008
Nombre d’atestats/informes tramesos directament al Jutjat 51 175
Nombre de diligències trameses a FCSE 12 0

63 175

CAIB 2009 2008
Nombre d’atestats/informes tramesos directament al Jutjat 18172 17389
Nombre de diligències trameses a FCSE 3567 3383

21739 20772

Diligències penals Atestats/Informes

84% Atestats/informes
tramesos 
directament al 
Jutjat

Diligències iniciades i
trameses a altres

cossos i forces de
seguretat

16%
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4.7 Tipologia segons fet delictiu. Fets coneguts per delictes i faltes. Gràfi ca

Tipus d'actuacions penals

Altres actuacions
penals (no trànsit)

2572

Contra la seguretat
col·lectiva

173

Contra l’ordre públic 606

2907 Contra les 
persones
(no trànsit)

89 Contra la llibertat
sexual

10359 Contra el patrimoni
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4.8 Tipologia segons fet delictiu. Fets coneguts per delictes i faltes

Mallorca 2009 2008

Contra les persones (no trànsit) 2650 2472
Contra la llibertat sexual 83 77
Contra el patrimoni 9551 9863
Contra l’ordre públic 483 406
Contra la seguretat col·lectiva 168 174
Altres actuacions penals (no trànsit) 1994 2091

14929 15083

Menorca 2009 2008

Contra les persones (no trànsit) 112 107
Contra la llibertat sexual 2 11
Contra el patrimoni 363 456
Contra l’ordre públic 63 58
Contra la seguretat col·lectiva 1 4
Altres actuacions penals (no trànsit) 138 178

679 814

Eivissa 2009 2008

Contra les persones (no trànsit) 145 265
Contra la llibertat sexual 4 1
Contra el patrimoni 445 186
Contra l’ordre públic 60 67
Contra la seguretat col·lectiva 4 69
Altres actuacions penals (no trànsit) 398 34

1056 622

Formentera 2009 2008

Contra les persones (no trànsit) 0 1
Contra la llibertat sexual 0 0
Contra el patrimoni 0 1
Contra l’ordre públic 0 0
Contra la seguretat col·lectiva 0 0
Altres actuacions penals (no trànsit) 42 10

42 12

CAIB 2009 2008

Contra les persones (no trànsit) 2907 2845
Contra la llibertat sexual 89 89
Contra el patrimoni 10359 10506
Contra l’ordre públic 606 531
Contra la seguretat col·lectiva 173 247
Altres actuacions penals (no trànsit) 2572 2313

16706 16531
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4.9 Actuacions relatives amb violència de gènere

Mallorca 2009 2008
Actuacions en violència de gènere 1070 1266
Detencions en actuacions de violència de gènere 595 621

Menorca 2009 2008
Actuacions en violència de gènere 55 72
Detencions en actuacions de violència de gènere 49 54

Eivissa 2009 2008
Actuacions en violència de gènere 39 55
Detencions en actuacions de violència de gènere 44 39

Formentera 2009 2008
Actuacions en violència de gènere 0 0
Detencions en actuacions de violència de gènere 0 0

CAIB 2009 2008
Actuacions en violència de gènere 1164 1393
Detencions en actuacions de violència de gènere 688 714

Actuacions en violència de gènere

1164 Actuacions
en violència 
de gènere

Detencions
relacionades amb

actuacions de violència
de gènere

688
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4.10 Tipologia segons fet delictiu
 4.10.1 Percentatge d’actuacions de la Policia Local en delictes i faltes per 1000   
 habitants de dret

Delictes i faltes per 1000 habitants

0 20 40 60 7010 30 50

Total delictes trànsit /1000 hab.Total delictes i faltes/1000 hab. Total delictes i faltes (no trànsit) /1000 hab.
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4.10.2. Percentatge d’actuacions en delictes i faltes per nombre d’agents de la policia 
local

Total delictes trànsit /1000 hab.Total delictes i faltes/1000 hab. Total delictes i faltes (no trànsit) /1000 hab.

Llucmajor

Manacor

Mancor de la Vall
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4.11 Distribució geogràfi ca de les actuacions en delictes i faltes

Delictes i faltes

Municipis amb percentatge d’actuacions de la policia local superior a 15 per 1000 hab.

Municipis amb percentatge d’actuacions de la policia local inferior a 15 per 1000 hab.
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4.12 Fets coneguts delictes i faltes

Mallorca 2009 2008
Total fets coneguts penals (no trànsit) 14929 15083
Total fets coneguts relacionats amb el trànsit 6252 6238

21181 21321

Menorca 2009 2008
Total fets coneguts penals (no trànsit) 679 814
Total fets coneguts relacionats amb el trànsit 269 229

948 1043

Eivissa 2009 2008
Total fets coneguts penals (no trànsit) 1056 622
Total fets coneguts relacionats amb el trànsit 401 487

1457 1109

Formentera 2009 2008
Total fets coneguts penals (no trànsit) 42 12
Total fets coneguts relacionats amb el trànsit 21 13

63 25

CAIB 2009 2008
Total fets coneguts penals (no trànsit) 16706 16531
Total fets coneguts relacionats amb el trànsit 6943 6967

23649 23498
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Total fets coneguts penals (no trànsit) Total fets coneguts relacionats amb el trànsit
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 4.13 Altres actuacions

4.14 Detencions per fets delictius

Altres actuacions judicials

Notificacions judicials

6244 Altres informes, 
oficis judicials

18437

Total detencions

Detinguts tramesos a altres
cossos i forces de seguretat
(no trànsit)

38%

Detinguts per delictes
relacionats contra la
seguretat del trànsit

42%
20% Detinguts 

tramesos al jutjat
(no trànsit)
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Mallorca 2009 2008

Detinguts per delictes i faltes contra les persones 703 759

Detinguts contra la llibertat sexual 29 42

Detinguts contra el patrimoni 665 609

Detinguts contra l’ordre públic 248 300

Detinguts contra la seguretat col·lectiva 85 89

Detinguts per altres actuacions penals (no trànsit) 265 193

Detinguts per ordre de recerca i presentació 48 62

2380 2054

Menorca 2009 2008

Detinguts per delictes i faltes contra les persones 17 34

Detinguts contra la llibertat sexual 3 6

Detinguts contra el patrimoni 28 27

Detinguts contra l’ordre públic 30 17

Detinguts contra la seguretat col·lectiva 0 0

Detinguts per altres actuacions Penals (no trànsit) 7 15

Detinguts per ordre de recerca i presentació 2 2

87 101

Eivissa 2009 2008

Detinguts per delictes i faltes contra les persones 50 39

Detinguts contra la llibertat sexual 0 1

Detinguts contra el patrimoni 77 76

Detinguts contra l’ordre públic 49 27

Detinguts contra la seguretat col·lectiva 48 68

Detinguts per altres actuacions Penals (no trànsit) 3 54

Detinguts per ordre de recerca i presentació 11 17

238 282

Formentera 2009 2008

Detinguts per delictes i faltes contra les persones 0 1

Detinguts contra la llibertat sexual 0 0

Detinguts contra el patrimoni 0 1

Detinguts contra l’ordre públic 0 0

Detinguts contra la seguretat col·lectiva 0 0

Detinguts per altres actuacions Penals (no trànsit) 12 10

Detinguts per ordre de recerca i presentació 0 0

12 12
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770 Detinguts per 
delictes i faltes 
contra les 
persones

32 Detinguts contra
la llibertat sexual

770 Detinguts contra
el patrimoni

Detinguts contra
l’ordre públic

327

Detinguts contra la
seguretat col·lectiva

133

Detinguts per altres
actuacions Penals

(no trànsit)

287
61 Detinguts per 

ordre de recerca 
i presentació

Detencions en matèria de seguretat ciutadana

Conjunt de la CAIB 2009 2008

Detinguts per delictes i faltes contra les persones 770 833

Detinguts contra la llibertat sexual 32 49

Detinguts contra el patrimoni 770 713

Detinguts contra l’ordre públic 327 344

Detinguts contra la seguretat col·lectiva 133 157

Detinguts per altres actuacions Penals (no trànsit) 287 272

Detinguts per ordre de recerca i presentació 61 81

2380 2449
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5. ACTUACIONS CONJUNTES AMB ALTRES FORCES I COSSOS DE SEGURETAT DE L’ESTAT

5.1 Junta Local de Seguretat

No 29

38 Sí

Està constituïda la Junta Local de Seguretat

Opinió de la Junta Local de Seguretat

24 No consta14

Necessiten
millorar

21 Són efectives8

No són efectives
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5.2. Plans contra la delinqüència

Existeixen plans conjunts contra la delinqüència

6% No consta

12% Sí

22% No

De manera
excepcional

60%
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Direccional
PL a FCSE

36
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NoDireccional
FCSE a PL

Intercanvi d’informació

0
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6. ACTUACIONS EN MATÈRIA DE COORDINACIÓ – ISPIB

Objectiu. Enfocar la gestió i els objectius de l’ISPIB cap a la consecució de les metes orientades a les necessitats i 

demandes dels ciutadans, les policies locals i els ajuntaments en matèria de seguretat pública autonòmica.

Què hem fet ?

Activitat. Revisar el Pla de Coordinació de Policies Locals (PLACOPOL) i millorar l’organització de l’ISPIB.

D Aprovació d’un nou decret  per revisar l’objecte, les funcions i l’estructura de l’Institut de Seguretat Pública de les Illes 
Balears, que s’ajusti a les novetats normatives i l’orienti cap a noves línies estratègiques.

D Elaboració i implantació del Pla Estratègic 2009-2010, com a eina d’evolució i millora de l’antic PLACOPOL.

D Disseny del mapa de processos de l’ISPIB.

D Autoavaluació CAF de l’ISPIB.

Activitat. Implantar una plataforma informàtica a totes les policies locals.
Implantar una plataforma informàtica Eurocop, que integri i permeti compartir la informació de totes les policies locals amb 
un sistema únic d’informació recíproca.

D Connexions:

Mallorca
Total municipis amb Eurocop: 50
Municipis amb accés a la xarxa de l’112: 29
Municipis afegits al centre de coordinació: 25

Menorca
Total municipis amb Eurocop: 8
Municipis amb accés a la xarxa de l’112: 8
Municipis afegits al centre de coordinació: 7

Eivissa
Total municipis amb Eurocop: 5
Municipis amb accés a la xarxa de l’112: 4
Municipis afegits al centre de coordinació: 4

Formentera
Total municipis amb Eurocop: 1
Municipis amb accés a la xarxa de l’112: 1
Municipis afegits al centre de coordinació: 1

Totals:
Total municipis amb Eurocop: 64
Municipis amb accés a la xarxa de l’112: 42
Municipis afegits al centre de coordinació: 37
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DPendent l’activació del “modo coordinación real” que permeti compartir dades entre policies locals. Actualment estan en 
“modo prueba”.

D Publicats (BOIB) els camps dels fi txers informàtics de la Conselleria d’Interior. Creació i publicació en el BOIB 102, de 16 
de juliol de 2009, del fi txer:  Sistema d’intercomunicació, coordinació i gestió de policies locals.

D Conveni signat amb l’IBIT per crear una ofi cina tècnica de suport. 

S’ha tramitat i resolt la resolució de la secretària general de la Conselleria d’Innovació, Interior i Justícia de 21 de setembre 
de 2009 per la qual es publica l’Acord d’encàrrec de gestió a la Fundació Illes Balears per a la Innovació Tecnològica (IBIT), 
de 17 d’agost de 2009, per a la provisió dels serveis professionals d’una ofi cina tècnica per a la gestió del contracte de 
subministrament d’un sistema informàtic d’intercomunicació, coordinació i gestió de les policies locals. 

D Inici de les activitats de l’Ofi cina Tècnica de Suport.

D Revisió dels models de conveni d’adhesió a la plataforma informàtica.

Activitat. Consolidar la memòria anual d’activitats de les policies locals.

Activitat. Motivar la incorporació en les policies locals de noves tecnologies orientades a la millora de l’efi càcia i l’efi ciència 
dels serveis.

S’ha adquirit per part de l’ISPIB per a la incorporació de les policies locals a les noves tecnologies orientades a la millora de 
l’efi càcia i l’efi ciència dels serveis:

 3  aparells drogotest marca DRAGER DRUG TEST  5000

 4  aparells alcoholímetre marca DRAGER 7110

 6  ordinadors portàtils marca Eee PC – asus

 6  ordinadors portàtils marca TOSHIBA nb100

 12 impressores portàtils per adaptar-les als vehicles ofi cials

D Cedits un drogotest i un alcotest al Consell Pitiús de Coordinació.

D Cedits 4 portàtils i 4 impressores mòbils a la policia local de Palma i 3 a Marratxí. Pendent d’instal·lació el programa 
Eeurocop mòbil. 

D Implantació de l’Eurocop.

D Creació de la Intranet de les policies locals.

S’ha desenvolupat la intranet al llarg del 2009 i s’ha presentat als responsables de les policies locals a principis d’aquest any, 
amb l’objectiu d’unifi car la informació existent entre totes les policies locals de les Illes Balears i de convertir-la en eina de 
consulta i coordinació operativa entre totes les policies locals.
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Activitat.  Actuacions de foment en matèria de policia turística.

Finançament de les policies local turístiques i policies auxiliars turístics als ajuntaments al llarg de l’any 2009

Illes
Mallorca 2.636.567,77€
Eivissa 594.252,23€
Menorca 419.128,88€
Formentera 40.118,78€

Total 3.690.067,66€

Activitat  Assistències jurídiques.

Informes jurídics emesos:   30

Consultes jurídiques ateses:  744

Pagaments diligenciats policia turística: 252

Activitat. Elaborar propostes de desenvolupament normatiu sobre policia local i donar suport als ajuntaments en l’aplicació 
de la legislació autonòmica en matèria de policia local.

D Publicació del nou decret d’objecte, funcions i estructura de l’Institut de Seguretat Pública de les Illes Balears.

D En procés d’elaboració la proposta d’avantprojecte de modifi cació de la Llei de coordinació de policies locals.

D Disseny d’un sistema d’assessoria tècnica virtual sobre normativa de policies locals,  per tal de donar suport als 
ajuntaments i a les prefectures policials  en l’aplicació de la legislació en matèria de policia local.

D Suport permanent i personalitzat als ajuntaments.

D Manteniment del servei de designació d’assessors per a la instrucció d’expedients disciplinaris.

D Elaboració de models de bases de concursos i concursos oposicions per a policies locals i comandaments. 

Activitat. Impulsar la millora i l’optimització del Registre de policies locals i cossos de policia local.

D S’han expedit un total de 421 certifi cats als policies locals per no haver renunciat a cap plaça com a funcionaris 
interins i poder-se presentar als processos selectius convocats pels ajuntaments.

D Elaboració del projecte per a la millora del Registre mitjançant vies telemàtiques l’any 2010.

Activitat subvencions realitzades.

Subvenció de vehicles per les policies locals l’any 2009

S’han formalitzat 39 expedients als ajuntaments per un import de

Illes
Mallorca 421.636,59€
Eivissa 144.991,22€
Menorca 100.800,00€
Formentera 16.800,00€

Total 684.227,81€
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Objectiu. Potenciar la seguretat pública autonòmica

Què hem fet ?

Activitat Fomentar la creació i consolidació dels Consells de Coordinació.

D Consells creats:
Pitiús
Pla de Mallorca
Metropolità
Menorca
En procés Tramuntana i Raiguer.

D Proposta d’Incorporació dins l’articulat de la llei de Coordinació la constitució i funcions dels Consells de Coordinació.

Activitat Millorar el sistema de informació i anàlisi de la seguretat pública de la Conselleria d’Innovació, Interior i Justícia.

D Adaptació dels camps i registres de l’Eurocop, en la mesura de lo possible, als camps que habitualment utilitza la DGT per 
conèixer d’incidència dels accidentes de trànsit.

D  Anàlisi i millora dels continguts de la memòria d’activitats de policies locals. 

Objectiu Potenciar la seguretat ciutadana i trànsit.

Què hem fet ?

D Impulsar la implantació de la fi gura del Policia Tutor.

D  S’ha implantat el programa del policia tutor a 10 municipis de les Illes Balears al llarg dels curs escolar 2008/2009.

D Presentació de la memòria d’actuacions  del curs 2008/2009 dels policies tutors de les Illes Balears a l’auditori d’Alcúdia.

D Actualment: 30 policies tutors a 27 municipis que actuen segons els procediments de la Conselleria d’Innovació, Interior 
i Justícia.

D Treballs de coordinació i assessorament a un total de 18 municipis on ja s’ha implantat la fi gura del Policia Tutor, on s’han 
realitzat diferents reunions de coordinació per illes per unifi ca els criteris d’actuació i prevenció.

D Realització del projecte policia local i joventut, on es regulen les actuacions dels policies tutors.

D Visites a 29 instituts d’educació secundària per la detecció de possibles problemes de confl ictivitat escolar.

D Conveni amb l’ajuntament de Pollença per la cessió d’un agent de policia local destinat a impulsar aquesta fi gura amb les 
directrius de l’ISPIB.

Activitat Impulsar la prevenció de conducció de vehicles baix els efectes de l’alcohol.
D Elaboració dels procediments operatius sobre actuacions policials amb alcoholèmies i drogues. Implantació a Eivissa i 

Formentera i presencia física de l’ISPIB als controls policials per assessorar damunt el terreny.

DControls a Eivissa i Formentera coordinats per l’ISPIB.
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Activitat impulsar la realització de controls preventius de policia local.

D Campanya “Sempre Segurs” impulsada i coordinada per l’ISPIB dirigida a reduir les infraccions de trànsit per mal us dels 
sistemes de retencions dels menors.

S’han fet dues edicions adreçades a 370 centres escolars i amb la intenció de prevenir determinades conductes de risc davant 
els accidents de trànsit, i la reducció de les seves conseqüències, dirigida a la població infantil.

municipis centres escolars alumnes

1ª 11 60 16.267

2ª 55 310 92.628

Total 66 370 108.895

Objectiu Impulsar les actuacions transversals i aliances de l ISPIB amb altres organismes

Què hem fet ?

Activitat Articular un sistema de coordinació amb l’112.

D La Conselleria ha comprat 37 PDAs per garantir la connexió i la coordinació dels municipis amb menys recursos. En procés 
determinar els sistemes de coordinació.

D  En procés les actuacions necessàries per la connexió amb altres institucions i organismes per l’ interès per les policies 
locals.

D En procés les activitats necessàries per crear una passarel·la entre l’112 i EUROCOP.

Activitat Articular un sistema de coordinació amb l’Escola Balear d’Administració Pública.
D Creada la via informàtica (Intranet) i aconseguida la connexió  dins xarxa privada amb l’EBAP. 
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7. ACTUACIONS FORMATIVES DE LA EBAP

Activitats formatives per a la policia local 2009

Eivissa

Cursos realitzats Hores realitzades Nombre de places

Jornada per a comandaments 8 25
Primers auxilis i oxigenoteràpia 20 20
Especialització en drogodependències 30 22
Primeres actuacions policies en incendis 12 20
Habilitats de comunicació per a agents de policia 20 25
Policia tutor i treball amb menors 60 30
Monitor de tir 70 12
Bastó policial extensible 10 16
Protocols d’actuació policial: violència de gènere 8 16
Protocols d’actuació policial:confl ictes privats 8 16
Actuació policial en actes de pública concurrència 20 30
Policia administrativa 16 20
Delictes relacionats amb el medi ambient 10 25
Pràctica en la instrucció d’atestats 12 15
Curs bàsic de policia judicial 40 25
El control internacional de vehicles i conductors estrangers - Mòdul I 20 25
L’etilometre digital 10 25
Investigació d’accidents de trànsit - Nivell I 15 30
Investigació d’accidents de trànsit - Nivell II 20 25
Reciclatge Policia local 2009 20 25
Pràctica en la instrucció d’atestats 12 16
Procediment per a la detecció de presència de drogues 10 31
1a Jornada per a responsables de departaments d’armament 5 15
Formadors en l’administració i gestió de l’Eurocop i Eurootd 70 20

526 529

Formentera

Cursos realitzats Hores realitzades Nombre de places

Reciclatge Policia local 2009 20 15
Total Formentera 2009 20 15

Mallorca

Cursos realitzats Hores realitzades Nombre de places

INCA

Primers auxilis i oxigenoteràpia 20 20
Aplicació policial de la LO 1/1992 de protecció de la seguretat ciutadana 10 30
Habilitats de comunicació per a agents de policia 20 30
Pràctica en la instrucció d’atestats 12 16
El control internacional de vehicles i conductors estrangers - Mòdul I 20 30
Alcoholemies i etilometries 10 25
Investigació d’accidents de trànsit - Nivell I 15 30
Reciclatge Policia local 2009 40 60

MANACOR

Primers auxilis i oxigenoteràpia 40 40
Aplicació policial de la LO 1/1992 de protecció de la seguretat ciutadana 10 30
Suport psicològic en situacions d’emergència 15 25
Habilitats de comunicació per a agents de policia 20 30
Pràctica en la instrucció d’atestats 12 15
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Ús del radar digital i etilòmetre 25 30
El control internacional de vehicles i conductors estrangers - Mòdul I 20 30
Alcoholemies i etilometries 10 25
Reciclatge Policia local 2009 60 90
Formadors en l’administració i gestió de l’Eurocop i Eurootd 70 25

PALMA 

Jornada per a comandaments 8 50
Primers auxilis i oxigenoteràpia 40 40
Aplicació policial de la LO 1/1992 de protecció de la seguretat ciutadana 20 60
Suport psicològic en situacions d’emergència 15 25
Tècniques de resolució de confl ictes juvenils 20 30
Habilitats de comunicació per a agents de policia 20 30
Monitor d’educació viària 70 30
Reciclatge per a monitors de tir 10 12
Conducció de vehicles d’emergència 30 31
La gestió de departaments d’armament 10 30
Curs de perfeccionament de tir policial 20 32
Bastó policial extensible 10 16
Curs de perfeccionament de tir policial 10 16
Protocols d’actuació policial - Violència de gènere 16 32
Protocols d’actuació policial - Transtorns de salut mental 8 16
Protocols d’actuació policial - Confl ictes privats 8 16
Actuació policial en actes de pública concurrència 20 24
Policia comunitària 12 25
Seminari de fotografi a digital per a policies 10 21
Inspector sonomètric 50 31
Policia administrativa 16 31
Pràctica en la instrucció d’atestats 24 32
Curs bàsic de policia judicial 40 30
Prevenció de riscs laborals per a policies locals 30 50
Ús del radar digital i etilòmetre 25 32
Parcs infantils de trànsit 25 30
Assegurances de vehicles a motor 10 30
El control internacional de vehicles i conductors estrangers - Mòdul I 40 61
Alcoholemies i etilometries 20 50
Investigació d’accidents de trànsit - Nivell I 30 60
Investigació d’accidents de trànsit - Nivell II 20 30
Investigació d’accidents de trànsit - Nivell III 25 30
Reciclatge Policia local 2009 100 301
Curs bàsic de policia judicial 40 30
1a Jornada per a responsables de departaments d’armament 5 30
Curs bàsic de protecció d’autoritats locals 100 31
Formadors en l’administració i gestió de l’Eurocop i Eurootd 70 25

CALVIA

Procediment per a la detecció de presència de drogues 10 31
LLUCMAJOR

Conducció de vehicles d’emergència 15 15
Conducció bàsica de motocicletes policíaques 20 30

SON SERVERA

Investigació d’accidents de trànsit - Nivell I 15 30
Total Mallorca 2009 1516 2137
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Menorca

Cursos realitzats Hores realitzades Nombre de places

CIUTADELLA

Policia tutor i treball amb menors 60 30
El control internacional de vehicles i conductors estrangers - Mòdul I 20 30
Investigació d’accidents de trànsit - Nivell II 20 25
Jornada per a comandaments 8 25
Curs bàsic de policia judicial 40 28
Carta de serveis policíacs 20 20
Curs de perfeccionament de tir policial 10 16
Tècniques de resolució de confl ictes juvenils 20 30
Bastó policial extensible 10 15
Protocols d’actuació policial: violència de gènere 8 16
Protocols d’actuació policial: trastorns de salut mental 8 16
Protocols d’actuació policial: confl ictes privats 8 16
Pràctica en la instrucció d’atestats 24 28
Delictes relacionats amb el medi ambient 10 30
Falsifi cació documental 15 30
L’etilometre digital 10 25
Investigació d’accidents de trànsit - Nivell I 15 30
Reciclatge Policia local 2009 20 30
Habilitats de comunicació per a agents de policia 20 30
Formadors en l’administració i gestió de l’Eurocop i Eurootd 70 15
Primers auxilis i oxigenoteràpia 20 20

MAO

1a Jornada per a responsables de departaments d’armament 5 15
Total Menorca 2008 441 520
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8. TELÈFONS I FAX DE LES POLICIES LOCALS

AJUNTAMENT TELÈFON FAX ADREÇA CODI POSTAL
MALLORCA     

Alaró 971 51 00 02 971 51 00 01 Plaça Ajuntament, 17 07340-ALARO-
Alcúdia 971 54 50 66 971 54 91 46 C/ Major,9 07400- ALCUDIA-
Algaïda 971 12 53 35/ 971 12 50 76/ 639 68 11 70 971 12 50 44 Camí del Rei, 8 07210-ALGAIDA-

Andratx 971 62 80 08 971 62 80 06
Castell de Son Mas, Ctra. 
D’Estallencs

07150-ANDRATX-

Ariany 971 56 11 82 C/ Major, 19 07529- ARIANY-
Artà 971 82 95 95 971 83 54 10 Plaça d’Espanya, 1 07570-ARTA-
Banyalbufar Plaça Espanya, 2 07191- BANYALBUFAR-
Binissalem 971 51 11 26 971 88 64 61 C/ Concepció, 7 07350-BINISSALEM-
Bunyola 609 35 81 65/ 629 63 11 09 971 61 52 27 Sa Plaça,4 07110-BUNYOLA-
Calvià 971 00 33 00 971 00 33 13 // 971 00 33 07 Can Vic, s/n 07184-CALVIÀ-
Campanet 971 51 60 05/06 C/Major, 25 07310-CAMPANET-
Campos 971 65 16 26 971 65 26 93 // 971 65 02 73 Plaça Major,1 07630-CAMPOS-
Capdepera 971 56 54 63 971 81 84 81 Plaça de Sitjar,5 07580-CAPDEPERA-
Consell 971 14 22 65 / 649 44 80 90 971142266 Plaça Major,3 07330-CONSELL-
Costitx 971 87 60 68 971 51 30 02 Plaça Mare de Déu,15 07144-COSTIX-
Deià 971 63 90 77 C/ Porxo,4 07179-DEIA-
Escorca 971 51 70 05 Plaça Peregrins,9 07315-ESCORCA-
Esporles 971 61 00 02/ 686 94 48 25 / 686 94 48 26 971 61 04 45 Plaça España,1 07190-ESPORLES-
Estellencs De Sa Siquia, 4 07192-ESTELLENCS-
Felanitx 971 58 22 00 971 58 01 93 Plaça de la Constitució,1 07200-FELANITX-
Fornalutx 971 63 19 01 Des Vicari Solivellas,1 07109- FORNALUTX-
Inca 971 88 08 18 971 88 08 02 Plaça d’Espanya, 1 07300-INCA-
Lloret de Vistalegre Costa des Pou, s/n 07518-LLORET DE VISTA ALEGRE-
Lloseta 971 87 30 16 971 51 97 53 C/ Guillem de Santandreu, s/n 07360-LLOSETA-
Llubí 971 52 20 02 971 52 25 28 FELIU, 13 07430- LLUBI-
Llucmajor 971 66 90 00 971 66 90 66 Plaça d’Espanya,4 07620-LLUCMAJOR-
Manacor 971 55 00 48/63 971 84 41 00 Plaça Convent,1 07500-MANACOR-
Maria de la Salut 971 52 50 02 971 52 51 94 Plaça des Pou,13 07519-MARIA DE LA SALUT-
Marratxí 971 60 44 08 971 60 47 69 C/ Oles,66 07141-MARRATXI-
Montuïri 971 64 41 25/47 619 19 82 39/41 Plaça Major,1 07230-MONTUÏRI-
Muro 971 53 76 49 / 971 53 82 94 971 86 01 78 Compte d’Empuries,1 07440- MURO-
Palma 971 22 55 00 971 45 28 23 Avinguda de Sant Ferràn S/N 07013-PALMA-
Petra 659 49 15 50 971 83 02 62 C/ de l’Hospital,24 07520-PETRA-
Pollença 971 53 04 37 971 53 01 07 C/ Calvari,2 07460-POLLENÇA-
Porreres 971 64 72 21 Plaça d’Espanya,17 07260-PORRERES-
Puigpunyent 626 48 07 44 971 61 44 01 C/ de Sa Travessia,17 07194-PUIGPUNENT-
Sa Pobla 971 86 22 86/84 971 86 21 31 Plaça de la Constitució,1 07420-SA POBLA-
Sant Joan 971 52 60 03 Casa de la Vila, Carrer Major 07240-SANT JOAN-

Sant Llorenç des Cardassar 971 81 07 86 971 81 05 79 Plaça Ajuntament, s/n
07812- SANT LLORENÇ DES 
CARDASSAR -

Santa Eugènia 971 14 43 97 971 14 42 17 Plaça d’Espanya,1 07142-SANTA EUGÈNIA-
Santa Margalida 971 85 17 21 971 85 30 77 Passeig des Pouás,23 07815-SANTA MARGALIDA-
Santa Maria del Camí 608 83 05 37 Plaça de la Vila,1 07320-SANTA MARIA DEL CAMÍ-
Santanyí 971 65 30 02 971 16 30 07 Plaça Major,12 07650-SANTANYI-
Selva 619 90 01 12 / 971 51 50 06 971 87 52 69 Plaça Major, s/n 07313-SELVA-
Sencelles 971 872016 971 87 23 16 Antoni Maura,5 07140-SENCELLES-
Ses Salines 971 16 60 35 / 609 12 83 43 971 64 96 28 Plaça Major, 1 07640-SES SALINES-
Sineu 971 52 00 27 / 639 15 00 15 C/ Sant Francesc, S/N 07510-SINEU-
Sóller 971 63 02 00 971 63 49 33 Plaça de la Constitució,1 07100-SOLLER-
Son Servera 971 81 40 76 971 58 68 53 Plaça de Sant Ignasi, s/n 07550-SON SERVERA
Valldemossa 658 94 88 36 971 61 22 99 Jardí de la Cartoixa, s/n 07170-VALLDEMOSSA-
Vilafranca de Bonany 971 83 22 16 / 678 44 20 94 971 83 21 08 Plaça major, 1 07250-VILLAFRANCA DE BONANY-
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AJUNTAMENT TELÈFON FAX ADREÇA CODI POSTAL
MENORCA

Alaior 971 37 13 20 971 37 86 39 C/ Major ,11 07730-ALAIOR-
Ciutadella 971 38 07 87 971 48 12 12 Plaça del Born,15 07760-CIUTADELLA-
es Castell 971 36 27 47 971 36 54 12 Plaça Esplanada,5 07720-ES CASTELL-
es Mercadal 971 37 52 51 / 619 40 09 68 971 37 52 51 C/ Major,16 07740-ES MERCADAL- 
es Migjorn Gran 971 37 05 05 971 37 95 11 C/ Major s/n 07749- ES MIGJORN GRAN-
Ferreries 606 37 23 55 / 971 15 51 77 971 15 50 15 Sa Plaça 55 07750- FERRERIES-
Sant Lluís 971 15 17 17 971 15 05 34 Plaça Sa Creu s/n 07710-SANT LLUIS-
Maó 971 36 39 61 971 35 10 55 Plaça Constitució,1 07701- MAÓ-

EIVISSA 

Eivissa 971 31 68 23 971 31 61 59 Plaça d’Espanya,1 07800- EIVISSA-

Sant Antoni de Portmany 971 34 08 30 971 34 75 26 C/ Miramar,9
07820- SANT ANTONI DE 
PORTMANY-

Sant Joan de Labritja 971 33 30 03 971 33 31 17 Plaça Espanya s/n 07810- SANT JOAN DE LABRITJA-
Sant Josep de Sa Talaia 971 80 02 61 971 80 06 63 C/ Pere Escanellas,33-39 07830-SANT JOSEP DE S’ATALAIA-
Santa Eulària del Riu 971 33 08 41 971 33 64 58 Plaça Espanya,1 07840-SANTA EULÀRIA DEL RIU-

FORMENTERA

Formentera 971 32 22 01 971 32 31 96 Plaça de la Constitució,1 07860- FORMENTERA-






