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Resolució de la directora general de Formació Professional i Ordenació 
Educativa per la qual es convoca un curs de formació específica per a 
l’habilitació com a persones assessores i avaluadores per al procediment 
d’acreditació de competències adquirides a través de l’experiència laboral o 
altres vies no formals i informals a la comunitat autònoma de les Illes 
Balears 
 
Fonaments de dret 
 
1. La Llei orgànica 3/2022, de 31 de març, d'ordenació i integració de la formació 

professional (BOE núm. 78, d'1 d'abril de 2022), té com a objectiu la constitució 
i ordenació d'un Sistema de Formació Professional al servei d'un règim de 
formació i acompanyament professionals que sigui capaç de respondre amb 
flexibilitat als interessos, les expectatives i les aspiracions de qualificació 
professional de les persones al llarg de la seva vida. Alhora, ha de ser també 
un poderós instrument per a l'enfortiment i la sostenibilitat de l'economia que 
satisfaci les competències demandades pel món laboral, tant per a l'augment 
de la productivitat com per a la generació d'ocupació i el seu manteniment per 
part dels sectors productius. 

 
2. La Llei 1/2022, de 8 de març, d’educació de les Illes Balears (BOIB núm. 38, de 

17 de març de 2022), determina que l’IQPIB ha de regular el procediment per 
avaluar, reconèixer i acreditar les competències professionals adquirides per 
l’experiència laboral o altres vies no formals i informals de formació. 
 

3. El Reial decret 659/2023, de 18 de juliol, pel qual es desenvolupa l’ordenació 
del Sistema de Formació Professional (BOE núm. 174, de 22 de juliol de 2023), 
en els articles 180 i 181, especifica que les administracions competents seran 
les encarregades de planificar i gestionar la formació de les persones 
assessores i avaluadores i garantir la seva formació i actualització per tal que 
puguin actuar com a tals en el procediment d’acreditació de les competències 
professionals. 

 
4. El Decret 10/2025, de 14 de juliol, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual 

s’estableixen les competències i l’estructura orgànica bàsica de les conselleries 
de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears (BOIB núm. 
91, de 14 de juliol de 2025), inclou l’Institut de les Qualificacions Professionals 
de les Illes Balears (IQPIB) a la Conselleria d’Educació i Universitats. 
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5. El Decret 39/2025, d’1 d’agost, d’ordenació de la formació professional a les 
Illes Balears (BOIB núm. 104, de 5 d’agost de 2025), estableix que el 
procediment d’acreditació de competències adquirides a través de 
l’experiència laboral o altres vies no formals i informals constitueix un 
procediment administratiu obert de manera permanent. 

 
6. La Conselleria d’Educació i Universitats, atesa la gran demanda de sol·licituds 

de participació en els procediments d’acreditació d’estàndards de 
competències —convocats o prevists— de les famílies professionals de 
Comerç i Màrqueting, Electricitat i Electrònica, Hoteleria i Turisme, Imatge 
Personal, Informàtica i Comunicacions, Instal·lació i Manteniment, i Seguretat i 
Medi Ambient, veu necessari ampliar el nombre de persones residents a la 
comunitat autònoma de les Illes Balears habilitades com a personal assessor i 
avaluador. 
 

Per tot això, dict la següent 
 
Resolució 
 
Aprovar les bases que han de regir la convocatòria d’un curs de formació 
específica per a l’habilitació com a persones assessores i avaluadores per al 
procediment d’acreditació de competències adquirides a través de l’experiència 
laboral o altres vies no formals i informals a la comunitat autònoma de les Illes 
Balears. Aquestes bases figuren com a annex d’aquesta Resolució. 
 
Interposició de recursos 
 
Contra aquesta Resolució, que no exhaureix la via administrativa, es pot 
interposar un recurs d’alçada davant el conseller d’Educació i Universitats en el 
termini d’un mes comptador des de l’endemà de la signatura, d’acord amb l’article 
122 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, i l’article 58 de la Llei 3/2003, de 26 de març, de règim 
jurídic de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. 
 
 
Palma, en la data de la signatura electrònica 
 
La directora general de Formació Professional i Ordenació Educativa 
 
Maria Isabel Salas Sánchez 
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ANNEX  
Bases de la convocatòria 
 
Primer 
Objecte i àmbit d’aplicació 

 
1. L’objecte d’aquesta Resolució és convocar, en l’àmbit de les Illes Balears, un 

curs de formació específica per habilitar persones assessores i avaluadores de 
diverses famílies professionals incloses en el Catàleg Nacional d’Estàndards 
de Competències Professionals.  

 
2. Les persones que superin el curs quedaran habilitades per poder exercir, 

indistintament, les funcions d’assessorament i d’avaluació en els 
procediments d’acreditació de competències professionals adquirides a través 
de l’experiència laboral o altres vies no formals i informals de les 
competències professionals de les quals s’hagin habilitat. 

 
Segon 
Requisits de participació 
 
1. Les persones que poden participar en el curs són les que formen part del 

col·lectiu de professionals experts assalariats que tenguin una experiència 
laboral d’almenys quatre anys relacionada amb les qualificacions 
professionals que figuren en el punt tercer d’aquestes bases. 
 

2. Per poder participar-hi, és imprescindible estar empadronat a les Illes Balears. 
 

3. Per a les qualificacions professionals SEA492_2 Manteniment higienicosanitari 
d'instal·lacions susceptibles de proliferació de legionel·la i altres organismes 
nocius i la seva disseminació per aerosolització i SEA757_2 Manteniment de 
piscines i altres instal·lacions aquàtiques serà necessari disposar, 
corresponentment, del curs de manteniment higiènic sanitari d'instal·lacions 
de risc de legionel·la de 25 hores o el curs de renovació de 10 hores i el carnet 
de manteniment de piscines en vigor. 
 

 
Tercer 
Qualificacions professionals i places convocades 
 
1. Les qualificacions professionals objecte de convocatòria són les següents: 

 
a) Família professional de Comerç i Màrqueting (COM): 

⎯ COM085_2 Activitats de venda 
⎯ COM087_3 Atenció al client 
⎯ COM318_3 Organització i gestió de magatzems 
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b) Família professional d’Electricitat i Electrònica (ELE): 
⎯ ELE257_2 Muntatge i manteniment d’instal·lacions elèctriques de 

baixa tensió 
⎯ ELE380_2 Muntatge i manteniment de xarxes elèctriques d’alta tensió 

de segona i tercera categoria i centres de transformació 
 

c) Família professional d’Hoteleria i Turisme (HOT): 
⎯ HOT222_1 Operacions bàsiques de pisos en allotjaments 
⎯ HOT326_2 Allotjament rural 
⎯ HOT712_2 Prestació de serveis d'organització a esdeveniments 
⎯ HOT094_3 Recepció  
⎯ HOT333_3 Gestió de pisos i neteja en allotjaments 
⎯ HOT335_3 Guia de turisme 
⎯ HOT336_3 Promoció turística local i informació al visitant 
⎯ HOT772_3 Gestió de productes turístics 

 
d) Família professional d’Imatge Personal (IMP): 

⎯ IMP119_2 Perruqueria 
⎯ IMP121_2 Cures estètiques de mans i peus 
⎯ IMP023_3 Hidrotermal 
⎯ IMP182_3 Bronzejat i depilació avançada 
⎯ IMP248_3 Massatges estètics i tècniques sensorials associades 
⎯ IMP250_3 Tractaments estètics integrals 
⎯ IMP799_3 Micropigmentació 

 
e) Família professional d’Informàtica i Comunicacions (IFC): 

⎯ IFC298_2 Muntatge i reparació de sistemes 
⎯ IFC152_3 Gestió de sistemes informàtics 

 
f) Família professional d’Instal·lació i Manteniment (IMA): 

⎯ IMA801_2 Muntatge i manteniment d’instal·lacions tèrmiques en 
edificis 
 

g) Família professional de Seguretat i Medi Ambient (SEA): 
⎯ SEA492_2 Manteniment higienicosanitari d'instal·lacions susceptibles 

de proliferació de legionel·la i altres organismes nocius i la seva 
disseminació per aerosolització 

⎯ SEA757_2 Manteniment de piscines i altres instal·lacions aquàtiques 
⎯ SEA131_3 Prevenció de riscs laborals 
⎯ SEA494_3 Control de sorolls, vibracions i aïllament acústic 

 
2. El nombre de places convocades és de 100, les quals seran adjudicades en 

funció dels criteris de selecció establerts al punt quart d’aquestes bases. 
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3. La directora de l’Institut de les Qualificacions Professionals de les Illes Balears 
(IQPIB) pot resoldre que s’admeti, excepcionalment, un nombre de persones 
superior al de les places convocades per tal d’esmenar possibles omissions de 
les llistes provisionals o atendre altres circumstàncies que així ho justifiquin. 

 
Quart 
Criteris de selecció 
 
En cas que el nombre d’inscripcions admeses superi el nombre de places 
convocades, sempre que compleixin amb els requisits establerts en el punt segon 
d’aquestes bases, s’ha d’aplicar el criteri de baremació següent: 
 

a) Es puntuarà amb 0,5 punts per cada any d’experiència laboral a partir del 
mínim requerit. 

b) Es puntuarà amb 1 punt per cada certificat d’acreditació de competències 
professionals presentat obtingut per haver participat en el procediment 
d’acreditació de competències professionals convocat a la comunitat 
autònoma de les Illes Balears. 

 
Cinquè 
Sol·licitud d’inscripció 

 
1. El termini per sol·licitar la inscripció al curs és del 2 al 8 de novembre de 2026. 

 
2. Les persones interessades a participar-hi han d’emplenar la sol·licitud 

d’inscripció mitjançant el tràmit telemàtic disponible a la pàgina web de 
l’IQPIB (http://iqpib.caib.es) i adjuntar-hi la documentació acreditativa 
següent: 

 
⎯ Certificat d’empadronament que justifiqui la residència a les Illes 

Balears. 
⎯ Certificat de la Tresoreria General de la Seguretat Social, de l’Institut 

Social de la Marina o de la mutualitat a la qual estiguin afiliats, en el 
qual constin l’empresa, la categoria laboral (grup de cotització) i el 
període de contractació (vida laboral). 

⎯ Certificat de l’empresa emès pel Servei Públic d’Ocupació Estatal 
(SEPE) o certificat emès per l’empresa que acrediti les funcions i 
tasques desenvolupades. 

⎯ Certificat d’acreditació, si escau, per a l’obtenció de puntuació 
addicional. 

⎯ Documentació addicional requerida en cas de sol·licitar una plaça per 
a les qualificacions professionals amb el codi SEA492_2 i SEA757_2. 

 
 
 
 

http://iqpib.caib.es/
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Sisè 
Llista provisional i termini de reclamacions 
 
1. La llista provisional de persones admeses i excloses s’ha de publicar el 13 de 

novembre de 2026 a la pàgina web de l’IQPIB.  
 

2. Les persones no admeses i aquelles que no estiguin d’acord amb la 
baremació publicada poden presentar una reclamació per esmenar les 
deficiències de la seva sol·licitud del 14 al 18 de novembre del 2026, ambdós 
inclosos, mitjançant l’enviament d’un correu electrònic a iqpib@ibeducacio.eu. 

 
Setè 
Llista definitiva 
 
La llista definitiva de persones admeses i excloses s’ha de publicar el 20 de 
novembre de 2026 a la pàgina web de l’IQPIB.  
 
Vuitè 
Característiques del curs 
 
1. El curs té com a finalitat oferir a les persones participants els coneixements i 

les eines necessaris per tal de poder assessorar i avaluar en els procediments 
d’acreditació de competències adquirides a través de l’experiència laboral o 
altres vies no formals i informals, d’acord amb el que s’estableix en el Reial 
decret 659/2023, de 18 de juliol. 
 

2. El curs es durà a terme de manera presencial el 26 de novembre de 2026, de 
les 9 hores a les 13 hores, al saló d’actes de la Conselleria d’Educació i 
Universitats (c/ del Ter, 16, planta baixa. Polígon Son Fuster, Palma). 

 
3. Posteriorment es facilitarà un qüestionari d’avaluació que caldrà respondre 

per superar el curs. El termini màxim per lliurar-lo finalitza el 30 de novembre 
de 2026 a les 23.59 hores. 

 
Novè 
Habilitació 
 
1. Les persones participants que superin el curs quedaran habilitades per 

assessorar i avaluar en el procediment d’acreditació de competències 
professionals adquirides a través de l’experiència laboral o altres vies no 
formals i informals, en la qualificació o qualificacions professionals en què 
hagin estat considerades aptes, i s’incorporaran al Registre del Personal 
Assessor i Avaluador habilitat a les Illes Balears. 

 
 
 

mailto:iqpib@ibeducacio.eu
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2. Es considera que s’ha superat el curs quan s’ha assistit i s’ha superat el 
qüestionari d’avaluació corresponent amb una puntuació mínima de set 
punts. 

 
3. A més, les persones que resultin habilitades en aquesta convocatòria es 

comprometen a participar com a assessors i avaluadors en el procediment 
d’acreditació, i l’òrgan gestor les pot nomenar d’ofici segons les necessitats 
que determini. 

 
Desè  
Disposició addicional única 
 
Per assegurar la imparcialitat en les properes convocatòries de procediments 
d’acreditació de competències adquirides a través de l’experiència laboral o altres 
vies no formals i informals, les persones que superin el curs i resultin habilitades 
com a personal assessor i avaluador no poden participar simultàniament com a 
candidates en cap de les qualificacions professionals en què hagin estat 
designades com a personal assessor o avaluador. 
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