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Programes Innobal Subprogrames Innobal

1. Certificació de la innovació
1.1 PIME Innovadora Autonòmica (Segell Innobal)
1.2 PIME innovadora Nacional
1.3 Start-ups
1.4 UNE

2. Digitalització empresarial 2.1 Digitalització Bàsica 
2.2 Digitalització Avançada

3. Emprenedoria de base tecnològica 3.1 Preincubació (Fase pre-seed)
3.2 Incubació (Empreses emergents)

4. Gestió de la innovació i finançament
4.1 Gestió de la innovació bàsica
4.2 Gestió de la innovació avançada
4.3 Estructuració de projectes d’R+D+I
4.4 Assessorament en finançament i projectes d’R+D+I
4.5 Finançament

5. Sostenibilitat 5. Introducció a la sostenibilitat empresarial

6. Transferència del coneixement 6. Programa Accelera - PIME
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Serveis de l'Oficina Innobal

Certificació de la innovació
• PIME Innovadora Autonòmica (Segell INNOBAL)
• PIME Innovadora Nacional
• Empresa Emergent (Start-up)
• UNE
Digitalització empresarial
• Digitalització bàsica
• Digitalització avançada
• Proves de concepte i test
• Recerca de finançament
Emprenedoria de base tecnològica
• Preincubació
• Incubació

Gestió de la innovació i finançament
• Gestió bàsica de la innovació
• Gestió avançada de la innovació
• Estructuració de projectes de R+D+i
• Finançament per a innovació
Sostenibilitat
• Diagnòstic de sostenibilitat
• Pla d’acció en sostenibilitat
• Finançament i col·laboracions en sosteni

bilitat
Transferència del coneixement
• Col·laboració en R+D+i
• Consultoria científica i experta
• Finançament parcial de projectes
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Membres de l'Oficina Innobal
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Estat actual de l'Oficina Innobal

182

34

30 1

Empreses ateses per Illes

Mallorca

Menorca

Eivissa

Formentera

TOTAL 247 
Des del 2023
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Estat actual de l'Oficina Innobal
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Estat actual de l'Oficina Innobal
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Estat actual de l'Oficina Innobal
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Estat actual de l'Oficina Innobal
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Estat actual del Segell Innobal

https://tn.caib.es/
Segell-Innobal



Cambra Comerç Mallorca / 
Factoria d’Innovació
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PROGRAMA 1: CERTIFICACIÓN DE LA INNOVACIÓN

Subprograma 1.1: Certificación pyme innovadora autonómica - Innobal
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Servei de suport per l’obtenció del Segell Pyme Innovadora, reconeixement 

del Ministerio de Ciencia, Innovación y Universidades. 

Serveis:
• Informació del segell nacional de pyme innovadora

• Suport en la sol·licitud

Subprograma Certificació pime innovadora nacional

Subprograma 1.2: Certificació pime innovadora nacional

Beneficis i 
avantatges

• Permet compatibilitzar bonificacions seguretat social per 
personal investigador i deduccions fiscals per R+D+I

• Beneficiar-se de línies d’ajuts que mencionin la condició 
de “Pyme innovadora”

• Participar en processos de Compra Pública Innovadora 
reservats específicament per a pimes innovadores.
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Certificació pime innovadora nacional - Resultats

L’empresa obté assessorament envers el beneficis i requisits 

necessaris per l’obtenció del Segell Pyme Innovadora, així com el 

suport necessari per avaluar el compliment dels requisits, les 

indicacions per l’assoliments dels requisits i suport en el tràmit de 

sol·licitud.

REQUISITS
- Finançament públic nacional

per a projectes innovadors.

- Patent o Informe Motivat
Vinculant emès pel Ministeri de
Ciència i Innovació.

- Certificacions requerides en
gestió de la innovació.

Subprograma Certificació pime innovadora nacional
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Subprograma 1.3: Certificació Empresa Emergents (Start-up)

El certificat Empresa Emergent (Start-up) de ENISA concedeix a les empreses joves i amb 
models de negoci innovadors i escalables una sèrie d'avantatges com a incentius fiscals, 
bonificacions en la seguretat social i estímuls per a captar inversió privada, entre altres.

S’explicarà amb més detall a l’apartat “d’emprenedoria de base tecnològica”
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Servei de suport a la implantació de normes oficials de certificació en gestió 

de la innovació reconegudes pel Ministeri de Ciència i Innovació. 

Serveis:
• UNE 166.002 de sistemes de Gestió de l’R+D+I o equivalents.

• Especificació AENOR EA0043 de Jove Empresa Innovadora.

• Especificació AENOR EA0047 de Pime innovadora.

Subprograma Certificacions UNE

Subprograma 1.4: Certificacions UNE

Beneficis i 
avantatges

• Permet acreditar les millors pràctiques en gestió de la 
innovació de l’empresa i el caràcter innovador de la 
mateixa.

• Suport gratuït de consultors experts en innovació.

• Accés a l’obtenció del Segell Pyme Innovadora i Segell 
INNOBAL.

50 hores de 
consultoria
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Certificacions UNE - Metodologia

Subprograma Certificacions UNE

EA0043 – Jove Empresa 
Innovadora (JEI)

• PIME amb <6 anys d’activitat

• Desenvolupar un pla de negoci

• Realitzar una formació en gestió de la 
innovació

• Memòria tècnic-econòmica R+D+i de 
l’últim exercici (despeses R+D+i >15%)

STARTUPS

EA0047 –
Pime Innovadora

• PIME

• Qüestionari indicadors

• Memòria tècnic-econòmica R+D+i
(últims 3 anys)

PIME

UNE 166.002 – Gestió de la R+D+i

• Qualsevol tipus d’organització que realitzi activitats de R+D+i recurrenment

• Sistematitza i optimitza processos de R+D+i

• Compliment de la norma ISO 56.002

TOTES LES EMPRESES
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Certificacions UNE - Metodologia

Subprograma Certificacions UNE
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Certificacions UNE - Resultats

L’empresa obté assessorament per l’elecció del tipus de certificació 

més adient, coneixement de les normes i els seus requisits,  

recolzament per preparar la documentació necessària per a la 

certificació i suport en el procés de certificació. 

Subprograma Certificacions UNE



DIHBAI-TUR / Fundació BIT
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OBJECTIU DEL PROGRAMA

Diagnòstic inicial, assessorament tecnològic, assistència a esdeveniments i suport
en la selecció de pressupostos.

Quins esdeveniments?
Trobades per obrir la ment a les possibilitats de la tecnologia: 

Intel·ligència artificial, robòtica aplicada a diferents sectors, internet de 
les coses, ciberseguretat, realitat virtual i augmentada
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METODOLOGIA
1. Servei de diagnòstic i pla d’acció en transformació digital
2. Servei de recerca de finançament a la digitalització
3. Consultes personalitzades sobre implantació de tecnologia, com demanar 

pressuposts i triar-los
4. Directoris d’empreses de tecnologia de les Illes Balears
5. Directori de botigues virtuals de les Illes Balears

SERVEIS COMPLEMENTARIS (F.BIT)
• Autoformació: Selecció de recursos en obert per aprendre sobre 

digitalització de les pimes i adquirir competències digitals.
• Agenda d'activitats: Recull d'esdeveniments i activitats relacionats amb la 

digitalització i la transformació digital: Agenda TIC.
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EMPRESES BENEFICIÀRIES
1. Empreses que volen començar a digitalitzar-se o necessiten 

continuar el procés i es troben en un nivell baix o mig
2. Empreses que volen aprendre les possibilitats de digitalització
3. Empreses que necessiten entendre com poden començar a 

digitalitzar-se, com es poden formar i qui les pot ajudar

Quin recorregut té la digitalització?

Amb el test de maduresa digital descobriràs tot el recorregut, on està 
la teva empresa, i et podràs plantejar fins on és òptim arribar.

Des de Innobal t’asessoram i t’ajudam en la recercar de finançament.
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Cultura tecnològica



DIHBAI-TUR / Fundació BIT
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OBJECTIU DEL PROGRAMA

Introduir tecnologies disruptives per a la millora dels processos 
empresarials

Però què són les tecnologies disruptives?
Les més noves de les noves tecnologies, per exemple, la intel·ligència 
artificial, la realitat augmentada, l’enginyeria de dades o la 

sensorització.
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METODOLOGIA
1. Servei de diagnòstic i pla d’acció en transformació digital
2. Servei de recerca de finançament a la digitalització
3. Servei de testatge i prototipatge
4. Servei d’accés a xarxes de networking i formació

SERVEIS COMPLEMENTARIS (F.BIT)
• Autoformació: Selecció de recursos en obert per aprendre sobre 

digitalització de les pimes i adquirir competències digitals.
• Agenda d'activitats: Recull d'esdeveniments i activitats relacionats amb la 

digitalització i la transformació digital: Agenda TIC.
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EMPRESES BENEFICIÀRIES
1. Empreses que ja han iniciat amb anterioritat la seva transformació 

digital, i es troben en un nivell mitjà o avançat de digitalització 
2. Empreses que la seva direcció està compromesa amb el canvi
3. Empreses que compten amb el suport financer

Com sé si la meva empresa és madura digitalment?

Aquesta no és la qüestió.  La transformació digital és un repte que 
requereix de voluntat i compromís.

Des de Innobal t’asessoram i t’ajudam en la recercar de finançament.



El que tenim realment
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La IA, allò que tota empresa vol



DIGITALITZACIÓ DE 
PROCESSOS

• Transformació de les 

activitats empresarials en 

fluxos de treball digitals i 

automatitzats

• Transferència de dades 

físiques a un entorn 

virtual:

• Docs al Cloud

• Sensors
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SENSORITZACIÓ

• Dades meteorològiques

• Fluxos de persones i vehicles

• Presència

• ...

35

REPOSITORIS DE DADES OBERTES

• Dades dels governs i AAPP

• Ciència ciutadana

• Repositoris empresarials

• ...
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Font: IT Modernization Centers of Excellence – US GSA

https://coe.gsa.gov/


EL CICLE DE LA IA
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Fundació BIT



39 Programa Emprenedoria

Objectiu del Programa 

Emprenbit neix per impulsar la competitivitat del teixit empresarial de les Illes

Balears. T’ajuda a posar en marxa les teves idees, donant suport en el

llançament de nous models de negoci basats en les noves tecnologies i la

innovació.

El Programa #Emprenbit del Govern dels Illes Balears és el conjunt d'infraestructures i 

serveis de suport a emprenedors amb idees de negoci innovadores. 
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Itinerari del programa

FASE I: Disseny model negoci FASE II: Validació del model FASE III: Llançament FASE IV: Creixement

1. Proposta de valor

Definir quin problema res ol
el producte i per què el 

compraran

2. Canal

Trobar la millor manera de 

fer arribar el producte

3. Segment de

mercat

Coneix bé al client 

potencial

4.Producte

Crear una versió mínima i

testetja el mercado

5. Econòmica 

Fixació de preu i

cost producte

6.Mercat

Entrevistes, enquestes, demos... 

Assegurar-se de fer alguna cosa que 

realment necessiten els clients.

7. Màrqueting 

Disseny estratègia de 

vendes i captació de

clients

8. Producte

Planificació sortida

al mercat

9. Financiació

Identificar les

necessitats de

finançament

10. Equip 

Incorporar perfils clau 

per al creixement del

projecte

11. Inversió

Aconseguir el finançament 

necessari per a desenvolupar 

les estratègies

12. Col·laboradors

Trobar partners en els mercats 

més importants

Pre Incubació Incubació

Programa Emprenedoria
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Empreses beneficiàries 

2018

Sol·licituds rebudes

Mallorca → 63

Menorca → 10

Admeses pre incubació

Mallorca → 9

Menorca → 5

Admeses incubació

Mallorca → 11
Menorca → 1 2019

Sol·licituds rebudes

Mallorca → 57

Menorca → 4

Admeses pre incubació

Mallorca → 11

Menorca → 1

Admeses incubació

Mallorca → 3
Menorca → - 2020

Sol·licituds rebudes

Mallorca → 52

Menorca → 14

Admeses pre incubació

Mallorca → 9

Menorca → 5

Admeses incubació

Mallorca → 5
Menorca → 1 2021

Sol·licituds rebudes

Mallorca → 42

Menorca → 4

Admeses pre incubació

Mallorca → 11

Menorca → 2

Admeses incubació

Mallorca → 5
Menorca → -

2022

Sol·licituds rebudes

Mallorca → 35

Menorca → 8

Admeses pre incubació

Mallorca → 9

Menorca → 4

Admeses incubació

Mallorca → 4
Menorca → -

SOL·LICITUDS ATESES

289

ADMESES PRE INCUBACIÓ

66

ADMESES INCUBACIÓ

30

Programa Emprenedoria
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Èxit 2011

92 empleats

5 països

6.8 M € facturats

Èxit 2013

200 empleats

5 països

10.8 M € facturats

Èxit 2015

74 empleats

+30 països

7.8 M € facturats

Èxit 2017

45 empleats

16 països

19.6 M € facturats

Èxit 2018

20 empleats

5 països

6 M € facturats

Èxit 2022

32 empleats

1.5M € facturats

Programa Emprenedoria
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PROGRAMA 4: GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN

Subprograma 4.1 Gestión de la innovación básica. Diagnóstico en cultura de la 
innovación y plan de actuación.

SERVICIOS:

Diagnóstico en cultura de la innovación

Plan de acción y acompañamiento

Información de convocatorias de ayudas

Programa ayudas PYME INNOVA y PYME DIGITAL
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PROGRAMA 4: GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN

INNOVATION CAMP



Subprograma 4.2 Gestió de 
la innovació avançada

Factoria d’innovació/Fundació BIT
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Serveis:

• Diagnòstic d’innovació.

• Pla d'actuació per a la millora de la innovació.

• Suport a la implantació del pla d’innovació.

• Accés a finançament, identificació i suport de les eines de 

finançament adequades per a la implantació de les fites del pla.

Subprograma Gestió de la innovació avançada

Subprograma 4.2 Gestió de la innovació avançada.



Diagnòstic d’innovació - Objectiu i Estructura

Servei de diagnòstic especialitzat, orientat a millorar la gestió dels sistemes 

interns d'innovació empresarial. 

S'analitzen i s'avaluen diferents aspectes de l'empresa com: 

47

Subprograma Gestió de la innovació avançada

Model de diagnòstic 
basat en millors 
pràctiques establertes 
en ISO56002 de
Sistemes de Gestió de 
la Innovació

Context 
innovador

Lideratge de la 
innovació 

Planificació de 
la innovació

Facilitadors de la innovació

Rendiment de la 
innovació

Processos d’innovació

4 hores de 
consultoria



Diagnòstic d’innovació - Metodologia
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Subprograma Gestió de la innovació avançada

1. Fitxa prèvia

2. Qüestionari d’innovació

3. Informe de resultats
• Avaluació indicadors
• Punts Forts
• Oportunitats Millora
• Recomanacions

1 Comprensió de tendències i impulsors externs

2 Comprensió de capacitats i actius interns

3 Cultura que dóna suport a la creativitat i al desplegament

4 Col·laboració en innovació externa i interna

5 Compromís de l'alta direcció envers la innovació

6 Centrar-se en la  realització de valors

7 Visió i estratègia d'innovació 

8 Política d'innovació (directrius d'innovació)

9 Rols organitzatius i responsabilitats

10 Objectius d'innovació i plans d'acció

11 Estructures organitzatives per a activitats d'innovació

12  Portafolis d'innovació

13 Recursos de suport a les activitats d'innovació  

14 Competència

15 Comunicació i sensibilització

16 Eines i mètodes d'innovació 

17 Gestió de la propietat  intel·lectual

18 Iniciatives i projectes d'innovació 

19 Configuració dels  processos d'innovació 

20 Processos d'identificació  d'oportunitats

21 Processos de creació i validació de conceptes

22 Processos de desenvolupament i desplegament de solucions

23 Indicadors de rendiment de la innovació

24 Avaluació i millora de l'acompliment

Context 

innovador

Lideratge

Planificació

Facilitadors

Processos 

d'innovació

Rendiment
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Diagnòstic d’innovació - Resultats

L’empresa obté un diagnòstic de les seves capacitats d'innovació, 

identificant punts forts i febles, així com una proposta de pla d'acció 

per a millorar la gestió de la innovació i competitivitat. 

Subprograma Gestió de la innovació avançada



Pla d'actuació innovació - Objectiu i Estructura

Servei de suport per l'estructuració d'un pla d'actuació en innovació de l'empresa, 

on s' establirà la priorització i la calendarització de les actuacions en innovació.

50

Subprograma Gestió de la innovació avançada

30 hores de 
consultoria

Beneficis i 
avantatges

• Obtenció d´un full de ruta de projectes/iniciatives 
d´innovació per millorar la competitivitat de l´empresa.

• Identificació de les línies d’ajuts on finançar els teus 
projectes/iniciatives d’innovació.

• Document recapitulatiu del pla d'innovació definit.

• Suport gratuït de consultors experts en innovació.

• Temps mínim de dedicació per a la pime (6 sessions 
d'1,5 hores, utilitzant metodologies i eines visuals i 
àgils)



Pla d'actuació innovació - Metodologia
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Subprograma Gestió de la innovació avançada

• Durada: 6 setmanes
• 6 sessions de treball (1,5

hores)
• Format sessions:

- Conclusions treball sessió prèvia*
- Descripció elements a treballar en 

sessió i exposició metodologia
- Resolució dubtes
- Inici treball mentoritzat en sessió
- Detall tasques a assolir fins següent 

sessió

• Suport i resolució dubtes 
entre sessions

• Eines metodològiques
visuals per un millor
enteniment

S1 S2

1

4

2

1. ANÀLISI 
SITUACIONAL/CONTEXT

6

2. VISIÓ DE FUTUR I PAPER 
DE LA INNOVACIÓ

4. ESTABLIMENT 
D'OBJECTIUS I INDICADORS 

5. DEFINIR INICIATIVES I 
PROJECTES D'INNOVACIÓ 

6. CALENDARITZAR 
INICIATIVES I PROJECTES

3. PRIORITZACIÓ ÀREES 
D'INTERÈS / OPORTUNITAT 3

5

S3 S4 S5 S6
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Pla d'actuació innovació - Resultats

L’empresa obté un pla d'actuació en innovació, qui inclou les àrees

estratègiques on innovar, objectius i indicadors d’assoliment, full de 

ruta de projectes i iniciatives d’innovació calendaritzades i un primer 

llistat de línies d’ajuts on finançar-les.

Subprograma Gestió de la innovació avançada
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Serveis i resultats 

La coordinació entre Factoria d’Innovació i la Fundació Bit ha permès 

donar suport a més de 20 empreses en el procés de diagnosi i 

implantació del pla d’actuació. 

Subprograma Gestió de la innovació avançada



Subprograma 4.3 Estructuració 
de projectes d’R+D+I

Fundació BIT
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Objectiu i Estructura

Assessorament per preparar i redactar una proposta, per la creació del consorci, 

suport en l’aplicació de la normativa o d’aspectes relacionats amb la preparació 

d’un programa d’R+D+I.

Els serveis oferts: 

• Suport amb l’enfocament del projecte de recerca i innovació.

• Suport en la cerca de socis regionals, nacionals i internacionals.

• Revisió de propostes.

• Suport en la cerca de socis regionals, nacionals i internacionals.

• Revisió d’acord de consorci

Subprograma Estructuració de projectes R+D+i



Subprograma 4.4 
Assessorament en finançament 

d’R+D+I
Fundació BIT
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Objectiu i Estructura

La cerca de finançament per l'execució de projectes innovadors i 

creixement de les empreses és una tasca complexa a causa de la gran 

quantitat de fonts de finançaments.

Aquest servei de suport inclou l'assessorament gratuït i informació 

sobre aquelles convocatòries de programes d'R+D+I idònies per a 

l’empresa i els seus objectius. 

També se cobreix assessorament i informació sobre altres programes 

orientats a la inversió.

Subprograma Assessorament en finançament R+D+ i 



58 Subprograma Assessorament en finançament R+D+ i 

Finançament privat – Font Upbizor



Programa 5. Sostenibilitat
Fundació BIT
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Objectiu i Estructura

L’objectiu és integrar la sostenibilitat en l’estratègia de negoci de l’empresa, 
millorar l’eficiència energètica i adoptar models de negoci sostenibles i 
circulars.
• Diagnòstic de sostenibilitat: anàlisi de com l’empresa aplica els criteris de 

sostenibilitat, i proporciona orientació per a la seva millora.
• Pla d'acció: A partir de l’informe de diagnòstic se realitza un pla per a  

complir els objectius de sostenibilitat prioritàries. Assistència per 
implementar les pràctiques sostenibles.

• Finançament i col·laboracions. 
• Sensibilització i formació: organització d’activitats tal com tallers formatius, 

webinars i accions de networking per promoure la transició cap a la 
sostenibilitat.

Programa de Sostenibilitat  



https://tn.caib.es/Portal-Innobalhttps://tn.caib.es/Oficina_I
nnobal
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