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“De lo Global a lo Local”

3ª sesión: 

HERRAMIENTAS PARA LA 

SOSTENIBILIDAD DEL TURISMO: 

LOCAL Y GLOBAL. 22-23 de marzo de 2011
Palma de Mallorca

Modera: Sra. Isabel Roser. Responsable del programa de RSE de la 
Fundación Carolina.

Relatora: Sra. Patricia Horrach. Profesora titular de contabilidad, 
Universitat de les Illes Balears.

 Sra. Teresa Royo. Analista de sostenibilidad de la Fundación Ecología y 
Desarrollo (ECODES) y miembro del stakeholder Council de GRI. [Más]
 Sra. Yolanda Villaseñor. Subdirectora de sistemas- División Técnica de 
certificación de AENOR. [Más]
 Sr. Jaime Silos. Director de Desarrollo Corporativo de FORETICA. [Más]
 Sr. Antoni Aguiló Altavull. Presidente de la Asociación para el fomento de la 
RSE en Menorca. [Más]
 Sra. Marta Martínez y Sr. Francisco Javier Hernanz. Cámara de Comercio de 
Mallorca. [Más]
 Sr. Ferran Navinés. Asesor económico del CES. [Más]
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Sra. Teresa Royo.

Analista de sostenibilidad de la Fundación Ecología y 

Desarrollo (ECODES) y miembro del stakeholder Council 

de GRI.

Licenciada en Economía, diplomada en estadística por la Universidad de Zaragoza y

especialista en Economía Internacional por la Universidad de Maastricht (Holanda). Desde

2006, trabaja en el departamento de Análisis y Estudios de la Fundación Ecología y

Desarrollo (ECODES), como analista en sostenibilidad, de empresas españolas,

portuguesas y latinoamericanas para fondos de inversión éticos e índices de sostenibilidad

como FTSE4good, a través del socio británico EIRIS. Desde 2008, analista para Carbon

Disclosure Project en España. Autora y coautora de artículos e informes sobre RSE, vocal

en el Foro de Inversión Socialmente responsable en España (Spainsif), colabora en el

comité técnico de AENOR en la elaboración de la norma para productos financieros éticos,

y esporádicamente como docente en cursos y máster en RSE de la Fundación CIFF o la

Universidad de Zaragoza. Desde 2010, miembro del consejo Stakeholder Council de la

Global Reporting Initiative (GRI).
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Sra. Yolanda Villaseñor Sebastián

Subdirectora de Sistemas – División Técnica de 

Certificación de AENOR.

Licenciada en Ciencias Químicas (especialidad de Química Industrial) por la Universidad

Complutense de Madrid.

Desde el año 1996 trabaja en AENOR como auditora jefe de sistemas de calidad y de

gestión ambiental.

En la actualidad es la Subdirectora de Sistemas de la Dirección Técnica de Certificación.
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Sr. Jaime Silos.

Director de Desarrollo Corporativo de FORETICA

Ha completado una amplia formación en el campo de la gestión empresarial y las finanzas.

Cuenta con un programa de excelencia en Wharton School (University of Pennsylvania), un

executive program por el MIT (Massachussets Institute of Technology), es MBA por el

Instituto de Empresa (Madrid), tiene un Máster en Mercados Financieros por el Instituto de

Estudios Bursátiles y es licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid.

Comenzó su carrera profesional como analista bursátil en Londres para ArgusVickers. Tras

realizar el MBA en el Instituto de Empresa pasó a desempeñar la función de Director de

Desarrollo Corporativo en FORÉTICA, donde actualmente es responsable del desarrollo del

portfolio de productos y la dirección estratégica.
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Sr. Antoni Aguiló Altavull. 

Presidente de la Asociación para el fomento de la RSE en 

Menorca

Después de varios cargos y responsabilidades en la empresa Hijos de Juan Sintes en la

que ingresó en 1986, es responsable de política comercial en esta empresa. En julio de

2009 ingresó como gerente de la Cooperativa de Consumo San Crispín de Alaior, con el

reto de reorganizar la cooperativa y modernizar sus procesos para mejorar la gestión

después de dos años de resultados negativos. En 2006 fue elegido representante estatal

de los asociados del Comité de Compras y Márketing de BricoGroup (siendo reelegido por

unanimidad cada año) y es también representante de HJS en la Asamblea general de

socios de BG, miembro del Consejo Asesor de HJS y representante de HJS en los comités

comerciales del grupo NORAI. Preside la Asociación para el Fomento de la RSE de

Menorca desde noviembre de 2010.
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Sra. Marta Martínez.

Sr. Francisco Javier Hernanz.

Cámara de Comercio de Mallorca.

Sra. Marta Martínez. Miembro del Comité Ejecutivo de la Cámara de Comercio desde el

año 2006. Ha sido la mujer más joven que ha formado parte del Pleno de la Corporación y

es la representante del área de Servicios a la Empresa de la Cámara. Además de su

participación en entidad es como la Cámara, su actividad profesional la desarrolla como

directiva en la empresa Harinas de Mallorca, donde es la responsable comercial y de

calidad desde el año 2002.

Sr. Francisco Javier Hernanz. Colaborador de la consultora O'Gayar Consulting, que se

encargó del diseño y puesta en marcha de la herramienta de autodiagnóstico RSC para

PYMES que en el año 2010 lanzaron la Cámara de Comercio de Mallorca en colaboración

con la DG de RSC del Govern de les Illes Balears. Es experto financiero y profesional

certificado GRI por KPMG (Estrategia RSC y elaboración de Memorias). Los últimos años

se ha interesado por cómo se puede llevar los principios de la RSC e indicadores GRI al

sector financiero, prestando especial atención a la Guía GRI específica para el sector

bancario.
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Sr. Ferran Navinés. 

Asesor económico del CES. 

Licenciado en Económicas (UAB), DEA en Economía del Desarrollo (Université de

Grenoble), Màster en Dirección de PIMES (IESE) y Doctor en Economía (UB). Ha sido

profesor titular en Economía Aplicada en varias universidades (UIB, UAB, UdG) y profesor

de la Escuela de Turismo de la Generalitat de Catalunya. Actualmente es asesor

económico del Consejo Económico y Social de las Islas Baleares y director de la Memoria

del CES sobre la Economía, el Trabajo y la Sociedad de las Islas Baleares. Igualmente, es

investigador del Sistema de Observación y Predicción Costero de las Islas Baleares

(SOCIB) y miembro del Grupo de Investigación Avanzada sobre Dinámica Empresarial e

Impacto de las Nuevas Tecnologías (GRADIENT) de la Universidad de Girona.


