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“De lo Global a lo Local”

6ª sesión: 

INICIATIVAS DE LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA EN 

MATERIA DE RS EN EL SECTOR 

TURÍSTICO.

22-23 de marzo de 2011
Palma de Mallorca

Modera: Sr. José Manuel González Huesa. Director General de 
Servimedia. 

Relatora: Sra. Montse Berini, Secretaria General de la Consejería de 
Turismo y Trabajo.

 Sra. Joana Mª Barceló i Martí. 

Consejera de Turismo y Trabajo del Gobierno de las Illes Balears. [Más]

 Sr. Javier Bustamante. 

Presidente de Segittur. [Más]
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Sra. Joana Mª Barceló i Martí. 

Consejera de Turismo y Trabajo del Gobierno de las Illes 

Balears.

Natural de Ciutadella (Menorca). Licenciada en Geografía por la Universidad de las Islas

Baleares (UIB). En las elecciones de 1991 y 1995 fue elegida consejera del Consejo Insular

de Menorca y diputada en el Parlamento de las Islas Baleares. Forma parte de la dirección

del Grupo Parlamentario Socialista desde 1991. Entre 1994 y 1997 fue secretaria general y

en el Congreso del 2000 salió elegida presidenta ejecutiva del PSIB-PSOE de la isla, cargo

que ocupó hasta el 2004, cuando pasó a ser vice-secretaria general del PSIB-PSOE de las

Islas Baleares cargo en el que continua. Integrante del Comité Federal del PSOE. En las

elecciones locales y autonómicas de mayo de 2007, encabezaba la lista del PSOE-

Menorca en el Parlamento de las Islas Baleares y la Presidencia del Consejo de Menorca.

El 17 de septiembre de 2008 toma posesión como consejera de Trabajo y Formación y

Portavoz del Gobierno de las Islas Baleares. En 2010 asumió también la cartera de

turismo, siendo actualmente la Consejera de Turismo y Trabajo y Portavoz del Gobierno de

les Islas Balears.
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Sr. Javier Bustamante. 

Presidente de Segittur.

Licenciado en Ciencias Económicas y Empresariales por la Universidad de Barcelona y

Diplomado en Función Gerencial de Administraciones Públicas por ESADE. Con

anterioridad, ha desempeñado la Dirección General de Planificación Estratégica de la

Consejería de Trabajo del Gobierno de las Islas Baleares y la Gerencia Municipal del

Ayuntamiento de Ibiza, cargo que también ocupó en el Ayuntamiento de Calvià (Mallorca),

donde además fue Director de Desarrollo Estratégico, y Director Económico Financiero.

Cuenta con una dilatada experiencia en el sector turístico, en el que ha desarrollado planes

de excelencia turística. Ha sido miembro de la Comisión de Trabajo de Turismo de la

Federación Española de Municipios y Provincias (FEMP), y ha participado como experto en

el Comité Económico y Social Europeo. Desde 22 de mayo de 2008, asume la presidencia

de la Sociedad Estatal para la Gestión de la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A

(SEGITTUR), empresa adscrita a la Secretaría de Estado de Turismo, cuyo objetivo es

impulsar el uso de las nuevas tecnologías y la innovación en el sector turístico.
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