\N]| Conselleria de Families, Benestar

| b Social i Atencié a la Dependéncia
Institut de la Joventut

PROPOSTA CRITERIS SELECCIO PERSONAL PER LA CASA DE COLONIES DE FORMENTERA
(RECEPCIONISTA)

AREA: Instal-lacions- IBJOVE

CATEGORIA: RECEPCIONISTA

TIPUS DE CONTRACTE: Mitja jornada ( 20 h setmanals) per cobrir temporalment un lloc de
treball fins a la seva cobertura definitiva.

DURADA DEL CONTRACTE: fins a la seva cobertura definitiva.

NUMERO DE PLACES A COBRIR: 1 (Lloc: Casa de colonies de Formentera- Sant Francesc
Xavier)

1. Objecte i caracteristiques del contracte
1.1 Objecte

L'objecte d'aquestes Bases és la regulacio del procés de seleccid, mitjancant oferta publica al
SOIB, per a la contractacié d’'un/a recepcionista adscrit al IBJOVE.

1- Presentacio oferta generica SOIB

2- Realitzacié d'entrevistes dels candidats dirigides a comprovar les aptituds i coneixements
dels aspirants.

3- Valoracié dels documents presentats.

4- Proposta de contractacio de la persona candidata amb més puntuacio.

Data d'inici: 31 d'agost 2026

1.2 Caracteristiques i tasques a desenvolupar del lloc de feina

-Grup D

- Tipus de contracte: temporal

- Mitja jornada ( 20 h setmanals) per cobrir temporalment un lloc de treball fins a la seva
cobertura definitiva. V Conveni col-lectiu per al personal laboral al servei de TAdministraci6 de
la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, aixi com la resta de normativa que sigui
d'aplicacio.

- Salari brut mensual: 1,232,91€ .

- Durada: Des de la seva signatura fins un maxim de tres anys.

- NUmero de places a cobrir: 1



Les tasques a desenvolupar d’aquesta oferta publica son les seguents:

» Desenvolupar les funcions establertes per a la seva categoria segons el Conveni
col-lectiu del personal laboral de la CAIB.

» Recepcid i atenci6 dels usuaris, tasques de neteja i manteniment de la instal-lacio,
tasques administratives com control de factures, gestié de reserves i gesti6 de
compres.

» I, en general, totes aquelles tasques de caracter similar que li siguin atribuides.

2. Organ de seleccié

Mitjancant Resolucié de la presidenta de I'IBJOVE és designaran als seguients membres de
'Organ de seleccio:

Presidenta

- Titular: Carme Moner Ensenyat tecnica de grau mitja o Miquel Rossell6 Redondo tecnic de
grau mitja.

Secretari:

- Titular: Monica Rey Ferrer o persona amb qui delegui del Consell Insular de Formentera.
Vocal

Titular: Maria Sunyer Fullana técnica administrativa o Eva Maria Basalo Fernandez técnica
adminisrativa

3. Requisits

1. Tenir la nacionalitat espanyola o alguna altra que, de conformitat amb l'article 57 del
EBEP, permeti l'accés a | ‘ocupacioé publica com a personal laboral.

2. Tenir setze anys d'edat complerts i no haver arribat a 'edat de jubilacio forgosa.

3. No haver estat separat, mitjancant expedient disciplinari, del servei de qualsevol
administracié publica, o dels organs constitucionals o estatutaris de les comunitats
autonomes ; ni trobar-se inhabilitat de forma absoluta o especial per a ocupacions o
carrecs publics per resolucié judicial, per exercir funcions similars a les que complien,
en el cas que haguessin estat separats, inhabilitats o acomiadats disciplinadament. En
el cas de ser nacionals d’'un altre Estat, no trobar-se inhabilitat o en situacié
equivalent ni haver estat sotmeés a sanci6 disciplinaria o equivalent que impedeixi, en
el seu Estat i en els mateixos termes, I'accés a una ocupacio publica.

4. Tenir capacitats i aptituds fisiques i psiquiques que siguin necessaries per a l'exercici
de les funcions de la categoria laboral en qué s'inclou la plaga ofertada.

5. Estar en possessio de la titulacié seguent: Titol de graduat en educacié secundaria o
graduat escolar/Titol de técnic mitja corresponent a cicles formatius de grau mitja.
Titol de técnic especialista corresponent a formacio professional de primer grau/ Titol
equivalent o formacio laboral equivalent.

6. Complir els requisits establerts en el Decret 11/2017, de 24 de mar¢ (BOIB num. 36),
d’exigencia del coneixement de la llengua catalana en els procediments selectius
d'accés a la funcié publica (certificat de coneixements en llengua catalana B1)



4.Entrevista Personal (max. 10% de la puntuacié global). Puntuacié maxima 1 punt.

Entrevista semi-dirigida. Es faran preguntes concretes, pero deixarem algunes preguntes
obertes perque I'entrevistat pugui expressar-se de manera lliure i espontania. Amb aquest
procediment observarem com s'organitza mentalment I'entrevistat.

Les tres principals fases en les quals estructurarem l'entrevista de feina seran:

*Presentacié. Presentacio del personal que fara l'entrevista i s'exposara breument les
caracteristiques del lloc de treball tasques propies del carrec o sobre el funcionament de
I'IBJOVE (horari, tipus de contracte, sou...).

*Desenvolupament. Es demanara I'experiéncia professional i les seves competéncies.

*Tancament. Tancament de |'entrevista és quan podran plantejar els dubtes que puguin
tenir els candidats i poder aclarir algun punt que no s'hagi entes.

5. Mérits a valorar (max 90% de la puntuacié global )

1. Experiéncia laboral en en la categoria laboral de recepcionista o en un lloc de feina de les
mateixes caracteristiques ( P=0,25 per mes complet treballat). Puntuacié maxima 3 punts.

2.Titulacions académiques superiors a les requerides. Puntuacié maxima 3
punt.

- Cicle formatiu grau superior relacionat amb el lloc de treball 0,50 punts
- Diplomatura relacionada en el lloc de treball, 1 punts
- Llicenciatura o grau relacionat en el lloc de treball 2 punt

3.Coneixements de catala. Puntuacié maxima 1 punt. Només es valorara el certificat de
llengua catalana de nivell més alt que s'acredita.

- Nivell B2: 0,25 punts

- Nivell C1: 0,50 punt

- Nivell C2: 1 punt

4. Coneixement d'altres llengues oficials de la Uni6 Europea en nivell oficial acreditat i/o
expedits per escoles oficials d'idiomes o escoles de 'administraci6 publica . Puntuacié
maxima 0,20 punts.

- Nivell B1: 0,05 punts

- Nivell B2: 0,10 punts

- Nivell C1: 0,15 punts

- Nivell C2: 0,20 punts

5. Formacié complementaria relacionada amb el lloc de feina a ocupar; titols



i cursos propis de la professié ( Punts = 0,0005 per hora). Puntuacié maxima
1,80 punts.

6. Llista reserva

Finalitzat el procés selectiu i revisada la documentacio, I'6rgan de seleccié proposara la
contractacio del candidat/a amb més puntuacié obtinguda; en el cas de la renuncia del candidat
seleccionat és proposara la contractacio del seguent candidat d’acord amb l'ordre de prelacio
establert i aixi successivament fins esgotar tots els candidats.

7. Criteris de desempat

En el cas que es donin un cas d'empat de la valoracié dels merits dels aspirants, s'haura de
resoldre tenint en compte successivament els criteris seguents:

a) Tenir la major puntuaci6 del merit» experiéncia laboral» que estableix el punt 5.1 d'aquestes
bases.

b) Tenir la major puntuaci6 del merit «titulacions academiques» que estableix el punt 5.2
d'aquestes bases.

¢) Tenir la condicié de Victima de génere que s’haura d’acreditar d'acord amb l'article 23 de la Llei
Organica 1/2004, de 28 de desembre de mesures de proteccio integral contra la violencia de
genere.

8. Formes de presentaci6 de la documentacié dels aspirants

El termini de difusi6 de I'oferta publica de feina sera de set dies habils a través del Servei
d'Ocupacio de les Illes Balears (SOIB).

Un cop publicat el Ilistat d'inscrits a la web de I'IBJOVE, els candidats que s'hagin inscrit a I'oferta
del SOIB i hagin de presentar documentacié, disposaran de tres dies habils (a partir de I'endema
de la publicacio) per lliurar el formulari amb les declaracions responsables i la documentacio
adjunta.

Les formes de presentacio6 son les seguents:

* Presencialment, a la seu de I'IBJOVE, ¢/ Uruguai,s/n (Velodrom Illes Balears), 07010 Palma, de
les 9,00 a les 14 h ( De dilluns a divendres).

* Telematicament, per mitja del registre electronic (REC) de '’Administracié General de I'Estat
https://rec.redsara.es/registro seleccionant la Conselleria de Families, Benestar Social i Atenci6 a
la Dependéncia.



