Institut
Balear de
la Dona

08







MEMORIAOS8

INDEX

Salutacié 4 2. lgualtat 22 5. Inclusi6 social 38
2.1. Informes d'impacte de geénere 22 5.1. Grup Permanent d'Estudis sobre la Prostitucié 38
Presentacio 5 2.2. Dendncies per publicitat sexista 23 5.2. Pis tutelat Lausana 38
2.3. Guia de mesures d'igualtat en I'ambit
L'Institut Balear de la Dona com a institucié 6 de les empreses 23 6. Formacio, ocupacié i cultura 39
2.4. lgualtat de geénere a la Unié Europea 23 6.1. XI Universitat d'Estiu d'Estudis de Genere 39
I. Organs de govern 6 6.2. Catedra d'Estudis contra la Violéncia
IIl. Estructura funcional 8 3. Salut i qualitat de vida 24 de Geénere 39
[Il. Pressupost 8 3.1. Infosex 24 6.3. Concursos i premis 39
IV. Representacié de I'Institut en altres institucions 8 3.2. Tallers i cursos de salut afectiva i sexual 26 6.4. "Grans dones i grans valors” 41
3.3. Dona i drogodependéncies 26 6.5. Conveni amb CCOOQO per a la insercio laboral 41
Programes i activitats 9 3.4. Tallers de prevencié d'embarassos no 6.6. Exposicié “Preses de Franco” 42
desitjats i malalties de transmissio sexual 27 6.7. Conveni formatiu amb el Consell Insular
1. Informacié, sensibilitzacié, reforcament de 3.5. “Exposex” 27 de Mallorca 42
I'associacionisme i conciliacié 9 3.6. Programa d'Accés a la Medicina Ginecologica 6.8. | Trobada Universitaria d'Oficines d'lgualtat 42
1.1. Centre d'Informacié de la Dona 9 Informativa i Preventiva 27 6.9. Curs de creacié d'empreses per a dones 43
1.2. Biblioteca i Centre de Documentacio 12 6.10. Curs de consolidacié d'empreses per a dones 43
1.3. Punts d'informacié juridica 13 4. Violéncia contra les dones 28  6.11. I mostra de cinema “Mirada de dones” 43
1.4. Actes del Dia Internacional de la Dona 15 4.1. Xarxa de cases d'acollida 28  6.12. | fira de dones emprenedores
1.5. Actes del Dia Internacional de la Violéncia 4.2. Habitatges per a la reinsercio6 social per a “Dones gestionant” 44
cap a les Dones 16 les dones victimes de la violéncia de génere 31 6.13. Edici6 del calendari de 2009 44
1.6. Campanya “Mateixos drets, mateixes 4.3. Servei d'Assistencia Psicologica 31
obligacions” 17 4.4. Servei d'Atenci6 24 Hores 33 7. Subvencions 45
1.7. Caravana de Drets Humans 18 4.5. Materials didactics per prevenir la violéncia 7.1. Convocatoria de subvencions 45
1.8. Guia de recursos per a les a les llles Balears 18 de genere 35 7.2. Taula resum dels projectes subvencionats 47
1.9. Casal de les Dones 18 4.6. Servei d'Assistencia Psicologica a Menors
1.10. Consell de Participaci6 de la Dona 20 Victimes de Maltractament 35 8. Acords i convenis de col-laboracié 49
1.11. Targeta “Bonus d'infancia” 21 4.7. Centre coordinador de les ordres de proteccié 36
1.12. Participaci6 en la taula rodona Jornades de 4.8. Programa de Control de Proximitat i
sensibilitzacié contra la pobresa 21 Violéncia de Genere 36
1.13. Participacié en la VIII Conferéncia de 4.9. Servei de Teletraducci6 37
I'Assemblea de les Regions d'Europa 21 4.10. Programa d'Insercié Laboral per a Dones
Victimes de Violéncia de Genere 37



MEMORIAOS

SALUTACIO

La lectura d'aquesta Memoria us permetra tenir una relacié
detallada de les diverses activitats i accions que ha duit a
terme Institut Balear de la Dona, algunes de les quals sén la
continuacié d'altres ja iniciades, i algunes altres sén noves.

De totes, la Conselleria d'Afers Socials, Promocié i Immi-
gracio vol destacar la constitucié del Consell de Participa-
ci6 de la Dona, liderat i dirigit pel col-lectiu d'associacions
de dones. Un Consell constituit com a organ real de par-
ticipacié que ha de promoure la igualtat entre homes i
dones, i ha de ser I'auténtic interlocutor amb el moviment
de dones i un model de participacié activa.

Malauradament, el mes setembre de 2008 es va produir a
les llles Balears una victima de la violéncia masclista. Totes
les evidéncies assenyalaren que na Laura va perdre la vida
a causa de les agressions fisiques del seu company. Per
primera vegada, a petici6 de la Conselleria d'Afers Socials,
Promocié i Immigracid, el Govern de les llles Balears es va
personar com a acusacio en el judici penal, decisi6 que es
prengué el Consell de Govern dia 17 d'octubre, en la qual
es reflecteix que la potestat de personaci6 esdevingui una
obligacié sempre que es tracti de violéncia envers les do-
nes amb resultat de mort o lesions greus associades a la
violéncia masclista. Es una passa més que aquest Govern
fa en el compromis de lluita contra la violencia masclista.
Voldriem que mai més a una memoria de I'Institut Bale-
ar de la Dona hagim que recollir el nom propi d'una de
nosaltres. Mentrestant, s'ha de continuar avancant en la
plena igualtat entre homes i dones.

Fina Santiago Rodriguez
Consellera d'Afers Socials, Promocié i Immigracié



PRESENTACIO

El feminisme és una manera de viure individualment i de lluitar col-lectivament

Simone de Beauvoir, escriptora i feminista

Teniu a les vostres mans el resum de la feina feta durant
tot un any. Un any en qué s'ha fet efectiva la reivindi-
cacio historica del Consell de Participacié de les Dones,
amb I'aprovacié del Decret 49/2008 de 18 d'abril. Per
primera vegada les llles Balears disposen d'un organ de
participacié que reconeix el paper que les organitzacions
de les dones desenvolupen per aconseguir una societat
més justa i igualitaria per a les dones i els homes. Es un or-
gan consultiu i d'assessorament en els temes que puguin
afectar les dones, esta presidit per la representant d'una
associacié de dones, Nina Parron Mate, d'ADIBS, i format
per quaranta-dues associacions.

El 2008 ha estat un any de molts canvis a I'Institut Balear
de la Dona, canvis de personal al Centre d'Informacié de
les Dones, ja que I'equip d'advocades s'ha renovat total-
ment fruit dels resultats de les oposicions. També I'equip
administratiu ha patit canvis arran de la mobilitat dels

concursos de trasllat i les comissions de serveis. Hem de
reiterar el nostre agraiment a la bona feina feta per part
de totes les persones que han format part de I'Institut.

També s'ha iniciat la campanya conjunta amb els consells
insulars “Mateixos drets, mateixes obligacions”, que es
desenvolupara durant tota la legislatura. Pretén sensibi-
litzar sobre la necessaria igualtat en diversos ambits de
la vida —laboral, domestic i d'oci— amb dones i homes
compartint en igualtat. Els protagonistes, Aina Espases,
Victor Gonzalez i el Club Ciclista d'Alard, ens cediren les
seves imatges per mostrar la seva realitat: una directora
d'una empresa de formigd, un jardiner que comparteix les
tasques domestiques amb la seva parella i un club ciclis-
ta format per dones i homes que comparteixen el temps
d'oci. També volem reiterar el nostre agraiment a la seva
contribucié a la nostra feina vers la igualtat.
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En col-laboracié amb el Ministeri d'igualtat s'ha posat en
marxa un nou servei per a les dones victimes de violéncia
masclista (el Servei de Teletraduccié) i s'ha ampliat el Ser-
vei d'Atenci6 Social 24 Hores amb el d'acompanyament,
en col-laboracié amb el Col-legi de Treballadores i Treba-
lladors Socials des del darrer trimestre de I'any 2008.

Vull reiterar el meu agraiment a tot I'equip de persones
que han treballat durant anys a I'Institut i que el 2008 han
deixat de fer-ho. Ens han deixat la seva petjada professio-
nal i en nom de tot I'equip actual els desitiam molts exits
en les seves destinacions actuals.

Lila Thomas i Andreu
Directora de I'Institut Balear de la Dona
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INSTITUT BALEAR DE LA DONA

l. Organs de govern

El Consell Rector i la Direcci6 son els organs de direccié
de I'lnstitut, segons la Llei 5/2000, de 20 d'abril, de
I'Institut Balear de la Dona.

Els membres del Consell Rector de I'Institut Balear de la
Dona son aquests:

PRESIDENTA
Josefina Santiago Rodriguez, consellera d'Afers Socials,
Promoci6 i Immigracio

VICEPRESIDENTA
Lila Thomas Andreu, directora de I'Institut Balear de la Dona

SECRETARIA

Titular: Farah Bouazza Arifio, cap del Servei de Gestio i
Planificacié de I'Institut Balear de la Dona

Suplent: Llucia Vaquer Sureda, cap de la Seccié Il de
I'Institut Balear de la Dona

VOCALS

Conselleria d'Educacié i Cultura

Titular: Francesca Garcias Gomila, directora general
d'Universitat

Suplent: Josep Serra Colomar, director general d'Innova-
ci6 i Formacio6 del Professorat

Conselleria de Treball i Formacié

Titular: Marcel:li Francesc Fernandez de Heredia Cafie-
llas, director gerent del SOIB

Suplent: Maria Duran Febrer, directora general de Res-
ponsabilitat Social Corporativa

Conselleria de Salut i Consum

Titular: Teresa Pou Navarro, coordinadora autonomica
de Salut i Génere

Suplent: Joan Llobera Canaves, director general d'Avalua-
cio i Acreditacio

Consell Insular de Mallorca

Titular: Maria José Varela Pozo, directora insular d'lgualtat
Suplent: Elisa Martin Peré, secretaria técnica de Joventut
i Igualtat

Consell Insular de Menorca

Titular: Esteve Ferrer Panadés, conseller executiu del De-
partament de Ciutadania i Familia

Suplent: Antoni Anglada Comella, director insular de Familia

Consell Insular d'Eivissa

Titular: Olga Guerra Vazquez, coordinadora oficina d'in-
formacié de la Dona Eivissa

Suplent: Yolanda Royo Estévez, advocada oficina d'in-
formacié de la Dona Eivissa

Consell Insular de Formentera
Titular: Sonia Cardona Ferrer, Consellera de Cultura
Suplent: Margarita Font Aguild, consellera de Benestar Social

Federacioé d'Entitats Locals de les Illes Balears (FELIB)
Titular: Isabel Juan Mercadal, regidora de I'Ajuntament de Mad
Suplent: Claudia Pons Marti, regidora de I'Ajuntament
des Mercadal

Titular: M. Antonia Vallespir Garau, regidora de I'Ajunta-
ment de Sineu

Suplent: Joan Peralta Palmer, tinent de batlia de I'Ajunta-
ment de Banyalbufar

Titular: Antoni Mari Mari, batle de Sant Joan de Labritja
Suplent: Miquel Ensefat Riutort, batle d'Esporles

Grup Parlamentari Popular
Titular: Isabel Llinas Warthmann
Suplent: Carmen Feliu Alvarez de Sotomayor

Grup Parlamentari Socialista
Titular: Aina Radé i Ferrando
Suplent: Francesc Dalmau i Fortuny

Grup Parlamentari Bloc per Mallorca i PSMVerds
Titular: Maria Juan Benejam
Suplent: Antonina Ferra i Ramis

Grup Parlamentari Unié Mallorquina
Titular: Joana Maria Morell Piza
Suplent: Joana Alomar Serra

Grup Parlamentari Mixt
Titular: Marian Suarez Ferreiro
Suplent: Esperanca Mari Mayans



Titular: M. Luisa Morillas Navarro, Asociacién de Mujeres
en Pro de la Igualdad (AMI-Calvia)

Suplent: Dolores Sanchez Rodriguez, Asociacién de Mu-
jeres en Pro de la Igualdad (AMI-Calvid)

Titular: Angels Cardona Palmer, Associacié de Dones
Educadores de les llles Balears

Suplent: Neus Llaneras Fuster, Associacié de Dones Edu-
cadores de les llles Balears

Titular: Dolors Alemany Palmer, Associacié de Mestresses
de Casa de s'Arracé i Sant Telm
Suplent: Maria Martinez Torres, Associacié de Mestresses
de Casa de s'Arracé i Sant Telm

Titular: Francisca Mas Busquets, Lobby Dones de Mallorca
Suplent: Maria Aina Vaquer, Lobby Dones de Mallorca

El 23 de setembre de 2008, el Consell Rector es va re-
unir en sessi6é ordinaria per tractar, entre d'altres, sobre
aquests punts: nomenament de la nova secretaria del
Consell Rector, presentacié de la Memoria d'activitats de
I'Institut Balear de la Dona corresponent a I'any 2007 i
aprovacié de I'esborrany del protocol interadministratiu
contra la violéncia masclista.

Dia 4 de desembre, també es reuni en sessi6 ordinaria, i es
tractaren, entre d'altres, els punts seglients: presentaci6
de la directora de I'Institut dels pressuposts per a I'any
2009; explicacié dels canvis, sobretot els relacionats amb
I'ajut “Bonus d'infancia” —que a partir d'aquest moment
gestiona integrament la Direccié General de Menors i Fa-
milia—, i creaci6 d'una partida per al Consell de Participa-
ci6 de les Dones de les llles.
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Il. Estructura funcional

Els recursos humans de I'Institut Balear de la Dona estan
formats pel personal seglient:

La directora

La cap del Servei de Gesti6 i Planificacié

Dues caps de seccio (arees de Gestié Economica i Personal)
La cap del Negociat

La secretaria de Direccié

Una titulada superior (Unitat de Contractaci6 i Convenis)
Una titulada de grau mitja (Unitat de Subvencions)
Un treballador social (Unitat de Programes)

Dos auxiliars administratius (Registre/suport a UGE)
Una ordenanca

Centre d'Informacié de la Dona

e Tres titulades superiors (llicenciades en dret)
e Tres treballadores socials

e Un auxiliar administratiu d'informacié

e Una auxiliar (area de Biblioteca i Recursos)

lll. Pressupost

L'evolucié del pressupost des de la creacié de I'Institut
Balear de la Dona posa de manifest la consolidacié de la
tasca per la qual es va crear, amb una continuitat del ferm
compromis del Govern quant a I'aportacié economica per
dur a terme els seus objectius, i també en la prossecucio
d'una linia coherent d'actuacions destinades a suprimir les
diferéncies entre homes i dones, engegant diverses accions
que promouen la igualtat d'oportunitats, entre d'altres, en
els ambits social i laboral.

Any Pressupost % d'augment
2000 533.821 € —
2001 1.202.433 € 125 %
2002 1.785.080 € 48 %
2003 1.992.228 € 11,16 %
2004 3.003.153 € 50,74 %
2005 3.291.574 € 8,77 %
2006 3.385515 € 2,85 %
2007 3.664.664 € 8,24 %
2008 3.773.604 € 2,97 %

IV. Representacio de I'Institut
en altres institucions

L'Institut Balear de la Dona, com a organisme d'igualtat
de les llles Balears, forma part de les comissions d'altres
institucions, entre les quals:

A LESTAT ESPANYOL

e Observatori de la Igualtat d'Oportunitats entre Dones
i Homes

Observatori Estatal de Violéncia sobre la Dona

A LES ILLES BALEARS

e Comissié Permanent de la Comissié Interdepartamen-
tal per a I'Elaboracié de Politiques de Joventut

e Comissi6 Interdepartamental de la Immigracié

e Forum de la Immigracié de les llles Balears

e Comissié Tecnica de Seguiment del Pla Integral de Su-
port a la Familia

e Comissi6 Interdepartamental de Salut

e Comissié Coordinadora Recursos a I'Area de Prostitucid

e Observatori Permanent de Suport a la Familia de les
llles Balears

e Grup de formadores del Protocol d'intervencié del
VIH en centres de salut d'atencié primaria



PROGRAMES | ACTIVITATS

1. Informacid, sensibilitzacid,
reforcament de I'associacionis-
me i conciliacio

1.1. Centre d'Informacié de la Dona

El Centre d'informacié de la Dona esta format per tres
advocades, tres treballadores socials (dues des de juny a
desembre de 2008) i una auxiliar administrativa.

Els principals objectius son informar, orientar i assessorar en
relacié amb les materies que es descriuen a continuacio.

a) Ambit juridic

- Dret de familia (matrimoni, separacioé, divorci, parelles
de fet, regim juridic i economic, tramitacions processals,
mesures provisionals, modificacié de mesures, execucié
de senténcies, incompliment de senténcies...).

- Dret civil (desnonaments, contractes, arrendaments, filiacions,
heréncia i successions, reclamacié de quantia econoémica, naci-
onalitat, sol-licituds d'advocats o advocades d'ofici...).

- Dret penal (maltractaments, dentncies, ordres de pro-
tecciod, mesures cautelars, gestié de cases d'acollida, sol-
licituds d'advocats o advocades d'ofici, abusos i agressions
sexuals, delictes contra els treballadors, altres tipus de de-
lictes o faltes...)

- Dret administratiu (sol-licituds, al-legacions, recursos ad-
ministratius, creacié d'associacions,...).

- Dret laboral (conciliacié de la vida familiar i la laboral,
acomiadaments, assetjament sexual o moral, contractes,
drets i deures dels treballadors, pensions de viduitat, jubi-
lacié, conciliacio previa...).

A més, el Centre es coordina amb altres entitats i serveis,
com els jutjats de les llles Balears, el Col-legi Oficial d'Ad-
vocats, els cossos de seguretat, les oficines de victimes, els
casals d'acollida, els serveis d'assistencia psicologica, les
unitats de salut mental, els centres de salut i els hospitals,
els serveis d'informacié, d'estrangeria i sociolaborals...

Des del punt de vista juridic, durant I'any s'ha informat
diariament una mitjana de 12 dones, des de les diverses
branques del dret i en relaci6 amb els seus problemes de
manera personalitzada. En aquest sentit, els casos que
més s'han atés son els relacionats amb problemes de pa-
relles, maltractaments i divorcis, i també els impagaments
de les pensions d'aliments i problemes per respondre de
les quotes d'hipoteques i altres casos relacionats amb el
mon laboral.

Una vegada més, les consultes juridiques han estat les
majoritaries, amb 6.636 (I'any 2007 hi hagué 8.435 de-
mandes), la qual cosa ha representat el 66,54 % del total
de les consultes que s'han fet al Centre d'Informacio de la
Dona. Cal destacar la informacié facilitada sobre dret de
familia, amb un total de 2.699 consultes (I'any 2007 n'hi
hagué 3.402), seguides de les 1.327 consultes efectuades
en relacié amb la violéncia de genere (I'any 2007 n'hi ha-
gué 1.913).

b) Ambit social

- Serveis socials (beques, escoles infantils, targeta “Bonus
d'infancia”, prestacions economiques, pensions contribu-
tives i no contributives, reconeixements de discapacitat,
prestacions del SOIB, gesti6 i derivaci6 a cases d'acollida).
- Salut (planificacié familiar, interrupcié voluntaria de I'em-
baras, assisténcia psicoldgica, ludopatia, toxicomania).
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- Habitatge (informacié i sol-licitud d'habitatge a I'IBAVI i
ajuts per a la compra d'habitatge, lloguer jove).

- Temps lliure (activitats durant les vacances, voluntariat,
Casal de les Dones, associacions).

A través de I'area social del Centre d'Informacié, les do-
nes poden rebre assessorament i informaci6é de tots els
recursos socials que hi ha a les llles Balears i també de les
prestacions econdmiques disponibles.

Durant I'any 2008, hi ha hagut 2.858 demandes, amb un
cert augment respecte a I'any 2007, periode en qué n'hi
hagué 2.650. L'augment més important s'ha produit en
relaci6 amb demandes de serveis socials i d'ajuts i pres-
tacions econdmiques, que estan vinculats tant a I'atencié
dels fills com a I'habitatge. Aquestes demandes sén co-
munes a tots els sectors de poblacié: joves, tercera edat,
mares fadrines, persones amb discapacitat, dones que pa-
teixen violéncia masclista, etc.

Entre les demandes relacionades amb I'assisténcia social,
les més nombroses han estat en concepte d'ajuts econo-
mics per a guarderies, llibres, menjador escolar i presta-
cions familiars. Tot i que no hi ha ajuts especifics per a
mares fadrines, continua sent una de les demandes més
rebudes a I'area social.

Respecte als anys anteriors, cal destacar I'augment de de-
mandes sobre ajuts economics relacionats amb I'habitatge
(per a lloguer, hipoteques...), de tal manera que s'han pro-
duit moltes derivacions als serveis socials d'atencié primaria.

En aquest ambit, han continuat augmentant les deman-
des relacionades amb I'atencié de professionals de la salut
mental.
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Quant a les consultes ateses sobre maltractament, se
n'han rebudes un total de 611 durant el 2008, mentre
que durant el 2007 foren un poc menys (590). 312 dones
han manifestat que han patir maltractament fisic i psiquic
i 201, maltractament psiquic. S'ha detectat un augment
important del nombre de maltractaments fisics, amb 58
victimes ateses. També, de cada any, augmenta el nombre
de dones victimes d'abusos o agressions sexuals, que sol-
liciten principalment ajuda psicologica.

Cal destacar que entre les dones victimes de maltracta-
ment, les demandes més nombroses quant a |'area social
han tingut a veure amb ajuts econdomics, assisténcia psi-
cologica, tant per a elles com per als fills, i informacié de
quins drets tenen. La majoria de vegades acudeixen al
centre derivades per altres professionals (cossos i forces
de seguretat de I'Estat, serveis socials i sanitaris...), per
iniciativa propia o com a resultat de les cartes que envia
el Centre com a responsable de coordinar les ordres de
proteccio.

c) Ambit laboral i educatiu

- Orientacié laboral (cursos de formacio, itineraris d'in-
sercié laboral, ofertes d'ocupacié, informacié sobre la
creacié d'empreses).

- Educacié (oferta educativa, beques, homologacié d'estudis).

L'any 2008, s'ha signat un conveni amb CCOO per oferir
un servei més integral i especific en matéria laboral per a
les dones que estan a I'atur. Les dones en situacio irregu-
lar o risc d'exclusié social sén ateses per les treballadores
socials del Centre d'Informaci6 de la Dona.

Respecte a l'autoocupacid, I'Institut Balear de la Dona
ofereix informacié dels recursos d'interés que assessoren
sobre la posada en marxa de I'empresa i en fan un segui-
ment. Es fan derivacions a les entitats que tenen un servei
d'atencio per a persones emprenedores i que arran d'una
idea o projecte de negoci, mitjancant entrevistes perso-
nalitzades, donen informacié de les passes que han de
fer per constituir la seva empresa. A més, el servei déna
informacié sobre entitats que ofereixen microcredits a do-
nes emprenedores per a la creacié d'una empresa i tam-
bé sobre ajuts i subvencions propis, com ara el programa
“Emprender en femenino”.

Durant I'any 2008, el Centre d'Informacié ha atés un total
de 10.550 demandes d'informacio, tant presencials com
per teléfon o per correu electronic. Respecte de I'any an-
terior, hi ha hagut un descens en el nombre de demandes
ocasionat per canvis i manca de personal.

El perfil mitja de les dones que han sol-licitat informacio és
el d'una dona casada, d'entre 36 i 45 anys, amb una mit-
jana d'un fill o filla i amb un nivell d'estudis de primaria.
Des del punt de vista laboral, treballa per compte d'altri i
té uns ingressos economics familiars d'entre 600 i 1.200
euros al mes.

Pel que fa a les nacionalitat de les dones demandants
d'informacié, de les 3.451 dones ateses, les espanyoles
encapgalen la llista amb 2.508 peticions (que han estat
menys que I'any 2007, amb 3.345 demandes d'informa-
ci6), seguides de les dones equatorianes (154), les colom-
bianes (126) les argentines (122) i les bolivianes (99).

El moment de 'any en que hi ha hagut més demandes
ha estat durant els mesos de febrer, maig i marg, com en
el 2007. S'ha de tenir en compte que els mesos de juliol,
agost i setembre hi hagué canvis de personal, i d'aqui que
hagi minvat el nombre de persones ateses.

El Centre d'Informacié de la Dona rep demandes de pobla-
cié de tot Mallorca, tot i que Palma continua sent el muni-
cipi d'on se'n reben més, atés que a la resta dels municipis
de Mallorca hi ha punts d'informaci6 juridica ubicats a di-
ferents pobles de la part forana amb I'objectiu de donar
resposta als dubtes juridics que es plantegen les dones.



Estadistica percentual de gestié d'informacio per arees. Any 2008
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Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol  Agost Set. Oct. Nov Des. Total  Gestio
Area juridica 506 720 656 657 717 692 364 398 517 535 525 342 6.629 62,83
Educacio 11 9 6 6 1 1 = 3 9 9 4 7 66 0,63
Treball 154 148 91 90 109 87 57 51 15 85 41 38 966 9,16
Informacié propia de la institucié 7 7 4 — = = 1 — — 4 5 3 31 0,29
Area de recursos 318 323 314 285 333 280 167 210 148 175 167 138 2.858 27,09

Associacions

7 12 10 11 9 11 5 3 5 6 2 85 2,97
Temps lliure 1 1 2 3 — 1 2 — — — — 1 1 0,38
Participacio — — = — — — — — — — — — 0 0,00
Habitatge 26 18 37 24 30 25 12 16 13 13 15 6 235 8,22
Salut 15 14 5 16 19 20 9 8 9 6 12 25 158 5,53
Serveis socials 200 212 201 197 214 153 92 129 78 133 108 98 1.815 63,51
Prestacions 32 37 25 16 30 32 25 29 23 8 12 1 270 9,45
Ajudes 35 23 31 17 28 35 21 25 18 8 11 1 253 8,85
Termalisme/Viatges — — — — — — — — — — — — — 0,00
Altres 2 6 3 1 3 3 1 — 2 3 3 4 31 1,08
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1.2. Biblioteca i Centre de Documentacio

“Als homes, se'ls ensenya a demanar perdd per les seves
errades; a les dones, pels seus éxits”
Lois Wyse

La Biblioteca de I'Institut Balear de la Dona continua la
tasca de recopilar tota la informacié i la documentaci6
que fa referéncia a les dones, a través de premsa, llibres,
publicacions periodiques i DVD.

Els fons bibliografic s'ha incrementat en un total de 700
llibres, 563 dels quals s’han comprat i 137 s"han incorpo-
rat arran de la donacié d'altres institucions. Aixo ha re-
presentat una inversié de 6.818,00 euros. També s'han
comprat 87 DVD, amb un cost de 1.235,00 euros. El to-
tal del fons bibliografic és de 4.247 exemplars. Durant
I'any 2008 s'ha mantingut la mateixa tonica de persones
ateses, 357, 55 de les quals sén noves usuaries, i s'han
prestat 811 llibres.

Per accedir al fons de la Biblioteca es pot fer mitjan-
cant el web del Cataleg Bibliografic de les llles Balears
(http://cabib.uib.es), on es poden fer consultes ja sigui
per titol, autor/a, mateéria, etc. Les sol-licituds també es
poden fer de manera presencial, o per telefon, fax, cor-
reu ordinari o correu electronic.

La Biblioteca disposa d'un servei diari de seguiment de les
noticies més rellevants sobre dona i génere aparegudes a
la premsa.

El fons bibliografic esta classificat segons el tesaurus de
I'Institut de la Dona, que es distribueix en 17 matéries:
Administracié de I'Estat, ambit sociodemografic, benestar
social, ciéncies, cultura, dret/normativa, documentacié/
mitjans de comunicacié, economia, educacié, familia, vi-
olencia, politica, salut i treball. També hi ha un apartat en
queé es classifica tot el material que fa referéncia a les llles
Balears. El sistema de catalogacié és I'innopac.

La Biblioteca continua formant part de la Xarxa de Cen-
tres de Documentacié i Biblioteques de Dones, cosa que
implica que hi hagi més col-laboracié entre totes les bi-
blioteques dels organismes d'igualtat, els quals tenen el
compromis de lliurar totes les publicacions.

La Biblioteca és d'Us publici esta oberta a tothom. L'horari
és de dilluns a divendres, de 8 h a 15 h.

Modalitat de consulta

@ Presencial
O Telefonica
On line

Persones ateses per
procedéncia

© Palma
) Pobles
Altres CA




Préstecs

@ Llibres
@ DVD

Persones ateses
per sexe

@ Dona
) Home

Sociodemog. Préstec per matéries
@ Ciencies
@ Cultura
@ Dret / Normativa
@ Mitjans comunicacio
Educacio
Familia
@ Violéncia
© Politica
) Promoci6 dona
® salut
@ Sexualitat
© Treball

3%
2%

Persones ateses
per estudis

@ Primaris

) Secundaris

@ Diplomatura
Superiors

®n/c

1.3. Punts d'informacio juridica

Els punts d'informacié juridica a les dones ofereixen de for-
ma gratuita informacid, orientacié i assessorament juridic
en relacié amb el dret de familia, civil, penal, administratiu
i laboral; es troben ubicats als municipis de Capdepera,
Manacor, Petra, Binissalem, Alctdia, Pollenca, Llucmajor i
Soéller, i donen cobertura a tota la part forana.

El perfil de les dones beneficiaries ha estat el segiient, a
partir de les 383 entrevistes personals i les 516 consultes
realitzades:
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El 14,6 % de les dones provenen de Séller, el 11,4 %
de Manacor, el 9,4 % de Llucmajor, el 7,5 % de Cala
Rajada, el 6 % de Capdeperaiel 4,1 % d'Alcudia.

El 39,6 % té entre 31 i 40 anys.

El 38,6 % ha nascut a les llles Balears.

El 48,8 % de les demandes afecta I'area del dret de familia
El 41,1 % de les derivacions s'ha fet als serveis d'ori-
entacio juridica.

El 44,3 % de les derivacions prové dels serveis socials.
El 23,2 % de les dones entrevistades ha interposat una
denuncia.

El 81,9 % de les dones entrevistades té fills.

El 52,4 % de les dones entrevistades fa feina.

El 9 % de les dones han repetit consulta.

Zona de procedéncia

© Soller

@ Manacor

@ Llucmajor
Cala Ratjada 47%
Capdepera

© Alcadia
Resta
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Dret de familia Demandes Estudis
@ Dret penal
@ Ordre de proteccié
@ Dret civil / mercantil © Sense
@ Dret administratiu @ Primaris
Dret laboral @ Mitjans
Dret fiscal Superiors
) Tramits administratius
© Ajudes economiques
© Menors
@ Arrendaments 524
@ Estrangeria
Derivacions Edats Estat civil
© soJ O <18 @ Casades
@ Advocat ® 18a30 @ Fadrines
@ SOJ Violencia D. @ 31a40 @ Separades
Jutjat . 41a50 Divorciades
@ OFIM 2 >51 Vidues
@ Menors
Resta

Lloc de naixement

llles Balears
@ Peninsula
@ Estranger




mare¢
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les persmes
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J Institut
Balear de
la Dona

Congelleria dAfers Socials,
Tropnocis | Inannigracis

DIA
INTERNACIONAL
DE LA DONA

Cartell guanyador concurs. Autora: Antdnia Lorente Bibiloni

Exposicio del concurs de cartells 2008
8 de Marg, Dia Internacional de la Dona
Del 5 al 12 de marg

Pati de Can Chacdn (seu del Conselleria d’Afers Socials, Promocio
iImmigracio)

Pl. de la Drassana, 4, Palma

Del 13 al 30 de marg
Casal de les dones
C/ dels Foners, 38, Palma

Exposicio del concurs de fotografia 2008
Dones fotografien dones
Del 12 al 26 de mar¢

Centre Social Flassaders
C/ de la Ferreria, 10, Palma

Hi colabora:

jl"l . Govern
Ub¥ de les llles Balears

Ajuntament @ dePalma

Area d’Educaci6,
Igualtat i Drets Civics

Conselleria d’Afers Socials,
Promocié i Immigracié
Institut Balear de la Dona

1.4. Actes del Dia Internacional de la Dona

El 8 de marg s'ha convertit en un simbol arreu del moén.
La celebracié ja no es basa tUnicament en I'aspecte reivin-
dicatiu de les dones treballadores, i als cinc continents es
considera un dia ple de significats, també d'orgull i d'ale-
gria de ser dones. Aquest dia també ens sentim solidaries
i agermanades amb tantes i tantes dones que pateixen
unes condicions de vida inhumanes, i reiteram el compro-
mis per aconseguir totes juntes una vida més justa, més
solidaria, més pacifica i més igualitaria.

Es destaquen els actes presentats en el programa unitari
per a la celebracié del 8 de marg, Dia Internacional de la
Dona, juntament amb les associacions de dones, els sindi-
cats, els ajuntaments i resta d'institucions.

Actes

 Recital de poesia musical, a carrec de FARTDART.
e Presentaci6 del llibre Moviment feminista i sufragi a Mallor-
ca (segle XX), organitzat per I'Institut Balear de la Dona.

Manifestacio
Manifestacié i lectura del manifest , organitzat per la Pla-
taforma per la Igualtat.

Conferéncies i debats

e TaulaRodona sobre “L'aplicaci6 de la Llei de laigualtat”,
amb la participacié de la directora de I'Institut Balear de
la Dona, Lila Thomas, i organitzada per CCOO.

e Conferéncia "Politiques de dona a les Balears", a carrec
de Carmen Azpelicueta i organitzada per ABSIN.

e Conferéncia “La prostitucié”, a carrec Miquel Angel
Lladé, organitzat per Grup d"Homes contra la violencia
Masclista.

e "“El dret de les dones a decidir: La lluita pel dret a I'avor-
tament (1975-2008)" a carrec de Montse Cervera Ro-
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dén feminista i historiadora i organitzat per Seminari
Dones i Lletres.

e “Tres afios de trabajo de ADOVIMA" a carrec de En-
carna Llamas i organitzat per ADOVIMA.

e “Dona silenciada" a carrec de Maria Pau Trayner i or-
ganitzat per Creients i Feministes.

e “La bellesa com a malaltia” a carrec de M* del Carmen
Bafuelos investigadora i soci6loga i organitza ABSIN.

e “Medicalitzaci6 de la vida de les dones" a carrec de na
Carmen Sanchez Contador i organitzat per ADIBS.

e “Coeducacié una asignatura pendent” organitza I'STEI-i.

Cineforum

e Cineforum “Angeles de Hierro", organitzat per ABSIN.

e Presentacié del video “Néixer dona a Burkina Faso. 3
anys després” realitzat per 'ONG Mallorca Amiga, or-
ganitzat per Fons Mallorqui de Solidaritat i Cooperacié.

Exposicions

e Exposicié d'art de les dones de les associacions, orga-
nitzat per ABSIN.

e Exposicié del VIII concurs “Dones fotografien dones”
organitzat per I'Institut Balear de la Dona, que va tenir
lloc al centre flassaders amb la col-laboracié de I'Ajun-
tament de Palma.

e Inauguracié del V concurs de cartells, organitzat per
I'Institut Balear de la Dona a la Conselleria d'Afers So-
cials, Promocié i Immigraci6, organitzat per I'Institut
Balear de la Dona.

Altres

e Sopar homenatge de la dona pagesa a Campos, orga-
nitzat per Dones Campaneres.

e Concert de poesia i muUsica, organitzat per Dones Cam-
paneres.

e Cants Medievals a carrec de la coral del Casal de les
Dones, a I església de la Trinitat.
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1.5. Actes del Dia Mundial contra la Violéncia
cap a les Dones

L'Institut Balear de la Dona, com a organisme d'igualtat
de les llles Balears, coordina i impulsa els actes i les ac-
tivitats de sensibilitzacié, i concretament les activitats en
commemoracié del Dia Internacional de la Violéncia cap a
les Dones. Aquest dia, el record de tantes dones mortes al
nostre pais i arreu del moén és present en la memoria i en
tots els actes en que s'uneixen dones i homes per reivindi-
car un mén més just, igualitari i sense violéncia. Per aquest
motiu es va editar un cartell i un triptic, el qual inclou un
programa unitari per a la celebracié del 25 de novembre,
Dia Mundial contra la Violéncia cap a les Dones.

Un dels actes més rellevants va ser la campanya de llagos
a les facanes de tots els ajuntaments de les llles Balears
per commemorar aquest dia i per sensibilitzar sobre la
violéncia contra les dones.

Altres actes que destaquen del programa unitari amb les
associacions de dones, els sindicats, els ajuntaments i la
resta d'institucions:

e Projecci6 del curtmetratge Pensa en la diferéncia du-
rant la setmana del 21 al 27 de novembre als cinemes
de les llles Balears. Institut Balear de la Dona. Conselle-
ria d'Afers Socials, Promoci6 i Immigracio.

e Xerrada col-loqui “Una dona amb un alt carrec i una
gran responsabilitat a les Perles de Manacor”, a carrec
de Montse Ferrer. Organitzada per Dones de Llevant.

e Cineforum amb la pel-licula Guerreros de antafio. Col-
loqui a carrec de Nina Parrén, diplomada en geografia
i historia i especialista en temes de génere. Organitzat
Dones de Llevant.

Institut
Balear de
la Dona

de les llles Balears

Conselleria d’Afer

Promocio i Immig

Socials,
cio

Concert de jazz amb Esther Bosch & Company. Orga-
nitzat per la Casa de Buenos Aires.

Presentacié de la unitat didactica sobre la situacié de la
dona a Africa “Néixer a Burkina Faso", a carrec de Nan-
ci Matamoros, organitzada per Creients i Feministes.
Trobada Familiar, organitzada per Mans Obertes.
Repartiment de roses, fulls informatius, diptics i llagos.
Organitzat per I'Ajuntament de Capdepera

Xerrada col-loqui “Tantes dones mortes a causa de la
violéncia de génere. Per qué?", a carrec de Francisca
Mas, advocada i presidenta de Lobby de Dones. Orga-
nitzada per Dones de Llevant

Xerrada “La violéncia masclista”, a carrec de Francisca
Mas, advocada i presidenta de Lobby de Dones. Orga-
nitzat pel Col-lectiu Teranyines.

Projecci6 de la pel-licula Arrds bomba, de Gabriel
Mayans. Taula rodona sobre la violencia de génere,
moderada per Joan Pomar Mir i amb ['assisténcia de
Gabriel Mayans. Organitzada per I'associacié Dones
Campaneres.

Xerrada “Formas de violencia contra las mujeres en el
ambito laboral: ‘mobbing de género'".

Videoforum amb la pel-licula North Country. Organit-
zat per USO.

Exposicié dels projectes presentats pels alumnes al
concurs de disseny grafic de campanyes publicitaries
contra la violencia de génere. Organitzada per I'Escola
Superior de Disseny de les llles Balears.

Concert dels alumnes de I'Escola de Musica del Cor In-
fantil i de la Coral Municipal d'Andratx. Organitzat per
la Regidoria de Cultura i Politiques d'lgualtat de I'Ajun-
tament d'Andratx.

Conferéncia "Assistencia psicologica a les dones victi-
mes de violéncia”. Organitzada per I'Associacié Mes-
tresses de Casa des Pont d'Inca.



Concentraci6 contra la violéncia de génere. Organitza-
da per la Plataforma per la lgualtat.

Acte simbolic conta la violéncia i en record de les dones
victimes que n'han estat i en sén victimes. Organitzat
per Dones de Llevant

Xerrada taller “De les relacions de parella amoroses a
les relacions de parella abusives”, a carrec de les psi-
cologues d'INTRESS. Organitzat per I'Ajuntament de
Capdepera.

Cineforum amb el curtmetratge Penalti, d'Ana Marti-
nez. Organitzat per I'STEI-i

Conferencia "De les relacions de parella amoroses a les
relacions de parella abusives”, a carrec d'Elvira Aparici,
psicologa. Organitzat per la Regidoria de Cultura i Poli-
tiques d'lgualtat de I'’Ajuntament d'Andratx.

Taller de lectura “Joana E", de Maria Antonia Oliver.
Organitzat per Dones de Llevant.

Conferencia sobre I'eliminacié de la violencia de géne-
re, a carrec de Xavier Oliver Martin (treballador social).
Organitzada per |'associaci6 Amigues de Cala Llom-
bards.

Representacio de |'obra Cos de dona, de Miquel Mestre
Genovard. Direcci6 a carrec de Cristina Cervia. Organit-
zada per la Regidoria de Cultura i Politiques d'Igualtat
de I'’Ajuntament d'Andratx.

Taula rodona "Els efectes de la publicitat en la violéncia
contra les dones". Organitzada per Seminari Dones i
Lletres.

Marilena, Maria, Xesca i Juanjo,
comparteixen i gaudeixen dels temps d'oci.

. i tu perqué no?

Vietor, jardiner la seva parella es socorrista.
Tots dos es reparteixen a diari les feines de la casa.

i tu perqué no?

Aina, directora d'una planta de formigé a l'illa de
Mallorca. Dirigeix un equip de vuit homes.

. i perqué no?

1.6. Campanya “Mateixos drets, mateixes obligacions”

El mes d'octubre es va posar en marxa una campanya pu-
blicitaria conjunta amb els consells insulars de Mallorca,
Menoreca, Eivissa i Formentera amb I'objectiu de sensibilit-
zar sobre el fet que s'ha de compartir les tasques domes-
tiques i sobre la igualtat entre dones i homes, sota el lema
“Mateixos drets, mateixes obligacions. | tu per qué no?",
que consisteix en:

Tres imatges que corresponen a |'ambit familiar, laboral
i d'oci.

Edici6 de triptics, cartells i bosses de plastic reciclat.
Publicitat en opis en les aturades de bus.

Anuncis en premsa escrita.

Al mateix temps s'ha elaborat i editat el calendari de I'any
2009 i bloc de notes sota el titol Mateixos drets mateixes
obligacions i tu per qué no?.
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1.7. Caravana de Drets Humans

La Comissié de Drets Humans del Col-legi d'Advocats de
les llles Balears va organitzar la Caravana de Drets Hu-
mans per commemorar la Setmana dels Drets Humans.
L'objectiu era promocionar i sensibilitzar la ciutadania so-
bre el coneixement i el respecte dels drets humans, com
també de les possibilitats de defensar-los.

L'Institut Balear de la Dona hi va ser present durant tota la
setmana per donar a conéixer els programes i els serveis
de que disposa.

1.8. Guia de recursos per a les dones a les llles Balears

L'any 2008 s'ha editat I'actualitzacié de la Guia de recur-
sos per a les dones de les llles Balears. La Guia respon a
la necessitat de mantenir al dia els recursos que en un
moment determinat poden utilitzar les dones.

Editada en un format de fitxer, permet actualitzar-la peri-
odicament. S'adreca als professionals del treball social, de
I'atencié psicologica, de la salut, del mén educatiu i del
camp juridic, entre d'altres; per aquest motiu s'estructura
en les arees seglients:

e Centres d'informacié de la dona

e Serveis d'atenci6 telefonica

e Salut

e Serveis socials

e Maltractaments i agressions sexuals
e Serveis juridics

e Formacio i treball

e Educaci6, cultura i esports

e ONG

e Adreces d'Internet

Al final de la Guia hi ha una fitxa en blanc per a canvis i
una llista alfabética dels recursos.

1.9. Casal de les Dones

El Casal de les Dones és un punt de trobada i de participa-
ci6 per a les dones, creat i dirigit per I'Institut Balear de la
Dona i gestionat per una empresa externa. Any rere any
es manifesta un major coneixement del seu funcionament
i per aixo les demandes de les usuaries sén més clares,
entre les quals es poden destacar:

e El Casal com a servei d'informacié i difusié (demandes
sobre les activitats que es fan, sobre les associacions del
centre, etc.).

e El Casal com a servei de foment de I'associacionisme.

e El casal com a centre de dinamitzacié sociocultural (amb
activitats de formacio, creixement personal, gimnastica,
sortides culturals, excursions, etc.).

e El Casal com a servei de préstec de llibres i DVD, i espai
per fer Us dels ordinadors amb accés a Internet.

El Casal com a servei d'informacio i difusio

Durant el primer semestre de I'any 2008 (segons la me-
moria presentada per I'empresa gestora) s'han registrat
1.715 demandes, entre presencials, telefoniques i per cor-
reu electronic, que corresponen a les categories seglients:
activitats del Casal, associacionisme, assessorament juridic
o social, orientacié laboral amb derivacié a I'Institut Balear
de la Dona, formacié, demandes puntuals sobre la borsa
de voluntaries, informatica, catala i d'altres.



El Casal com a servei de foment de |'associacionisme

Les associacions segiients tenen la seu al Casal de les Do-
nes, on disposen d'espai i recursos, alhora que duen a
terme activitats propies:

Asociacion Balear de Apoyo a la Fibromialgia (ABAF)
Associacié de Dones Afectades de Cancer de Mama (AUBA)
Asociacion Balear de Encajes i bordados (ABEIB)
Asociacion de Agentes de Igualdad de Baleares (AIBAL)
Associacié d'Empleades de la Llar (ABELL)

Associaci6é Praxis Mujeres Juristas

Associacié NEITH d'Estudis Sociologics

Asociacion Cultural Maria Plaza

Associacié de Dones Victimes de Maltractament (ADOVI-
MA-Lluna creixent)

Associacié Dones de les llles Balears per a la Salut (ADIBS)

Els recursos que s'ofereixen a les associacions de dones
son aquests:

Punt d'informacié de recursos per a dones.

Despatxos equipats.

Sala per a seminaris, cursos i reunions.

Sala polivalent per a assemblees, seminaris, videofo-
rums, exposicions, teatre, etc.

Ordinadors amb accés a Internet.

e Biblioteca complementaria del Centre de Documenta-
ci6 i Biblioteca de I'Institut Balear de la Dona.

El Casal com a centre de dinamitzacio sociocultural

Nombroses associacions i entitats organitzen activitats al
Casal. Durant I'any 2008, aquestes son les activitats que
s'hi han duit a terme.

INSTITUT BALEAR DE LA DONA

e Exposicio dels concurs de cartells commemoratius del 8
de marg, Dia Internacional de la dona.

e Reunions entre la Direccio de I'Institut i les associacions.

e Presentaci6 de llibres.

e Trobades.

ENTITATS EXTERNES

e Reunions de la Plataforma per a la Igualtat

e Reunions de I'Asociacién de Mujeres Musulmanas Al-
Khawar.

ASSOCIACIONS AMB SEU EL CENTRE

Tenen una oferta propia de tallers per a les seves associades
i també per a les usuaries que hi vulguin participar: gimnas-
tica, taller de ioga, xerrades amb especialistes, etc.

EL CASAL

El Casal ofereix una varietat d'activitats obertes per a to-
tes les dones que hi vulguin participar. Aquests sén algu-
nes de les que s'hi han organitzat durant I'any 2008:

e Cursos i tallers:
— Pilates
— Cant i tecniques de veu
— Practic de sol pelvia
— Cant i tecniques de veu
— Lectura “voces propias”
— Teécniques de recerca de feina
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— Introducci6 a la informatica
— Antiestres i relaxacio
— Autoestima
— Manualitats taller de flors
— Cuina freda
— Fotografia
— Avui dibuixam
— Expressié corporal
— Espai infantil
— Un llibre per a I'estiu
— Pintura “dones del Mén"
— Lectura i escriptura catalana
— Lectura "aprén amb dones”
— Holistic Henna + Dansa
— Decoraci6 nadalenca
e Xerrades :
— El canvi climatic
— La prostitucio
— L'autoestima
— La poesia del segle XX . La generaci6 del 27
— El llegat de Mir6
— L'experimentacié animal
— La dona al mén romani
— Assaig social
e Cineforum
e Sortides culturals:
— Art al carrer
— El mercat de Sineu
— Les coves del Drac
— Descobrim la Mar a I Aquarium
— Un viatge al temps “Séller”
— Concert coral del Casal
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El Casal com a servei de préstec de llibres i DVD, i
espai per fer us dels ordinadors amb accés a Internet

Aquest servei ha experimentat un increment qualitatiu res-
pecte d'altres anys a causa sobretot de I'adquisicié de nou
material bibliografic i de DVD, resultat dels suggeriments i
les aportacions de les mateixes usuaries, que d'aquesta ma-
nera contribueixen a donar impuls a una biblioteca del Casal
per a totes, i també a apropar els llibres a les usuaries a través
d'una recomanaci6 diaria a la taula de recepcié del Casal.

El Casal ha estat tancat durant els mesos d'agost, setem-
bre i octubre per obres d'adequacioé a la Llei autonomica
de barreres arquitectoniques. També hi ha hagut proble-
mes ocasionats per les canonades de I'edifici.

1.10. Consell de Participacio de la Dona

El Decret 49/2008, de 18 d'abril, va crear el Consell de
Participaci6 de la Dona de les llles Balears, adscrit a I'Insti-
tut Balear de la Dona, amb les funcions, la composici6 i el
régim juridic que es regulen mitjancant aquest Decret.

El Consell de Participacié de la Dona de les llles Balears es
configura com un organ consultiu i d'assessorament en
els temes que puguin afectar les dones.

Els seus objectius sén:

a) Ser interlocutor valid davant les administracions pu-
bliques de la comunitat autdbnoma de les llles Balears
amb referéncia als problemes que afecten les dones, i
relacionar-s'hi mitjancant I'Institut Balear de la Dona.

b) Oferir una via de lliure adhesié per fer efectiva la par-
ticipacié de les dones a través de les associacions i les
federacions de dones en el desenvolupament politic,
laboral, social, econdmic, cientific i cultural de la co-
munitat autdbnoma de les llles Balears.

c) Difondre els valors d'igualtat entre les persones sense
discriminacié per ra6 de sexe i defensar els drets i els
interessos de les dones.

d) Potenciar el benestar social i la qualitat de vida de les
dones i proposar les mesures necessaries als organs de
I"’Administracié de la Comunitat Autdonoma de les llles
Balears, amb I'objectiu de potenciar i millorar la par-
ticipacié de les dones en el desenvolupament politic,
social, laboral, economic, cientific i cultural.

e) Fomentar ['associacionisme de les dones per tal de
promoure la integraci6 dels grups i les associacions de
dones de la comunitat autdbnoma de les llles Balears.

Aquest organ es va constituir el 27 de juny de 2008 amb
45 entitats (associacions de dones, sindicats i partits poli-
tics), les conselleries d'Afers Socials, Promocié i Immigra-
cié, Educacié o Cultura, Economia, Hisenda i Innovacio,
Esports i Joventut, Saluti Consum, i Treball i Formacié, i la
Federaci6 d'Entitats Locals de les llles Balears).

El 6 de novembre 2008 se'n va aprovar el Reglament in-
tern de funcionament i el 18 de desembre se'n va aprovar
el sistema d'eleccié de la Comissié Permanent.
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1.11. Targeta “Bonus d'infancia”

L'any 2008, per cinqué any consecutiu, es va dictar la Re-
soluci6 de la consellera d'Afers Socials, Promocié i Immi-
gracié de prestacions per fill/a a carrec, destinades a afa-
vorir la conciliacié de la vida laboral i la familiar mitjancant
la targeta “Bonus d'infancia” per a infants de 0 a 3 anys.

Es tracta d'un programa d'actuacié conjunta entre la Di-
reccio6 General d'Atencié a la Dependeéncia i la Direcci6
General de Menors i Familia.

Per atendre aquesta prestacio, I'Institut Balear de la Dona hi
ha destinat un total de 800.000 euros i ha assumit tasques
d'informacid, orientacié, assessorament i gestio, i també
de resolucié de les prestacions sol-licitades. S'han gestionat
830 expedients relatius a aquesta convocatoria.

1.12. Participacié en la taula rodona Jornades de
sensibilitzaci6 contra la pobresa

» POBREZA 1

i j Lt s Ll Al X

p oy SR

Fiestas de verano RatEl Now

JORNADAS DE SENSIBILAZACION CONTRA LA POBREZA
Y POR LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL MILENIO

ACTIVIDADES CULTURALES:
Viernes dia 12. (de 18,00h a 21,00h)
*Exposiciones: “Construyendo la paz en Burundi®
de Veins sense Fronteres. Fotografias campana
“Pobreza Cero” Coordinadora ONGs Baleares
*Documental “Mezguita no™
Debate.
+Talleres y juegos infantiles
Sabado dia 13 ( de 18,00h a 21,00)
*Exposiciones
*Documental “En la puta vida"
Debate.
*Talleres y juegos infantiles

Ascciacion de Vecinos Rafal Nou

Ajustament.

Organiza:

Colabora: cepakria
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1.13. Participacié en la VIII Conferéncia de I'Assemblea
de les Regions d’Europa

La directora de I'Institut Balear de la Dona va participar en
la VIII Conferencia de I'Assemblea de les Regions d'Eu-
ropa (ARE) sobre la igualtat d'oportunitats entre dones
i homes, que va tenir lloc a Valéncia, els dies 18 i 19 de
setembre de 2008.
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2. lgualtat
2.1. Informes d'impacte de génere

Des del mes de setembre de 2007 i de conformitat amb
I'article 7 g de la Llei 12/2006, de 20 de setembre, per a
la dona, I'Institut Balear de la Dona emet informes sobre
I'impacte de génere dels projectes de disposicions norma-
tives que elaboren les distintes administracions.

L'estructura dels informes d'impacte de genere, la fixen les
guies comunitaries sobre |'elaboracié dels informes d'im-
pacte de génere. La finalitat és valorar I'esborrany objecte
de l'informe i fer-ne una prospeccid, per verificar si en el
moment de planificar les mesures que conté la disposicié
s'ha tingut en compte I'impacte que tindran en els homes
i les dones, i es proposen les millores que es consideren
necessaries perque la disposicié tingui en compte la pers-
pectiva de genere i, per tant, per anar aplicant la igualtat
d'oportunitats a tots els ambits de la societat balear.

Es tracta, en definitiva, d'una millora subjectiva en la qua-
litat de la produccié normativa.

Dues son les parts en qué s'estructuren els informes d'im-
pacte de génere:

e Revisi6 del llenguatge que s'empra en la proposta.
e Revisi6 de la part dispositiva de la proposta.

Respecte al llenguatge, es revisa el text i es proposa, si
s'escau, la modificacié dels termes discriminatoris emprats
i el llenguatge que s'ha d'utilitzar per eradicar I's sexis-
ta del llenguatge en I'Administracié. Es vol aclarir que es
considera que es fa Us d'un llenguatge sexista quan s'uti-
litzen expressions del llenguatge i la comunicacié humana
que invisibilitzen les dones, les subordinen o les estereoti-
pen. La causa d'un Us sexista del llenguatge no es troba a
la llengua —que en si no és sexista— sin6 en I'Us discrimi-
natori que les persones o entitats en fan, relegant el paper
de les dones a un segon pla supeditat a la funcié que, des
del punt de vista androcentric, la comunitat confereix al
sexe femeni. Tot aixo sense transgredir les normes grama-
ticals, i amb la finalitat també de familiaritzar i sensibilitzar
el personal de I'Administracié amb els recursos d'Us no
sexistes de la nostra llengua.

Respecte a la revisié de la part dispositiva de la proposta,
es poden distingir tres fases:

e Fase prévia: analisi i diagnosi de la situacié de les dones
i els homes en I'ambit regulat per la proposta.

e Fase intermédia: comprovacié de la pertinenca en rela-
cié amb el génere.

e Fase final: propostes de modificacié, mitjangant accions
positives (mesures de conscienciacié, de promocid, de dis-
criminacio6 en sentit ampli) o bé de discriminacio positiva.

L'Institut Balear de la Dona inicia aquesta tasca amb una
técnica a una placa de nova creaci6. L'any 2008 s'han
elaborat 99 informes d'impacte de génere.

Administracio

Nombre d'informes

autonomica durant I'any 2008
Conselleria d'Agricultura i Pesa 9
Conselleria d'Educaci6 i Cultura 13
Conselleria d'Esports i Joventut 3
Conselleria d'Habitatge i Obres Publiques 2
Conselleria d'Interior 11
Conselleria de Comerg, Industria i Energia 7

Conselleria d'Afers Socials, Promoci6 i Immigracié 9

Conselleria de Treball i Formacio 7
Conselleria de Medi Ambient 2
Conselleria de Salut i Consum 21
Conselleria d'Economia, Hisenda i Innovacié 4
Conselleria de Presidéncia 3
Consells insulars

Consell Insular de Menorca 1
Consell Insular de Mallorca 6
Consell Insular d'Eivissa 1




2.2. Dendncies per publicitat sexista

La Llei 5/2000, de 20 d'abril, de I'Institut Balear de la Dona,
en l'article 2 k, estableix que a través de I'Institut es poden
rebre i canalitzar les dentincies formulades en casos de dis-
criminaci6 de fet o de dret per ra6 de sexe.

A iniciativa del mateix Institut o bé a través de comuni-
cacions externes s'analitzen i, si pertoca, se segueixen els
tramits per a la dendncia dels continguts que no s'ajusten
als articles 14.11 i 41 de la Llei organica 3/2007, de 22
de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, ni
als articles 35, 36 i 38 del capitol V i a 'esperit de la Llei
12/2006, de 20 de setembre, per a la dona.

L'Institut Balear de la Dona ha tramés 3 dentncies a I'Ob-
servatori de la Publicitat de I" Institut de la Dona que de-
pen del Ministeri d'lgualtat.

' Guia_per introduir mesure
d'igualg:t en I'dmbgi ':d'e"-;'l_e:
empreses

2.3. Guia de mesures d'igualtat en I'ambit de les empreses

La Guia de mesures d'igualtat en I'ambit de les empreses,
editada en CD, va néixer amb I'objectiu de servir de su-
port a les organitzacions i a les empreses a I'hora de ne-
gociar mesures per evitar qualsevol tipus de discriminacié
per ra6 de sexe i d'elaborar plans d'igualtat.

La Guia inclou els continguts seglients:

e El mercat laboral a les llles Balears.

e La situaci6 de les dones en el mercat laboral: causes i
conseqliencies de la desigualtat.

e Laigualtatila conciliaci6. Ambits d'interés per a I'empresa.

e Les empreses balears i les instal-lades a les llles Balears:
mesures d'igualtat i de conciliacio.

e La negociacié col-lectiva com a impulsora de la incor-
poracié de mesures d'igualtat a les empreses.

e Negociacié col-lectiva i enfocament de genere: els
processos i els temps.

® Les accions positives.

e Els plans d'igualtat.
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2.4. Igualtat de génere a la Uni6 Europea

L'Institut Balear de la Dona té la funcio, entre d'altres,
d'establir relacions i formes de participacié amb ens i or-
ganismes que pels seus fins i funcions contribueixen a la
consecucio dels fins de I'Institut.

Aixi, es va organitzar una conferéncia amb el Centre Balears
Europa per presentar |'informe referent a la igualtat d'oportu-
nitats de les dones en I'ambit europeu. Fou a carrec de Maria
José Cueto Faus, subdirectora de la Unitat de Comunicacié
de la Direccié General d'Ocupacié de la Comissié Europea.
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3. Salut i qualitat de vida
3.1. Infosex

El Servei d'Informacié i Orientacid Sexual (infosex) de
I'Institut Balear de la Dona s'emmarca dins el Programa de
Salut Afectiva, que s'adreca especialment a la dona jove.

Ofereix les prestacions segiients:

* Informacio, orientacié i assessorament sobre qlestions
de salut afectiva i sexual (sexualitat, orientacié i identi-
tat sexual), metodes anticonceptius, malalties de trans-
missio sexual...

e Xerrades informatives i tallers de salut afectiva i sexual
a centres escolars i altres entitats.

L'accés al servei es pot fer per telefon (901 500 101), per
correu electronic (infosex@caib.es) o presencialment a la
seu ubicada a I'avinguda d'Alemanya, 13, de Palma. Tam-
bé disposa de web: <http://infosex.caib.es>.

L'any 2008 ha desenvolupat les seglients actuacions:

a) Atencio telefonica. S'han rebut 699 telefonades, la
majoria de dones d'entre 18 i 25 anys i de Palma. Les
consultes més frequients han estat aquestes:

Possibilitat d'embaras: 118
Anticonceptius: 114

Malalties de transmissié sexual: 103
Interrupcié voluntaria de I'embaras: 48
Comportament sexual: 42

servei d'informacio sexual

informa‘t!

Servei ofert per
Institut Balear de Ia Dona

b) Atencié per correu electronic. S'han rebut 365 missatges
electronics i les demandes més comunes han estat les
seguents:

e Possibilitat d'embaras: 75

® Anticonceptius: 65

¢ Malalties de transmissio sexual: 47

e Interrupcio voluntaria de I'embaras: 22

c) Assessorament individualitzat. S'han atés 138 persones,
la majoriad'entre 26130 anys. El major nombre de consultes
han estant en relacié amb la possibilitat d'embaras, les
malalties de transmissié sexual, els anticonceptius i la
interrupcié voluntaria de I'embaras.

d) Xerrades informatives sobre salut afectiva i sexual

e Adrecades a alumnat: s'han fet 12 accions al CP Vora
Mar, CP Llevant, CP Santa Catalina, Sant Bonaventura,
CP Ses Salines, CP Can Bril, CP Joan Miré, CP Es Put-
xet, CP Santa Isabel, IES Pius XII i Col-legi Jesus Maria.
El nombre d'alumnat beneficiat ha superat els 300.

e Adrecades a associacions i altres col-lectius: s"han duit
a terme 10 accions a I'Associacié d'Amics del Sahara,
ajuntaments de Felanitx i d'Arta, CEE Son Ferriol, col-
lectiu d'immigrants Norai, centre Natzaret, Casal de Jo-
ves de Ciutat Antiga, Associacié de Dones de Peguera
i Cooperativa Jovent. L'assistencia ha estat de més de
200 persones.
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ATENCIO PER CORREU ELECTRONIC
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3.2. Tallers i cursos de salut afectiva i sexual

Els tallers i cursos de salut afectiva i sexual s’emmarquen
en el Programa de Salut Afectiva i Sexual de I'Institut
Balear de la Dona, en col-laboracié amb I'Institut de la
Dona, i sén impartits per I'Associacié d'Estudis Sexologics
i del Genere de les llles Balears NEITH.

Tenen una durada mitjana de nou hores i inclouen el con-
tingut seglient:

Fet sexual huma: la sexuacio, la sexualitat i 'erotica.
e Desig, atracci6 i enamorament.

Afeccions: concepte, tipus i vincles afectius.
Orientacié del desig.

Taller de I'erotica dels sentits.

Taller d'expressié corporal per treballar actituds.

L'any 2008 s'han duit a terme les accions formatives se-
guents, en format taller per a dones i en format curs per
a professionals:

3.3. Dona i drogodependéncies

En coordinacié amb el Centre Coordinador de Drogode-
pendencies (CCD) s'han duit a terme les actuacions for-
matives i informatives seglents:

e Xerrada del CCD al Casal de ses Ufanes sobre taba-
quisme.

e Xerrada informativa de I'Institut Balear de la Dona
als professionals del CCD sobre ordres de protecci6 i
d'allunyament i dispositius electronics.

Entitat Lloc Assistents
Taller de salut afectiva i sexual ADISEB Felanitx 19
Taller de salut afectiva i sexual ADISEB Binissalem 19
Taller de salut afectiva i sexual Ajuntament Marratxi Marratxi 9
Taller de salut afectiva i sexual Mancomunitat del Raiguer Campanet 7
Curs de salut afectiva i sexual ASIMPROS Mao 20
Curs de salut afectiva i sexual SADIF Mallorca 19
Curs de salut afectiva i sexual Casal ses Ufanes Mallorca 12
Curs de salut afectiva i sexual Casal de Llevant Mallorca 9




3.4. Tallers de prevencié d'embarassos no desitjats i
malalties de transmissié sexual

Per quart any consecutiu s'ha desenvolupat a través de
I'Institut Balear de la Dona el Programa de Prevencié
d'Embarassos no Desitjats i Malalties de Transmissié Se-
xual, arran d'una subvencié que concedeix a la Fundacio
Sexpol el Ministeri d'"Educacié, Politica Social i Esport.

El Programa inclou:

e Tallers de prevencié d'embarassos no desitjats i malalti-
es de transmissié sexual.

e Assessorament permanent telefonic, presencial i per
correu electronic a través d'Infosex.

L'any 2008 s'han impartit 45 tallers amb una participacié
de 1.125 alumnes.

Lloc Tallers Alumnes
IES Capdepera 2 50
IES Francesc de Borja Moll 3 75
IES Santanyi 5 125
IES Albuhaira 4 100
IES Josep Maria Llompart 1 25
IES Josep Sureda i Blanes 3 75
IES Mosseén Alcover 6 150
IES Ses Estacions 1 25
IES Aurora Picornell 4 100
IES Sineu 6 150
IES Joan Alcover 3 75
IES Juniper Serra 3 75
IES Francesc de Borja Moll 4 100

3.5. “Exposex”

"“Exposex” és una exposicio itinerant sobre salut afectiva i
sexual dirigida a la poblaci6 en general i especificament a
la joventut, formada per 17 cartells que tenen per finalitat
apropar la gent al coneixement del cos i de les relacions,
de les emocions i les percepcions; afavorir i fomentar can-
vis d'actituds potenciant una salut afectiva i sexual lliure
d'estereotips; afavorir un desenvolupament integral amb
la identificacié dels mites i les relacions no igualitaries;
lluitar contra la violéncia de genere, i desenvolupar con-
ductes de prevencié de malalties de transmissié sexual i
embarassos no desitjats.

Es complementa amb una série de triptics informatius, ori-
entacions pedagogiques, bibliografies i recursos didactics,
i s'ofereixen visites guiades, amb una durada de 50 mi-
nuts, als diferents centres educatius per a alumnes d'ESO
i a altres entitats i associacions.
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L'any 2008 “Exposex” ha estat ubicada al claustre de Sant
Domingo d'Inca i al centre cultural de la Misericordia de
Palma, i s'han duit a terme nou visites guiades.

3.6. Programa d'Accés a la Medicina Ginecologica
Informativa i Preventiva

El mes de novembre es va subscriure un conveni de col-
laboracié amb la Fundacié Hospital de Manacor i la Fun-
daci6 Néixer que té per objectiu oferir a les dones im-
migrades en situacié administrativa irregular i acollides al
Casal de Llevant I'accés a la medicina ginecologica infor-
mativa i preventiva.

Metodologicament s'ha consensuat i tancat un full de de-
rivacié que fara servir el Casal de Llevant per derivar les
possibles beneficiaries.
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4. Violencia contra les dones

4.1. Xarxa de cases d'acollida

Els centres d'acollida de les llles Balears atenen les dones,
i els seus infants, victimes de violéncia de génere que no
disposen d'allotjament alternatiu. Hi ha 160 places i en
formen part els equipaments segtients:

Mallorca:
e Servei d'Acollida a Dona i Familia (SADIF)
e Casal de ses Ufanes
e Casal de Llevant
Menorca
e Centre Assessor de la Dona
Eivissa:
e Oficina d'Informacié de la Dona

Els centres, coordinats en xarxa, ofereixen intervencions
socials, psicologiques i educatives mitjancant programes
d'informacio, orientacié i assessorament, d'acollida, de
promocid i integracio, de formacié i d'atencié juridica.

L'any 2008 s'han obert el expedients seglients per centre:

SADIF 53
Casal de ses Ufanes 41
Casal de Llevant 36
Centre Assessor de la Dona 24
Oficina d'Informaci6 de la Dona 34

CENTRES
D’ACOLLIDA

PER A DONES VICTIMES DE VIOIENCIA
DE GENERE A LES ILLES BALEARS

J Institut

El perfil de les beneficiaries és el seglient:

e El 63 % de les acollides ha estat d'urgencia.

El 71 % de les usuaries ha patit maltractament fisic i
psicologic.

El 48 % prové de pobles de les llles Balears.

El 36 % té de 31 a 40 anys.

El 67 % ha nascut a I'estranger.

El 39 % son espanyoles.

El 54 % té estudis primaris.

El 64 % esta a I'atur.

El 30 % ha sortit de forma autdnoma de les cases
d'acollida.

L'any 2008 s'han duit a terme sis reunions técniques de
coordinacié entre I'Institut Balear de la Dona i els centres
Mallorca, i una reunié de xarxa amb tots els centres de
les llles Balears per estudiar I'avantprojecte d'ordre de re-
gulaci6 de I'establiment, el funcionament i I'organitzacié
dels centres d'acollida a les llles Balears per a dones victi-
mes de violéncia.

S'ha editat un diptic del Casal de ses Ufanes i del Casal de
Llevant i un altre amb tota la xarxa de centres d'acollida
de les Illes Balears.
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Pensionista 80 Destinacié
desconeguda
Derivaci6 a una altra
casa d'acollida
40
() Retorn a o
20 I'anterior domicili
0
SADIF Ses Ufanes Llevant Menorca Eivissa Total SADIF  Ses Ufanes  Llevant Menorca  Eivissa Total




4.2. Habitatges per a la reinserci6 social per a les dones
victimes de violéncia de génere

L'any 2008 s'ha subscrit un nou acord de col-laboracié
amb I'Institut Balear de I'Habitatge, que suposa ampliar
el nombre d'habitatges fins a 12. Els habitatges s'adre-
cen a dones acollides en centres d'acolliment per violén-
cia de génere, en régim de lloguer i amb un preu pre-
ferent. L'equipament dels habitatges recau en I'Institut
Balear de la Dona.

L'any 2008 s'han formulat 14 demandes d'accés a habi-
tatges, dues de les quals s'han suspes per rendncia.

De les 12 demandes operatives, s'han signat ja 11 contrac-
tes, dels quals se n'han beneficiat 11 dones i 17 infants.

En la taula segiient es reflecteixen les dades des de I'any
2004:

Habitatges Habitatges

concedits pendents Dones Infants
2004 2 — 2 3
2005 2 — 2 4
2006 5 — 5 7
2007 8 — 8 13
2008 12 — 12 19
Total 29 — 29 46

4.3. Servei d'Assisténcia Psicologica

El Servei d'Assistencia Psicologica a Victimes de la Vio-
léncia de Génere, gestionat per EULEN Sociosanitarios,
s'adreca a dones que sén o han estat victimes d'agres-
sions fisiques, psicologiques o sexuals. Els seu objectiu
principal és ajudar les dones i pal-liar les conseqiencies
negatives que pateixen, mitjancant la recuperacié dels re-
cursos i les habilitats que han restat bloquejat al llarg del
maltractament.

Arran de la intervencié individual i grupal que s'ha duit a
terme a Palma, Inca i Manacor es desprenen les seglients
dades:

— S'han rebut 469 demandes i se n'han ateses 375 (288 a
Palma, 58 a Inca i 29 a Manacor).

— S'han duit a terme 1.678 hores de terapia individual,
15 sessions de terapia grupal i 57 sessions d'intervenci6
socioeducativa.

— Les dones ateses presenten aquest perfil:

Han formulat demanda per maltractaments fisics i psiquics.
L'agressio, I'ha infringida el marit.

Son fradines.

La majoria tenen entre 31 i 40 anys.

El nivell educatiu és de certificat escolar.

Provenen de Palma.

S'ocupen al sector dels serveis.

Tenen fills i filles.

Son derivades per I'Institut Balear de la Dona.
Disposen d'un ingressos menors de 6.000,00 € a I'any.

Pel que fa a I'assoliment d'objectius, destaquen en pri-
mer lloc els tractaments amb exit, és a dir aquells en qué
el tractament psicologic aplicat ha produit canvis nota-
bles suficients per garantir la seguretat, la salut mental i
I'adaptacioé de la dona. En segon lloc, figuren els abando-
naments, o perquée no han demanat cita prévia al servei o
perque els esforcos per conscienciar les dones del maltrac-
tament no han obtingut resultat. Finalment, també s'han
produit derivacions a altres recursos i valoracions de no
necessitar el tractament.
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Demandes Tipus de
maltractament
En relaci6 amb els seguiments, cal destacar que se n'han ® Rebudes
fet 64, i que després de dos mesos d'alta la majoria de Ateses @ Fisic / Psiquic
les dones o mantenen les millores o milloren després del 3°8 288 @ Psiquic
tractament. @ Abus sexual
Agressio sexual
A part de I'atencié psicologica, s'han fet 17 derivacions a 76 58 35 29
la borsa de treball d'Eulen i s'ha participat en quatre acci- -
ons formatives i informatives, emmarcades en la violéncia Palma Inca Manacor
de genere.
Tipus d'agressor . Estudis
© Marit . Estat civil @ Llegir / Escriure
@ Exmarit @ Certificat Esc.
@ Pare . @ Fadrina ® Graduat Esc.
Exmfv' @ Casada ESO
Nuvi .
O Infants ® Vidua FP
Separada @ BUP
® Pares © cou
@ Company Universitaris
@ Excompany
Indicadors
Sector ocupacional Resultats de seguiment
@ No determinat
@ serveis @ Derivades @ Milloren
@ Industria @ Exit @ Es mantenen
Jubilades @ Abandonaments @ Empitjoren
Baixa laboral No ho necessiten
@ Primari




SERVEL
24 HORES

SERVEI D'ACOMPANYAMENT | D'ATENC_\@ SCCIAL
TELEFONICA PER A CASOS D'URGENCIA
PER VIOLENCIA DE GENERE

4.4. Servei d'Atencié 24 Hores

Arran d'un conveni de col-laboracié amb el Col-legi Oficial
de Diplomats i Diplomades en Treball Social i d'Assistents
Socials de les llles Balears, I'Institut Balear de la Dona ofe-
reix atencié social especialitzada a les dones victimes de la
violéncia de génere que es troben en situacié d'emergén-
cia les 24 hores del dia, els 365 dies de I'any.

Fruit de la subvencié atorgada pel Ministeri d'lgualtat, el
Servei de 24 Hores ha ampliat les seves prestacions per
oferir acompanyament fisic i emocional.

En definitiva, I'objectiu del Servei 24 Hores és donar res-
posta social telefonica i acompanyaments presencials a
les dones que pateixen violéncia de génere i activar els
mecanismes i els recursos que soén necessaris en cada cas.
Ofereix les prestacions segiients:

Informacio, orientacio i assessorament social.
Contenci6 i motivacio.

Derivacio.

Coordinacio de recursos.

Acompanyament.

L'accés al Servei de 24 Hores s'ha reformulat i a partir
d'un conveni subscrit amb la Conselleria d'Interior es fa
mitjancant el teléfon d'emergéncies 112, tot i que encara
es manté I'anterior teléfon, el 971 775 116.

L'any 2008 s'han atés 568 cridades de 553 usuaries dife-
rents i s'han registrat 37 emergeéncies. Les intervencions
duites a terme es reflecteixen en la taula seglient:
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Contencio 143
Informacio i gestio 467
Derivacio 90
Orientaci6 i motivacio 48
Coordinacié d'emergencies 24
Acompanyaments 5

El perfil de la dona que es considera victima de violéncia
de génere és aquest:

Resideix a Mallorca i al municipi de Palma.

Té entre 26 i 35 anys.

Pateix violencia fisica i psicologica.

No ha interposat cap denuncia.

Es espanyola.

No conviu amb I'agressor.

Fa demandes relacionades amb I'atenci6 social i d'in-
formacié i orientacié per agressions o amenaces.

Quant a la xarxa de recursos utilitzats, destaquen el Cen-
tre d'Informacié de la Dona, el Servei d'Assisténcia Psico-
Idgica, el SADIF, els punts d'informacié juridica, els serveis
socials municipals i les oficines d'ajuda a les victimes del
delicte (OAVD).

L'objectiu del servei és oferir acompanyament fisic i emo-
cional, en cas de necessitat, per a les dones victimes de
violéncia de génere, i els seus fills o filles o altres persones
de la familia afectades. El servei atén les demandes efec-
tuades pels serveis especialitzats d'atencié a les victimes
de violéncia de génere: centres d'acollida, centres d'infor-
macié de la dona, serveis d'atenci6 psicologica, oficines
d'ajuda a les victimes del delicte...
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Les dones poden accedir-hi a través dels telefons 112 i
971 775 116, i dels serveis especialitzats en violéncia de
génere mitjangcant el nimero 647 348 257. Formen el ser-
vei d'acompanyament una coordinadora i cinc técniques
ubicades a Mallorca, Menorca i Eivissa.

Des que s'ha posat en funcionament, s’han duit a terme
cinc acompanyaments i se n'han beneficiat set persones.

En relacié amb el funcionament del Servei de 24 Hores cal
destacar-ne les caracteristiques seglients:

e La millora del Servei amb la incorporacié de les tasques
d'acompanyament.

e La disponibilitat de tenir una persona tecnica de refe-
réncia en relacié amb els serveis derivants.

e La valoracio6 positiva que en fan les dones ateses.

e |'activacio dels serveis d'emergéncia de forma immedi-
ata, si s'escau.

Cridades totals i urgéncies

@ Totals 80

) Urgéncies 70 \ A
60 WAWA#
50 v /
40 \\,/
30
20

10
OM

gen. feb. mar. abr. mai. jun. jul. ago. set. oct. nov. des.

Tipus d'intervencio

@ Informaci6 i gestio

@ Derivacié

@ Contencié

(" Orientaci6 i motivacio
Coordinacié d'emergencies

@ Acompanyament

Demandes de les victimes

o A
s /\
O A W
- N/ \~/

gen. feb. mar. abr. mai. jun. jul. ago. set. oct. nov. des.

Zona de procedéncia
de la victima

@ Espanya

@ America del Sud

@ Europa Occidental

) Europa de I'Est
Africa

Edat de la victima

o 11-16
® 1825
® 26-35
 36-45
46-60
@ >60

2% 2%




4.5. Materials didactics per prevenir la violéncia de génere

Els materials didactics per prevenir la violéncia de genere
s'ofereixen des del curs escolar 2005/2006 amb |'objectiu
d'esdevenir una eina de prevencié de la violencia de ge-
nere i incrementar la consciéncia sobre I'abus de poder en
les relacions de génere.

Els materials s'adrecen a tota la comunitat educativa (alum-
nat, professorat i mares i pares dels centres d'educacié in-
fantil, primaria, secundaria obligatoria, batxillerat i forma-
cié professional de les llles Balears) i per primera vegada, en
el curs escolar 2008/2009, la formacié que s'ha adrecat als
professors i professores s'ha impartit a distancia.

Els contingut de la formacio és el segiient:

Aproximacié antropologica a la violéncia de génere.
Relacions igualitaries o relacions de poder.

Models i estereotips socials amb trets de genere.
Educacio afectiva i sexual des de la perspectiva de génere.
Expressio i educacié emocional. Estratégies de resolucié
de conflictes des d'una perspectiva de genere.

e Implantacio i analisi dels materials utilitzats.

La metodologia a distancia implica la participaci6é activa
en forums de debat i en xats a temps real amb tutories. El
curs s'ha fet durant el primer trimestre de I'any 2009.

Durant el curs 2007/2008, 16 centres escolars han fet
servir els materials, s'han format 18 professors i professo-
res, s'ha arribat a més de 500 alumnes, i 14 pares i mares
han assistit als set tallers de génere impartits (a Eivissa s'ha
comptat amb la col-laboracié de I'Oficina de la Dona del
Consell d'Eivissa en la impartici6 dels tallers de génere).

MATERIALS
DIDACTICS

PER PREVENIR
LA VIOLENCIA
DE GENERE

d'igualtat
d’oportunitats
s, @
~ Plans contra
- laviolencia
de génere
®
Conferéncies '
mundials
sobre les dones

D'acord amb el full d'avaluacié dels materials, es destaca
el seglient:

e La puntuacié atorgada a la informacié que conté cada
UNITAT TEMATICA per cicle ha estat bona.

e La puntuacié atorgada a les UNITATS TEMATIQUES ha
estat de 1,7 punts (1 molt bé - 5 gens bé).

e La puntuaci6 atorgada a les ACTIVITATS DIDACTI-
QUES ha estat de 2,2 punts (1 molt bé - 5 gens bé).

e La puntuacié atorgada als CARTELLS ha estat de 2
punts (1 molt bé - 5 gens bé).
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e La puntuacié atorgada als materials de les ESCOLES DE
FAMILIA/TALLERS DE GENERE ha estat de 2,1 punts (1
molt bé - 5 gens bé).

 La VALORACIO GLOBAL dels materials per cicle ha es-
tat molt bona.

4.6. Servei d'Assisténcia Psicologica a Menors Victimes
de Maltractament

El Servei d'Assistencia Psicologica a Menors Victimes de
Maltractament és un recurs especialitzat gestionat per
INTRESS. S'adreca a infants d'entre 4 i 17 anys que per
circumstancies familiars o socials pateixen violéncia intra-
familiar i extrafamiliar, de forma directa o com a especta-
dors d'agressions.

Consisteix a assistir psicologicament els fills i filles de do-
nes que han patit violéncia durant set sessions, que poden
arribar fins a 14. Els objectius que té el Servei sén dos:

¢ Assistir en el moment de la crisi familiar o personal, per
tal de restablir I'equilibri previ a la crisi o resignificar
I'experiéncia de I'agressio.

e Prevenir la possible reproduccié del cicle de la violencia.

L'any 2008 s'ha treballat en 20 casos, en un dels quals la
persona no va acudir a la primera sessi6 i en un altre, va
abandonar. El perfil de les persones beneficiaries ha estat
d'una nina d'entre 10 i 12 anys que ha patit maltracta-
ment psiquic.
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4.7. Centre coordinador de les ordres de proteccié

L'ordre de proteccié es regula en la Llei 27/2003, de 31 de
juliol, reguladora de I'ordre de proteccié de les victimes de
violéncia masclista. Aquest mateix any, el 2003, I'Institut
Balear de la Dona, va assumir la coordinacié de les ordres
de proteccié6 amb I'objectiu de poder establir un primer
contacte per tal d'assegurar que totes les victimes de mal-
tractament de les llles Balears poguessin tenir la informa-
ci6 i I'assessorament adequats. Com a centre coordinador
les funcions que exerceix I'Institut sén aquestes:

* Rebre les ordres de proteccié que emeten els jutjats de
les llles Balears.

e Trametre-les immediatament a les forces i cossos de se-
guretat de I'Estat i a les diferents policies locals.

e Crear i mantenir una base de dades per a la creacié
d'estadistiques i per a un coneixement rapid de les situ-
acions concretes en els casos d'urgéncies.

e Contactar amb les victimes.

e Informar i assessorar les victimes sobre altres recursos a
la seva disposici6, com ara els dispositius de control de
proximitat ( polseres), el servei d'acompanyament...

El centre coordinador ha rebut, durant I'any 2008, un to-
tal de 4.360 comunicacions dels jutjats de les llles Balears
(ordres de proteccid, executories, senténcies....). Han es-
tat 241 més que I'any anterior. S'han tramitat 958 ordres
de protecci6 a favor de victimes de violencia domestica,
és a dir, 588 més que I'any 2007.

Les mesures penals més aplicades en les ordres de protec-
cié han estat les de prohibicié d'acostar-se a la victima i
de comunicar-s'hi.

Pel que fa el lloc de residencia de les victimes, es pot ob-
servar que el major nombre de resolucions han procedit
dels jutjats de Mallorca, perd una vegada més cal desta-
car I'elevat nombre de resolucions procedents dels jutjats
d'Eivissa, amb 408 comunicacions.

Resolucions procedents dels diferents jutjats:

Dades del 2008 i

Jurisdiccio territorial diferéncia respecte 2007

Palma: 1.331 (+ 624)
Manacor: 101 (+ 44)
Inca: 304 (+ 129)

Jutjats de Mallorca: 1.736

Jutjats de Menorca: 126 Mao: 116 (+ 100)

Ciutadella: 10 (- 5)

Jutjats d'Eivissa: 174 Eivissa: 158 (+ 250)

Pel que fa a la nacionalitat de les victimes, es pot observar
I'elevat nombre de victimes originaries de paisos no co-
munitaris, amb un total de 637 noves victimes. La majoria
provenien de I'Equador, Colombia i Bolivia. Pel que fa a
les victimes espanyoles, la xifra ha estat de 935 dones, és
a dir 48 menys que I'any anterior. Per tant, en proporcié
a la poblacié el nombre de dones de fora ha estat més
elevat a les espanyoles.

Pel que fa a les edats de les victimes de maltractament,
el sector de poblacié d'edat d'entre 18 i 30 anys ha estat
el que ha interposat més denuincies per maltractament,
seguit del sector de 31 a 40 anys.

4.8. Programa de Control de Proximitat i Violéncia de
Génere

L'article 64 de la Llei organica 1/2004, de 28 de desembre,
de mesures de proteccié integral contra la violeéncia de ge-
nere, estableix mesures de protecci6 a les dones victimes
de violéncia de génere. Una d'aquestes mesures consis-
teix que el jutjat pot acordar la utilitzacié d'instruments
amb la tecnologia adequada per verificar I'incompliment
immediat de les mesures imposades a I'inculpat perqué
la dona victima de violéncia i amb una ordre judicial de
proteccié se senti protegida en qualsevol moment.

En molts casos, els agressors incompleixen les ordres
d'allunyament. Aixo fa que el dret a la tutela judicial efec-
tiva no es compleixi totalment per part I'agressor, ates que
com que incompleix I'ordre judicial de protecci6 la victima
queda indefensa amb risc de patir agressions.

L'Institut Balear de la Dona, durant tot I'exercici 2006 va
dur a terme tasques prévies de comprovacié i funciona-
ment a tots el municipis de les llles, i fou I'any 2007 quan
el programa comenca a funcionar d'una manera definiti-
va, durant el qual s'imposaren deu dispositius, els quals
mitjancant el senyal que transmeten en cas de perill per a
la dona permeten localitzar i actuar, ja que en tot moment
indiquen el lloc on és I'agressor.

Ales llles Balears, I'any 2008 hi hagut vuit dispositius actius,
si bé dos més s'han imposat per ordre judicial pero arran de
I'empresonament de |'agressor han romas inactius.



SERVEI DE
TELETRADUCCIO

4.9. Servei de Teletraduccio

El Servei de Teletraduccié de I'Institut Balear de la Dona,
subvencionat pel Ministeri d'lgualtat, es va posar en mar-
xa el novembre de 2008 i esta dissenyat per garantir per
telefon I'atencio, la informacié i la comunicacié a les do-
nes victimes de violéncia de génere que desconeixen els
idiomes oficials de les Illes Balears.

A través d'interprets professionals ofereix la possibilitat
que professionals i persones usuaries puguin mantenir
una conversa normal, sense cap tipus de barrera lingiis-
tica o cultural.

El Servei de Teletraduccié s'adreca als serveis especialit-
zats en violéncia de genere i als serveis socials municipals
de les llles Balears i consta d'un teléfon mobil i d'un biau-
ricular exclusiu. Ofereix:

e Teletraduccions dels idiomes segiients:
— Immediates les 24 hores ininterrompudes els 365 dies de
I'any: anglés, frances, alemany, xines, arab i romanes.
- De 8 h a 18 h, de dilluns a divendres: italia, portu-
gues, japones, rus, polonés, farsi, bambara, suniki,
noruec, suec, txec, fines, grec, turc, ucraines, tai-
landés, eslovac, wolof, litua, indi, poular, holandes,
hongarés, bulgar, brasiler, eslovac, basc, croata,
danes, corea, urdd, armeni, mandinga, afganes,
albanes, amazic, bosnia, georgia, gallec, persa i siri.
e Cridades a tres.
e Multiconferencies.

Durant els dos mesos de funcionament s'han duit a terme
15 teletraduccions en aquests idiomes: angles, alemany,
arab, bambara i amazic. Han fet Us del servei els serveis

socials de Formentera, Eivissa, Campanet, Montuiri, Po-
llenca i Alaior, els Centres Municipals de Serveis Socials de
Litoral de Llevant i Mestral, el Servei Municipal d'Atenci6
Integral de I'Ajuntament de Palma, el pis tutelat Lausana
i el Casal de Llevant.

4.10. Programa d'Insercié Laboral per a Dones Victimes
de Violéncia de Geénere

El gener de 2008 es va subscriure un conveni de col-laboraci6
amb els centres comercials Carrefour i la Fundacié Solidaritat
Carrefour per desenvolupar un programa d'inserci6 labo-
ral per a dones victimes de violéncia de génere, mitjangant
I'oferta de llocs de treball per part de Carrefour.

El procediment d'accés al programa és el segtient:

e Lliurament de la demanda per part del centre derivant
(centres d'acollida, centres municipals i insulars d'infor-
macié de la dona i Servei d'Assisténcia Psicologica) a
través d'un informe a I'Institut Balear de la Dona.
Comunicacio6 de I'Institut Balear de la Dona a Carrefour.
Contacte telefonic de Carrefour amb la dona beneficiaria.
Realitzacié del procés de seleccié per part de Carrefour.
Coordinacié i seguiment.

Durant I'any 2008 s'hi han derivat 53 dones, sis de les
quals han accedit a contractes laborals. La majoria de les
derivacions les ha formulades el Centre d'Informacié de la
Dona de I'Institut Balear de la Dona.
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5. Inclusio social

5.1. Grup Permanent d'Estudis sobre la Prostituci6

En relaci6 amb el Grup Permanent d'Estudis sobre la
Prostitucié de les llles Balears, format per professionals
de I'Institut Balear de la Dona, I'Ajuntament de Palma, la
Universitat de les Illes Balears, Metges del Mén, Adora-
trius, Oblates i altres persones interessades en I'area de la
prostitucio, cal destacar I'organitzacié 1l Congrés Virtual
sobre Prostitucié “Regularitzacié de la prostitucié i drets
humans”, les conclusions del qual s’han editat en CD.

Hi participaren 137 persones entorn de tres eixos de debat:

e Drets i normativa de referéncia.
e Experiéncies de regulacio.
e Alternatives d'intervencio.

Cal recordar que els objectius del Grup sén:

e Intercanviar documents d'estudi i d'informacié relle-
vants, i debatre-hi.

e Estudiar la prostitucié i debatre-hi de forma permanent.

e Promoure el debat i la formaci6 de I'opini6 publica.

e Fer publicacions, estudis i accions formatives.

e Avaluar i fer propostes en les politiques publiques.

e Coordinar-se amb altres grups d'Espanya i de la resta
del moén.

Regularizacion de la prostitucion y Derechos Humanos

Del 1 al 18 de Febrero de 2008

5.2. Pis tutelat Lausana

El pis tutelat Lausana, gestionat pel Casal Petit, és fruit del
conveni de col-laboracié entre I'Institut Balear de la Dona
i I'Institut Balear de I'Habitatge, que va permetre la cessié
de dos habitatges de proteccié publica, que conformen
I'equipament del pis tutelat.

Lausana s'adreca a dones que volen allunyar-se del context
de la prostitucio i a dones victimes d'explotacié sexual.

Ofereix acollida i allotjament temporal, i especificament
els serveis seglients:

e Cobertura de les necessitats basiques de manutencio i
allotjament.

e Atenci6 social individualitzada.

e Atenci6 psicologica i emocional.

e Foment de I'autonomia i el desenvolupament personal.

e Ampliacié de la xarxa de suport familiar, social i comunitari.

 Oferta de formes alternatives d'ocupacié del temps lliure.

e Oferta de processos d'insercié laboral i social.

e Assessorament sobre les vies de solucié de la situacié
de risc.

L'any 2008 s'han acollit sis dones, totes victimes d'explotaci6
sexual, que donen el perfil seglient de dona beneficiaria:

e Dona espanyola.

e D’entre 25 35 anys.

e Residencia previa a un club de prostitucié.

e Derivada pel Servei d'Acollida de Dona i Familia.

e Amb estudis primaris.

e Sense ingressos o amb ingressos de I'exercici de la
prostitucio.

L'any 2008 s'han fet 478 gestions, la majoria derivades
d'acompanyaments en el pis, d'entrevistes de seguiment
o d'acords, i de suport a la convivéncia.



6. Formacio, ocupacio i cultura
6.1. XIl Universitat d'Estiu d'Estudis de Génere

L'any 2008 s'ha subvencionat la XIlI Universitat d'Estiu
d'Estudis de Génere, que va tenir lloc a Palma entre el
dies 7 i 11 de juliol de 2008, sota el lema “Societat de la
informacié i génere". S'hi abordaren les possibilitats i els
riscs de les tecnologies de la informacié i la comunicacié
en la societat actual, amb una visi6 de génere sobre el
cinema, les series de televisid, els mitjans de comunicacié
i la llengua, entre altres questions.

6.2. Catedra d'Estudis contra la Violéncia de Génere

També s'ha subvencionat la Catedra d'Estudis contra la
Violéncia de Génere, que ha col-laborat en diferents es-
deveniments adrecats a difondre el coneixement en ma-
teria de dones i génere des del punt de vista social. Entre
aquestes actuacions destaquen les seglients.

* Esva convocar el Il Premi d'Investigacié sobre Violéncia
de Génere. Dels diferents treballs presentats, va resultar
guanyadora I'obra titulada “Analisi dels discursos dels
operadors juridics davant la Llei integral de la violéncia
de génere", presentada sota el pseudonim Violeta Par-
ra per la senyora Pilar Camps Costa i la senyora Nicole
Schaml Cruzat.

e Es va dur a terme un curs de tractament integral de la
violéncia contra les dones i I'exercida dins I'ambit in-
trafamiliar, aspectes civils, penals i processals, a Palma,
entre el dies 11 de marg i 22 d'abril.

6.3. Concursos i premis

Isabel Llinas Wanthmann, exdirectora de I'Institut Balear
de la Dona, va donar a I'Institut el IV Premi de Reconeixe-
ment de I'Observatori contra la Violéncia Domeéstica i de
Génere, que li va atorgar el Consell General del Poder Ju-
dicial el setembre 2007. El va recollir Lila Thomas Andreu,
actual directora de I'lnstitut, el mes de maig de 2008.

a la persona,
5 5U sexo,
EN VALORES,
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a) V concurs de cartells

Un any més s'ha convocat el concurs de cartells, el gua-
nyador del qual és la imatge dels actes del dia 8 de marg,
Dia Internacional de la Dona.

En I'edicié de 2008 s'hi han presentat 51 participants amb
un total de 71 cartells, entre els quals el Jurat va seleccionar
com a guanyador, amb un premi de 500 euros, el presentat
amb el titol “Es la clau”, d'Antonia Lorente Bibiloni.

El Jurat estava compost pels membres segiients:

e Presidenta: Lila Thomas Andreu, directora de I'Institut
Balear de la Dona.

e Vocal: Irene Mestre, directora de I'Escola Superior de
Disseny de les llles Balears.

e Vocal: Lourdes Martin, funcionaria de I'Institut Balear
de la Dona.

* Vocal: Enric Benito, de BLAU Escola de Disseny (en
substitucio del senyor Tomeu Segui, director de
BLAU).

e Secretaria: Joana Pinya, funcionaria de I'Institut Balear
de la Dona (amb veu i sense vot).

b) VIII concurs “Dones fotografien dones”

Aquest concurs és una de les activitats emblematiques
que duu a terme I'lnstitut Balear de la Dona des de la
seva creacio.

El concurs consta de dues seccions: seccié de fotografies
en color i secci6 de fotografies en blanc i negre. Limport
dels premis és d'un total de 3.000 euros, distribuits en dos
primers premis de 1.000 euros i dos segons de 500 euros.

A l'edici6 de 2008 s'hi han presentat 103 participants
amb 238 fotografies a la seccié de banc i negre, i 127
participants amb 314 fotografies presentades a la secci6
de color. En total, s'hi han presentat 552 fotografies.

El Jurat estava format pels membres segiients:

e Presidenta: Lila Thomas Andreu, directora de I'Institut
Balear de la Dona.

e Vocal: Lucia Matas, Area de Disseny de I'IDI.

e Vocal: Juan Antonio Brifias, fotograf.

e Vocal: Magdalena Aguild, directora de la Fundacio Pilar
i Joan Mir6 a Mallorca.

e Secretaria: Joana Pinya, funcionaria de I'Institut Balear
de la Dona (amb veu i sense vot)

De totes les obres presentades que complien els requisits
el Jurat va seleccionar-ne 25 de la seccié de color i 25 de

la seccié de blanc i negre. Aquestes obres seleccionades
han estat objecte d'una exposicié i s’han inclos en un ca-
taleg publicat per I'Institut Balear de la Dona correspo-
nent a aquesta edicié del concurs.

Les autores i les fotografies guanyadores d'aquesta vui-
tena edici6 son:

e 1r premi de la seccié color: “Dones del mén 3", de
Beatriz Polo Ibafiez.

* 2n premi de la seccié color: “Nu i ciutat”, de Julia Triay
Florit.

e 1r premi de la secci6 blanc i negre: “Seguntos fuera”,
de Maria Dolores Gémez Gervilla.

e 2n premi de la seccié blanc i negre: “Recordant”, de
Cristina Barber Navarro.

JIJI

EXPOSICIO DEL CONCURS
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c) Certamen “Recuperem la memoria: les
nostres padrines”

6.4. “Grans dones i grans valors”

L'Institut Balear de la Dona ha col-laborat en el cicle de
conferéncies “Grans dones i grans valors”, organitzat per
I'Obra Social de “la Caixa", sota la coordinacié de Carmel
Bonnin, president de Justicia i Pau de Mallorca.

L'Institut Balear de la Dona ha participat amb
2.000,00 euros en la convocatoria dels certamens
i premis del programa cultural Art Jove, en el cer-
tamen de literatura “Recuperem la memoria: les
nostres padrines”. El Jurat va decidir concedir el
premi a Josefina Ribas Ribas per I'obra “Escriure
per no oblidar: tot allo que la meva qiiela em va
ensenyar"”.

Aquest cicle té I'objectiu de donar a coneéixer dones que
han deixat petjada a la historia pel seus valors, pel seu
exemple, per haver guanyat, o arrabassat, espais de lli-
bertat, d'autonomia i de llibertat. Dones que a tots, dones
i homes d'avui, ens marquen el cami. Les figures femeni-
nes que s'han destacat amb aquest cicle de conferéncies
han estat:

El Jurat d'aquesta edici6 2008 va estar format
pels membres segiients:

Lila Thomas, presidenta = e Margarita Xirgu
Rosa Planas, vocal 2 Grans dones * Concepci6n Arenal
Leonor Taboada, vocal ; e Clara Campoamor
Magdalena Vazquez, vocal e Shrin Ebadi
Natalia Rabassa, secretaria * Rosa Sensat

* Mercé Rodoreda

6.5. Conveni amb CCOO per a la inserci6 laboral

L'any 2008 s'ha subscrit un conveni de col-laboracié entre
C b F ) I'Institut Balear de la Dona i la Confederacié Sindical de

alxa 0 rLl n CCOO de les llles Balears per donar atencié gratuita en
L matéria d'orientacié sociolaboral a les usuaries derivades
Obra SUCIal pels serveis de I'Institut Balear de la Dona.

Fundacid "la <@

Durant tot I'any 2008 s'han fet 53 derivacions de dones
que han sol-licitat orientacié en matéria sociolaboral.
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6.6. Exposicio “Preses de Franco"

L'exposici6 "“Preses de Franco”
representa una contribucié fona-
mental per a I'estudi de la repres-
si6 franquista sobre les dones i,
per tant, a la visualitzacié aquesta
experiéncia penitenciaria femenina
de les primeres decades de la dicta-
dura franquista, a partir d'un dialeg
continu entre memoria i historia,
en queé es conjuguen les imatges i
els documents amb el record i els
testimoniatges de les dones em-
presonades.

L'exposici6 ha estat organitzada
per la Fundacién de Investigacio-
nes Marxistas i I'Associaci6 Catala-
na d'Investigacions Marxistes

6.7. Conveni formatiu amb el Consell Insular de Mallorca

Mitjancant un conveni de col-laboracié entre I'Institut Ba-
lear de la Dona i el Consell Insular de Mallorca, que es
va signar el 22 de novembre de 2007, s'ha desenvolupat
un pla formatiu per a personal d'ajuntaments de Mallor-
ca, amb I'objectiu de formar técnics i técniques d'igualtat
d'oportunitats entre el funcionariatiel personal laboral dels
ajuntaments. Es tracta que sapiguen aplicar la perspectiva
de génere en les funcions propies de I'ajuntament i que
coneguin la metodologia per a I'avaluacié d'impacte de
geénere. Hi ha assistit 38 persones, 32 dones i 6 homes.

6.8. | Trobada Universitaria d'Oficines d'lgualtat

L'Institut Balear de la Dona ha col-laborat amb ['oficina
per a la Igualtat d'oportunitats entre Dones i Homes de la
Universitat de les llles Balears en la posada en marxa de
la | Trobada Universitaria d'Oficines d'lgualtat.

Els objectius de la Trobada sén posar en comu la situacié

actual de les oficines d'igualtat, observatoris, seminaris
o equivalents a les universitats espanyoles, i fer sugge-
riments i propostes de futur per a la posada en marxa i
desenvolupament de les Unitats de Igualtat.



6.9. Curs de creacié d'empreses per a dones

L'Institut Balear de la Dona, en col-laboracié amb I'Insti-
tut de la Dona, el Ministeri d'Industria, Turisme i Comerg,
I'Escola d'Organitzacié Industrial i el Fons Social Europeu,
desenvolupa el Programa de Creacié i Desenvolupament
de Pimes, que es basa en la realitzacié d'accions forma-
tives de gestié empresarial i en la tutoritzacié individual i
activa dels projectes empresarials.

Els cursos s'adrecen a dones emprenedores i empresaries
que necessiten coneixements de gestié d'empreses o ei-
nes de gesti6 i acompanyament per transformar una idea
en una empresa real.

L'any 2008 es va desenvolupar a Palma, i per tercer any
consecutiu, el Curs de creacié d'empreses per a dones,
amb la participacié de 26 dones.

El curs inclou aquests moduls formatius: marqueting, fi-
nances, plans d'operacions, recursos humans, fiscalitat,
aspectes juridics, comerg exterior, comunicacio, aplicaci-
ons informatiques, ajudes locals i desenvolupament del
projecte empresarial.

De I'avaluacio final de I'Institut Balear de la Dona es desprenen
les puntuacions segiients (1 grau més baix i 5 grau més alt):

Els materials lliurats a I'alumnat 41
El temps 4.1
Els continguts abordats 4,1
La comunicacio en les sessions 4,5
La metodologia utilitzada 4,3
El / la docent 45
La utilitat del curs 47
Puntuaci6é mitjana 4,3

6.10. Curs de consolidacié d’empreses per a dones

Del 4 de febrer al 31 de marg va tenir lloc a Palma el Curs
de consolidacié d'empreses de dones, organitzat per Cl-
FESAL en col-laboracié amb I'Institut Balear de la Dona i
emmarcat en els diferents plans formatius de I'Institut de
la Dona.

El curs es va distribuir en 260 hores (95 de tedriques i 165
de tutories) amb aquests moduls:

e Introduccio i eines

e Competitivitat

e Mercat

e Estructura econdmica i financera de I'empresa
Igualtat d'oportunitats

Tutories generals

Tutories de consolidacié i expansio

De les 17 persones inscrites, 12 'acabaren, 7 de les quals
varen presentar plans estratégics finals. De |'avaluaci6
que va fer I'Institut Balear de la Dona es desprenen les
puntuacions seglients (1 grau més baix i 5 grau més alt):

Els materials lliurats a I'alumnat 4.0
El temps 3,8
Els continguts abordats 4,6
La comunicacio en les sessions 4,5
La metodologia utilitzada 4,5
El/la docent 4,6
La utilitat del curs 4.6
Mitjana del curs 4,4

DEL 17 DE SETEMBRE AL

4 D'OCTUBRE DE 2008

6.11. | mostra de cinema “Mirada de dones"”

La mostra de cinema “Mirada de dones” té com a ob-
jectius crear un espai de visualitzacié de la cultura audi-
ovisual feta per dones i mostrar discursos situats en els
marges del cinema dominant, per part de les persones
que aporten altres visions de la realitat.

“Mirada de dones" neix a les llles per ser una cita obliga-
da que ens permeti conéixer la realitat a través dels ulls de
les dones d'aqui i d'arreu del mén. Perque la mirada de
les dones és diversa com diverses son les persones, alhora
que és significativa de la visié de la meitat de la poblacié
que encara pateix la desigualtat pel fet de ser dona.

MEMORIAOS
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Pel-licules projectades

Estranjeras, dirigida per Helena Taberna.

Nevando Voy, dirigida per Maitena Muruzabal i Cande-
la Figueira.

Ni locas ni terroristas, dirigida per Cecilia Barriga.
Tapologo, dirigida per Gabriela Gutiérrez Dewar i Sally
Gutiérrez Dewar.

Tebraa. Retratos de mujeres saharauis, dirigida per Ana
Rosa Diego, Ana Alvarez Ossorio, de Maria Duran,
Mercedes Martinez del Rio, Rocio Hertas, Raquel C.
Time's Up, dirigida per Cecilia Barriga.

La directora Maitena Muruzabal va assistir a la clausura de
la mostra, que tingué lloc al Centre Cultural “Sa Nostra".

Per illes, I'assisténcia de public a la mostra de cinema ha
estat aquesta:

Menorca: 211 persones durant els dies 17, 18 i 19 de
setembre, a la sala Ocimax de Mad.

Mallorca: 581 persones durant els dies 24, 25 i 26 de
setembre, a la Fundaci6 Sa Nostra.

Eivissa: 258 persones durant els dies 29 i 30 de setem-
bre i 1 d'octubre, al centre cultural Can Ventosa.
Formentera: 92 persones el dia 4 d'octubre, al Teatre
Municipal.

El total d'espectadores i espectadors va ser de 1.142.

Per donar a coneixer la mostra de cinema, es varen publi-
car anuncis en premsa i en revistes d'espectacles.

DONES

GESTIONANT

SRV SRATUIT DE LUDGTECA

6.12. | fira de dones emprenedores “Dones gestionant”

L'Institut Balear de la Dona va col-laborar amb la Direc-
ci6 General de Responsabilitat Social de la Conselleria
de Treball i Formacié en la | Fira de dones emprenedores
“Dones gestionant”. La nostra participacio va ser presen-
cial durant els tres dies que dura la fira i varem donar a
coneixer els programes i serveis de I'Institut Balear de la
Dona dirigits a dones emprenedores.

Els objectius de la fira varen ser :

— Fer visible I'activitat gestora que desenvolupen les
dones en el context econdmic de la nostra comunitat
autonoma.

— Promoure I'intercanvi de coneixements i experiéncies
entre empresaries i directives i a la vegada donar a co-
neixer a la resta del teixit empresarial I'activitat desen-
volupada.

— Constituir un espai d'interpretacié laboral de les dones
en situaci6 d'atur.

6.13. Edicio del calendari de 2009

GUUEE U bdn s Foblieuduatuy

Calendari

| tv per 9vé rno?

IXOS DRETS, MATEIXES OBLIGACIONS

A la familia, tots es
reparteixen cada dia les
feines de la casa

m Gavern
de s Balears




7. Subvencions

7.1. Convocatoria subvencions

L'Institut Balear de la Dona, com a entitat autdonoma de
caracter administratiu amb personalitat juridica propia i
capacitat d'actuar plena, té com a finalitats basiques ela-
borar i executar les mesures necessaries per fer efectius
els principis d'igualtat de I'home i la dona, a més d'impul-
sar i promoure la participacié de la dona en tots els ambits
de la societat. L'any 2008 I'Institut Balear de la Dona ha
establert la convocatoria del pla d'ajuts per al suport a les
activitats en materia d'accions de foment i de suport de
la igualtat d'oportunitats entre dones i homes, amb dues
modalitats:

Modalitat A: ajuts per a actuacions i programes adrecats
a donar suport a I'associonisme i a la participacio
sociocultural de les dones, que s'havien a terme entre ['1
de generiel 31 de desembre de 2008.

Modalitat B: ajuts per a actuacions i programes adrecats
a fomentar la igualtat d'oportunitats, que s'havien de a
terme entre I'1 de gener i el 31 de desembre de 2008.

A la modalitat A, amb un credit pressupostari de 60.000,00
euros, s'han subvencionat 28 projectes. A la modalitat B,
amb un crédit pressupostari de 140.000,00 euros, s'han
subvencionat 21 projectes. De tots els projectes subvencio-
nats a ambdues modalitats, es poden destacar els seglients:

ASSOCIACIO AULA CULTURAL (modalitat A)
Projecte: “Un passeig per la literatura”

Es tracta d'un projecte totalment consolidat que ha pro-
porcionat a les dones participants un creixement tant des
del punt de vista personal com el cultural. Ha duit a refle-
xionar sobre els valors culturals, els sentiments, les acti-
tuds, etc. Ha estat un espai per intercanviar idees i valors,
i experiencies i sentiments.

Els llibres elegits han causat en les dones molta motivaci6
i interes. El primer, Angeles fugaces, de Tracy Chevakier,
ha proporcionat informacié sobre el sufragi universal, els
inicis a Anglaterra i la manera de viure a la societat angle-
sa de principis del segle XX.

Pel que fa al llibre La analfabeta, d'Agota Kristof, han en-
tés queé vol dir sentir-se estranya al seu propi pais i els
sentiments de les persones immigrants quan arriben a un
altre pais.

També han estat molt valorades per les dones les activi-
tats ludiques i culturals que han anat sorgint al llarg del
curs, sobretot el taller de poesia, que han considerat molt
enriquidor.
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ASSOCIACIO DE DONES D'ACCIO SOCIAL | FAMILIA
GRUP MARINA DE S"HORTA (modalitat A)
Projecte: “La nostra cultura”

En aquest projecte s'han fet diversos tallers i cursets du-
rant tot I'any, entre els quals destaquen el curs de gimnas-
tica i batuka, amb una assisténcia mitjana de 50 persones,
i el curs de ball de salé, amb I'assistencia de 40 persones.
Igualment, s'han fet diverses excursions, el cap de setma-
na cultural i la col-laboracié en les festes del poble.
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FUNDACION HOMBRE LIBRE
(PROJECTE HOME BALEARS)(modalitat B)
Projecte: “Espais dona”

Aquest projecte, continuitat d'anys anteriors, ha permés
millorar I'atencié a les dones que es troben en tractament
en els programes de Projecte Home, i afavorir aixi el seu
procés de rehabilitacié i reinsercié social. Han participat
en les activitats les dones de tots els programes de tracta-
ment de Projecte Home d'entre 35 i 45 anys.

Objectius

e Augmentar la motivacié sobre el tractament de les do-
nes que son al centre.

e Dotar cada dona de les estrategies especifiques que li
calguin per afrontar les dificultats del seu procés.

e Introduir I'enfocament de génere a tots els programes i
serveis del Projecte Home Balears.

Activitats

e Seminaris informatius.

e Tallers i grups de treball (sexualitat, salut, habilitats so-
cials, habilitats parentals).

e Espai i dona (trobades de caire no terapéutic).

Avaluacié de les activitats realitzades

La valoracié terapéutica de les accions en qué han parti-
cipat les usuaries ha estat molt positiva, ja que les dones
han enfortit les seves habilitats socials, la seva imatge i
autoestima. Les activitats han facilitat eines per reforcar
el procés de rehabilitacié i reinsercié social dins un espai
diferent a I'estrictament terapéutic. La valoracié personal
de les beneficiaries també ha estat molt positiva, i han
destacat les activitats ludiques i les convivéncies, que han
tingut molt d'exit.

SECRETARIAT DIOCESA DE LA PASTORAL PENITENCIA-
RIA (modalitat B)
Projecte: “Indigents a la presé: dones”

L'objectiu és atendre les necessitats basiques de les dones
indigents: despeses que no té en compte el régim peni-
tenciari (segells, cridades telefoniques, algun llibre, etc.),
i també despeses per a desplagaments, alimentacio, etc.,
arribat el moment de gaudi del permis de sortida en el
qual es troben sense cap disponibilitat econdmica.

Objectius

e Oferir a les internes indigents un minim de recursos
economics per poder afrontar les seves necessitats ba-
siques.

e Aconseguir la maxima igualtat entre la poblacié feme-
nina a la presé.

e Ingressar una quantia mensual a les internes que no
disposen de cap recurs econdmic.

e Cobrir les despeses d'alimentacio, transport i altres a les
internes indigents que gaudeixin de permis de sortida.

Activitats

e Comprovar en el registre de peculi (compte de cada
intern a la preso) I'abséncia d'ingressos.

e Formalitzar I'ingrés un cop al mes.

e Acompanyar les internes en els seus dies de permis.

e Fer-ne el seguiment, per part de voluntaris.



7.2. Taula resum dels projectes subvencionats

SUBVENCIONS CONCEDIDES EN LA MODALITAT A
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Num. Exp. Entitat Nom del projecte Import del projecte aprovat Subvencié
1/2008/Mod.A Associacié de Mestresses de Casa de Sa Cabaneta Dona 2008-CABAPOR 2.775,60 € 1.110,24 €
2/2008/Mod.A Associacié de Mestresses de Casa d'Accioé Social de Can Picafort Ajuda a la dona 1.913,40 € 669,69 €
3/2008/Mod.A Associacié de Dones d'Accié Social i Familia de Santanyi Activa Elaboraci6é de mascares de marqueteria 2.876,80 € 1.006,88 €
4/2008/Mod.A Associacié de Mestresses de Casa del Pont d'Inca Creixement de la dona del Pont d'Inca 2008 1.728,00 € 518,40 €
5/2008/Mod.A Associacié de Mestresses de Casa d'Andratx Integracié de la dona andritxola 3.000,00 € 1.200,00 €
6/2008/Mod.A Associacié de Dones Campaneres Desenvolupament i foment cultural 3.200,00 € 1.280,00 €
i social de la dona
7/2008/Mod.A Associacié de Dones d'Accié Social i Familia Grup Marina de s'Horta  Promocié de la nostra cultura 3.659,50 € 1.463,80 €
8/2008/Mod.A UNAE Cursos per a la integracié d'immigrants 1.800,00 € 720,00 €
9/2008/Mod.A Associacié de Mestresses de Casa d'Accié Social Mirador 3.700,00 € 1.295,00 €
i Familia de Santa Eugenia
10/2008/Mod.A  Associacié Creients i feministes Del silenciament a la veu de les dones 2.710,00 € 1.084,00 €
11/2008/Mod.A  Associacié de Vidues de les Baleares Visites socioculturals 1.480,00 € 592,00 €
14/2008/Mod.A  Associacié de Dones de Peguera Viatge sociocultural a Terol 2.574,00 € 1.029,60 €
15/2008/Mod.A  Asociacién Insular de Amas de Casa y Consumidoras de Menorca Desenvolupament corporal i estétic de les dones  5.200,00 € 2.080,00 €
17/2008/Mod.A  Associacio de Dones Aicha de Marratxi La dona en el seu entorn social proxim 3.000,00 € 1.050,00 €
i treballs en xarxa
18/2008/Mod.A  Associacié de Mestresses de Casa de s'Arracé i Sant Elm Foment de la participacié sociocultural 9.078,00 € 2.723,40 €
i el moviment associatiu
19/2008/Mod.A  Confederacié General del Treball (CGT) Fomentar ['associacionisme de les dones que 5.072,10 € 2.028,84 €
treballen com a empleades de la llar
21/2008/Mod.A  Associaci6 Aula Cultural Un passeig per la literatura 3.000,00 € 1.200,00 €
22/2008/Mod.A  Associacié Mans Obertes de Campanet Viatges, tallers diversos i excursions 3.000,00 € 1.050,00 €
23/2008/Mod.A  Asociacion Balear de Apoyo a la Fibromialgia Donar a coneixer la fibromialgia 3.290,00 € 1.480,50 €
24/2008/Mod.A AMADIBA V Congrés Familiar 12.792,74 € 3.000,00 €
25/2008/Mod.A FEPAE Curs de gestié d'associacions 3.000,00 € 1.200,00 €
27/2008/Mod.A  Asociaciéon Espafola contra el Cancer Junta de Baleares Molt per viure 481413 € 1.925,65 €
29/2008/Mod.A  Grup de Dones Llombarderes Aprenem i coneixem I'art 2.952,00 € 1.180,80 €
31/2008/Mod.A  Associacié de Mestresses de Casa de s'Alqueria Blanca i Porto Petro  Coneix la nostra comunitat autonoma 3.000,00 € 1.200,00 €
32/2008/Mod.A  Seminari Dones i Lletres Activitats de divulgacié i foment d'escriptura 3.300,00 € 1.320,00 €
i lectura per a dones des d'una perspectiva
de genere llI
35/2008/Mod.A  Asociacion Cultural Romani de Baleares Escola viva 3.000,00 € 1.200,00 €
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SUBVENCIONS CONCEDIDES EN LA MODALITAT B

Num. exp. Entitat Nom del projecte Import del projecte aprovat Subvencié
4/2008/Mod.B Associacié ABFIS Formacid, recerca de fina i foment de I'associacionisme 6.169,70 € 3.051,92 €
de dones en risc d'exclusié social
7/2008/Mod.B Fundacion Hombre Libre Espai Dona 16.830,27 € 6.563,80 €
13/2008/Mod.B  Ateneu Alcari Apodera't 9.000,00 € 6.750,00 €
15/2008/Mod.B Germanes Oblates del Santissim Redemptor Casal Petit 97.211,60 € 20.000,00 €
16/2008/Mod.B Germanes Oblates del Santissim Redemptor Pis tutelat Lausana 20.617,23 € 9.586,75 €
17/2008/Mod.B  Centre d'Estudis d'Educacié Corporal Cos i dona 13.080,00 € 4.368,00 €
19/2008/Mod.B Mallorca Verda Dones acullen dones 25.000,00 € 14.000,00 €
20/2008/Mod.B ADISEB No estas sola 16.516,52 € 10.735,74 €
21/2008/Mod.B ADISEB Espais de dona 18.787,06 € 5.816,33 €
23/2008/Mod.B  Secretariat Diocesa de Pastoral Penitenciaria Peculi indigents a la presé 11.250,00 € 6.300,00 €
24/2008/Mod.B  Secretariat Diocesa de Pastoral Penitenciaria Anem. Sortides programades 12.250,00 € 6.860,00 €
25/2008/Mod.B Aula Cultural Temps d'aprenentatge per a dones mancades de llibertat 8.096,28 € 6.072,21 €
27/2008/Mod.B Creu Roja llles Balears Avui per dema 10.504,52 € 7.353,16 €
30/2008/Mod.B Associacio Pa i mel TAMAGAD 2008 34.645,12 € 7.451,58 €
33/2008/Mod.B Associaci6 Balear d'Alletament Matern (ABAM) Promocié de la lactancia: celebraci6 del 10é aniversari 9.416,00 € 6.120,40 €
35/2008/Mod.B  Fundacié Deixalles TEULA 30.653,13 € 8.089,05 €
38/2008/Mod.B Radio ECCA Fundaciéon Canaria Més formacié per a una millor ocupacio 31.250,00 € 16.250,00 €
en igualtat d'oportunitats
46/2008/Mod.B PROBENS Espais actius per a dones 21.000,00 € 3.750,00 €
48/2008/Mod.B La Radial Relacions d'hegemonia-subalternitat entorn dels serveis 4.950,00 € 3.465,00 €
d'atenci6 social primaria amb dones immigrades
49/2008/Mod.B  Associacié Social i Terapeutica AUGE Formacié i treball per a la inclusié social i laboral 11.361,00 € 6.482,00 €
52/2008/Mod.B Associacié de Dones Afectades de Cancer de Mama Mediacié en temps de crisi 2.770,00 € 809,90 €

de Menorca ALBA




8. Acords i convenis de
col-laboracio

1. Conveni de col-laboraci6 entre I'Ajuntament de Palma
i I'Institut Balear de la Dona per facilitar la insercié social
i laboral de les dones que han estat victimes de violéncia
de genere acollides al Servei d'Acollida a Dona i Familia
8 (SADIF).

Dotacié economica: 65.280 €

2. Conveni de col-laboracié entre I'Institut Balear de la
Dona, Caritas Diocesana de Mallorca i I'Ajuntament d'In-
ca per a la funcionalitat operativa d'un centre d'acollida
al municipi d'Inca.

Dotacié economica: 211.150 €

3. Conveni de col-laboracié entre I'Institut Balear de la
Dona, Caritas Diocesana de Mallorca i els ajuntaments
d'Arta, Capdepera, Felanitx, Sant Lloreng i Son Severa,
per a la gestio6 i la funcionalitat d'un casal d'acollida a la
comarca de Llevant.

Dotacié economica de I'Institut Balear de la Dona:
155.040 €

4. Conveni de col-laboracié entre I'Institut Balear de la
Dona i I'll-lustre Col-legi d'Advocats de les llles Balears
per a la prestacié d'un servei de punts d'informaci6 dels
drets de la dona.

Dotacié econdomica: 42.024 €

5. Conveni de col-laboracié entre I'Institut Balear de la
Dona i I'll-lustre Col-legi Oficial de Diplomats i Diplo-
mades en Treball Social i d'Assistents Socials de les llles
Balears per a la prestacié d'un servei d'atenci6 urgent i
resposta immediata a les dones victimes de violencia de
génere. Servei 24 hores.

Dotacié econdomica : 51.000 €

6. Addenda al conveni de col-laboracié entre I'Institut Ba-
lear de la Dona i I'll-lustre Col-legi Oficial de Diplomats i
Diplomades en Treball Social i d'Assistents Socials de les
llles Balears per a la prestacié d'un servei d'atencié urgent
i resposta immediata a les dones victimes de violéncia de
génere.

Dotacié economica: 39.450 €

7. Conveni de col-laboracié entre I'Institut Balear de la
Dona i el Consell Insular d'Eivissa per a la gestié i la fun-
cionalitat operativa de I'Oficina d'Informacié, Assesso-
rament i Tractament Psicosocial de la Dona i de les llars
d'acollida.

Dotacié economica: 262.193 €

8. Conveni de col-laboracié entre I'Institut Balear de la
Dona i el Consell Insular d'Eivissa per al manteniment del
servei per a l'atencié psicosocial a fills i filles de dones
victimes de la violéncia de geénere derivades per centres
d'informacié de la dona.

Dotacié econdomica: 27.540 €
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9. Conveni de col-laboracié entre I'Institut Balear de la
Dona i el Consell Insular de Menorca per a la gestié i la fun-
cionalitat del Centre d'Informacié de la Dona i d'una casa
d'acollida per a dones victimes de la violencia de genere.
Dotacié economica: 262.193 €

10. Conveni de col-laboracié entre I'Institut Balear de la
Dona i el Consell Insular de Menorca, per al manteniment
del servei per a I'atencié psicosocial a fills i filles de dones
victimes de la violéncia de génere derivades dels distints
casals d'acollida.

Dotacié econdmica: 27.540 €
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