
Informe sobre evolució i avanços en matèria de dades obertes i reutilit-
zació en 2024

1 Sessió de la Comissió Tècnica de Dades Obertes

La darrera sessió de la Comissió Tècnica de Dades Obertes (CTDO) es va celebrar el dia 10 de de-
sembre de 2024 i es va dur a la sala de premsa del Velòdrom de les Illes Balears.  Aquest són els 
punts que s’hi varen tractar:

• Presentació dels objectius de la CTDO als nous membres de la Comissió.

• Explicació de la situació actual del projecte d’obertura i reutilització de dades del Govern de 
les Illes Balears.

• Exposició del contracte per a l’elaboració del Pla Estratègic de la Dada del Govern.

• Mostra del nou catàleg de dades obertes implementat en CKAN

• Explicació dels datasets d’alt valor.

• Presentació de l’anàlisi del grau de maduresa del Govern en el tractament de les dades.

2 Situació actual d’obertura de dades públiques

En aquesta secció es revisa l’estat actual de les dades públiques disponibles al catàleg de dades 
obertes del Govern de les Illes Balears, tant les que ja han estat publicades com aquelles que es tro-
ben en procés d’obertura. Igualment, es destaquen les iniciatives d’implementació de serveis d’ac-
cés automatitzat a la informació mitjançant APIs REST per afavorir la reutilització de dades per part 
de tercers.

Dades que s’han aconseguit publicar:

• Cens d’agents econòmics de les Illes Balears: informació actualitzada sobre els establi-
ments i activitats econòmiques registrades al territori. Aquestes dades van ser sol·licitades 
per l’ASEDIE i han estat facilitades per l’IBESTAT.

• Centres educatius: dades obertes relatives als centres d’ensenyament de tots els nivells 
educatius de les Illes Balears. La petició també va ser feta per l’ASEDIE, i les dades s’han 
obert de manera automatitzada mitjançant una API REST implementada sobre l’aplicació SE-
DEIB.

• Centres de salut: conjunt de dades que inclou la ubicació i tipologia dels centres d’atenció 
sanitària. Aquesta informació ha estat facilitada per l’Institut Cartogràfic i Geogràfic de les 
Illes Balears.
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• Datasets del Consell Insular de Menorca: s’han incorporat al catàleg diverses fonts d’in-
formació de caràcter insular, com ara Estades Turístiques de Menorca, Allotjaments turístics de
Menorca, Cèdules d'habitabilitat vigents de Menorca i Estades i habitatges turístics vacacionals 
de Menorca.

Dades en procés d’obertura:

• Dades d’ERO/ERTO: s’està desenvolupant una API REST sobre l’aplicació TRESIS que perme-
trà consultar automàticament les dades relacionades amb Expedients de Regulació d’Ocu-
pació (ERO) i Expedients de Regulació Temporal d’Ocupació (ERTO).

• Certificats d’eficiència energètica: s’està treballant en una nova versió de publicació que 
permetrà oferir dades més completes i anonimitzades, garantint la transparència i la pro-
tecció de la informació personal.

Aquestes actuacions s’emmarquen dins la política de foment de la reutilització de la informació pú-
blica i d’obertura progressiva de dades, amb l’objectiu d’afavorir la transparència, la interoperabili-
tat i el desenvolupament de nous serveis per part d’agents externs.

3 Accions realitzades en matèria d’obertura d’informació

A continuació, es presenten les accions que s’han dut a terme en matèria d’obertura d’informació 
durant el darrer any, tant en l’àmbit tecnològic com en el de divulgació i capacitació.

1. Nous tràmits electrònics relacionats amb la reutilització de la informació:
S’han desenvolupat dos nous tràmits telemàtics orientats a millorar la gestió de la reutilitza-
ció de la informació pública. A data de tancament d’aquest informe, ambdós tràmits es tro-
ben implementats tècnicament però encara no han entrat en producció:

• Sol·licitud de reutilització de dades.

• Presentació d’esmenes.

2. Nou catàleg de dades obertes sobre CKAN:
S’ha desplegat una nova versió del catàleg de dades obertes del Govern de les Illes Balears 
sobre la plataforma CKAN, una solució estàndard utilitzada a nivell internacional per a la pu-
blicació de dades públiques. Aquesta nova infraestructura facilita la interoperabilitat, millo-
ra l’experiència d’usuari i afavoreix la reutilització de dades mitjançant APIs.

3. Formació en reutilització i dades obertes:
En col·laboració amb l’EBAP, s’han realitzat dues accions formatives adreçades al personal 
de l’administració pública per promoure la cultura de les dades obertes i la seva reutilitzaci-
ó. Les sessions han estat en línia, amb un aforament de 40 persones cadascuna.
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4. Implementació d’un ecosistema de dades de serveis socials reutilitzables:
S’ha participat en la creació d’un ecosistema de dades de la Història Social Única, amb la 
Conselleria de Famílies i Afers Socials que inclou:

• La definició d’un repositori comú de dades.

• L’estructuració d’uns cubs de dades orientats a la reutilització i a l’anàlisi multidi-
mensional de la informació de serveis socials.

5. Inici del desplegament d’una plataforma de dades en l’àmbit econòmic:
S’han iniciat els treballs per a la creació d’una plataforma similar en el si del departament 
d’Economia del Govern, amb l’objectiu de replicar el model d’obertura i reutilització estruc-
turada de dades en l’àmbit econòmic i aplicar models de machine learning.

6. Inici del contracte per a l’elaboració del Pla Estratègic de la dada
S’ha engegat un contracte de serveis de consultoria per a l'elaboració del Pla estratègic de 
la dada a l'Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears (GOIB-data) i l'ela-
boració del Pla estratègic d'actualització d'aplicacions departamentals (GOIB-upgrade).

4 Informació del catàleg de dades 

Es presenta l’estat actual del Catàleg de Dades Obertes del Govern de les Illes Balears, destacant el 
volum de dades disponibles, les principals àrees temàtiques cobertes i les contribucions recents 
dels consells insulars. Aquesta informació permet conèixer l’abast real de les dades publicades i re-
flecteix l’esforç institucional per fomentar la transparència i la reutilització de la informació pública.

1. Nombre total de conjunts de dades disponibles
El catàleg de dades obertes del Govern de les Illes Balears compta actualment amb 334 
conjunts de dades publicades, accessibles a través del portal institucional. Aquests con-
junts de dades cobreixen diferents àmbits temàtics i estan disponibles en diversos formats 
per facilitar-ne la consulta i reutilització. 

2. Ampli abast temàtic i formats disponibles
Els conjunts de dades cobreixen àrees molt diverses, entre les quals destaquen: medi ambi-
ent (160 datasets), urbanisme i planificació (28), salut (27), sector públic (27) i energia (12). 
Quant als formats, predominen els GeoJSON (186 conjunts) i CSV (133), facilitant-ne l’ús en 
anàlisi i visualització.

3. Contribució del Consell Insular de Menorca
Durant el 2024 s’han incorporat diverses fonts d’informació del Consell Insular de Menor-
ca, com ara: Estades turístiques de Menorca, Allotjaments turístics, Cèdules d'habitabilitat vi-
gents i Habitatges turístics vacacionals. Aquests datasets enriqueixen la visió territorial i turís-
tica de l’illa i són una mostra de la col·laboració interinstitucional en l’àmbit de les dades 
obertes.
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5 Sol·licituds de reutilització de la informació púbica rebudes

En aquesta secció es presenten les sol·licituds de reutilització o d’obertura de dades públiques re-
budes al llarg de l’any 2024 a través del formulari de contacte del Portal de Dades Obertes del Go-
vern de les Illes Balears. Aquestes peticions mostren l’interès creixent de la ciutadania, la comunitat
investigadora i de la mateixa Administració Pública del les Illes Balears per accedir a dades públi-
ques estructurades i reutilitzables.

1. Sol·licitud d'informació sobre banderes de platges i serveis associats (03/08/2024)
Un ciutadà ha sol·licitat dades relatives a les condicions de les platges de les Illes Balears, 
com ara la bandera (vermella, groga, verda), presència de socorristes, ubicació de parades 
de socors, presència de meduses i accessibilitat. No va trobar aquesta informació entre els 
conjunts disponibles al portal i demanava si es podia accedir-hi o ser redirigit a l'organisme 
competent.

2. Sol·licitud de publicació manual de dades d'aforament d'aigües (24/04/2024)
La Direcció General de Recursos Hídrics ha sol·licitat orientació sobre com publicar un con-
junt de dades relacionades amb 41 punts d’aforament d’aigües (cabdals, litres, etc.), que po-
den generar en format Excel de manera manual cada dia. El seu dubte era si es pot crear un
dataset en el portal a partir d’aquest arxiu, encara que no disposen actualment de cap API o
integració automàtica.

3. Sol·licitud de dades sobre població canina per seccions censals (15/02/2024)
Un estudiant del Grau en Geografia de la UIB va demanar dades del Registre d’Identificació 
d’Animals de Companyia (RIACIB), concretament el nombre de cans per secció censal o bar-
riada de Palma, per poder fer una anàlisi sobre la distribució dels parcs canins. L’estudiant 
exposava que aquestes dades no contenen informació personal i estan disponibles a altres 
municipis com Madrid, però li van ser denegades pel RIACIB.

6 Obertura de sistemes d’informació

Durant l’any 2024 s’han revisat un total de 29 sistemes d’informació diferents gestionats per diver-
ses conselleries del Govern de les Illes Balears. Aquests sistemes s’han analitzat amb l’objectiu de 
validar-ne el funcionament, garantir-ne la qualitat de les dades i avaluar-ne la idoneïtat per a la 
seva obertura mitjançant serveis web.

Les aplicacions revisades estan distribuïdes entre 9 conselleries diferents, i la Conselleria de Fa-
mílies i Afers Socials és la que ha concentrat un major nombre d’aplicacions revisades (7 en total), 
seguida de la Conselleria de Presidència i Administracions Públiques (5) i la Conselleria d’Edu-
cació i Universitats (5). En canvi, altres conselleries, com la de Turisme, Cultura i Esports, o la 
d’Agricultura, Pesca i Medi Natural, han presentat una única aplicació revisada.

A continuació, es mostren alguns exemples de sistemes d’informació revisats el 2024:
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• AVEIB (Conselleria de Salut): sistema d’informació de vigilància epidemiològica de les Illes 
Balears.

• DISDEP (Conselleria de Famílies i Afers Socials): gestiona les sol·licituds de reconeixement 
de grau de discapacitat i dependència i les seves prestacions associades.

• TABULA (Conselleria de Famílies i Afers Socials): aplicació transversal per a la generació i 
gestió de documentació de múltiples serveis de la conselleria.

• RHADES (Conselleria d’Habitatge, Territori i Mobilitat): sistema per al control dels habitat-
ges desocupats gestionats per grans tenidors, en el marc de polítiques públiques d’habitat-
ge.

Aquest exercici de revisió contínua contribueix a millorar la interoperabilitat, la qualitat del servei i 
l’obertura progressiva de dades mitjançant APIs, tot afavorint la reutilització per part de tercers i la 
transparència institucional.

A continuació, es mostra una taula resum amb el nombre d’aplicacions revisades durant l’any 
2024 per cada conselleria, així com dos exemples destacats per cadascuna d’elles. Aquesta classifi-
cació permet identificar l’esforç realitzat en l’àmbit de la revisió i obertura de sistemes d’informació,
així com visualitzar la distribució del treball entre les diferents àrees de l’administració. 

Consellleria Nombre d’aplicacions Exemples

Conselleria de Famílies i Afers Socials 7 SICIB, DISDEP

Conselleria de Presidència i Administracions 
Públiques 5 INDTRA, ADVOCAX2

Conselleria d'Educació i Universitats 5 SEDEIB, FPGEST

Conselleria d'Economia, Hisenda i Innovació 3 EVIDENCIESIB, ENVIAFIB

Conselleria d'Empresa, Ocupació i Energia 3 QUALITAT AIRE, PETJADACO2

Conselleria d'Habitatge, Territori i Mobilitat 2 TESCOLAR, RHADES

Conselleria de Salut 2 SIFARMA, AVEIB

Conselleria de Turisme, Cultura i Esports 1 AVACAT2

Conselleria d'Agricultura, Pesca i Medi Natural 1 SIFOG2

Total 29
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