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PQ 2024 7 Actualitzacié técnica i/o de collectius especifics

€) Destinataris

1. Professorat d'FP en actiu de la familia professional d'Hoteleria i turisme, en totes les especialitats, del CIFP Juniper
Serra.

2. Professorat d'FP en actiu de la familia professional d'Hoteleria i turisme, de la resta de centres i illes.

3. Altres professors d'FP en actiu que puguin fer una aplicacié didactica relacionada amb la formacié.

REQUISITS:
Tots els participants han d'estar en actiu en el moment de realitzar la formacio.
Tots els participants han d'indicar el correu corporatiu de centre.

@ Criteris de seleccié

Si el nombre de sol'licituds supera el de places oferides, els criteris de seleccié seran, per aquest ordre:
1. L'ordre de preferéncia que figura a l'apartat de destinataris.

2. Professorat de centres sostinguts amb fons publics.

3. L'ordre d'inscripcié.

La realitzacio d'aquesta activitat resta subjecta a un minim de 10 participants.

© Objectius
Coneixer les noves tendéncies en la implantacié de sistemes de qualitat al sector turistic.
Identificar els sistemes d'adequacié mediambiental dins el mén turistic.

© Continguts

Implantacié i seguiment de sistemes de gestié de la qualitat.
Implantacié i seguiment de sistemes de gestié ambiental.
Sistemes de gestio integrats.

Normativa ISO relacionada amb el turisme.

Estat actual a les Balears dels sistemes de gestio.

@ Metodologia

Formacié presencial a l'illa de Mallorca i presencial per videoconferéncia a la resta d'illes.
Introduccié teorica i participacio activa a les activitats proposades.

Deixau un Gmail corporatiu de centre, indicau els moduls que impartiu.

Les sessions presencials per videoconferéncia seran gravades.
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Es podran reprogramar les sessions presencials com a presencials per videoconferéncia.
En les sessions presencials s'han de mantenir les mesures de seguretat establertes.

@ Transferencia

Realitzar, aplicar i entregar l'aplicacié didactica segons model establert.

Els continguts treballats a la formacié s'han de lligar al modul que imparteix el participant aquest curs escolar en el
seu centre.

Les aplicacions didactiques seran publicades al web de la Conselleria d'Educaci6 i Formacié Professional (amb la
inscripcio a la formacio, el participant accepta les condicions).

O Lloc

Sala Premsa Parc Bit i Classroom

O Horari

3 de maig de 9:30h a 13:30h
45 de maig de 9h a 12h

(@ Inscripcié

Podeu fer la inscripcié de dia 24 de marg a dia 7 d'abril de 2022 de la manera seguent:

1. Entrau al Portal del personal https://www.caib.es/pfunciona. El professorat que no disposi de compte d'usuari, no
podra accedir al Portal del Personal. Al men0 principal de l'esquerra trobareu Formacié dels DOCENTS. Clicau
Sol-licitud cursos i seleccionau CFINFP-IB.

2. Us sortira la llista de totes les activitats. Clicau a 'apartat INSCRIU-TE de l'activitat i emplenau tots els camps del
formulari de la sollicitud. Actualitzau les dades d'acord amb la vostra situacié actual si s'escau, especialment el
centre de destinacié, el correu electronic i el telefon (millor un mobil) ja que seran les dades de contacte per gestionar
la inscripcio i la llista d'espera.

3. La llista d'admesos provisional es publicara dia 12 d'abril de 2022. Podreu consultar si heu estat admesos cercant
aquesta activitat al Portal del personal, al menU de lesquerra Formacié dels DOCENTS, Sollicitud cursos
seleccionant CFINFP-IB. La llista d'espera, si s'escau, es publicara també a la mateixa pagina.

4. Una vegada que hagi sortit la llista, si estau admesos, cal confirmar la vostra assistencia de dia 13 a dia 28 d'abril
de 2022 a l'apartat Confirma cursos, dins del menU Formacié dels DOCENTS. La no confirmacié dins aquest termini
implicara la perdua de placa.

5. La llista d'admesos s'actualitza automaticament en confirmar la inscripcio.

6. Si les places no s'han cobert amb els confirmats es telefonara a les persones que estiguin a la llista d'espera per
estricte ordre de preferencia, fins que s'ocupin les places lliures.

IMPORTANT: si una persona confirma i no participa en lactivitat sense una causa justificada, les sollicituds de
participacid en altres activitats formatives del mateix curs escolar seran les darreres que es tindran en compte.

PROTECCIO DE DADES PERSONALS: la tramitacié d'una sollicitud d'inscripcié a una activitat formativa implica el
seglent tractament de dades personals: https://www.caib.es/govern/rest/arxiu/4784452.

© Avaluacié i certificacio

Assistencia minima obligatoria del 85% de les sessions presencials.

Les faltes d'assisténcia a les hores de formacié presencial, no es justificaran en cap cas.

Realitzacio de les tasques obligatories.

Entrega de l'aplicacié didactica en el format i termini establerts.

Una vegada finalitzat el procés de certificacio, l'activitat es tancara.

En aquest moment us enviarem un correu electronic a l'adreca que heu posat a la vostra sol-licitud.

Si heu certificat, podreu veure la formacio al vostre portal, apartat Formacié dels docents, Activitats internes.
Si no la podeu veure, és que no la teniu certificada.

Us podeu posar en contacte amb el servei organitzador per a qualsevol aclariment.

Disposau d'un termini de 90 dies des de l'enviament del correu electronic per presentar una reclamacié al servei
organitzador, si s'escau.

@) Coordinacié i informacié

Diana Caballero dcaballero@formaciofp.eu
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Formador

Irene Llull Vila

Llicenciada en Psicologia, té diversos postgraus relacionats amb la gesti6 de les organitzacions:
Igualtat, Innovacio, Qualitat, Recursos humans, Prevencié de riscos laborals, Direccié general,
. Gesti6 de projectes.

© Actualment, és consultora organitzacional en lambit de la Gesti6 de la Qualitat, gestié

ambiental, de la seguretat i la salut laboral, Responsabilitat Social, sostenibilitat i Excel-léncia en

la Gestié. Formadora en conceptes relacionats amb la gestio de les Organitzacions. Consultora
i Formadora.
Autora de diverses publicacions de manuals i guies de gestio.

Area: FP. Hoteleria i turisme Modalitat: Formacié per ambits

Formacié financada pel Ministeri d'Educacié i Formacié Professional i cofinancada pel Fons
Social Europeu en el Marc Financer Pluriennal 2021-2027 (FSE Plus)

UNIO EUROPEA

Fons Social Europeu
L'FSE Inverteix en el teu futur

GOBIERNO MINISTERIO
% DE ESPANA DE EDUCACION
Y FORMACION PROFESIONAL
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