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Resolucio de la directora gerenta de I'Escola Balear d’/Administracié Publica
per la qual s'aprova la convocatoria del Programa de Desenvolupament
d’Equips de Treball per a I'any 2025 - 2026

Antecedents

1. Mitjancant Acord del Consell de Direcci6 de I'Escola Balear d’Administracié
Publica, de 26 de maig de 2025, es va aprovar la convocatoria de les activitats
formatives per al personal al servei de I'Administraci6 de la Comunitat Autbnoma
de les Illes Balears, corresponent al segon semestre de I'any 2025, que inclou el
Programa de Desenvolupament d’Equips de Treball (BOIB nim. 68, de 29 de maig
de 2025).

2. En aquesta Acord s'indica que es delega en la Direcci6é Geréencia de I'Escola
Balear d'Administraci6 Publica la convocatoria del Programa de Desenvolupament
d'Equips de Treball.

Per aixo dict la segUent,
Resolucié

1. Aprovar la convocatoria del Programa de Desenvolupament d’Equips de Treball.
per a l'any 2025 - 2026.

2. Aprovar les bases que regeixen aquest programa i el calendari de
desenvolupament, d'acord amb el que estableix I'annex 1 d'aquesta Resolucié.

3. Publicar la convocatoria a la pagina web de I'EBAP.
Interposicié de recursos

Contra aquesta Resolucié —que no exhaureix la via administrativa— es pot
interposar un recurs d'alcada davant la presidenta de I'EBAP en el termini d'un
mes, comptador a partir de 'endema que s’hagi publicat en el Butlleti Oficial de
les Illes Balears, d'acord amb els articles 121 i 122 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre,
del procediment administratiu comu de les administracions publiques, i I'article 58
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de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de '’Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

La directora gerenta de 'EBAP

Maria Violeta Rodriguez Martinez
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Annex 1
Bases que regeixen el programa de Desenvolupament d’'Equips de Treball de
I'EBAP

1. Introduccié

El punt de partida des del qual s'inicia aquest projecte és la recerca d'una
estratégia d'innovaci6 destinada als equips de treball. La intencié d'aquest
projecte formatiu és brindar una oportunitat d'aprenentatge des d'una visio
conjunta d'equip i no des de la individualitzacié que fins avui dia ha esdevingut
present en gairebé tota la formacié oferida per 'EBAP dins I'Administracié publica
de la CAIB.

Amb aquest programa d'actuacio s'espera que millori 'eficacia dels equips de
treball de 'Administracié Publica de la CAIB, proporcionant les eines que siguin
necessaries en el desenvolupament de la seva tasca.

2. En qué consisteix aquest programa?

Aquest programa formatiu cerca abordar les necessitats dels equips des d'una
perspectiva integral, i afavorir la cohesio, la comunicacié, la innovacié i la millora
continua en l'entorn de treball.

Es tracta d'una proposta formativa adaptada a la realitat dels equips, a fi que
generi impacte en la seva practica quotidiana, i promogui espais d'aprenentatge
col-lectiu i autoconeixement.

Els objectius especifics d'aquest programa son:
e Aportar noves competencies en materia de comunicacio i escolta activa.
e Afavorir la cohesié i la coordinacié de I'equip de treball.

e Promoure el treball col-laboratiu en els equips de treball.
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o Impulsar la innovacid i la creativitat en el desenvolupament de les tasques
de l'equip.

3. Destinataris i inscripcié

Les persones destinataries del programa sén els membres dels equips de treball
dels serveis generals de I'Administraci6 de la CAIB amb visi6 de compromis i
motivacié col-lectiva.

Els equips de treball han d’estar formats per un minim de 7 integrants i un maxim
de 12 d'una mateixa unitat administrativa o servei.

L'equip pot sol-licitar la inscripci6 al procés de seleccié adjuntant el formulari
d'inscripcié emplenat que facilita 'EBAP. El nombre de places per aquesta edicid
és de 2 equips de treball. Una vegada finalitzat el termini per presentar les
candidatures, es dura a terme una preseleccié dels equips a partir de la
ponderacio de la informaci6 aportada.

La participacié al programa queda condicionada al compromis de tots els
membres de I'equip que hi participin, per aquest motiu, abans de l'inici

de la formacio, es signara un document a mode de carta constitutiva de I'equip de
treball.

4. Metodologia i calendari

Mitjancant una metodologia activa i centrada en els equips, que promou la
creacié de coneixement i la generacié d'espais on compartir, analitzar i
transformar la practica professional.

El programa es desenvolupa al llarg de nou mesos, del 6 d'octubre de 2025 al 30
de juny de 2026, amb un total de 50 hores, i consta de:
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ACTIVITAT

DATES

Formacié general
inicial

Impartici6 de la formacié inicial per a tots
els participants en la modalitat
semipresencial (8 hores en linia + 2 hores
presencials per a cada equip).

Els continguts d’'aquesta primera formacio
seran els segUents:

- La creacié d’equips de treball i la
clarificacié dels objectius de l'equip
- La comunicacié i 'escolta activa

- L'eficacia i l'eficiencia

- La innovacid i la creativitat

- La presa de decisions i la gesti6 del
temps

- La resolucié de conflictes

Octubre de 2025

Formacio de

Tenen format presencial. Els continguts de
les quals son les cinc seguents, i cada un
dels equips podra triar-ne tres.

- Efectivament!- efectivitat individual i
grupal

- Ho resolem?- resolucié de conflictes
- Gracies - coordinacié i treball

capsules col-laboratiu . Novembre de 2025
d’aprenentatge - Conversem i ens escoltem?-
especific comunicacié i escolta activa

- Construim de manera innovadora?-

innovacié i creativitat

Capsula obligatoria de cloenda per a cada

un dels equips de 8 hores presencials a

mode de diada.

Dia viu!- motivaci6 individual i d'equips
Procés Procés d'acompanyament als equips per Gener - Mar¢ de 2026
d’acompanyamenti | part del personal consultor, mitjancant
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sessions en les quals es proporcioni
feedback i es resolguin dubtes tedrics o
sobre aplicacions practiques que lis
puguin sorgir en la seva jornada laboral.

seguiment

S’haura d'instituir un procés de seguiment
acordat amb els caps dels equips de
Avaluaci6 de la treball i el personal consultor, per tal de
transferéncia en el recopilar les evidencies de modificacio Maig - Juny de 2026
lloc de feina dels comportaments previs en favor del
que s'’ha aprés al programa de
desenvolupament.

7. Reconeixement i certificacié de la participacié

El personal consultor presentara una avaluacio final de cada grup participant que
es fonamentara en evidéncies significatives, amb l'objectiu de combinar una visi6
global del procés amb l'experiéncia directa de les persones participants. També és
necessari que es constati de manera individualitzada la participacié efectiva de
cada membre del grup.

L'EBAP expedira a cada membre que pertoqui el certificat d'aprofitament
corresponent a l'accié formativa en qué hagi participat.

Per poder obtenir aquest certificat s’han de complir els requisits seglUents:

* Finalitzar en la seva totalitat el programa de Desenvolupament d’Equips
de Treball.

* Assistir, com a minim, al 80% de la formacié presencial.

* Assistir, com a minim, al 80% a les reunions establertes en el procés
d'acompanyament de I'equip de treball, la qual cosa s'acreditara
mitjancant el full de signatures i 'acta de la reunié corresponent.

» Participar en les activitats de I'equip de manera activa i dur a terme les
tasques individuals i grupals que es planifiquin.
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