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PLA D'INFORMACIO I PUBLICITAT

Programa Operatiu del FONS EUROPEU MARITIM I DE LA PESCA (FEMP) 2014-2020 a
les Illes Balears

INTRODUCCIO

El present document recull el Pla d'Informacié i Comunicacié del Programa Operatiu de
Fons Europeu Maritim i de la Pesca (FEMP) 2014-2020 a les Illes Balears.

La base legal que estableix els requisits en matéria d'informacié pel que fa al FEMP es
limita a I'article 18, article 119 i Annex V del Reglament (UE) 508/2014, i al Reglament
d'Execucié de la Comissié nium 763/2014.

El Reglament (UE) 508/2014 FEMP no obliga als estats membres a dur a terme un pla
d'informaci6, tot i que si estableix requisits en aquesta materia aixi com I'obligacié
d'informar sobre els mateixos en I'Informe d'execucié anual.

Aquest Pla d'Informacié i Comunicacié pretén:

« Informar als potencials beneficiaris sobre les oportunitats de financament.
Informar a la ciutadania de com s'ha gestionat aquest fons

« Donar a coneixer el paper que la Unié Europea, en general, i el Fons Europeu
Maritim i de la Pesca, en particular, tenen en la millora del sector pesquer i de
I'aqUicultura, sobretot en la seva sostenibilitat i la contribucié que fa aquest fons
de cara a reforcar i incrementar el efecte positiu sobre I'economia i I'ocupacié,
aixi com a conscienciar la poblacié de la repercussié d'aquest en el seu territori.

La gesti6 del Programa operatiu del FEMP a les Illes Balears recau sobre el FOGAIBA

que fou assignat com a Organisme intermedi de gestié (OIG), i correspon a I'OIG
assumir també la informacié i publicitat del Pla.
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OBJECTIUS

Els objectius generals d'informaci6 i publicitat que persegueix aquest Pla d'Informaci6 i
Comunicacié del FEMP 2014-2020 a les Illes Balears son els seglents:

* Objectiu Global gener (OG1): Informar a l'opinié publica sobre el contingut del
PO, el paper que exerceix la UE sobre les actuacions previstes i els resultats
d'aquest. Tractant de garantir la maxima difusié emprant diferents canals i
tactiques.

* Objectiu Global 2 (0OG2): Informar als potencials beneficiaris i als beneficiaris
sobre les possibilitats de finangament i participacio d'acord amb el PO i establir
mecanismes que garanteixin la difusié de les oportunitats que ofereix el PO
entre els interessats.

*  Objectiu Global 3 (OG3): Complir amb el Reglament, aquestes mesures sén en la
seva major part les previstes en els articles 119 i annex V del RFEMP i recollides
en aquest Pla, gairebé integrament, a dur a terme per I'Autoritat de Gesti6 i I'OIG
de les Illes Balears.

D'altra banda, també cal contemplar les obligacions en mateéria d'informacié al
beneficiari a que fa referéncia I'article 125.3c) del RDC. D'acord amb aquest
article s'ha de proporcionar al beneficiari un document que especifiqui les
condicions de I'ajuda (DECA) i que es materialitzara a través de la notificacié de la
concessio d'ajuda. Les ordres de bases i convocatoria d'ajudes, aixi com els plecs
en el cas de contractes, recull gran part d'aquesta informacié. L'obligaci6 de la
publicacié d'aquestes ordres es contempla en les mesures d'informacié que es
recullen en el punt 3.1. de I'Annex V apartats a), b) i ¢) del RFEMP dirigit als
beneficiaris potencials. D'aquesta manera, es pot dir que la informacié sobre les
condicions de I'ajuda es difon, amb caracter general als beneficiaris potencials
en les ACTIVITATS b i de manera més concreta als beneficiaris, en les ACTIVITATS
C.

* Objectiu Global 4 (OG4): Contribuir a la transparéncia de la gestié del PO
millorant I'accessibilitat i visibilitat de la informacié i els resultats.

* Objectiu Global 5 (OG5): informar i posar en marxa una serie d'intervencions
adrecades a difondre el compromis del FEMP amb el creixement sostenible en
els sectors de la pesca i I'aquicultura i fomentar la implicacié del sector i
possibles beneficiaris amb aquest.

* Objectiu Global 6 (OG6): Donar suport a la transicié d'un sistema basat en la
sollicitud de subvencions a un altre basat en intervencions estratégiques que
condueixin a un model de creixement sostenible de el sector. Aquest objectiu és
d'especial importancia en les ITI i GALP.

D'acord amb l'article 7 del R. (UE) 1303/2013, les actuacions que es duguin a terme en
I'ambit de la informaci6 i publicitat, tractaran de ser accessibles per a totes les persones
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amb discapacitats, no faran servir imatges i llenguatge sexista i procuraran afavorir al
maxim la promocié de la igualtat i la no discriminacio.

Els objectius quatre, cinc i sis (0G4, OG5 i OG6) son objectius transversals que al costat
de la promoci6 de la igualtat i la no discriminacié, s'haurien de tenir en compte, en la
mesura del possible, a totes les actuacions que es duguin a terme, amb independéncia
de qui sigui el destinatari a qui va dirigit i I'obligacio reglamentaria a qué es déna
compliment.

Les activitats d'informaci6 i publicitat han de transmetre missatges clars que donin
suport a les quatre linies estratégiques de el Programa Operatiu:

- Fomentar la competitivitat i viabilitat de la flota i de les empreses pesqueres i
d'aquicultura, impulsant el seu creixement i rendibilitat, millorant el major valor afegit
dels productes pesquers i aquicoles, i reforcant el posicionament dels productes
espanyols en els diferents mercats.

- Promoure un creixement sostenible, millorant I'equilibri entre la capacitat i les
oportunitats de pesca, reduint I'impacte de les activitats en el medi ambient i protegint
la biodiversitat i ecosistemes marins.

- Donar compliment a les noves exigéncies de la PPC en I'ambit de la recopilaci6 de
dades, control i inspecci6, descarts i altres politiques, com la PMIL.

- Impulsar estratégies de desenvolupament local participatiu que afavoreixin la cohesié
territorial, donant suport a la diversificacié i la creacié ocupacio, millorant aixi, la
qualitat de vida de les zones costaneres.

GRUPS DESTINATARIS

La planificacié d'Informacié ha de tenir molt present els destinataris als quals s'ha
d'arribar, per tal de maximitzar I'impacte de les seves activitats.

L'article 97 del RFEMP insta I'Autoritat de Gesti6 / OIG a vetllar perqué es doni publicitat
al programa operatiu, informant als beneficiaris potencials, les organitzacions
professionals, els interlocutors economics i socials, els organismes que promoguin la
igualtat entre homes i dones i les organitzacions no governamentals interessades,
entre elles les de defensa el medi ambient, sobre les possibilitats que ofereix el
programa i les normes per poder accedir al financament amb carrec a ell.

D'acord amb el que estableix el PO, les activitats d'informacid i publicitat es dirigeixen a
cinc grans blocs de public objectiu:

* El public en general, entés com el conjunt dels ciutadans, tinguin relacio directa
onoamb el PO i les seves mesures.
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Els beneficiaris potencials, que seran totes aquelles persones fisiques o
juridiques que puguin estar interessades en l'accés al financament de la
programacio sota qualsevol de les seves modalitats.

* Els beneficiaris que, d'acord a l'article 2, apartat 10 del Reglament (UE)
1303/2013, podran ser un organisme public o privat, aixi com les persones
fisiques responsables d'iniciar o d'iniciar i executar les operacions.

* Les Organismes intermedis de Gesti6 que, d'acord amb l'article 2, apartat 18 del
Reglament (UE) 1303/2013, podran ser tot organisme public o privat que actui
sota la responsabilitat de 'autoritat de gestid, o que ocupi funcions en nom de
tal autoritat.

» Altres destinataris de les administracions publiques que, no sent gestors de les
mesures ni beneficiaris, puguin ser objecte de determinades activitats
d'informacio i publicitat del PO per donar coneixement i informacié a
beneficiaris potencials.

Aquests grups poden subdividir-se en funcio6 d'altres criteris com a ambit territorial,
tipus d'activitat, possibilitat de representacio en altres organs, etc ... Cal assenyalar que
gran part dels subgrups indicats es troben representats en el Comité de Seguiment,
cada unitat gestora podra optar per portar a terme les activitats d'informacié i
comunicacié mitjancant el representant o directament amb tots els interessats.

ACTIVITATS D'INFORMACIO I PUBLICITAT

A partir de les activitats proposades en al Pla d'Informacié i Publicitat de 'autoritat de
gesti6é del FEMP, s'ha elaborat una llista oberta i que anira evolucionant amb Il'aplicacié
del PO. Les actuacions que es proposen vénen a complementar les establertes en el Pla
d'Informacié i Publicitat.

Les actuacions que responen a una exigencia normativa s’han marcat amb un asterisc
(*) i son les uniques que obligatoriament s’han de realitzar, essent la resta facultatives i
per tant es realitzaran les que es consideri més eficaces.

Activitats i destinataris

a) Activitats orientades al public en general

ACTIVITAT a.1 Pagina web del PO del FEMP(*).

Habilitacio, al web caib.es d'un espai dedicat al PO del FEMP, on es reculli tota la
informacié actualitzada del PO, de manera especial la relativa a les actuacions i linies
d'ajuda gestionades per I'OIG, aixi com un punt de contacte o d'informaci6 al public en

general.

Aixi mateix, es recollira informacio sobre les estratégies de desenvolupament local
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participatiu en les zones pesqueres i els grups d'accio local Pesquer que el
desenvolupin. En aquest Punt web també es recollira I'enllag amb els GALP o la forma
de contacte amb ells.

ACTIVITAT a.2 Campanyes de divulgacio i publicitat, optant preferentment per la
utilitzaci6 de publicacions en diaris i de cartelleria en ajuntaments, seus
d'organitzacions de productors, confraries de pescadors, zones portuaries, llotges,
mercats, diputacions i altres centres de concentraci6 social existents en poblacions
lligades a I' sector pesquer. També es poden fer servir altres mitjans de comunicacio
nacional o locals.

ACTIVITAT a.3 Participacié en jornades i fires, congressos i seminaris per donar a
coneéixer el PO, les seves mesures i els resultats obtinguts.

ACTIVITAT a.4 Activitats diverses sobre projectes destacats.

Programacié d'accions puntuals a fi de ressaltar tant el comengament com la
finalitzacié d'activitats destacades, incloent convocatories als mitjans de comunicacié
per informar sobre els objectius i resultats. Es podra incloure I'exposicié dels materials
divulgatius desenvolupats en I'ambit de cadascuna de les activitats.

ACTIVITAT a.5 Difusié a través de xarxes socials de les possibilitats i éxits del FEMP i del
PO, per ampliar el seu coneixement i la sensibilitzacié i compromis de la ciutadania amb
els objectius de Fons.

ACTIVITAT a.6 Elaboracié i difusi6 d'informes, avaluacions, diagnosi, plans estratégics,
bones practiques ... en relacié amb les activitats dutes a terme en I'ambit del FEMP que
serveixin d'exemple i incentivin la posada en marxa de nous projectes.

ACTIVITAT a.7 Exhibicié de la bandera o de I'emblema de la Uni6 (*)
Exhibicié de la bandera o de I'emblema de la Unié, davant de la seu de I'OIG, o en un
lloc visible per al public, segons correspongui (apartat 2.2.c) de I'annex V de I'RFEMP).

b) Activitats orientades a beneficiaris potencials

ACTIVITAT b.1 Publicaci6 de bases reguladores i convocatories de subvencions en el
Butlleti Oficial de les Illes Balears, aixi com en les corresponents pagines web del
FOGAIBA i del FEMP de les Illes Balears.

ACTIVITAT b.2 Publicaci6 de notes de premsa a la web sobre convocatories d'ajuts i
activitats desenvolupades en el marc del PO indicant els seus objectius i el suport de la
Unié.

ACTIVITAT b.3 Jornades divulgatives o tallers de caracter técnic amb organitzacionsi/o
entitats representatives de el sector, per informar sobre el contingut de les ajudes, el

seu objecte i els procediments a seguir per accedir-hi.

ACTIVITAT b.4 Publicacio a la pagina web del FEMP de les Illes Balears, dels
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procediments a seguir per accedir (*) als ajuts amb informacié sobre els seglents
punts:

- Les oportunitats de finangament i les convocatories d'ajuts.

- Els procediments administratius per a I'accés als ajuts i descripcié del procés de revisio
de sollicituds.

- Les dades dels contactes que puguin informar sobre els criteris de seleccio
d'operacions i totes les questions relacionades amb convocatories i ajudes gestionades
per l'organisme.

- Els compromisos que suposa l'acceptacié de I'ajuda com la cessié de les dades
necessaries per a les tasques de seguiment i avaluacid, aixi com la inclusié a la llista
publicada, el manteniment de les condicions de beneficiari i de la inversio6 i qualsevol
altre que estableixi la normativa corresponent.

- Una descripci6 dels procediments per a |I'examen de les reclamacions d'acord amb
I'article 74.3 del Reglament (UE) nim. 1303/2013.

ACTIVITAT b.5 Adaptaci6 de les activitats d'informaci6 i publicitat desenvolupades a les
persones amb discapacitats sensorials utilitzant materials en formats accessibles.

c) Activitats orientades a beneficiaris

ACTIVITAT c.1 Informaci6 als beneficiaris que I'acceptacio de I'ajuda implica la inclusio
en la llista publica d'operacions que es publica (*) de conformitat amb l'article 119,
apartat 2 i Annex V del RFEMP.

ACTIVITAT c.2 Informaci6 als beneficiaris dels compromisos que suposa l'acceptacié de
I'ajuda (*) el manteniment de les condicions de beneficiari i de la inversi6 auxiliada.

L'OIG han de garantir que els beneficiaris son informats mitjancant la resolucié
d'aprovacio de l'ajut i la seva notificacio de les condicions de l'ajuda per a cada operacié
(DECA), especialment els requisits especifics relatius als productes o serveis que hagin
d'obtenir-amb ella, el pla financer i el calendari d'execuci6 (Art.125.3 del RDC). Aixi
mateix, d'acord amb l'art.67.6 del RDC, aquest document, contindra el métode per
determinar el cost de l'operaci6 i condicions de pagament si és el cas, aixi com
qualsevol altra obligacié exigida en la LGS i ordres de bases corresponents.

ACTIVITAT c.3 Establiment d'un punt de consulta on els beneficiaris puguin resoldre les
dubtes sobre les ajudes rebudes.

d) Activitats orientades a altres unitats gestores (Grups d'accié local pesquer)
ACTIVITAT d.1 Informacio sobre la publicacié de convocatories d'ajuts i activitats
desenvolupades en el marc del PO, per a I'adequada coordinacio, utilitzant per a aixo

els canals habituals.

ACTIVITAT d.2 Reunions i jornades adregades als GALP per valorar I'evolucié del PO,
I'estudi de les necessitats surgides en l'aplicacié del PO, o en la gesti6 de les sol-licituds .
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ACTIVITAT d.3 Establiment d'una linia d'informacié permanent per a la resoluci6 de
dubtes traslladades per les unitats gestores, a través del correu electronic.

e) Activitats orientades a altres destinataris, en especial altres administracions

ACTIVITAT e.1 Informacié sobre la publicacié de convocatories d'ajuts i activitats
desenvolupades en el marc del PO, per a I'adequada coordinacié amb els responsables
de les corresponents convocatories en els ambits regionals, utilitzant per a aixo els
canals habituals.

ACTIVITAT e.2 Reunions tematiques i jornades informatives amb altres administracions
publiques o entitats que poguessin estar en relaciéo amb el PO i la seva aplicacio, i, en
particular, amb altres unitats en relacié6 amb els informes i avaluacions tematiques que
es realitzin al llarg de el periode de programacié. Aquestes activitats inclouran la
presentaci6 del PO seves possibilitats d’execucio i resultat aixi com els punts de
contacte per obtenir més informacio.

Consideracions generals en el desenvolupament de les activitats

Les activitats d'informaci6 i publicitat propostes es desenvoluparan d'acord a les
consideracions relacionades a continuacioé.

a) Normativa europea i nacional

S'ha de tenir en compte les obligacions derivades de I'aplicaci6 de la regulacié europea i
nacional, en particular les recollides en els articles 18, 119 i en I'annex V del Reglament
(UE) num. 508/2014 i el Reglament d'Execuci6 (UE) ndm. 763/2014 de la Comissid, d'11
de juliol, pel qual s'estableixen les disposicions d'aplicaci6é del Reglament (UE) num.
508/2014 pel que fa a les caracteristiques técniques de les mesures d'informacio i
publicitat i les instruccions per crear I'emblema de la Unié.

L'annex V del RFEMP recull en concret les responsabilitats de I'Estat, I'autoritat de gestio
/ OIG, pel que fa a les activitats d'informacié i publicitat adrecades a public en general,
als beneficiaris potencials i als beneficiaris, a més de les caracteristiques técniques que
ha de reunir la llista d'operacions finangades pel FEMP.

D'acord amb el Reglament d'Execucié (UE) nim. 763/2014 de la Comissio, totes les
activitats d'informacié i publicitat hauran d'exhibir:

* 'emblema de la Uni6, de conformitat amb l'article 2 del Reglament (UE) 763/2014
clarament visible i en lloc destacat, juntament amb una referéncia completa a la Uni6
Europea, sense abreujar i de conformitat amb les caracteristiques establertes a l'article
3 de I'esmentat Reglament.

* Una referéncia a Fons Europeu Maritim i de Pesca; en el cas que intervinguin diversos
Fons, la referéncia al FEMP se substituira per una referéncia als Fons Estructurals i
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d'Inversié Europeus (Fons EIE) de conformitat amb l'article 1.b aixi com amb I'article 4
del Reglament (UE) 763 / 2014.

* Es podra incorporar també el logotip oficial de I'OIG al costat de logo de la Unié. La
mida del logotip de la Unié sera com a minim de la mateixa mida (mesurat en al¢ada o
amplada) que el més gran dels logotips. Es recomana posar I'emblema de la UE,
clarament separat del logotip d'un tercer organitzador.

* En el cas que es disposi de lloc web, I'emblema sera visible dins de I'area de
visualitzacio del dispositiu digital, figurara en color excepte casos justificats en qué
només pugui usar-se la versio monocroma i d'acord amb les condicions de I'article 2 del
repartiment d’Execucié indicat.

* Sempre que sigui possible, per a Us professional, a més de l'anterior s'haura
d'incloure el seglent enllag a la pagina web de la Comissié dedicat al FEMP:
http://ec.europa.eu/fisheries/cfp/market/fag/index_en.htm

A més de l'anterior, i en relaci6 a el subministrament de la informacié, els gestors i els
grups d'acci6 local han de garantir que es doni compliment al que estableix I'article 125
del Reglament (UE) nim. 1303/2013 pel que fa a proporcionar a la autoritat de gestio,
als avaluadors designats o, a altres organismes en qué aquesta autoritat hagi delegat la
realitzacié de tasques, tota la informacié necessaria per poder realitzar el seguiment i
I'avaluacié de el programa, aixi com les dades corresponents a les operacions
seleccionades per ser subvencionades, segons l'article 97.1 del RFEMP.

En totes les linies d'ajuts o contractes, que contemplin la realitzacio d'operacions que
hagi de ser finangades amb el FEMP, ha d'aparéixer una referéncia a l'ajuda de Fons,
indicant que és una actuacié cofinancada per la Unié Europea i el percentatge de
cofinancament. Aquesta informacié també ha d'aparéixer en la resolucié de concessio.
En la documentacié (Annex de sol-licitud, plecs, contractes, ...) s'incloura els logos i
referéncies a la UE i al FEMP d'acord amb el Reglament d'Execucié (UE) nium. 763/2014.

En el cas que es decidis la contribucié de Fons amb posterioritat a la publicaci6 de la
normativa reguladora o plecs de clausules administratives o particulars i en qué no es
recull cap referéncia a Fons, haura d'esmenar-aquesta mancanga, aportant la
informacié indicada, contribucié FEMP i obligacions derivades, a tots els beneficiaris.

L'indicat en els paragrafs anteriors també afecta els projectes que s'instrumenten
mitjancant inversions dutes a terme pels propis OIG, sent aquests els beneficiaris de les
mateixes. Per a aquests projectes, a més s'ha de disposar d'una Resolucié de I'OIG en
qué es determini que l'operacié compleix amb els requisits del PO i que no s'ha
sollicitat ni rebut ajuts d'altres fons per les mateixes despeses.

D'acord amb l'apartat 3.1.2.c) de I'Annex V els beneficiaris potencials han d'estar
informats de la conveniéncia que les sol-licituds incloguin activitats de comunicacio,
proporcionals a I'envergadura de I'operacid, per informar el public sobre els objectius
de l'operacié i sobre I'ajuda de la Uni6 a la mateixa.
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b) Principi d'igualtat d'oportunitats

D'acord amb l'article 7 del Reglament (UE) nim. 1303/2013, de promoci6 de la igualtat
entre homes i dones i no discriminacio, s'hauran de prendre "les mesures oportunes
per evitar qualsevol discriminacié per raé de sexe, raga o origen étnic, religié o
conviccions, discapacitat, edat o orientacié sexual durant la preparacié i execucio dels
programes. En particular, durant la preparacio i aplicacié dels programes es tindra en
compte l'accessibilitat per a les persones amb discapacitat.

Per aix0, els materials es posaran a disposicié en formats accessibles per a les persones
amb discapacitat sensorial, s'empraran subtitols en els audiovisuals que s'elaborini en
totes les activitats que es basin en emissio d'imatges, i es considerara I'opcié d'incloure
la locuci6 de les publicacions que es difonguin a través de l'espai web. Aixi mateix,
s'adaptaran els productes digitals a les diferents mides de pantalla, perqué es pugui
llegir el contingut amb independéncia de el dispositiu que es trii 0 que es necessiti
utilitzar. Es podra utilitzar a més per a les publicacions electroniques tipus de lletra que
estiguin concedides per a lectors amb discapacitat visual, i en la mesura del possible,
s'empraran programes de lectura de text (TTS) que permetin convertir el text digital a
veu sintetitzada a través del programa informatic adequat.

Com a referéncia a I'hora de garantir I'accessibilitat als continguts digitals, i per tal
d'ajudar i facilitar I'accés a la informacid, les pagines web han de tenir en compte les
pautes i recomanacions indicades pel grup de treball WAI (Web Accessibility Initiative),
que conformen un estandard en matéria d'accessibilitat a les pagines web.

Finalment de cara a promoure mecanismes d'igualtat, s'incorporara de forma particular
la difusié de les activitats d'informacié i publicitat cap a les associacions de dones,
organitzacions d'empresaries, etc. d'ambit nacional i regional, amb vista a incrementar
sensiblement I'accés de les dones a la informacié relacionada amb el PO, i per tant, a la
informacié sobre les possibilitats que ofereixen els recursos comunitaris.

c) Comunicacié interna

Les unitats gestores, OIG, GALP i la Conselleria han de donar especial atencié a la
comunicacio interna entre ells en la gesti6 del PO, amb la finalitat de coordinar una
aplicacio eficag i eficient de les mesures. Per a aix0, es disposaran totes aquelles eines
que aclareixin o resolguin questions relacionades amb la gestio i aplicacié de el
Programa, incloent la possible creacié de grups de treball. A continuacié es recullen
algunes de les activitats previstes en |'apartat 4, que tenen aquesta finalitat de
comunicacié:

* L'elaboraci6 d'instruccions practiques per regular els procediments de gestio i
comunicacié en I'ambit del PO

* La celebracio6 de reunions i jornades adrecades a altres unitats gestores
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* L'establiment d'una linia d'assessorament permanent per a l'adequat compliment
dels requisits de comunicacio i la resoluci6 de dubtes de les unitats gestores

* La difusié del contingut del PO a través d'altres administracions i entitats en
col-laboracié amb I'AG i el GALP

En la mateixa linia de millora de la comunicacio interna, els gestors atendran les
indicacions de I'AG o acords que s'adoptin en el Comité de Seguiment pel que fa als
procediments a seguir per a totes aquelles actuacions que puguin tenir repercussié en
el Pla d'Informaci6 i Publicitat, amb especial consideraci6 al flux d'informacio entre les
unitats gestores i I'autoritat de gestio.

d) Registre d'activitats

Les diferents unitats actores (OIG, GALP, Conselleria...) han recopilar les dades, fets, etc.
de cada actuacio6 que es consideri que puguin ser susceptibles de ser difosos i
divulgats, tenint en compte el grup destinatari d'aquesta informacio i el mitja utilitzat
per a aixo (mitjans de comunicacié, premsa o radio, portal web, xarxes socials, material
impres .. .). Tot aix0 s'ha de transmetre al Servei d'Ajudes OCM, de I'Estat i de Pesca
perque registri la informacio relativa a les activitats realitzades en matéria d'informacio
i publicitat.

Entre d'altres, l'objectiu d'aquest registre és disposar de la informaci6 necessaria per a
I'adequat seguiment de el Pla aixi com donar resposta a l'apartat 7 de I'Annex Model
per a l'informe anual d'execucié del FEMP del Reglament d'execucié (UE) nim
1362/2014 de la Comissié.

La Unitat responsable en informacio i publicitat s'encarregara de la recollida i registre
de la informacié d'acord amb l'apartat de sequiment del Pla.

ORGANISMES ADMINISTRATIUS RESPONSABLES

El Servei d’Ajudes OCM, de I'Estat i de Pesca, en qualitat d'OIG de les Illes Balears,
dinamitzara i coordinara les activitats d'informacié i publicitat del Programa a les Illes
Balears.

Les dades de contacte d'aquesta unitat son:

Servei d’Ajudes OCM, de I'Estat i de Pesca

Fons de Garantia Agraria i Pesquera de les Illes Balears
Conselleria d’Agricultura, Pesca i Alimentacio

C/ de la Reina Constanca, 4

07006 Palma

Teléfon: 971176551

Correu-e: fempib@dgpesca.caib.es

web: https://www.caib.es/sites/femp
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SEGUIMENT DEL PLA D'INFORMACIO I PUBLICITAT

L'establiment d'un sistema de seguiment del Pla d'Informacid i Publicitat es basa en la
necessitat d'avaluar les activitats realitzades per donar visibilitat i difusié al PO, les
mesures que conté i el paper exercit pel FEMP i la Unig, tal com es recull en I'article 119
del Reglament (UE) num. 508/2014, aixi com les actuacions en matéria d'informacio als
beneficiaris i entre els drgans gestors.

D'acord amb aixo, el seguiment s'instrumentara a través del recull de les activitats
d'informacio i publicitat adoptades cada any per a la seva inclusi6 en els informes
anuals d'execucio, tal com estableix I'Annex del Reglament d'Execucié (UE) num. 1362 /
2014 en el seu punt 7, amb especial atenci6 a la legislacié nacional, inclosa qualsevol
limitaci6 pel que fa a la publicacié de dades de persones fisiques.

L'OIG és el responsable d'emplenar aquests indicadors i remetre'ls a I'Autoritat de
Gestib.

Per al seguiment s'han seleccionat els seguents indicadors que posseeixen una
vinculacio directa amb els objectius generals i les activitats de el Pla, el que permetra
quantificar anualment els avencos assolits.

Els indicadors que es descriuen responen a la seguent definicié:

* Nombre d'esdeveniments i actes publics. Recull els actes informatius importants
que es realitzen al llarg de I'any i qualsevol altre esdeveniment contemplat per
desenvolupar les mesures del PO.

Per tant, dins d'aquesta categoria es consideraran els seminaris, jornades, fires,
actes de presentacié o inauguracié d'operacions cofinancades, etc., sempre que
tot o part del contingut a tractar en els mateixos estigui referit a qualsevol
aspecte relacionat amb el suport FEMP i la seva contribuci6 al PO.

Aquest indicador es presentara tant en forma acumulada, desagregada en
funcio del tipus de destinatari per al qual hagi estat programat I'esdeveniment o
acte, diferenciant entre beneficiaris, unitats gestores, beneficiaris potencials o el
public en general.

* Nombre d'assistents a esdeveniments i actes publics. Quantifica el nombre mitja
d'assistents a cada un dels esdeveniments en queé es posi en valor la Politica de
Pesca Comunitaria i la contribucié al seu desenvolupament del PO indicats en el
punt anterior. La seva quantificacié també es realitzara diferenciant entre
beneficiaris, unitats gestores, beneficiaris potencials o el public en general.

* Nombre de publicacions en mitjans de comunicacié. Recull els diferents tipus
d'accions de difusio realitzades en els mitjans (spots a TV, anuncis en premsa,
falques en radio, noticies i "banner" a Internet, notes de premsa, en teletips ...)
utilitzats amb motiu de donar a conéixer el PO o alguna de les seves mesures,
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entre el public. S'indicaran el nimero de cada un dels espots a TV, anuncis en
premsa, falques en radio, noticies i "banner" a Internet, notes de premsa, en
teletips, diferents que s'han realitzat i el nombre de les seves emissions o tirada
a el cas de premsa paper. S'indicaran quines de les anteriors s'han difés
adaptades per a persones amb discapacitats.

*  Nombre de publicacions oficials. Inclou el nombre de licitacions, bases
reguladores i ordres d'ajuda, convenis, etc. publicades i la indicacié dels mitjans
emprats en la publicaci6é de cadascuna d'elles (premsa, butlletins oficials (BO) i
Web, bases de dades, plataforma de contractacio etc ...) relatives a les mesures
cofinancades. S'inclou en aquest indicador el documents dirigits a informar de
les condicions que implica I'acceptacié de I'ajuda als beneficiaris (DECA).

* Nombre de publicacions editades pels organismes de gestid. Es recullen
qualsevol tipus de publicacions editades (en suport paper o electronic: llibres,
fullets, revistes, CD, DVD, videos, informes, avaluacions, ...) amb la finalitat de
donar a conéixer el PO o alguna de les seves mesures concretes.

Es comptabilitzara el nombre de publicacions diferents i els exemplars de
cadascuna d'elles; el valor es presentara de forma acumulada, aixi com
desagregada en funcié de si la publicacié ha estat en paper o digital, valorant
per aquest Ultim cas el nombre de descarregues realitzades.

*  Nombre de pagines o llocs web amb apartats especifics sobre el PO. Es
comptabilitzen les principals web utilitzades per a la transmissi6 d'informacié
sobre el PO aixi com de les relacionades amb I'aplicacié de les mesures de I'PO,
bé siguin pagines desenvolupades expressament a I'efecte o webs d'Us
professional dels beneficiaris de les mesures. A les web s'ha de realitzar una
menci6 especifica en qué es destaqui la contribucié del FEMP i s'inclogui un
enllag a la pagina web de la Comissi6 dedicat a Fons Europeu Maritim i de la
Pesca

* Nombre de Xarxes socials: S'incloura el nombre de xarxes i s'especificara el
nombre de comptes en cadascuna d'elles.

* Nombre de productes de marxandatge o material publicitari elaborats.
S'incloura el material promocional realitzat (boligrafs, carpetes, samarretes, pen-
drives, etc.). Es computara el nombre diferent de productes i el tiratge o nombre
d'exemplars distribuits (el tiratge o nombre d'exemplars distribuits aporta
informacié de resultats més que de realitzacio).

«  Nombre d'accions de comunicacioé internes dels AG, OIG i altres administracions
i entitats. S'inclou tota la documentacié distribuida des dels OIGs a les unitats
gestores i en el si d'aquestes.

Aquestes accions s'han d'entendre en sentit ampli i podran consistir en guies

metodoldgiques, indicacions, informes, correus electronics, reunions, grups de
treball, jornades ... que tinguin per objecte aclarir temes o resoldre questions
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relacionades amb la gestié i aplicacio de I'FEMP, etc.

* Nombre de consultes externes. Es recullen les consultes realitzades pels
interessats a participar en el PO. A diferéncia de les consultes internes que son
iniciativa de les autoritats de el Programa, en aquest cas la iniciativa correspon
als beneficiaris, beneficiaris potencials o a el public en general.

Entre aquestes questions es computaran les rebudes a la bustia d'atencio al
ciutada, aixi com els correus electronics dirigits a les unitats gestores del PO per
a la resolucié de dubtes relacionats amb la gestié i aplicacié del FEMP, incloent
questions vinculades amb la comunicacio.

L'indicador es presentara tant de forma acumulada com desagregada en funcié
del gestor que és destinatari de la consulta.

Els indicadors podran subdividir, concretar o realitzar qualsevol especificacio

que es consideri necessari per a reflectir d'una manera més exacta les
actuacions dutes a terme i els seus resultats.
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