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ESCOLTA ONLINE  

DE TURISME 
 
ACTUALITAT ONLINE DEL SECTOR TURÍSTIC DE LES ILLES BALEARS 
DURANT LA SETMANA DEL 13 AL 19 DE MARÇ DE 2023. 
 
Les informacions d'aquest document s'elaboren mitjançant l'eina d'Escolta Activa 
de l'AETIB.  

Aquesta eina analitza les mencions a Twitter i a mitjans de comunicació digitals que 
contenen les paraules Balears o Illes Balears, així com els noms de les Illes que 
pertanyen a la Comunitat Autònoma, escrites en qualsevol idioma dels analitzats 
(castellà, català, anglès i alemany). 

Es considera, per exemple, que els tuits referents a Mallorca són la suma dels 
obtinguts amb els termes Majorca i Mallorca. 

En el cas de l'agrupament que s'ofereix per Balears inclou totes aquelles mencions 
que fan referència a les paraules en els diferents idiomes de: Balears, Illes Balears 
i els noms de les Illes. 
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Distribució de mencions a  Twitter per temàtiques.  
 
De les  95.138 mencions de les marques de les Illes Balears registrades, 4.417 són 
mencions a termes del diccionari de termes turístics. Aquestes anoten una variació 
intersetmanal del -21,8%. El percentatge de mencions relacionades amb turisme és 
del 4,6% sobre el total, registrant -1,5 punts en la comparativa intersetmanal. 
 

 
 

 

Distribució dels temes d'interès als mitjans de comunicació per 
temàtiques. 
 
S’han registrat, en total, 948 mencions de les marques turístiques de Balears, 
enfront de les 920 de la setmana anterior. El nombre de mencions sobre turisme 
ha sigut de 176 (registrant una variació del 23,1% intersetmanal), mentre el 
percentatge d’aquestes sobre el total és del 18,6%. La setmana passada el 
percentatge fou del 15,5% sobre el total, el que suposa una variació de 3,1 punts. 
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Idiomes de les publicacions sobre turisme i les Illes Balears a Twitter.   
 
El castellà obté el 49,3% de les mencions que relacionen turisme i Balears, que perd 
14,8 respecte dels acumulats la setmana passada (64,1%). L'alemany anota un 4%, 
una dada lleugerament superior a la de fa set dies (3,1%). L'anglès, per la seva 
banda, passa d’un 14,2% al 18,9% de l’informe actual. 
 
La distribució dels idiomes dels tuits sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució de les notícies de turisme  i les Illes Balears als mitjans de 
comunicació per nacionalitat. 
  
Els mitjans de comunicació espanyols han publicat el 86,9% de les notícies 
relacionades amb turisme i les Balears, mentre a l'informe anterior es va quedar en 
el 81,4%. Les quotes de la cobertura dels mitjans alemanys i britànics segueixen a 
la baixa en els dos casos: els primers acumulen fins al 5,7% del total (10,6% en els 
set dies anteriors) i els britànics anoten una quota del 1,1% (3,8% al darrer informe). 
 
L’evolució per països sobre Balears queda de la següent manera: 
 

 
 
 

 
 

  

86,9%

1,1%

5,7%

0,6%

1,7%

1,7%

España

Regne Unit

Alemanya

Itàlia

França

Austria

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Espanya 153 Regne Unit 2 Alemanya 10



ESCOLTA ONLINE TURISME (TWITTER I MITJANS DE COMUNICACIÓ)  
13 – 19/03/2023 

   

AETIB - ESTADÍSTICA I INVESTIGACIÓ DE MERCATS         - 5- OBSERVATORI DIGITAL 

Distribució  de les publicacions a Twitter per marca i idioma. 
 
Aquesta setmana no hi ha tuits de promoció turística destacats. 
 

 

 

 

NOMBRE DE MENCIONS (turisme)   
 

 

 
 

 

 
  

Balears 4.417

Mallorca 1.804
Menorca 294
Ibiza 1.439
Formentera 117
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Distribució de les notícies als mitjans de comunicació per marca i 
nacionalitat. 
 
De les notícies de la setmana, destaquen les bones perspectives per Eivissa, el fort 
augment de passatgers aeris a l’aeroport de Menorca durant el febrer, reportatges 
sobre Formentera (nacionals i internacionals) i els augments de reserves dels 
operadors turístics i hotels a Mallorca.  
 
NOMBRE DE MENCIONS (turisme)  

 
 

 
 
 

 

Balears 176

Mallorca 94
Menorca 30
Ibiza 47
Formentera 6
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Notícies i tuits rellevants sobre Balears (conté enllaç web a les notícies). 
  

  
    

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.diariodeibiza.es/ibiza/2023/03/16/aerolineas-programan-9-3-millones-84733273.html
https://www.diariodeibiza.es/ibiza/2023/03/13/ibiza-colonia-neerlandesa-durante-meses-84577492.html
https://menorcaaldia.com/2023/03/13/el-aeropuerto-de-menorca-cierra-febrero-con-87-526-pasajeros-un-332-mas-que-en-2022/
https://www.ilfattoquotidiano.it/2023/03/17/formentera-un-paradiso-caraibico-nel-cuore-del-mediterraneo/7098500/
https://www.20minutos.es/imagenes/viajes/destinos/15-lugares-y-rincones-de-formentera-con-todo-el-encanto-del-mediterraneo-5110714/
https://www.kn-online.de/reise/schon-ausgebucht-einige-hotels-auf-mallorca-stoppen-buchungen-UDDQ24UWY5FGTN2IX6SZUHDD6E.html
https://www.hosteltur.com/156497_tui-incrementa-un-5-sus-plazas-en-mallorca-que-crecera-por-encima-de-2019.html
https://twitter.com/spain/status/1633830215473590274

