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ESCOLTA ONLINE  

DE TURISME 
 
ACTUALITAT ONLINE DEL SECTOR TURÍSTIC DE LES ILLES BALEARS 
DURANT LA SETMANA DEL 10 AL 16 D’OCTUBRE DE 2022. 
 
Les informacions d'aquest document s'elaboren mitjançant l'eina d'Escolta Activa 
de l'AETIB.  

Aquesta eina analitza les mencions a Twitter i a mitjans de comunicació digitals 
que contenen les paraules Balears o Illes Balears, així com els noms de les Illes 
que pertanyen a la Comunitat Autònoma, escrites en qualsevol idioma dels 
analitzats (castellà, català, anglès i alemany). 

Es considera, per exemple, que els tuits referents a Mallorca són la suma dels 
obtinguts amb els termes Majorca i Mallorca. 

En el cas de l'agrupament que s'ofereix per Balears inclou totes aquelles 
mencions que fan referència a les paraules en els diferents idiomes de: Balears, 
Illes Balears i els noms de les Illes. 
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Distribució de mencions a  Twitter per temàtiques.  
 
De les 111.101 mencions de les marques de les Illes Balears registrades, 5.898 són 
mencions a termes del diccionari de termes turístics. Aquestes anoten una 
variació intersetmanal del 33,1%. El percentatge de mencions relacionades amb 
turisme és del 5,3% sobre el total, registrant 1,7 punts negatius en la comparativa 
intersetmanal. 
 

 
 

 

Distribució dels temes d'interès als mitjans de comunicació per 
temàtiques. 
 
S’han registrat, en total, 756 mencions de les marques turístiques de Balears, 
enfront de les 872 de la setmana anterior. El nombre de mencions sobre turisme 
ha sigut de 147 (registrant una variació del 0,7% intersetmanal), mentre el 
percentatge d’aquestes sobre el total és del 19,4%. La setmana passada el 
percentatge fou del 19,4% sobre el total, el que suposa una variació de 2,7 punts. 
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Idiomes de les publicacions sobre turisme i les Illes Balears a Twitter.   
 
El castellà obté el 27,6% de les mencions relacionades amb turisme sobre Balears 
(una dada inferior al 36,4% de la setmana passada). L'alemany perd cinc punts, 
passant del 6,5% al 3,5%, mentre l'anglès continua estable al voltant del 30% (però 
en tendència descendent), aconseguint un 27,6% i la setmana passada un 30,6%. 
 
 
La distribució dels idiomes dels tuits sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució de les notícies de turisme  i les Illes Balears als mitjans de 
comunicació per nacionalitat. 
  
Els mitjans de comunicació espanyols han publicat el 78,9% de les notícies 
relacionades amb turisme i les Balears, registrant una dada superior en 8,3 punts 
a la de l’informe anterior (70,6%). En les quotes de la cobertura dels mitjans 
alemanys i britànics, els primers acumulen fins al 9,5% del total (17,1% en els set 
dies anteriors). Els britànics anoten una quota del 4,1%, 0,7 punts per davall de la 
que anotaren la setmana passada (4,8%).    
 
L’evolució per països sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució  de les publicacions a Twitter per temàtica i marca segons 
idioma. 
 
Aquesta setmana no s’ha generat debat turístic a Twitter.   
 
 
 
 

NOMBRE DE MENCIONS (turisme)   
 

 

 
 

 

 

  

Balears 5.898

Mallorca 2.889
Menorca 364
Ibiza 1.951
Formentera 133
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Distribució de les notícies als mitjans de comunicació per temàtica i 
marca segons nacionalitat. 
 
L'actualitat ve marcada per l'inici dels viatges de l'Imserso, diverses sancions a 
empreses del sector turístic. També podem comprovar com aquest mateix sector 
continua oferint dades econòmiques positives. Igualment es dona importància a 
les xifres de passatgers aeris, que se situen al nivell, o inclús per sobre, de 2019. 
 
 
NOMBRE DE MENCIONS (turisme)  

 
 

 
 
 

 

Balears 147

Mallorca 65
Menorca 31
Ibiza 36
Formentera 3



ESCOLTA ONLINE TURISME (TWITTER I MITJANS DE COMUNICACIÓ)  
10-16/10/2022 

   

AETIB - ESTADÍSTICA I INVESTIGACIÓ DE MERCATS         - 7- OBSERVATORI DIGITAL 

Notícies i tuits rellevants sobre Balears (conté enllaç web a les notícies). 
   
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 

https://www.diariodemallorca.es/mallorca/2022/10/10/reservas-turisticas-baleares-suben-3-77070653.html
https://www.mallorcadiario.com/inspecciones-consell-localizan-155-alquileres-ilegales-mallorca
https://www.preferente.com/noticias-de-agencias-de-viajes/imserso-arrancan-los-viajes-de-mundiplan-a-canarias-baleares-y-costa-peninsular-321888.html
https://twitter.com/novedadesaereas/status/1580217340700262400

