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ESCOLTA ONLINE  

DE TURISME 
 
ACTUALITAT ONLINE DEL SECTOR TURÍSTIC DE LES ILLES BALEARS 
DURANT LA SETMANA DEL 30 DE MAIG AL 5 DE JUNY DE 2022. 
 
Les informacions d'aquest document s'elaboren mitjançant l'eina d'Escolta Activa 
de l'AETIB.  

Aquesta eina analitza les mencions a Twitter i a mitjans de comunicació digitals 
que contenen les paraules Balears o Illes Balears, així com els noms de les Illes 
que pertanyen a la Comunitat Autònoma, escrites en qualsevol idioma dels 
analitzats (castellà, català, anglès i alemany). 

Es considera, per exemple, que els tuits referents a Mallorca són la suma dels 
obtinguts amb els termes Majorca i Mallorca. 

En el cas de l'agrupament que s'ofereix per Balears inclou totes aquelles 
mencions que fan referència a les paraules en els diferents idiomes de: Balears, 
Illes Balears i els noms de les Illes. 
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Distribució de mencions a  Twitter per temàtiques.  
 
De les 125.407 mencions de les marques de les Illes Balears registrades (un            
12,1% de variació respecte a la setmana anterior), 12.142 són mencions a termes 
del diccionari de termes turístics, anotant una variació intersetmanal del 5,3%. El 
percentatge de mencions relacionades amb turisme és del 9,7% sobre el total, el 
que representa 0,6 punts percentuals menys en la comparativa intersetmanal. 
 

 
 

 

Distribució dels temes d'interès als mitjans de comunicació per 
temàtiques. 
 
S’han registrat, en total, 917 mencions de les marques turístiques de Balears, 
enfront de les 876 de la setmana anterior (registrant una variació del 4,7% 
intersetmanal). El nombre de mencions sobre turisme ha sigut de 255, mentre el 
percentatge d’aquestes sobre el total arriba al 27,8%. La setmana passada el 
percentatge fou del 28,4% sobre el total, el que suposa una variació de -0,6 punts. 
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Idiomes de les publicacions sobre turisme i les Illes Balears a Twitter.   
 
El castellà obté el 41,1% de les mencions relacionades amb turisme sobre Balears 
(una dada inferior però propera al 43,9% de la setmana passada). L'alemany puja 
fins al 6,4% després de registrar un 3,6% la setmana anterior, mentre l'anglès 
baixa de forma notable, després de setmanes de pujades, fins al 21,1% (la 
setmana anterior registrà un 34,4%). 
 
La distribució dels idiomes dels tuits sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució de les notícies de turisme  i les Illes Balears als mitjans de 
comunicació per nacionalitat. 
  
Els mitjans de comunicació espanyols han publicat el 62% de les notícies 
relacionades amb turisme i les Balears, el que implica una petita pujada de 2,2 
punts respecte de l’informe anterior (59,8%). En les quotes de la cobertura dels 
mitjans britànics i alemanys trobem com els primers anoten un 7,5%  (baixant un 
punt intersetmanal) mentre els segons mantenen el ritme de la setmana anterior 
del 26,5% passen al 25,9%).   
 
L’evolució per països sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució  de les publicacions a Twitter per temàtica i marca segons 
idioma. 
 
Aquesta setmana hi ha fins a quatre tuits virals guies de blocs especialitzats en 
turisme. La resta de contingut no segueix una temàtica clara.  
 

 

NOMBRE DE MENCIONS (turisme)   
 

 
 

 

  

Balears 12.142

Mallorca 3.929
Menorca 746
Ibiza 5.702
Formentera 132
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Distribució de les notícies als mitjans de comunicació per temàtica i 
marca segons nacionalitat. 
 
Una setmana més hi ha abundància de notícies positives, en aquest cas, 
focalitzades en les reserves. Aquest optimisme es trasllada també des de mitjans 
alemanys i anglesos.   
 
 
NOMBRE DE MENCIONS (turisme)  

 

 
 
 

 

Balears 255

Mallorca 151
Menorca 47
Ibiza 68
Formentera 7
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Notícies i tuits rellevants sobre Balears (conté enllaç web a les notícies). 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

https://www.diariodemallorca.es/mallorca/2022/06/06/reservas-crecen-5-semana-islas-66980446.html
https://www.mallorcadiario.com/preferencias-turismo-espanol-verano-2022-primera-posicion-palma
https://www.diariodemallorca.es/part-forana/2022/06/10/santanyi-municipio-banderas-azules-67107011.html
https://menorcaaldia.com/2022/06/08/viviendas-turisticas-de-menorca-una-ocupacion-del-45-en-mayo/
https://www.cityam.com/welcome-back-to-ibiza-ibiza-travel-ibiza-hotels/
https://twitter.com/viajefilos/status/1534108699396034560
https://twitter.com/spain/status/1535154923750543361
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