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RESUM EXECUTIU

Passatgers aeris

o El mes de marg varen arribar a les llles Balears 668.716 passatgers per via aéria, un 7,0 % menys que en 2010.

. L’acumulat amb 1.554.438 passatgers, suposa 70.965 persones menys que en el mateix periode gener-marg de
I’any anterior, fet que implica una variacié interanual de -4,4 %.

. El 57,2 % dels passatgers arribats el mar¢ sén de nacionalitat espanyola, seguits dels alemanys amb un 27,9 %.
Aixi i tot, hi ha una peérdua de pes percentual dels alemanys de 3,5 p.p., compensada amb la pujada dels
espanyols (3,7 p.p.).

o Destaca també la caiguda dels alemanys i britanics tant a Mallorca (-16,3 % i -14,0 % respectivament) com a les
Pititises (-68,0 % i -15,6 %).

Passatgers maritims

o Durant el mes de marg varen arribar a les llles 17.656 creueristes, fet que suposa una davallada del 16,3 %
respecte a |’any anterior, mentre que en el periode gener-mar¢ en varen arribar 61.124, un 69,5 % més que en el
mateix perfode de 2010.

. En linies regulars durant aquest mes varen arribar 19.744 passatgers, un 28,0 % menys que I’any anterior.

Turistes estrangers

° El mes de marg han arribat 248.406 turistes estrangers, 19,6 % menys que I’any anterior, davallada que també
s’observa a ’acumulat, amb 505.739 turistes (-11,4 % de variacid).
. El mercat alemany és el més representatiu (65,6 %), tot i patir una davallada del 19,6 %, mentre que els italians,

amb 3.604 turistes, pugen un 20,1 % respecte a I’any anterior.

. Del total de turistes alemanys arribats a les llles, 159.767 ho varen fer a Mallorca, 110 a Menorca i 3.079 a les
Pititises. | del total dels britanics (32.277), 29.109 arribaren a Mallorca, 1.041 a Menorca i 2.127 a les Pitiuses.
. Dels 248.405 turistes estrangers, 171.897 s’allotjaren a establiments hotelers i similars (69,2 %); aixi i tot, a

Menorca i a les Pititises la majoria dels turistes allotjats durant el mes de mar¢ ho feren a un altre tipus
d’allotjaments (53,9 % i 63,4 % respectivament).

Despesa total dels turistes estrangers

. La despesa total dels turistes estrangers durant el mes de marg a les llles ha estat de 219.453.072 euros i de
443.584.349 en 'acumulat. Aquests valors indiquen una davallada d’un -22,1 % i d’un -13,3 % respectivament.

. Els alemanys suposen aquest mes un 60,5 % de la despesa i un 9,8 % els britanics.

. S’aprecia una disminucié del 26,0 % i del 41,9 % de la despesa total efectuada durant el mes de mar¢ pel mercat

alemany i el britanic respectivament.
. Del total de la despesa efectuada en I’allotjament durant aquest mes, el 69,2 % repercuteix en els establiments
hotelers o similars i als altres tipus d’allotjaments el 30,8 % restant.

. La despesa total davalla tant a hotels i similars (-24,5 %) com a la resta d’allotjaments (-16,9).
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RESUM EXECUTIU

Despesa mitjana diaria dels turistes estrangers

Durant el mes de marg la despesa mitjana diaria ha estat de 99,9 €, un 7,4 % menys que el 2010, mentre que en
’acumulat ha pujatun 3,1 % (97,4 €).

La despesa mitjana diaria efectuada en establiments hotelers i similars ha estat de 120,4 €, un 2,5 % menys que
I’any anterior. La despesa efectuada a la resta d’establiments baixa un 11,6 % i se situa en 74,9 €.

A Pacumulat, pugen tant la despesa mitjana diaria realitzada als hotels (120,6 €, un 2,5 % més) com a la resta
d’establiments (75,0 €, un 4,5 % més).

Ocupacié establiments turistics

El marg han arribat 230.981 viatgers als hotels, un 3,4 % menys que el 2010, 7.335 a apartaments turistics (-32,4
%) i 6.278 a allotjaments de turisme rural (21,9 %).

Durant el periode gener-marg, els viatgers han baixat un 3,4 % a hotels i un 28,5 % a apartaments, mentre que en
el cas d’allotjaments de turisme rural els viatgers han pujat un 13,8 %.

El mes de marg, el grau d’ocupacié per places en el cas dels hotels (54,1 %) i del apartaments (36,1 %) s’ha
mantingut estable (+0,6 p.p. i -0,4 p.p. respectivament), mentre que als allotjaments de turisme rural ha pujat
6,7 p.p., situant-se en el 28,6 %.

L’estada mitjana en el cas dels apartaments ha pujat un 36,8 % (7,8 dies).

Ocupacié laboral

L'ocupacié laboral durant el mes de mar¢ en activitats de turisme se situa en 55.796 persones, un 3,2 % menys
que el 2010.

En conseqiiéncia, ’atur en activitats de turisme puja un 2,2 %.

IPC- Index de preus de consum

L'IPC general puja un 3,0 % respecte al marg de 2010, situant-se en 110,4, mentre que I'IlPC de turisme es manté
estable en 109,6.
L'index que fa referéncia a viatges organitzats i a hotels i allotjaments baixa un 2,5 %, mentre que I'index de

restaurants, bars i cafeteries es manté estable (+0,5 %).
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RESUMEN EJECUTIVO

Pasajeros aéreos

. El mes de marzo llegaron a las Islas Baleares 668.716 pasajeros por via aérea, un 7,0 % menos que en 2010.

o El acumulado con 1.554.438 pasajeros, supone 70.965 personas menos que en el mismo periodo enero-marzo del afio anterior,
hecho que implica una variacion interanual del -4,4 %.

o El 57,2 % de los pasajeros llegados en marzo son de nacionalidad espaiiola, seguidos de los alemanes con un 27,9 %. Asfy todo,
hay una pérdida de peso porcentual de los alemanes de 3,5 p.p., compensada con la subida de los esparioles (3,7 p.p.).

. Destaca también la caida de los alemanes y britdnicos tanto en Mallorca (-16,3 % y -14,0 % respectivamente) como en las
Pitiusas (-68,0 % y -15,6 %).

Pasajeros maritimos

o Durante el mes de marzo llegaron a las Islas 17.656 cruceristas, lo que supone una bajada del 16,3 % respecto al afio anterior,
mientras que en el periodo enero-marzo llegaron 61.124, un 69,5 % mds que en el mismo periodo de 2010.

o En lineas regulares, durante este mes llegaron 19.744 pasajeros, un 28,0 % menos que el afio anterior.

Turistas extranjeros

o El mes de marzo han llegado 248.406 turistas extranjeros, 19,6 % menos que el afio anterior, disminucidn que también se
observa en el acumulado, con 505.739 pasajeros (11,4 % de variacion).

° El mercado alemdn es el mds representativo (65,6 %), aiin sufriendo una disminucion del 19,6 %, mientras que los italianos, con
3.604 turistas, suben un 20,1 % respecto al aiio anterior.

. Del total de turistas alemanes llegados a las Islas, 159.767 lo hicieron a Mallorca, 110 a Menorca y 3.079 a las Pitiusas. Y del
total de los britdnicos (32.277), 29.109 llegaron a Mallorca, 1.041 a Menorcay 2.127 a las Pitiusas.

. De los 248.405 turistas extranjeros, 171.897 se alojaron en establecimientos hoteleros y similares (69,2 %); asf y todo, en

Menorca y en las Pitiusas la mayoria de los turistas alojados durante el mes de marzo lo hicieron en otro tipo de alojamientos
(53,9 % y 63,4 % respectivamente).

Gasto total de los turistas extranjeros

. El gasto total de los turistas extranjeros durante el mes de marzo en las Islas ha sido de 219.453.072 euros y de 443.584.349 en
el acumulado. Estos valores indican una disminucion de un -22,1 % y de un -13,3 % respectivamente.

. Los alemanes suponen este mes un 60,5 % del gasto y un 9,8 % los britdnicos.

. Se aprecia una disminucion del 26,0 % y del 41,9 % del gasto total efectuado durante el mes de marzo por el mercado alemdn y el

britdnico respectivamente.
. Del total del gasto efectuado en alojamiento durante este mes, el 69,2 % repercute en los establecimientos hoteleros o similares y
en los otros tipos de alojamientos el 30,8 % restante.

. El gasto total disminuye tanto en hoteles y similares (-24,5 %) como en el resto de alojamientos (-16,9).
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RESUMEN EJECUTIVO

Gasto medio diario de los turistas extranjeros

Durante el mes de marzo el gasto medio diario ha sido de 99,9 €, un 7,4 % menos que en 2010, mientras que en el acumulado
ha subido un 3,1 % (97,4 €).

El gasto medio diario efectuado en establecimientos hoteleros y similares ha sido de 120,4 €, un 2,5 % menos que el afio anterior.
El gasto efectuado en el resto de establecimientos baja un 11,6 % y se sitia en 74,9 €.

En el acumulado, suben tanto el gasto medio diario realizado en los hoteles (120,6 €, un 2,5 % mds) como en el resto de
establecimientos (75,0 €, un 4,5 % mds).

Ocupacion establecimientos turisticos

En marzo han llegado 230.981 viajeros a los hoteles, un 3,4 % menos que en 2010, 7.335 a apartamentos turisticos (-32,4 %) y
6.278 a alojamientos de turismo rural (+21,9 %).

Durante el periodo enero-marzo, los viajeros han bajado un 3,4 % en hoteles y un 28,5 % en apartamentos, mientras que en el
caso de alojamientos de turismo rural los viajeros han subido un 13,8 %.

En el mes de marzo, el grado de ocupacion por plazas en el caso de los hoteles (54,1 %) y de los apartamentos (36,1 %) se ha
mantenido estable (+0,6 p.p. y -0,4 p.p. respectivamente), mientras que en los alojamientos de turismo rural ha subido 6,7 p.p.,
situdndose en el 28,6 %.

La estancia media en el caso de los apartamentos ha subido un 36,8 % (7,8 dias).

Ocupacion laboral

La ocupacion laboral durante el mes de marzo en actividades de turismo se sitia en 55.796 personas, un 3,2 % menos que en
2010.

En consecuencia, el paro en actividades de turismo sube un 2,2 %.

IPC- Indice de precios de consumo

El IPC general sube un 3,0 % respecto a marzo de 2010, situdndose en 110,4, mientras que el IPC de turismo se mantiene
estable en 109,6.
El indice que hace referencia a viajes organizados y a hoteles y alojamientos baja un 2,5 %, mientras que el indice de restaurantes,

bares y cafeterias se mantiene estable (+0,5 %).
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NOTES METODOLOGIQUES

(1) En el moment de realitzar aquest informe no es disposava de les dades de I’arribada de turistes per via maritima; per
aquest motiu, només apareixen les dades que fan referéncia a I’'arribada per via aéria.

(2) A causa d’un canvi en la metodologia, les dades per illes de turistes i de despesa de 2011 anteriors a juny, no es
poden comparar amb les de 2010.

(3) L'INE facilita dades tinicament de I'illa de Mallorca. Per a |a resta d'illes no es disposa de base mostral suficient.
(4) No es disposa de les dades del mes de referencia a I’ambit insular.
(5) L'INE no desglossa I'lPC, I'IPH, I’lIH ni ’IRH a nivell insular.

(6) Apareixen els 14 paisos de I’EEE (Espai Economic Europeu) que han rebut més passatgers en els darrers 3 anys (2008,
2009, 2010) més Suissa, atesa la importancia del nombre de passatgers procedents d’aquest pais.

(7) La base mostral és insuficient per donar dades de I’ambit insular desglossades per nacionalitat i tipus d’allotjament.

(8) No es pot calcular I'acumulat de les illes d'Eivissa i Formentera perqué no es disposa de dades en el mes de gener.

NOTAS METODOLOGICAS

(1) En el momento de realizar este informe no se disponia de los datos de la llegada de turistas por via maritima; por este motivo, sélo
aparecen los datos que hacen referencia a la llegada por via aérea.

(2) Debido a un cambio en la metodologfa, los datos por islas de turistas y de gasto de 2011 anteriores a junio, no se pueden comparar con
los de 2010.

(3) El INE facilita datos vinicamente de la isla de Mallorca. Para el resto de islas no se dispone de base muestral suficiente.
(4) No se dispone de los datos del mes de referencia en el dmbito insular.
(5) EI INE no desglosa el IPC, el IPH, el IIH ni el IRH a nivel insular.

(6) Aparecen los 14 paises del EEE (Espacio Econdmico Europeo) que han recibido mds pasajeros en los iltimos 3 afios (2008, 2009,
2010) mds Suiza, debida la importancia del niimero de pasajeros procedentes de este pars.

(7) La base muestral es insuficiente para dar datos del dmbito insular desglosados por nacionalidad y tipo de alojamiento.

(8) No se puede calcular el acumulado de las islas de Ibiza y Formentera porque no se dispone de datos en el mes de enero.

METHODOLOGICAL NOTES

(1) At the time of writing this report, data about tourist arrivals by sea were not available, for this reason only those referring to tourists by
air appear.

(2) Due to a change in the methodology, data broken down by islands about tourists and expenditure in 2011 referring to the period prior
to_June, cannot be compared with those in 2010.

(3) The National Institute of Statistics only provides data for the island of Mallorca. For the rest of islands there is not enough sample base.
(4) Data about the month of reference are not available for the insular area.
(5) The National Institute of Statistics does not break down the CPI, the HPI, the HIl and the HRI by islands.

(6)There appear the 14 countries in the European Economic Area that have received major number of passengers in the last 3 years (2008,
2009, 2010) plus Switzerland, given the importance of the number of passengers coming from this country.

(7)The sample base is not enough to provide data for the insular area broken down by nationalities and type of accommodation.

(8)The accumulated for Ibiza and Formentera cannot be worked out since the data for the month of January are not available.
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DADES DESTACADES DE LA CONJUNTURA TURISTICA / DATOS DESTACADOS DE LA COYUNTURA TURISTICA/
HIGHLIGHTS ON TOURISM SITUATION

ILLES BALEARS MALLORCA MENORCA EIVISSA | FORMENTERA
ISLAS BALEARES MALLORCA MENORCA IBIZA' Y FORMENTERA
BALEARIC ISLANDS MAJORCA MINORCA IBIZA AND FORMENTERA
Font Valor absolut % Var. Valor absolut % Var. Valor absolut % Var. Valor absolut % Var.
MARC/ MARZO/ MARCH Fuente Valor absoluto Valor absoluto Valor absoluto Valor absoluto
11/10 11/10 11/10 11/10
Source Absolute value Absolute value Absolute value Absolute value
Turistes estrangers (1) FRONTUR/IET| 248.406 [ -19,9 | 235.487 (2) 2.520 (2) 10.399 (2)
Turistas extranjeros (1)
Foreign tourists (1)
Despesa total dels turistes estrangers (milions €) (1) | EGATUR/IET 219,5 -22,1 208,2 (2) 2,4 (2) 8,8 (2)

Gasto total de los turistas extranjeros (millones €) (1)

Total expenditure of foreign tourists (milions €) (1)

Despesa mitjana diaria dels turistes estrangers (€) (1) | EGATUR/IET 99,9 -7,4 99,8 (2) 112,5 (2) 98,1 (2)

Gasto medio diario de los turistas extranjeros (€) (1)

Average expenditure per tourist (€) (1)

Ocupacié hotelera/ Ocupacion hotelera/ Hotel cy INE
Grau d'ocupacié per places (var. punts percentuals) 541 0,6 53,3 0,3 - - 64,6 8,0

Ip

Grado de ocupacién por plazas (var. puntos porcentuales)

Occupancy rate by bed places (percentage points variation)
Ocupacié apartaments turistics (3) INE
Ocupacion apartamentos turisticos (3)
Occupancy in tourist apar (3)

Grau d'ocupacié per places (var. punts percentuals) 36,1 -0,4 36,5 -0,8 - - - -

Grado de ocupacién por plazas (var. puntos porcentuales)
Occupancy rate by bed places (percentage points variation)
Ocupacié allotjaments de turisme rural (3) INE
Ocupacion alojamientos de turismo rural (3)
Occupancy in rural tourism establishments (3)
Grau d'ocupacié per places (var. punts percentuals) 28,6 6,7 30,0 6,6 - - - -
Grado de ocupacién por plazas (var. puntos porcentuales)
Occupancy rate by bed places (percentage points variation)
Ocupacié6 laboral en activitats de turisme (4) TGSS 55.796 -3,2 - - - - - -
Ocupacion laboral en actividades de turismo (4)
Employment in tourism activities (4)
Atur en activitats de turisme OTIB/SEPE 20.352,0 2,2 15.209 1,8 1.719 4,4 3.424 2,9
Paro en actividades de turismo
Unemployment in tourism activities
IPC - index de preus de consum Turisme (5) INE 109,6 0,0 - - - - - -
IPC- Indice de precios de consumo Turismo (5)
CPI-Consumer Price Index for Tourism (5)
IPH - index de preus hotelers (5) INE 94,5 1,4 - - - - - -
IPH - Indice de precios hoteleros (5)
HPI - Hotel Price Index (5)
1IH- index d'ingressos hotelers (desembre 2009) (5) INE 101,9 1,9 - - - - - -
1IH- indice de ingresos hoteleros (desembre 2009) (5)
HII- Hotel Income Index (December 2009) (5)
IRH - index de rendibilitat hotelera (5) INE
IRH - Indice de rentabilidad hotelera (5)
HPI - Hotel Profitability Index (5)
Tarifa mitjana diaria 56,0 -1,9 - - - - - -
Tarifa media diaria
Average daily rate
Ingressos per habitacié disponible 33,3 -0,9 - - - - - -
Ingresos por habitacion disponible

Revenue per available room
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DADES DESTACADES DE LA CONJUNTURA TURISTICA / DATOS DESTACADOS DE LA COYUNTURA TURISTICA/
HIGHLIGHTS ON TOURISM SITUATION

GENER-MARC
ENERO-MARZO
JANUARY-MARCH
Turistes estrangers (1)

Turistas extranjeros (1)
Foreign tourists (1)
Despesa total dels turistes estrangers (milions €) (1)
Gasto total de los turistas extranjeros (millones €) (1)
Total expenditure of foreign tourists (milions €) (1)
Despesa mitjana diaria dels turistes estrangers (€) (1)
Gasto medio diario de los turistas extranjeros (€) (1)
Average expenditure per tourist (€) (1)
Ocupacié hotelera/ Ocupacion hotelera/ Hotel occupancy
Grau d'ocupaci6 per places (var. punts percentuals)
Grado de ocupacion por plazas (var. puntos porcentuales)
Occupancy rate by bed places (percentage points variation)
Ocupacié apartaments turistics (3)
Ocupacién apartamentos turisticos (3)
Occupancy in tourist apartments (3)
Grau d'ocupaci6 per places (var. punts percentuals)
Grado de ocupacion por plazas (var. puntos porcentuales)
Occupancy rate by bed places (percentage points variation)
Ocupaci6 allotjaments de turisme rural (3)
Ocupacién alojamientos de turismo rural (3)
Occupancy in rural tourism establishments (3)
Grau d'ocupacié per places (var. punts percentuals)
Grado de ocupacion por plazas (var. puntos porcentuales)
Occupancy rate by bed places (percentage points variation)
Ocupacié6 laboral en activitats de turisme (4)
Ocupacién laboral en actividades de turismo (4)
Employment in tourism activities (4)
Atur en activitats de turisme
Paro en actividades de turismo
Unemployment in tourism activities
IPC - index de preus de consum Turisme (5)
IPC- Indice de precios de consumo Turismo (5)
CPI-Consumer Price Index for Tourism (5)
IPH - index de preus hotelers (5)
IPH - Indice de precios hoteleros (5)
HPI - Hotel Price Index (5)
1IH- index d'ingressos hotelers (desembre 2009) (5)
IIH- Indice de ingresos hoteleros (desembre 2009) (5)
HlII- Hotel Income Index (December 2009) (5)
IRH - index de rendibilitat hotelera (5)
IRH - Indice de rentabilidad hotelera (5)
HPI - Hotel Profitability Index (5)
Tarifa mitjana diaria
Tarifa media diaria
Average daily rate
Ingressos per habitacié disponible
Ingresos por habitacion disponible

Revenue per available room

Font Valor absolut
Fuente Valor absoluto
Source Absolute value

FRONTUR/IET

EGATUR/IET

EGATUR/IET

INE

INE

INE

TGSS

OTIB/SEPE 21.457,0

INE

INE

INE

INE

ILLES BALEARS

ISLAS BALEARES
BALEARIC ISLANDS

257.333

46,5

27,8

21,2

)

48.471

0,0

[

0,0

2,1

3,3

=1,9

MALLORCA
MALLORCA
MAJORCA
Valor absolut

% Var.

Valor absoluto

11/10

Absolute value
244.880 (2)

46,1

27,8

22,5

16.041

(2)

(2)

-0,4

2,7

2,8

0,6

MENORCA
MENORCA
MINORCA

Valor absolut

Valor absoluto
Absolute value
2.325

2,3

118,8

1.774

[

4,7

EIVISSA | FORMENTERA
IBIZA' Y FORMENTERA
IBIZA AND FORMENTERA

Valor absolut

Valor absoluto
Absolute value
10.128

60,2

3.642

% Var.
11/10

1,7

4,1
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1. PASSATGERS AERIS/ PASAJEROS AEREOS/ AIR PASSENGERS
(Font/ Fuente/ Source: AENA)

Grafic 1.1 Arribada de passatgers aeris a les llles Balears, 2004-2011
Grdfico 1.1 Llegada de pasajeros aéreos a las Islas Baleares, 2004-2011
Graph 1.1 Arrivals of air passengers in the Balearic Islands, 2004-2011
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Grafic 1.2 Distribucid percentual del niimero de passatgers aeris arribats a les llles Balears per pais de residéncia, 2011
Grdfico 1.2 Distribucion porcentual del niimero de pasajeros aéreos llegados a las Islas Baleares por pafs de residencia, 2011
Graph 1.2 Percentage distribution of the number of air passengers arrived in the Balearic Islands by country of residence, 2011
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. PASSATGERS AERIS/ PASAJEROS AEREOS/ AIR PASSENGERS

—

(Font/ Fuente/ Source: AENA)

Taula1.1(6)/ Tabla 1.1 (6)/ Table 1.1 (6)

ILLES BALEARS MALLORCA MENORCA EIVISSA
ISLAS BALEARES MALLORCA MENORCA IBIZA
BALEARIC ISLANDS MAJORCA MINORCA IBIZA
Valor absolut Valor absolut Valor absolut Valor absolut
MARC/ MARZO/ MARCH Valor absoluto o Nar: Valor absoluto o Var Valor absoluto “oVar. Valor absoluto o Nar
11/10 11/10 11/10 11/10
Absolute value Absolute value Absolute value Absolute value
Alemanya/Alemania/Germany 186.831 -17,2 185.565 -16,3 3 0,0 1.263 -68,0
Austria/Austria/Austria 10.657 -11,7 10.633 -11,8 9 50,0 15 36,4
Belgica,/Bélgica/Belgium 1.927 -8,5 1.744 -17,1 0 0,0 183 9.050,0
Dinamarca/Dinamarca/Denmark 1.791 -72,5 1.791 -72,5 0 0,0 0 0,0
Franca/Francia/France 4.463 63,3 4.041 61,3 4 0,0 418 83,3
Irlanda/Irlanda/ Ireland 2.028 208,2 1.822 179,0 0 0,0 206 4.020,0
Italia/Italia/Italy 3.755 43,0 1.092 2.630,0 6 -14,3 2.657 3,1
Noruega,/Noruega/Norway 411 -21,1 411 -21,1 0 0,0 0 0,0
Paisos Baixos/Paises Bajos/Netherlands 2.391 90,1 2.103 67,2 0 0,0 288 0,0
Polonia/Polonia/Poland 11 -97,1 11 -97,1 0 0,00 0 0,0
Portugal 10.617 -16,9 10.616 -16,9 0 0,00 1 -75,0
Regne Unit/Reino Unido/United Kingdom 39.884 -14,0 35.973 -14,0 1.096 9,1 2.815 -15,6
Reptblica Txeca/Rep. Checa/Czech Rep. 5 -44 .4 5 -16,7 0 -100,0 0 0,0
Sueécia/Suecia/Sweden 3.429 -17,9 3.311 -20,7 0 0,0 118 0,0
Suissa/Suiza/Switzerland 15.570 12,8 15.552 12,7 3 50,0 15 66,7
Resta EEE/Resto EEE/Rest of EEA (*) 1.346 -15,9 1.346 -15,9 0 0,0 0 0,0
Resta internacional/Resto internacional/Other international 1.059 48,1 1.059 49,4 0 -100,0 0 -100,0
Internacional/Internacional/ International 286.175 -14,3 277.075 -14,1 1.121 -8,6 7.979 -21,2
Nacional (sense interinsular)/Nacional (sin interinsular)/Domestic (without inter insular) 327.847 -0,7 236.781 -3,2 30.893 -4,6 60.173 13,3
Interinsular/Interinsular/ Inter insular 54.694 -0,6 26.515 1,4 11.446 -3,9 16.733 -1,1
Total 668.716 -7,0 540.371 -8,9 43.460 -4,5 84.885 5,9
(*) EEE Espai Economic Europeu/ EEE Espacio Econémico Europeo/ EEA European Economic Area
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. PASSATGERS AERIS/ PASAJEROS AEREOS/ AIR PASSENGERS

—

(Font/ Fuente/ Source: AENA)

Taula1.2 (6)/ Tabla 1.2 (6)/ Table 1.2 (6)

ILLES BALEARS MALLORCA MENORCA EIVISSA

ISLAS BALEARES MALLORCA MENORCA IBIZA
BALEARIC ISLANDS MAJORCA MINORCA IBIZA

GENER-MARC Valor absolut % V. Valor absolut Valor absolut Valor absolut
o Var. % Var. % Var.
ENERO-MARZO Valor absoluto 11/10 Valor absoluto 11/10 Valor absoluto 11/10 Valor absoluto
JANUARY-MARCH Absolute value Absolute value Absolute value Absolute value

Alemanya/Alemania/Germany 390.302 -15,5 388.015 -14,9 3 0,0 2.284 -62,0
Austria/Austria/Austria 27.497 -1,0 27.456 -0,9 16 166,7 25 -50,0
Belgica, Bélgica, Belgium 4.365 15,6 4.182 19,0 0 0,0 183 3.560,0
Dinamarca/Dinamarca/Denmark 1.800 -82,0 1.800 -82,0 0 0,0 0 0,0
Frang¢a/Francia/France 9.363 52,1 8.879 50,8 4 33,3 480 81,1
Irlanda/Irlanda/ Ireland 2.028 203,6 1.822 174,8 0 0,0 206 4.020,0
ltalia/ltalia/ Italy 7.392 50,9 2.621 3.176,3 121 1.110,0 4.650 3,3
Noruega/Noruega/Norway 582 -21,7 582 -21,7 0 0,0 0 0,0
Paisos Baixos/Paises Bajos/Netherlands 5.109 305,8 4.815 282,4 0 0,0 294 0,0
Polonia/Polonia/Poland 11 -97,1 11 -97,1 0 0,0 0 0,0
Portugal 25.872 -22,2 25.869 -22,2 0 0,0 3 -57,1
Regne Unit/Reino Unido/United Kingdom 76.241 -12,2 68.079 -11,7 2.577 -4,6 5.585 -19,9
Reptblica Txeca/Rep. Checa/Czech Rep. 5 -73,7 5 -16,7 0 -100,0 0 0,0
Suecia/Suecia/Sweden 3.896 14,8 3.778 17,3 0 -100,0 118 0,0
Suissa,/Suiza/Switzerland 33.744 23,6 33.688 23,5 3 50,0 53 152,4
Resta EEE/Resto EEE/Rest of EEA (*) 2.513 9,2 2.511 9,3 0 0,0 2 0,0
Resta internacional/Resto internacional/Other international 3.049 38,0 3.024 48,2 4 -66,7 21 -86,6
Internacional/Internacional/ International 593.769 -12,2 577.137 -11,9 2.728 -0,9 13.904 -24,0
Nacional (sense interinsular)/Nacional (sin interinsular)/Domestic (without inter insular) 820.681 1,9 611.911 -0,8 73.361 1,9 135.409 15,9
Interinsular/Interinsular/ Inter insular 139.988 -2,6 68.647 -1,9 29.996 -3,7 41.345 -3,0
Total 1.554.438 -4,4 1.257.695 -6,3 106.085 0,2 190.658 7,3

(*) EEE Espai Economic Europeu/ EEE Espacio Econémico Europeo/ EEA European Economic Area
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2. PASSATGERS MARITIMS/ PASAJEROS MARITIMOS/ SEA PASSENGERS

(Fonts/ Fuentes/ Sources: Autoritat Portuaria de Balears i Ports de les llles Balears)

Taula 2.1 Arribada de creueristes
Tabla 2.1 Llegada de cruceristas
Table 2.1 Arrival of cruise passengers

ARZO RO-MARZO
dalo doSso 0, : 0 dalo doso : 0
ADSO dlue AbSO a
Palma 15.995 -24.2 59.463 64,9
Base 247 -88,1 4.915 -64,7
Transit/Transito/Transit 15.748 -17,2 54.548 146,5
Alcudia - - - -
Base - - - -
Transit/Transito/Transit - - - -
Mad - - - -
Base - - - -
Transit/Transito/Transit - - - -
Eivissa 1.661 - 1.661 -
Base - - - -
Transit/Transito/Transit 1.661 - 1.661 -
La Savina - - - -
Base - - - -
Transit/Transito/Transit - - - -
Total 17.656 -16,3 61.124 69,5
Base 247 -88,1 4.915 -64,7
Transit/Transito/Transit 17.409 -8,4 56.209 154,0

Taula 2.2 Arribada de passatgers de linies maritimes regulars
Tabla 2.2 Llegada de pasajeros de lineas maritimas regulares

Table 2.2 Arrival of scheduled sea line passengers

MARC GENER-MARC
MARZO ENERO-MARZO
MARCH JANUARY-MARCH
Valor absolut % Var. Valor absolut % Var.
Valor absoluto 11/10 Valor absoluto 11/10
Absolute value Absolute value
Palma 12.182 -18,2 35.492 -11,5
Alcddia 158 122,5 298 319,7
Maé 1.201 -50,0 3.729 -21,3
Ciutadella - -100,0 - -100,0
Eivissa 6.203 -36,7 20.659 -11,3
Sant Antoni - - - -
La Savina - - - -
Total 19.744 -28,0 60.178 -12,1
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3. TURISTES ESTRANGERS/ TURISTAS EXTRANJEROS/ FOREIGN TOURISTS
(Font/ Fuente/ Source: FRONTUR. IET)

Grafic 3.1 Arribada de turistes estrangers a les llles Balears, 2004-2011
Grafico 3.1 Llegada de turistas extranjeros a las Islas Baleares, 2004-2011
Graph 3.1 Arrival of foreign tourists in the Balearic Islands, 2004-2011
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Grafic 3.2 Distribucié percentual del niimero de turistes estrangers arribats a les llles Balears per nacionalitats, 2011
Grdfico 3.2 Distribucidn porcentual del niimero de turistas extranjeros llegados a las Islas Baleares por nacionalidades, 2011

Graph 3.2 Percent distribution of the number of foreign tourists arrived in the Balearic Islands by nationalities, 2011
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Grafic 3.3 Distribuci6 percentual del niimero de turistes estrangers arribats a les llles Balears per tipus d’allotjament,
2011

Grdfico 3.3 Distribucion porcentual del niimero de turistas extranjeros llegados a las Islas Baleares por tipo de alojamiento, 2011
Graph 3.3 Percent distribution of the number of foreign tourists arrived in the Balearic Islands by type of accommodation, 2011
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3.TURISTES ESTRANGERS/ TURISTAS EXTRANJEROS/ FOREIGN TOURISTS
(Font/ Fuente/ Source: FRONTUR. IET)

Taula 3.1 Turistes estrangers arribats a les llles Balears per nacionalitat, 2011
Tabla 3.1 Turistas extranjeros llegados a las Islas Baleares por nacionalidad, 2011

Table 3.1 Foreign tourists arrivals in the Balearic Islands by nationality, 2011

MARG/ MARZO/ MARCH

ILLES BALEARS
ISLAS BALEARES
BALEARIC ISLANDS
Valor absolut

Valor absoluto
Absolute value

11/10

MALLORCA MENORCA EIVISSA | FORMENTERA
MALLORCA  MENORCA
MAJORCA

IBIZA'Y FORMENTERA

MINORCA  IBIZA AND FORMENTERA
Valor absolut Valor absolut Valor absolut
Valor absoluto  Vaalor absoluto Valor absoluto

Absolute value  Absolute value Absolute value

Alemanys/Alemanes/German 162.956 -19,6 159.767 110 3.079
Britanics/Britdnicos/ British 32.277 -39,1 29.109 1.041 2.127
Italians/ Italianos/ Italian 3.604 20,1 1.099 383 2.122
Resta / Resto/ Others 49.569 -3,7 45.512 986 3.071
Total 248.406 -19,9 235.487 2.520 10.399

GENER-MARC
ENERO-MARZO
JANUARY-MARCH

ILLES BALEARS
ISLAS BALEARES

BALEARIC ISLANDS

Valor absolut
% Var.

Valor absoluto 11/10

Absolute value

MALLORCA MENORCA EIVISSA | FORMENTERA
MALLORCA MENORCA IBIZA'Y FORMENTERA
MAJORCA MINORCA  IBIZA AND FORMENTERA

Valor absolut Valor absolut Valor absolut

Valor absoluto  Valor absoluto Valor absoluto

Absolute value  Absolute value Absolute value

Alemanys/Alemanes/German 331.002 -14,2 327.089 110 3.803
Britanics/Britdnicos/ British 60.715 -26,7 54.024 2.464 4.227
Italians/ ltalianos/ Italian 9.644 23,8 4.690 929 4.025
Resta / Resto/ Others 104.378 10,9 94.564 1.342 8.472
Total 505.739 -11,4 480.367 4.845 20.527
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3. TURISTES ESTRANGERS/ TURISTAS EXTRANJEROS/ FOREIGN TOURISTS
(Font/ Fuente/ Source: FRONTUR. IET)

Taula 3.2 Turistes estrangers arribats a les llles Balears per tipus d'allotjament, 2011

Tabla 3.2 Turistas extranjeros llegados a las Islas Baleares por tipo de alojamiento, 2011
Table 3.2 Foreign tourists arrivals in the Balearic Islands by type of accommodation, 2011

ILLES BALEARS MALLORCA MENORCA EIVISSA | FORMENTERA
ISLAS BALEARES MALLORCA MENORCA IBIZA Y FORMENTERA
BALEARIC ISLANDS MAJORCA MINORCA  IBIZA AND FORMENTERA
Valor absolut % Var. Valor absolut Valor absolut Valor absolut
MARC/ MARZO/ MARCH Valor absoluto 11/10 Valor absoluto  Valor absoluto Valor absoluto
Absolute value Absolute value  Absolute value Absolute value
Hotels i similars/Hoteles y similares/ Hotels and similar 171.897 -18,8 166.931 1.161 3.805
Resta d'allotjament/Resto de alojamientos/ Other accommodation 76.508 -22,2 68.555 1.359 6.594
Total 248.405 -19,9 235.486 2.520 10.399

GENER-MARC
ENERO-MARZO
JANUARY-MARCH

ILLES BALEARS
ISLAS BALEARES
BALEARIC ISLANDS

Valor absolut
% Var.

Valor absoluto 11/10

Absolute value

MALLORCA MENORCA EIVISSA | FORMENTERA
MALLORCA MENORCA IBIZA Y FORMENTERA
MAJORCA MINORCA  IBIZA AND FORMENTERA
Valor absolut Valor absolut Valor absolut
Valor absoluto  Valor absoluto Valor absoluto

Absolute value  Absolute value Absolute value

Hotels i similars/Hoteles y similares/ Hotels and similar 318.613 -12,2 310.120 2.243 6.250
Resta d'allotjament/Resto de alojamientos/ Other accommodation 187.128 -9,9 170.247 2.604 14.277
Total 505.741 -11,4 480.367 4.847 20.527
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4. DESPESA TOTAL DELS TURISTES ESTRANGERS/ GASTO TOTAL DE LOS TURISTAS EXTRANJEROS/ TOTAL

EXPENDITURE OF FOREIGN TOURISTS
(Font/ Fuente/ Source: EGATUR. IET)

Grafic 4.1 Despesa total dels turistes estrangers arribats a les llles Balears, 2004-2011 (€)
Grdfico 4.1 Gasto total de los turistas extranjeros en las Islas Baleares, 2004-2011 (€)
Graph 4.1 Total expenditure of foreign tourists in the Balearic Islands, 2004-2011 (€)
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Grafic 4.2 Distribucié percentual de la despesa total dels turistes estrangers arribats a les llles Balears per
nacionalitat, 2011

Grdfico 4.2 Distribucion porcentual del gasto total de los turistas extranjeros llegados a las Islas Baleares por nacionalidad, 2011
Graph 4.2 Percent distribution of the total expenditure by foreign tourists arrived in the Balearic Islands by nationality, 2011
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Grafic 4.3 Distribucié percentual de la despesa total dels turistes estrangers arribats a les llles Balears per tipus
d’allotjament, 2011

Grdfico 4.3 Distribucion porcentual del gasto total de los turistas extranjeros llegados a las Islas Baleares por tipo de alojamiento, 2011
Graph 4.3 Percent distribution of the total expenditure of foreign tourists arrived in the Balearic Islands by type of accommodation,
2011
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4. DESPESA TOTAL DELS TURISTES ESTRANGERS/ GASTO TOTAL DE LOS TURISTAS EXTRANJEROS/ TOTAL

EXPENDITURE OF FOREIGN TOURISTS
(Font/ Fuente/ Source: EGATUR. IET)

Taula 4.1 Despesa total de les llles Balears per nacionalitat, 2011 (7)
Tabla 4.1 Gasto total de las Islas Baleares por nacionalidad, 2011 (7)
Table 4.1 Total expenditure of the Balearic Islands by nationality, 2011 (7)

ILLES BALEARS
ISLAS BALEARES
BALEARIC ISLANDS

Valor absolut (milions €)
MARC/ MARZO/ MARCH Valor absoluto (millones €)
Absolute value (millions €)
132,8 -26,0

Alemanys/ Alemanes/ German

Britanics/ Britdnicos/ British 21,5 -41,9

Altres internacional/ Otros internacional/ Other international 65,2 0,1

219,5 22,1

Total

ILLES BALEARS
ISLAS BALEARES
BALEARIC ISLANDS
GENER-MARC Valor absolut (milions €)
ENERO-MARZO Valor absoluto (millones €)
JANUARY-MARCH Absolute value (millions €)

Alemanys/ Alemanes/ German 266,4 -18,7
Britanics/ Britdnicos/ British 40,8 -31,7
Altres internacional/ Otros internacional/ Other international 136,3 9,7
Total 443.6 -13,3

Taula 4.2 Despesa total de les llles Balears per tipus d'allotjament, 2011 (7)
Tabla 4.2 Gasto total de las Islas Baleares por tipo de alojamiento, 2011 (7)
Table 4.2 Total expenditure of the Balearic Islands by type of accommodation, 2011 (7)

ILLES BALEARS
ISLAS BALEARES
BALEARIC ISLANDS
Valor absolut (milions €) % Var.

MARC/ MARZO/ MARCH Valor absoluto (millones €) 11/10
Absolute value (millions €)

Hotels i similars/ Hoteles y similares/ Hotels and similar 145,2 -24,5

Resta d'allotjament/ Resto de alojamientos/ Other accommodation 74,2 -16,9

219,5 22,1

Total

ILLES BALEARS
ISLAS BALEARES
BALEARIC ISLANDS

GENER-MARC Valor absolut (milions €)
ENERO-MARZO Valor absoluto (millones €)
JANUARY-MARCH Absolute value (millions €)
Hotels i similars/ Hoteles y similares/ Hotels and similar 269,5

14,5

Resta d'allotjament/ Resto de alojamientos/ Other accommodation 1741 -11,5

Total 443.6 -13,3
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5. DESPESA MITJANA DIARIA DELS TURISTES ESTRANGERS/ GASTO MEDIO DIARIO DE LOS TURISTAS
EXTRAN/EROS/AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF FOREIGN TOURISTS

(Font/ Fuente/ Source: EGATUR. IET)

Taula 5.1 Despesa mitjana diaria a les llles Balears per nacionalitat, 2011 (7)
Tabla 5.1 Gasto medio diario en las Islas Baleares por nacionalidad, 2011 (7)
Table 5.1 Daily average expenditure in the Balearic Islands by nationality, 2011 (7)

ILLES BALEARS
ISLAS BALEARES
BALEARIC ISLANDS
Valor absolut (€) % Var.
MARC/ MARZO/ MARCH Valor absoluto (€) 11/10
Absolute value (€)
Alemanys/ Alemanes/ German 95,1 -9,4
Britanics/ Britdnicos/ British 94,9 8,0
Altres internacional/ Otros internacional/ Other international 113,3 -16,4
Total 99,9 -7,4
ILLES BALEARS
ISLAS BALEARES
BALEARIC ISLANDS
GENER-MARC Valor absolut (€) % Var.
ENERO-MARZO Valor absoluto (€) 11/10
JANUARY-MARCH Absolute value (€)
Alemanys/ Alemanes/ German 95,7 2,7
Britanics/ Britdnicos/ British 82,2 -2,7
Altres internacional/ Otros internacional/ Other international 106,8 2,9
Total 97,4 3,1

Taula 5.2 Despesa mitjana diaria a les llles Balears per tipus d'allotjament, 2011 (7)
Tabla 5.2 Gasto medio diario en las Islas Baleares por tipo de alojamiento, 2011 (7)
Table 5.2 Daily average expenditure in the Balearic Islands by type of accommodation, 2011 (7)

ILLES BALEARS
ISLAS BALEARES
BALEARIC ISLANDS
Valor absolut (€) % Var.
MARC/ MARZO/ MARCH Valor absoluto (€) 11/10
Absolute value (€)
Hotels i similars/ Hoteles y similares/ Hotels and similar 120,4 -2,5
Resta d'allotjament/ Resto de alojamientos/ Other accommodation 74,9 -11,6
Total 99,9 -7,4

ILLES BALEARS

ISLAS BALEARES

BALEARIC ISLANDS

GENER-MARC Valor absolut (€)
ENERO-MARZO Valor absoluto (€)

% Var.
11/10

JANUARY-MARCH Absolute value (€)
Hotels i similars/ Hoteles y similares/ Hotels and similar 120,6 2,5
Resta d'allotjament/ Resto de alojamientos/ Other accommodation 75,0 4,5
Total 97,4 3,1
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6. OCUPACIO ESTABLIMENTS TURISTICS/ OCUPACION ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS/ TOURIST
ESTABLISHMENTS OCCUPANCY

(Font/ Fuente/ Source: INE)

Taula 6.1/ Tabla 6.1/ Table 6.1

ILLES BALEARS MALLORCA MENORCA EIVISSA | FORMENTERA
ISLAS BALEARES MALLORCA MENORCA IBIZA'Y FORMENTERA
BALEARIC ISLANDS MAJORCA MINORCA IBIZA AND FORMENTERA

Val, | Val | Val | Val |
MARG/ MARZO/ MARCH va/ W Zhs/otm avar va/ W izbs/otut oNan va/ W é!lzbs/otut aNan va/ W ?;bslotm aNan
7 )/ alor absoluto 11710 ‘alor absoluto 11710 alor absoluto 11710 alor absoluto 11710
Absolute value Absolute value Absolute value Absolute value

i6 hotelera/ O

hotelera/ Hotel occupancy
Viatgers totals (residents a Espanya i estrangers)|  230.981 -3,4 206.300 -4,8 B N 15.948 23,0
Viajeros totales (residentes en Espaiia y extranjeros)

Total number of travellers (residents and non residents)

Pernoctacions (residents a Espanya i estrangers)| 1.328.935 0,0 1.217.012 0,4 - - 73.732 7,7

Pernoctaciones (residentes en Espafia y extranjeros)

Overnight stays (residents and non residents)

Grau d'ocupacié per places (var. punts percentuals) 54,1 0,6 53,3 0,3 - - 65 8,0

Grado de ocupacidn por plazas (var. puntos porcentuales)

Gross occupancy rate of bed places (percentage points variation)

Estada mitjana/ Estancia media/ Average stay 5,8 3,6 59 5,4 - - 4,6 -12,5

Establiments oberts estimats 289 -11,1 244 -11,6 - - 32 -3,0

Establecimientos abiertos estimados

Number of open establishments

Nombre de places estimades 79.141 -1,1 73.434 -0,3 - - 3.676 -5,3

Niimero de plazas estimadas

Number of estimated bed places

Personal ocupat/ Personal ocupado/ Employees 9.849 -2,0 9.185 -1,9 - - 433 10,7

Ocupacié6 apartaments turistics (3)
Ocupacién apartamentos turisticos (3)

Occupancy in tourist apartments (3)

Viatgers totals (residents a Espanya i estrangers) 7.335 -32,4 6.270 -39,7 - - - -

Viajeros totales (residentes en Espafia y extranjeros)

Total number of travellers (residents and non residents)

Pernoctacions (residents a Espanya i estrangers) 60.317 1,4 53.492 -7,9 - - - -

Pernoctaciones (residentes en Espafia y extranjeros)

Overnight stays (residents and non residents)

Grau d'ocupacié per places (var. punts percentuals) 36,1 -0,4 36,5 -0,8 - - - -

Grado de ocupacidn por plazas (var. puntos porcentuales)

Gross occupancy rate of bed places (percentage points variation)

Estada mitjana/ Estancia media/ Average stay 82 50,0 8,5 52,6 - - - -

Establiments oberts estimats 1.523 3,1 1.344 -3,7 - - - -

Establecimientos abiertos estimados

Number of open establishments

Nombre de places estimades 5.374 2,1 4.709 -6,1 - - - -

Niimero de plazas estimadas

Number of estimated bed places

Personal ocupat/ Personal ocupado/ Employees 510 0,8 491 -0,8 - - - -

Ocupacié allotjaments de turisme rural (3)

Ocupacién alojamientos de turismo rural (3)

O inrural touris blish (3)

P

Viatgers totals (residents a Espanya i estrangers) 6.278 21,9 5.995 20,9 - - - -
Viajeros totales (residentes en Espafia y extranjeros)

Total number of travellers (residents and non residents)
Pernoctacions (residents a Espanya i estrangers) 27.008 40,7 26.296 40,0 - - - -
Pernoctaciones (residentes en Espafia y extranjeros)
Overnight stays (residents and non residents)

Grau d'ocupacié per places (var. punts percentuals) 28,6 6,7 30,0 6,6 - - - -
Grado de ocupacion por plazas (var. puntos porcentuales)
Gross occupancy rate of bed places (percentage points variation)
Estada mitjana/ Estancia media/ Average stay 4,3 15,3 4,4 15,8 - - - -
Establiments oberts estimats 178 12,7 165 14,6 - - - -

Establecimientos abiertos estimados

Number of open establishments

Nombre de places estimades 3.040 8,1 2.819 9,6 - - - -

Niimero de plazas estimadas

Number of estimated bed places

Personal ocupat/ Personal ocupado/ Employees 596 7,6 565 9,5 - - - -
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6. OCUPACIO ESTABLIMENTS TURISTICS/ OCUPACION ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS/ TOURIST
ESTABLISHMENTS OCCUPANCY

(Font/ Fuente/ Source: INE)

Taula 6.2/ Tabla 6.2/ Table 6.2

ILLES BALEARS MALLORCA MENORCA EIVISSA | FORMENTERA

ISLAS BALEARES MALLORCA MENORCA IBIZA'Y FORMENTERA
BALEARIC ISLANDS MAJORCA MINORCA IBIZA AND FORMENTERA

EGNE;I(E)Rm/;ZRg \\jalllor a;bsloltut % Var. \\iallor 2bs’oiut % Var. \‘;alloAr :bsloiut % Var. zallor a;bsloltut % Var.
- ‘alor absoluto 11/10 alor absoluto 11710 alor absoluto 11/10 alor absoluto 11710
JANUARY-MARCH Absolute value Absolute value Absolute value Absolute value

Ocupaci6 hotelera/ Ocupacion hotelera/ Hotel occupancy Febrer-marg (8)
Viatgers totals (residents a Espanya i estrangers)|  435.865 -3,4 389.950 -4,0 - - 25.418 25,2
Viajeros totales (residentes en Espafia y extranjeros)
Total number of travellers (residents and non residents)
Pernoctacions (residents a Espanya i estrangers)| 2.288.742 -0,5 2.093.063 -0,3 - - 115.483 18,3
Pernoctaciones (residentes en Espaiia y extranjeros)
Overnight stays (residents and non residents)
Grau d'ocupacié per places (var. punts percentuals) 46,5 0,0 46,1 -0,4 - - 60 11,7
Grado de ocupacién por plazas (var. puntos porcentuales)
Gross occupancy rate of bed places (percentage points variation)
Estada mitjana/ Estancia media/ Average stay 5,3 3,0 5,4 3,8 - - 4,5 -5,4
Establiments oberts estimats 211 -12,6 171 -13,6 - - 30 -1,7
Establecimientos abiertos estimados
Number of open establishments
Nombre de places estimades 54.604 -0,6 50.299 0,4 - - 3.229 -4,5
Niimero de plazas estimadas
Number of estimated bed places

Personal ocupat/ Personal ocupado/ Employees 6.842 -1,9 6.320 -2,0 - - 385 16,0
Ocupacié6 apartaments turistics (3)
Ocupacidnap icos (3)
Occupancy in tourist apartments (3)
Viatgers totals (residents a Espanya i estrangers) 16.009 -28,5 13.608 -35,8 - - - -

Viajeros totales (residentes en Espaiia y extranjeros)

Total number of travellers (residents and non residents)

Pernoctacions (residents a Espanya i estrangers)|  124.691 -2,1 112.405 -9,2 - - - -

Pernoctaciones (residentes en Espafia y extranjeros)

Overnight stays (residents and non residents)

Grau d'ocupacié per places (var. punts percentuals) 27,6 -2,1 27,8 -2,7 - - - -

Grado de ocupacién por plazas (var. puntos porcentuales)

Gross occupancy rate of bed places (percentage points variation)

Estada mitjana/ Estancia media/ Average stay 7,8 36,8 8,3 41,4 - - - -

Establiments oberts estimats 1.372 6,4 1.225 -1,9 - - - -

Establecimientos abiertos estimados

Number of open establishments

Nombre de places estimades 5.009 52 4,484 -0,7 - - - -

Nimero de plazas estimadas

Number of estimated bed places

Personal ocupat/ Personal ocupado/ Employees 407 -13,2 389 -14,9 - - - -

Ocupaci6 allotjaments de turisme rural (3)

Ocupacién alojamientos de turismo rural (3)

Occut in rural tourism establish (3)

Viatgers totals (residents a Espanya i estrangers) 137 13,8 10.695 24,3 - - - -

Viajeros totales (residentes en Espafia y extranjeros)

Total number of travellers (residents and non residents)
Pernoctacions (residents a Espanya i estrangers) 2.184 7,0 40.682 24,9 - - - -
Pernoctaciones (residentes en Espafia y extranjeros)
Overnight stays (residents and non residents)

Grau d'ocupaci6 per places (var. punts percentuals) 409,0 9,3 22,5 2,8 - - - -
Grado de ocupacién por plazas (var. puntos porcentuales)
Gross occupancy rate of bed places (percentage points variation)
Estada mitjana/ Estancia media/ Average stay | 48.471,0 -1,9 3,8 0,5 - - - -
Establiments oberts estimats 17.321 -3,3 126 16,3 - - - -

Establecimientos abiertos estimados

Number of open establishments

Nombre de places estimades 27.023 -1,7 2.000 9,4 - - - -

Niimero de plazas estimadas

Number of estimated bed places

Personal ocupat/ Personal ocupado/ Employees 4.127 31 384 12,1 - - - -
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7.0CUPACIO LABORAL/ OCUPACION LABORAL/ EMPLOYMENT
(Font/ Fuente/ Source: TGSS, OTIB, SEPE)

Taula7.1/ Tabla 7.1/ Table 7.1

ILLES BALEARS MALLORCA
ISLAS BALEARES MALLORCA
BALEARIC ISLANDS MAJORCA

Valor absolut Valor absolut
MARC/ MARZO/ MARCH Valor absoluto oVar Valor absoluto oNar.
11/10 11/10
Absolute value Absolute value

Ocupacié laboral en activitats de turisme (4) 55.796 -3,2 - -
Ocupacion laboral en actividades de turismo (4)
Employment in tourism activities (4)

MENORCA
MENORCA

MINORCA
Valor absolut

% Var.
11/10

Valor absoluto
Absolute value

EIVISSA | FORMENTERA
IBIZA'Y FORMENTERA
IBIZA AND FORMENTERA

Valor absolut
Valor absoluto
Absolute value

% Var.

11/10
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55- Hoteleria/ Hosteleria/ Hotel business 22.355 -5,1 - - - - - -
56- Serveis de menjars i begudes/ Restauracién/ Food and beverage 29.112 -2,4 - - - - - -
79-Agencies de viatges/ Agencias de viajes/ Travel Agencies 4.329 2,8 - - - - - -
Atur en activitats de turisme 20.352 2,2 15.209 1,8 1.719 4,4 3.424 2,9
Paro en actividades de turismo
Unemployment in tourism activities
55- Hoteleria/ Hosteleria/ Hotel business 9.590 3,3 7.267 0,6 792 10,6 1.531 14,0
56- Serveis de menjars i begudes/ Restauracion/ Food and beverage 10.222 1,5 7.515 3,2 873 -1,8 1.834 -3,6
79-Agencies de viatges/ Agencias de viajes/ Travel Agencies 540 -2,4 427 -0,9 54 28,6 59 -26,3
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7.0CUPACIO LABORAL/ OCUPACION LABORAL/ EMPLOYMENT
(Font/ Fuente/ Source: TGSS, OTIB, SEPE)

Taula7.2/ Tabla 7.2/ Table 7.2

ILLES BALEARS MALLORCA MENORCA EIVISSA | FORMENTERA
ISLAS BALEARES MALLORCA MENORCA IBIZA'Y FORMENTERA
BALEARIC ISLANDS MAJORCA MINORCA IBIZA AND FORMENTERA

GENER-MARC Valor absolut % Var. Valor absolut % Var. Valor absolut % Var. Valor absolut % Var.

ENERO-MARZO Valor absoluto 11/10 Valor absoluto 11/10 Valor absoluto 11/10 Valor absoluto 11/10

JANUARY-MARCH Absolute value Absolute value Absolute value Absolute value

Ocupaci6 laboral en activitats de turisme (4) 48.471 -1,9 - - - - - -
Ocupacion laboral en actividades de turismo (4)
Employment in tourism activities (4)

55- Hoteleria/ Hosteleria/ Hotel business 17.321 -3,3 - - - - . -

56- Serveis de menjars i begudes/ Restauracion/ Food and beverage 27.023 -1,7 - - - - - -
79-Agencies de viatges/ Agencias de viajes/ Travel Agencies 4.127 3,1 - - - - - -

Atur en activitats de turisme 21.457 1,5 16.041 0,6 1.774 4,7 3.642 4,1

Paro en actividades de turismo
Unemployment in tourism activities

55- Hoteleria/ Hosteleria/ Hotel business 10.291 2,2 7.807 -1,1 833 12,4 1.651 15,0
56- Serveis de menjars i begudes/ Restauracion/ Food and beverage 10.602 1,2 7.788 2,5 888 -2,3 1.926 -2,5
79-Agencies de viatges/ Agencias de viajes/ Travel Agencies 564 -4,9 446 -3,0 53 17,8 65 -26,1
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8. IPC - INDEX DE PREUS DE CONSUMY/ IPC — INDICE DE PRECIOS DE CONSUMO/ CPI — CONSUMER PRICE
INDEX

(Font/ Fuente/ Source: INE)

Taula 8.1/ Tabla 8.1/ Table 8.1

ILLES BALEARS
ISLAS BALEARES
BALEARIC ISLANDS

index mensual % Var % Var. acumulat 11/10
(] .

MARC/ MARZO/ MARCH Indice mensual 1110 % Var. acumulado 11/10
Monthly index % Cumulative var. 11/10

IPC - index de preus de consum (5)
IPC - Indice de precios de consumo (5)
CPI-Consumer Price Index (5)

General 110,4 3,0 0,3
Turisme/ Turismo/ Tourism 109,6 0,0 -0,1
index de viatges organitzats 97,6 -2,5 -39

Indice de viajes organizados
Package holidays index

index de restaurants, bars i cafeteries 111,9 0,5 0,3
Indice de restaurantes, bares y cafeterias
Restaurants, bars and cafeterias index
index d'hotels i allotiaments 93,6 -2,5 0,1

Indice de hoteles y alojamientos

Hotel and establishments index
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