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IMPACTE DEL COVID-19 EN EL SECTOR TURISTIC DE LES ILLES BALEARS DURANT LA
SETMANA DEL 14 AL 20 DE DESEMBRE.

Les informacions d'aquest document s'elaboren mitjancant I'eina d'Escolta Activa de I'AETIB.

Aguesta eina analitza les mencions a Twitter i a mitjans de comunicacié digitals que contenen
les paraules Balears o llles Balears, aixi com els noms de les llles que pertanyen a la Comunitat
Autonoma, escrites en qualsevol idioma dels analitzats (castella, catala, anglés i alemany).

Es considera, per exemple, que els tuits referents a Mallorca sén la suma dels obtinguts amb
els termes Majorca i Mallorca.

En el cas de l'agrupament que s'ofereix per Balears inclou totes aquelles mencions que fan
referéncia a les paraules en els diferents idiomes de: Balears, llles Balears i els noms de les
lles.
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Distribucié de mencions a Twitter per tematiques.

S'han registrat, en total, 107.038 mencions d'llles Balears (amb un augment del 16,7% respecte
a la setmana anterior). El nombre de les mencions turistiques (inclou turisme i turisme + covid)
és de 3.521 un 20,3% menys intersetmanal. El percentatge de mencions relacionades amb
turisme és del 3,8% sobre el total, mentre la setmana anterior registra fins a un 5,6% de
quota.
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Distribucio dels temes d'intereés als mitjans de comunicacié per tematiques.

S’han registrat, en total, 1.178 mencions d’llles Balears, enfront de les 1.142 de la setmana
anterior. D'aquestes, el percentatge de mencions sobre turisme (inclou turisme i turisme +
covid) arriba només al 4,8% (una caiguda de 8 punts si es compara amb la setmana passada).
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Idiomes de les publicacions sobre Balears a Twitter.
El castella predomina sobre la resta d'idiomes amb un 60,9%, recuperant cinc punts de quota
de representativitat respecte de la setmana passada (55,5% sobre el total de les publicacions a

Twitter). L'anglés es queda en un 10,5% i I'alemany acumula el 2,9% del total.

La distribucié dels idiomes dels tuits sobre Balears queda de la seglient manera:
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Distribucio de les noticies als mitjans de comunicacid per nacionalitat.

Els mitjans de comunicacié espanyols acaparen el 88,6% de les noticies que mencionen les
Balears. Els internacionals continuen sense tenir massa en compte les llles, si bé Alemanya es

manté al voltant del 6%, a prop del 6,7% aconseguit la setmana passada.

L’evolucid per paisos sobre Balears queda de la seglient manera:
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Distribucio de les publicacions a Twitter per tematica i marca segons idioma.

Aguesta setmana, de la conversa a Twitter en termes professionals i turistics mencionant a les
Balears es poden destacar les publicacions sobre Casa Palerm Mallorca (@ SPENDINmagazine) i
el bloc turistic de @LosViajesdeDomi. També hi ha queixes dels britanics sobre confinaments i
vendes de vols al mateix temps.
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Distribucié de les noticies als mitjans de comunicacié per tematica i marca segons
nacionalitat.

La venda de I'Hotel Formentor, les PCR als aeroports per qualsevol persona que entri a les
Balears i la situacié economica del sector han generat el nombre més gran de publicacions
aquesta setmana. L'interés dels mitjans internacionals per les llles ha sigut gairebé nul.
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Noticies i tuits rellevants sobre Balears.
Noticies:

El Formentor de Barcelo
serd un Four Seasons por
165 millones de euros, la
mayor venta hotelera del
ano =MUNDO
Baleares mantendra los controles

sanitarios a pasajeros hasta el 9 de

mayo m

CONVENIO CON TURESPANA “FEIEI‘E“IE.C“"I
El Gobierno subvencionara a aerolineas
britanicas para que vuelen a Espafa

La primera feria turistica online de

Mallorca congrega a 600 personas de
forma virtual Ff

TUI: las vacaciones en Alemania

seguiran "masivamente” en 2021
Prevé una temporada fuerte en Espafa l. OSTELTUR

Tuit:

Victor Onieva Onate @VictorOnieva82 - 17 dic
Puesta de la luna tras #castillode ver al 5,8%

Shibby
@PakisRights

UK borders should've closed in March but instead we
had Ryanair and co. offering £5 flights to Ibiza

10:58 p. m. - 20 dic. 2020 - Twitter for iPhone

38 Retweets 618 Me gusta
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