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�� PoblaciPoblacióó Palma: 430.563Palma: 430.563

�� PoblaciPoblacióó Palma major de 65 anys a: 66.046Palma major de 65 anys a: 66.046

�� 15.33% taxa envelliment (> 65 anys)15.33% taxa envelliment (> 65 anys)

�� 7.1% taxa sobreenvelliment (>75 anys)7.1% taxa sobreenvelliment (>75 anys)

�� 22.2% taxa depend22.2% taxa dependèència anciansncia ancians

�� 26% taxa soledat ancians26% taxa soledat ancians
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Objectius estratègic del Pla 
Municipal 2016-36

Eixos estratègics de Benestar i 
Drets Socials 2017-2020

1a.- Garantir la cobertura de les 
necessitats bàsiques de la 
ciutadania. Pobresa zero
1b.-. Assegurar l’accés a un 
habitatge digne a  tota la ciutadania 
i unes condicions de vida 
adequades

Eix 1.Orientació a la ciutadania en 
situació de vulnerabilitat social

2.- Potenciar la intervenció i la 
participació comunitària enfortint 
el teixit associatiu

Eix 2. Orientació a la comunitat

3.- Impulsar sinergies amb 
associacions, entitats i serveis del 
tercer sector

Eix 3.Treball en xarxa amb altres 
Administracions i Entitats

4.- Millora de la gestió dels serveis i 
l’atenció a la ciutadania

Eix 4.Millora de la gestió i innovació
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Procés participatiu comunitari Metodologia d’intervenció

Coneixement inicial de la comunitat
Diagnòstic comunitari participatiu

La detecció de necessitats 
Com concretem conjuntament què passa, el 
problema o què volem solucionar

Planificació i execució conjunta de les 
actuacions

El disseny del projecte 
Com concretem conjuntament què volem 
aconseguir, els objectius i què hem de fer?

La intervenció comunitària
Com es distribueixen les tasques i activitats 
concretes
Com fem el seguiment conjunt

Avaluació continuada i ajusts de les metes 
a assolir
Informe de resultats

L’avaluació
Com avaluem de forma conjunta i 
participativa 
Com fem difusió dels resultats obtinguts



On intervenim
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