INSTRUCCIO 27/2024

UNITATS VOLANTS D'ATENCIO A LA INCLUSIO
EDUCATIVA ALS CENTRES EDUCATIUS

Palma, setembre de 2024

w Conselleria d’Educacié
|||’ i Universitats
Direccié General de Primera Infancia,
Atenci6 a la Diversitat i Millora Educativa

...q:
I||| E%%%%m ||| https://vd.caib.es/1725255854425-939956136-1947867621976454047



V'll

INDEX

1. MARC NORMATIU

2. DESTINATARIS

3. FUNCIONS

4. ACTUACIONS

5. ORGANITZACIO I FUNCIONAMENT

6. PROCEDIMENT, TRAMITACIO DE LA SOL-LICITUD I TERMINI
6.1. UVAIS DSA, DIACMR I DM
6.2. UVAI TEA

7. PLA D'ACTUACIO I MEMORIA
7.1. PLA D'ACTUACIO
7.2. MEMORIA

8. BAIXA DEL SERVEI UVAI

9. ANNEXOS

10. ALTRES CONSIDERACIONS

C.del Ter, 16
07009 Palma
9711777 80
dgpiadme.caib.es 2

...q:
I||| E%%%%m ||| https://vd.caib.es/1725255854425-939956136-1947867621976454047



"ll

C. del Ter, 16
07009 Palma
97117 77 80

Instruccid 27/2024, de la directora general de Primera Infancia, Atenci6 a la
Diversitat i Millora Educativa sobre el funcionament de les Unitats Volants
d'Atencid a la Inclusié Educativa

Les Unitats Volants d’Atencié a la Inclusié (UVAI) sén serveis itinerants externs als
centres educatius, que disposen d'un contracte amb I'administracio per un
periode de temps concret i que han de contribuir a la inclusié en els centres
educatius.

El terme inclusio ha anat evolucionant al llarg del temps i aquest fet es veu
reflectit especialment en la tipologia de practiques educatives que, amb els anys,
s’han anat implementant. Avui dia, es tracta d’oferir una proposta educativa de
qualitat a tot I'alumnat, garantint en tot moment la preséncia (permetre a
I'alumnat incorporar-se a les aules ordinaries amb les mesures i suports
necessaris), la participacié (aprendre amb les altres persones i tenir una implicacié
activa) i el progrés en l'aprenentatge (tenir en compte les diferents capacitats,
ritmes i estils d'aprenentatge, proporcionant igualtat d'oportunitats).

L'educacio inclusiva és un procés pel qual s'ofereix a cada infant, sense distincio,
l'oportunitat de ser un membre més de l'aula ordinaria i d'aprendre dels seus
companys i companyes, dins I'entorn escolar fisic i social. Suposa la
implementacié de mesures, suports i practiques educatives que inclouen la
participacio de tothom en tots els aspectes de l'escola i la vida en comunitat. Un
context inclusiu requereix la implicacio i el compromis dels centres educatius per
promoure les oportunitats educatives i els ajuts curriculars, personals, socials,
materials i técnics necessaris per al progrés de cadascu. Aquest procés segueix
unes etapes que procuren fer de cada persona un membre respectat, realitzat i
gue contribueix en el conjunt de la societat.

En aquest marg, I'objecte de les UVAI és promoure el maxim desenvolupament de
les capacitats de I'alumnat amb NESE que presenta necessitats educatives
especials (NEE) associades a:

1. Trastorn de I'espectre autista (TEA)

2. Discapacitat sensorial auditiva (DSA)

3. Discapacitat intel-lectual associada a alteracions cromosomiques o a
malalties rares (DI ACMR)

4. Discapacitat motriu que requereix suport a I'autonomia i a 'aprenentatge,
als sistemes augmentatius i alternatius de la comunicacié, d'accés a
I'ordinador i a I'entorn escolar (DM)
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Les UVAI tenen per objecte oferir un assessorament als professionals dels centres
educatius per atendre a 'alumnat amb necessitats especifiques de suport
educatiu (NESE) associades a diferents discapacitats o Trastorn de I'Espectre
Autista (TEA), que requereix mesures d'alta intensitat i un sequiment especialitzat,
i donar un suport d'alta especialitzacié als professionals educatius implicats per
capacitar-los per donar una resposta educativa ajustada i complementaria a les
necessitats educatives de I'alumnat i de 'entorn escolar, i potenciar el
desenvolupament, la participacid i la inclusié socioeducativa de I'alumnat al
context escolar. Els serveis UVAI es donaran quan les mesures educatives
inclusives adoptades des del centre i, amb I'assessorament dels Equips
d’'Orientacié i Suport a 'Aprenentatge (EOSA), no hagin resultat suficients.

Els serveis UVAI pretenen afavorir I'eliminacié de barreres fisiques, sensorials,
afectives, socials i cognitives per tal de facilitar I'accés, 'aprenentatge i la
participacio d’aquest alumnat aixi com potenciar actuacions als centres educatius,
cada vegada més ajustades i adaptades a les noves realitats i canvis tecnologics.

Per poder donar la millor atencid, la planificacié de I'accié educativa seguira el
marc del Disseny Universal per a 'Aprenentatge (DUA) amb l'objecte de
flexibilitzar tot el procés d’'ensenyament-aprenentatge que es desenvolupi a I'aula
i al centre i perque tot I'alumnat pugui beneficiar-se, amb les seves habilitats i

capacitats diverses, de les experiéncies i activitats presentades a I'entorn educatiu.

1. MARC NORMATIU

La Llei organica 3/2020, de 29 de desembre, per la qual es modifica la Llei
organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacio, estableix a 'article 71 que les
administracions educatives han de disposar els mitjans necessaris perque tot
I'alumnat assoleixi el maxim desenvolupament personal, intel-lectual, social i
emocional, aixi com els objectius que estableix amb caracter general aquesta Llei.

La Llei 1/2022, de 8 de marg, d'educacio de les Illes Balears, indica que
I'accessibilitat universal, 'equitat, la igualtat de drets i d'oportunitats i la cohesio
social i cultural dins el marc de la inclusi6 educativa de tot 'alumnat esdevé un
principi general, pedagogic i organitzatiu.

La Llei 9/2019, de 19 de febrer, de I'atencid i els drets de la infancia i 'adolescéncia
de les Illes Balears, estableix a I'article 37 que les persones menors d'edat amb
diversitat funcional tenen dret a gaudir d'un sistema d’educacié inclusiu, amb
accés a l'educacio obligatoria i no obligatoria en les mateixes condicions que els
altres membres de la comunitat, sense exclusié per rad de diversitat funcional, i
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amb els ajuts i els suports necessaris per fer-ne possible I'accés i potenciar el seu
maxim desenvolupament academic, personal i social.

El Decret 39/2011, de 29 d'abril, pel qual es regula I'atencié a la diversitat i
I'orientacié educativa als centres educatius no universitaris sostinguts amb fons
publics.

L'Acord del Consell de Govern de 27 de maig de 2011 pel qual es corregeixen les
errades del Decret 39/2011, de 29 d'abril.

2. DESTINATARIS

El servei UVAI anira dirigit a assessorar als professionals educatius, que atenen a
I'alumnat que presenta NEE associades a les discapacitats o trastorns esmentats a
la introduccié d'aquestes Instruccions, que necessiten mesures intensives de
suport, escolaritzat en centres educatius no universitaris sostinguts amb fons
publics de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i que cursa Educacié
Infantil, Primaria o Secundaria, en modalitat ordinaria o UEECO, des del 2n cicle
d’Educacié Infantil fins finalitzar 'etapa d’Educacié Secundaria Obligatoria (la UVAI
TEA atendra al 2on cicle d’Educacio Infantil fins 1er cicle de primaria), i que no
compleix els requisits per rebre atencié prioritaria d'una altra Unitat Volant
d’Atenci6 a la Inclusio.

La UVAI DM també podra atendre alumnes de 1r cicle d’Educacié Infantil.

En el cas de la UVAI DSA, a més, podran rebre assessorament i formacio els
professionals dels centres educatius esmentats a I'etapa post obligatoria, en
modalitat sequiment o acompanyament en el procés i en les transicions. Sempre
amb previ acord i autoritzaci6 del Servei d'Inclusi6 per a la Comunitat Educativa
(SICE).

Requisits de I'alumne/a:

Estar matriculat al GestIB en el curs en que es fa la sol-licitud (2024-25) en un
centre educatiu no universitari sostingut amb fons publics de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

» Escolaritzat a 1er cicle de I'etapa d’Educacié Infantil (només en el cas de la
UVAI DM)

» Escolaritzat a 2n cicle de I'etapa d’Educacio Infantil

» Escolaritzat a Educacié Primaria i Secundaria obligatoria

» Escolaritzat a etapes post obligatories (només en el cas de la UVAI DSA)
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» Escolaritzat a la Unitat Educativa Especifica en Centre Ordinari (UEECO)

L'atencié de la UVAI que rebra cada centre educatiu dependra de les necessitats
educatives dels alumnes, esmentats als apartats anteriors d'aquesta Instruccié, de
les necessitats de I'entorn educatiu i dels recursos del centre, aixi com de la
complexitat i diversitat dels alumnes i de les actuacions, sempre d’acord amb les
condicions dels contractes de cada servei.

En el suposit d'alumnes amb pluridiscapacitat o que no compleixin els criteris
establerts per rebre els serveis UVAI s'estudiaran els diferents casos, i es
valorara, excepcionalment, el possible assessorament especialitzat de la UVAI o
seguiment/acompanyament al centre educatiu, sempre amb autoritzacié del SICE.

Els assessors tecnics docents del SICE, responsables de la coordinacié dels serveis
de cada UVAI, valoraran les sol-licituds dels centres educatius, la documentacié
adjunta i la idoneitat per rebre el servei i, establiran 'ordre d'atencio.

En el cas d'alumnes amb NEE que ja perceben serveis especialitzats financats amb
fons publics de la mateixa entitat que realitza el servei UVAI, I'entitat haura
d’informar al SICE de la Direccié General de Primera Infancia, Atenci6 a la
Diversitat i Millora Educativa per tal d’evitar duplicitats i, aquest, sera I'encarregat
de valorar la pertinenca i autoritzar, o no, el servei UVAL

3. FUNCIONS
Les funcions de les UVAI son les seguents:

1. Formacié dirigida a I'equip educatiu

2. Suport d'alta especialitzacio als professionals dels centres educatius dins el
context escolar.

3. Assessorament técnic als professionals dels centres educatius, d'acord a les
necessitats de I'entorn escolar, sobre les mesures educatives, els suports i els
materials i/o productes de suport recomanats més adients en I'entorn
escolar aixi com sobre el disseny i aplicacié del pla d’actuacio, la reduccié de
barreres, ajustaments, modificacié del context, millora de I'accessibilitat i
d'altres que afavoreixen el desenvolupament integral i la inclusié educativa
de l'alumnat.

4. Modelatge en la implementacié de mesures i suports i en 'entrenament en
maneig o Us de materials, recursos técnics i tecnoldgics i/o productes de
suport.

5. Seguimentiadequacié trimestral del Pla d'Actuacié de Centre i dels Plans
Educatius Personalitzats, proposats per I'equip de professionals del centre
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educatiu i consensuats conjuntament amb el técnic de la UVAI, d'acord a les
mesures implementades al centre educatiu.

4. ACTUACIONS

Els serveis UVAL juntament amb l'orientador i I'equip docent que treballa amb
I'alumnat, duran a terme les seglents actuacions:

1. Formaci6 a I'equip docent que seguira els principis del Disseny Universal
per a 'Aprenentatge (DUA) que ajudin a flexibilitzar tot el procés
d’ensenyament - aprenentatge.

La formacié que impartira la UVAI TEA incloura les seglients arees: Comunicacio,
sistemes augmentatius i alternatius de comunicacié (SAAC), Regulacié sensorial i
emocional, Regulacié conductual i Autonomia personal.

En el cas de la UVAI DM l'entitat responsable d'executar el servei planificara cada
curs escolar una formacio que impartira, preferiblement, durant el primer
trimestre. Aquesta formacio estara relacionada amb I'atencié a I'alumnat amb
NESE per discapacitat motora dins I'entorn escolar i incloura 7 moduls d'un minim
de 4 hores cada un (maxim 40 hores de formaci6 en total per curs escolar). Els
moduls seran els seguents: Control postural i transferéncies, Regulacié sensorial,
Activitats basiques de la vida diaria (ABVD'S) i productes de suport, Introduccio als
Sistemes augmentatius i alternatius de la comunicacié (SAAC'S), Edicié amb Grid3 i
us del TOBII, Maneig de conductes desadaptatives a I'entorn educatiu i
Organitzacié d'aula.

En el cas de les UVAIS DSA i DI per alteracions cromosomiques/malalties rares
cada entitat responsable d'executar el servei, dissenyara i impartira una formacié
general de 10 hores de durada, presencial, preferiblement impartida a l'inici del
curs escolar 2024-2025 i amb frequeéncia bianual, que anira dirigida als
professionals dels centres educatius. Sera una formacié sobre la sensibilitzacid, el
disseny i la implementacié de mesures, suports i estrategies metodologiques per
facilitar la deteccié i reducci6 de barreres i actituds negatives, la modificacié del
context, 'organitzacié de l'aula i i la millora de l'accessibilitat.

Caldra que les entitats responsables de realitzar el servei UVAI presentin al SICE la
proposta d'accié formativa i, aquesta, s'impartira una vegada supervisada i
autoritzada pel SICE.

Aquesta formacio es podra estendre a serveis d'orientacié d'altres centres si el
SICE ho considera.
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Suport en la valoracié conjunta de les capacitats de 'alumne amb NESE i
d’aquells aspectes de I'entorn escolar que condicionin el seu
desenvolupament.

Assessorament als EOSA, a I'equip educatiu i a les families sobre la presa
de decisions pel que fa al disseny i implementacié de mesures i suports.

Participacio en I'analisi de les necessitats socioeducatives (fortaleses,
oportunitats, amenaces i debilitats) per tal de dotar d'estrategies
metodologiques als professionals dels centres educatius, establir una linia
de treball i aconseguir un desenvolupament integral de la persona,
prestant especial atencié a la interacci6 de 'alumnat amb I'entorn.

Elaboracié d'una proposta d'intervencié amb la finalitat d'augmentar
I'accessibilitat a I'entorn i promoure les condicions facilitadores per a la
presencia, participacio i aprenentatge de I'alumnat. Aquesta proposta
s’haura de concretar en un Pla d’Actuacié tenint en compte els Plans
Educatius Personalitzats.

Enregistrament del sequiment de les mesures adoptades. Ha de quedar
enregistrat a 'expedient personal de I'alumne que hi ha a la secretaria del
centre educatiu i s'ha de fer al manco un per trimestre.

Les UVAI hauran de presentar mensualment i per registre electronic un
«Full de seguiment mensual de les actuacions» fetes a cada centre
educatiu i amb cada alumne, signat pel director del centre o per un
membre de I'equip directiu «Per Ordre de la Direccié» i amb el segell del
centre. També entregara les actes de les reunions desenvolupades i
presentara, mensualment, una «Relacié mensual justificativa» que incloura
les sessions i actuacions realitzades a cada centre educatiu i que dura el
segell i la signatura del representant legal de l'entitat.

Realitzacié d’'una reunio a final de curs amb els EOSA per:

a) Avaluar qualitativament I'atenci6 de cada UVAI a cada centre educatiu i
especificar el temps que fa que el servei UVAI intervé al centre, la
qualitat i la mitjana de sessions d'intervencio aixi com les propostes
d’actuacio pel curs vinent conduents a una nova proposta de Pla
d'actuaci6. Quedara una copia del document a la secretaria del centre
educatiu.

b) Fer una valoracié final del servei ofert per la UVAIL Aquesta es reflectira
en una acta signada pels técnics UVAI i els professionals presents.
L'original quedara al centre educatiu, i una altra copia es lliurara al
técnic de la UVAL
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c) Fer una proposta justificada de continuitat o finalitzacié del servei per
al curs vinent.

9. En acabar el curs es realitzara un Informe d'intervencié amb les propostes
treballades al centre educatiu, consensuat i signat per la UVAI i pel centre
educatiu, on quedara reflectida la justificacié per continuar rebent el servei
per al curs vinent.

Per tal d'afavorir 'acompanyament familiar, el traspas d'informacié i els processos
de transicié entre les diferents etapes educatives, la Conselleria d'Educacio i
Universitats i la Conselleria de Families i Afers Socials, a I'ambit territorial de les
Illes Balears, afavoriran I'establiment de canals de coordinacié i col-laboracié
entre les entitats que gestionen els serveis UVAI i d'altres de la Direccié General
de Primera Infancia, Atencié a la Diversitat i Millora Educativa mitjancant el Servei
d'Inclusié per a la Comunitat Educativa i els serveis de la Direccié General
d’Atencio a la Dependéencia com ara: el Servei de Desenvolupament Infantil i
Atenci6 Primerenca (SEDIAP), el Servei de Valoracié i Orientaci6 de la Discapacitat
i la Dependencia (SVODD), el Servei d'ajudes tecniques i suport tecnologic per a la
promocié de I'autonomia personal i d'altres serveis, concertats o contractats per
les dues Administracions. Aquesta coordinacio i col-laboracié es dura a terme, si
és necessari, preferiblement al llarg del primer trimestre del curs.

5. ORGANITZACIO I FUNCIONAMENT

L'atencié als centres per part dels professionals del servei UVAI comencara el mes
de setembre.

En el cas de la UVAI DIACMR, aquest curs 2024-2025, el servei s'iniciara tan aviat
com el procediment administratiu de licitacié ho permeti.

Les UVAI préviament a iniciar el servei, hauran de fer una primera visita o
contacte per coordinar i consensuar amb els respectius centres educatius el
calendari, horari, actuacions i pla d'atencié als centres. Aquesta previsi6 de
calendari d’atenci6 i planificacié ha de constituir el cronograma que temporalitzi
des de [l'inici fins a la fi del curs.

5.1. COORDINACIO
Reunions de coordinacio:

1. Les UVAI seran convocades a una reunié de coordinacié amb el SICE,
com a minim a principi i al final de curs.
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2. En el cas dela UVAI TEA, es reuniran amb I'Equip Especialitzat EADISOC,
a principi de curs, per fer el traspas d'informacié d'alumnes que
passaran a ser atesos per EADISOC.

6. PROCEDIMENT, TRAMITACIO DE LA SOL-LICITUD I TERMINI

L'accés al servei i la gesti6 de sol-licituds aixi com la prioritat d’atenci6 pel que
respecta a la llista d'espera depenen de la Direccié General de Primera Infancia,
Atenci6 a la Diversitat i Millora Educativa, a través del Servei d'Inclusio per a la
Comunitat Educativa, ubicat a C/Ter, 16, 2na planta, de Palma de Mallorca, amb
I'horari d'atencié al public, de dilluns a divendres, de 9.00 a 14.00 h. Per a
qualsevol dubte, es pot contactar amb el Servei d'Inclusié per a la Comunitat
Educativa (sice@dgpice.caib.es, telefon 971 17 77 80).

La gestio i coordinacié global del servei es dura a terme mitjancant I'assessor
técnic responsable de la coordinacié de cada UVAI des del Servei d'Inclusi6 per a
la Comunitat Educativa i el responsable de I'entitat que coordina la UVAI, sempre
segons les instruccions i directrius emeses per la Conselleria d'Educacio i
Universitats, en compliment de la legislacié vigent estatal i autonomica i de les
instruccions anuals elaborades i publicades pel SICE.

El procediment a seguir per sol-licitar el servei de la UVAI és el segUent:

L'orientador del centre en el qual 'alumne esta matriculat ha d'emplenar la nova
sol-licitud del servei UVAI actualitzada pel curs 2024-25 i disponible al web del
SICE. Aquesta ha d'anar signada pel tutor del centre educatiu, orientador, director
i pare, mare o tutors legals. Es necessaria la signatura de tots els implicats i el
segell del centre educatiu. Si només és signada per un dels dos tutors legals,
s’haura de presentar obligatoriament una declaracié jurada on constara el
compromis d'informar a l'altre tutor legal d'aquesta proposta.

Només es pot autoritzar un servei UVAI per alumne.

En el cas de la UVAI TEA el tramit per sol-licitar el servei es fara pel GestIB.

En el cas de les UVAIS DSA, DIACMR i DM, esta previst que al llarg del primer
trimestre del curs 2024-25, s'activi el tramit de sol-licituds mitjangant el GESTIB.
Una vegada activat aquest procediment, sera necessari tornar a fer el tramit de

totes les sollicituds de les UVAIs esmentades (incloses les de continuitat).

Les sol-licituds poden ser denegades pels seguents motius:
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* No presentar la documentacié requerida o no esmenar-la en el
termini establert des de la seva notificacié.

* Presentar informe médic no actualitzat.

* No conformitat d’alguna de les parts implicades

* Manca de dades

* No justificar adequadament la necessitat de I'alumne.

» Presentar sol-licituds per a ensenyaments no prevists en aquestes
Instruccions d'acord a les condicions del contracte de cada UVAL

Es necessari que la clausula de proteccié de dades estigui signada per ambdés
tutors legals (la trobareu al web del SICE).

En relaci6 als centres educatius i alumnat de continuitat del servei UVAI pel curs
2025-26, a final del tercer trimestre del curs 2024-2025 es consensuara entre
I'EOSA i servei UVAI si el centre educatiu i I'alumne requereixen rebre el servei el
curs vinent i es tindra en compte el seguent:

+ Cada UVAI fara entrega al SICE de la memoria final curs 2024-25 i
adjuntara la relaci6 de centres educatius i d'alumnes atesos on
s’ha consensuat I'esmentada continuitat amb els EOSA de cada
centre.

« L'orientador de cada centre educatiu fara constar la continuitat a
'apartat corresponent del GestIB.

6.1. UVAIS DSA, DIACMR, DM

Per aquells centres educatius i alumnes que ja han rebut atencié durant el curs
2023-24 i que requereixen continuitat pel curs 2024-25, d'acord amb la proposta
dels serveis UVAI en conformitat amb els EOSA dels centres educatius i
autoritzada pel SICE, no s’ha de tornar a trametre la sol-licitud durant el curs 2024-
2025, fins que s'activi el tramit a GestIB.

En el cas de la UVAI DSA s’han de trametre totes les noves sol-licituds de demanda
del servei de sequiment/acompanyament a l'etapa post obligatoria.

Per noves demandes UVAI DM, DIACMR i DSA (Annex 2) el tramit i la valoracié de
sol-licituds s'iniciara dia 2 de setembre de 2024 i finalitzara el 29 de novembre de
2024. Aquest termini s’ha de respectar. Només es podran fer demandes durant
tot el curs escolar en els casos seguents:

* Alumnat nouvingut
* Alumnat que canvia de centre o de modalitat d’escolaritzacio
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« Alumnat amb canvi de salut sobrevingut (patologia adquirida
sobtadament per accident o malaltia)

Model de Procediment per sol-licitar el servei:

L'orientador guardara la sol-licitud + informe metge, en un Unic document en
format PDF:

« DSA + nom del centre educatiu+municipi+ inicials de I'alumne (exemple:
DSA_CEIP Gabriel Palmer_Estellencs_BTR)

+ DIACMR+ nom del centre educatiu+municipi+ inicials de 'alumne (exemple:
DIACMR_CEIP Gabriel Palmer_Estellencs_BTR)

* DM + nom del centre educatiu+municipi+ inicials de 'alumne (exemple:
DM_CEIP Gabriel Palmer_Estellencs_BTR)

A més de la comprovacié de les dades al GESTIB, en el cas dels alumnes amb NESE
es revisaran els informes metges aportats on es constatin les arees afectades i/o
grau d'afectacié i, per tant, caldra adjuntar els documents corresponents
justificatius juntament amb les sol-licituds, segons les NEE derivades de:

» DSA: sollicitud + informe ORL actualitzat del darrer any

« DIACMR: sol-licitud + informe actualitzat de genetista, pediatra o metge
especialista

* DM: sol-licitud + informe actualitzat de pediatra o metge especialista.

Els orientadors, en col-laboracié amb la resta dels professionals implicats dels
EOSA, en el moment de sol-licitar el servei UVAI o en el cas de justificar al SICE la
renovacié dels documents per caducitat, adjuntaran a la sol-licitud i/o al GestIB,
I'informe psicopedagogic actualitzat (ha de descriure les NESE associades a les
discapacitats o trastorns esmentats en aquestes instruccions) i/o els documents
on consten les dades psicopedagogiques i barreres del context, aixi com un dels
documents que acreditin el seguent:

« que l'alumnat tingui legalment reconegut un grau de dependencia (I, II o
I1I)

« que I'alumnat tingui legalment reconegut un grau de discapacitat igual o
superior al 33%

« que l'alumnat tingui reconeguda la prestaci6 d'atencié primerenca
préviament diagnosticat per la Unitat de Diagnostic Infantil i Atenci6
Primerenca (UDIAP) per infants de 0 a 6 anys.
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Aquesta documentacié s'ha d’'aportar al SICE de la Direccié General de Primera
Infancia, Atencié a la Diversitat i Millora Educativa i/o adjuntar al GestIB per
sol-licitar el servei i per actualitzar les dades.

Enviar tot el document en PDF (sol-licitud + informe metge) al SICE per correu
electronic aixi com s'indica:

- Per DSA al correu electronic: dsa@dgpice.caib.es
- Per DIACMR al correu electronic: down@dgpice.caib.es
- Per UVAI DM al correu electronic: uvaidm@dgpice.caib.es

En el moment en que hi hagi una modificaci6 en I'estat de la sol-licitud cal que
I'orientador del centre educatiu doni avis al SICE a les adreces de correu
electronic habilitades per a cada UVAL

6.2. UVAI TEA

Des del SICE es valoraran les demandes i s'assignara el professional de 'TEADISOC
o UVAI TEA corresponent, el qual es posara en contacte amb el centre educatiu el
més aviat possible.

A l'Annex 1 d’'aquestes Instruccions s'especifiquen els procediments a seguir per
gestionar les sol-licituds al GESTIB, tant per finalitzacié del servei UVAL com per
les noves sol-licituds i per la continuitat d'aquest.

7. PLA D'ACTUACIO I MEMORIA

7.1. PLA D’ACTUACIO

Cada UVAI ha d’elaborar un pla d'actuacié, que recollira els objectius i les
actuacions (formacions inclusives, assessoraments, seguiments/acompanyaments
i d'altres) plantejades per orientar sobre mesures, suports i entorns facilitadors de
la participacio, preséncia i aprenentatge de tot 'alumnat, a nivell de centre
educatiu, tenint en compte els Plans Educatius Personalitzats, I'organitzacié i el
funcionament com a equip, les tasques que s'han de desenvolupar i la previsi6 de
les actuacions que s’han de dur a terme per poder fer front a les possibles
eventualitats que es puguin produir al llarg del curs.

El Pla d’'actuacié del servei UVAI es lliurara al Servei d'Inclusié per a la Comunitat
Educativa abans de dia 16 d’'octubre de 2024.
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Cada servei establira la manera i la periodicitat per fer el seguiment del pla tenint
en compte que, com a minim, cal fer una revisié al llarg del curs, tot i que és
preferible que la revisié sigui trimestral.

El pla d'actuacio6 del servei UVAI incloura, al manco, els apartats seguents:

a. Dades identificatives i components

b. Objectius que es proposa

c. Actuacions per a la consecucié dels objectius plantejats.

d. Organitzacié i funcionament: grups de feina, formacio, coordinacio,
calendari anual i horari fix establert i reservat per atendre a cada centre
educatiu i a l'alumnat.

e. Horari individual i distribuci6é horaria de cada membre de I'equip

f. Establiment del procediment d'avaluacio del pla

7.2. MEMORIA

La memoria del servei UVAI ha d'incloure els seguents apartats:

1. Introduccié
2. Valoracié del pla d’'actuaci6 anual de I'equip
3. Avaluacié de I'atencio als centres educatius

* Nombre d'observacions/suports a les valoracions

* Nombre de centres educatius i d'alumnes atesos amb suport a la
intervencio directa

* Nombre d'intervencions indirectes

* Nombre d'assessoraments a l'equip docent, altres professionals i families

* Plantejaments metodologics

» Valoraci6 dels assessoraments i sequiments i acompanyaments

* Nombre de demandes de seguiment

*  Nombre de demandes d'acompanyament en etapes post obligatories
(només en el cas de la UVAI DSA)

* Nombre de demandes noves

* Nombre de centres i d'alumnes pendents de ser atesos pel curs vinent.

* Nombre de centres i d'alumnes que ja no requereixen el servei.

4. Valoracié qualitativa del funcionament de I'equip com a grup de treball.
5. Formacions inclusives realitzades:
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* Nombre de formacions inclusives realitzades per cada UVAI

* Nombre de centres participants de les formacions inclusives de cada UVAI

* Nombre de professionals dels centres educatius participants de les
formacions inclusives de cada UVAI

6. Aspectes que cal modificar en el pla d’actuacié del curs seguent i propostes de
millora.

7. Conclusions.

8. Full de centres i alumnes atesos a cada centre educatiu pel servei UVAL

9. Llistat justificat de centres educatius amb les actuacions que s’han duit a terme
i la relacioé d'alumnat proposat per continuar o finalitzar el servei per al curs
vinent, consensuat i signat per la UVAI i pel centre educatiu.

La memoria completa s’ha d’enviar al Servei d'Inclusié per a la Comunitat
Educativa abans de dia 4 de juliol de 2025.

8. BAIXA DEL SERVEI UVAI

En cas de baixa del servei UVAI DSA, DM i DIACMR s’ha d’emplenar 'annex 3 quan
I'alumne cursi baixa al centre o baixa del servei UVAI en el termini d'un mes.
Aquest document «Full de baixa» s'ha d’enviar per correu electronic al SICE, signat
i amb segell, a 'adreca sice@dgpice.caib.es per tenir constancia, i en copia a les
adreces de correu electronic de la UVAI corresponent, esmentades a l'apartat 6.1.

Les baixes de la UVAI TEA es tramitaran pel GestIB. Per la resta d'UVAIS també es
procedira a realitzar la baixa mitjancant el GestIB, des del moment en que s'activi
el tramit.

En el cas de que el motiu de baixa sigui un canvi de centre educatiu s’ha de donar
de baixa del servei UVAI al centre anterior. Quan les mesures implementades al
nou centre educatiu no son suficients per donar resposta a les necessitats
detectades sera necessari sol-licitar de nou el servei UVAI al SICE.

Mentre I'alumne estigui d'alta en un servei UVAI determinat i no es doni de baixa
d'aquest servei, no es podra fer una nova sol-licitud justificada d'un altre servei
UVAI ates que només es pot rebre un unic servei UVAI per alumne.

9. ANNEXOS

Els annexos als quals es fa referéncia en els distints apartats d'aquestes
instruccions es troben a la pagina web del SICE, a I'enllag seguent:
https://www.caib.es/sites/diversitat/ca/uvai/
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10. ALTRES CONSIDERACIONS

L'atenci6 per centre escolar i per alumne es preveu amb un minim i un maxim
mensual, bimensual o trimestral amb un nombre d'hores determinat per curs
escolar i amb unes particularitats per a cada servei UVAL

En el cas de sobrepassar la previsié aproximada de demandes d'alumnes, i que es
generi llista d'espera, es prioritzaran aquells centres educatius que requereixen el
servei de forma més intensa, sempre amb valoracié final i autoritzaci6 del SICE.

L'assessorament del servei especialitzat UVAI no eximeix l'atenci6é d’hores de
suport a l'alumnat per part dels professionals del centre educatiu.

El centre educatiu es compromet a implementar les mesures i orientacions
oferides pel servei UVAI i les incloura al pla d'atencié de centre i als plans
educatius personalitzats per afavorir la inclusié educativa de tot 'alumnat. També
facilitara als técnics del servei el seu accés a les diferents instal-lacions, activitats i
entorns per poder fer les actuacions pertinents.

El centre educatiu es compromet a informar al servei UVAL i al SICE en els casos en
que el servei UVAI no es pugui dur a terme en el dia i hora establerts al calendari i
en que els professionals de la comunitat educativa no puguin atendre als tecnics
de la UVAI per raons justificades (sortides, absentisme de I'alumnat i d'altres).

En els casos d'escolaritzacions combinades el servei UVAI atendra al centre
educatiu ordinari sempre i quan sigui a aguest on I'alumne estigui matriculat i
amb major nombre de dies d'assisténcia al centre. En aquests casos el servei UVAI
elaborara un calendari, a l'inici de curs, que fara coincidir amb els dies
d'assisténcia de I'alumne al centre educatiu ordinari.

El fulls mensuals per justificar cada servei UVAI han d’estar signats per un
membre de I'equip directiu, preferiblement amb signatura electronica, i s’han de
fer arribar a I'entitat que executa el servei UVAI en temps i forma, els primers deu
dies de cada mes.

La directora general

Neus Riera Estarellas
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